TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN

SALA1
RESOLUCION N° 026-2018-0S/TASTEM-S1
Lima, 9 de marzo de 2018
VISTO:

El escrito de registro N° 201800036277 de fecha 1 de marzo de 2018, a través del cual el Comité
de Operacién Econdmica del Sistema Interconectado Nacional - COES (en adelante, COES),
representada por el sefior Jaime Guerra Montes de Oca, formula queja por defecto de tramitacién
del Expediente N° 201500121128, en particular respecto de la notificacién de la Resolucion de
Division de Supervision de Electricidad N° 2703-2017 del 22 de diciembre de 2017, a través de la
cual se la sanciond por incumplir con el Procedimiento Técnico COES—PR-22 “Reserva Rotante para
Regulacion Secundaria de Frecuencia”, aprobada por Resolucion N° 058-2014-0S/CD (en adelante,
el Procedimiento Técnico COES-PR-22), la “Norma Estdndares Técnicos Minimos del Equipamiento
para la Coordinacion de la Operacién en Tiempo Real del SEIN”, aprobada por Resolucion N° 270-
2014-0S/CD (en adelante, la Norma de Estandares Técnicos Minimos), asi como el Oficio N° 4076-
2015-0S-GFE (en adelante, el Oficio de GFE).

CONSIDERANDO:

Mediante Resolucién de Divisién de Supervision de Electricidad N°2703-2017 del 22 de
diciembre de 2017, se sanciono al COES con una multa total de 3.41 (tres con cuarenta y un
centésimas) UIT, por incumplir el articulo 4° del Procedimiento Técnico COES-PR-22, el articulo
15° de la Norma de Estandares Técnicos Minimo, asi como por no remitir la informacion
requerida a través del Oficio de GFE, supuestos que constituyen infraccién tipificada en el
numeral 2.13 del Anexo 2 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacidn
Eléctrica, aprobada por Resolucién N° 028-2003-0S/CD.

2. Atraves del escrito presentado con fecha 18 de enero de 2018, el COES interpuso recurso de
apelacion contra la Resolucidn de Division de Supervision de Electricidad N° 2703-2017, el cual
fue declarado improcedente por extemporaneo mediante Resolucidon de Division de
Supervisidn de Electricidad N° 526-2018 del 22 de febrero de 2018.

3. Mediante el escrito de visto, el COES formuld queja por los supuestos defectos de tramitacién
en los que habria incurrido la Division de Supervision de Electricidad en atencidon a los
siguientes argumentos:

a) Se incurrié en un error material en el cargo de notificacidon de la Resolucidn de Division de
Supervisién de Electricidad N° 2703-2017, toda vez que consignd erréneamente como fecha
de notificacion el 22 de diciembre de 2017 cuando el registro correcto es el 26 de diciembre
de 2017, fecha en que recibio dicho documento.
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Alega que es poco probable que la resolucién haya sido emitida y notificada el mismo dia,
esto es el 22 de diciembre de 2017, mas atin cuando se consignd como hora de notificacion
las 10:26 horas, siendo que la resolucidn que declaré improcedente el recurso de apelacion
fue emitida el 22 de febrero de 2018 y notificada el 26 de febrero de 2018.

b) De acuerdo con su cuaderno de registro de ingreso de documentos, el 22 de diciembre de
2017 no se aprecia constancia de recepcion de algin documento ingresado a las 10:26
horas, Gnicamente se recibié un documento de Osinergmin (Oficio N° 3765-2017-0S-DSE) a
las 11.03 horas, el mismo que fue emitido el 20 de diciembre de 2017, es decir dos (2) dias
antes de su notificacion.

Asimismo, el cuaderno de registro del 26 de diciembre de 2017 consigna el ingreso de dos
(2) documentos remitidos por Osinergmin, los mismos que fueron identificados por el
nimero de expediente: 2017-00218497 y 201500121128, a las 10:26 horas, siendo que este
tltimo expediente es el que corresponde al presente caso. Del mismo modo, en la cédula de
notificacidén que conserva el COES se consignd como fecha de recepcion el 26 de diciembre
de 2017, no observandose tacha o modificacién alguna. Ello, se corrobora con el video que
adjunta en soporte digital a su escrito de queja, en el que se aprecia que el 26 de diciembre
de 2017 a las 10:26 horas ingresé una persona a dejar documentos.

En ese sentido, se ha producido un error material al consignar como fecha de recepcion de
la Cédula de Notificacion N° 177-2017-DSE, cuyo cargo se encuentra adjunto al presente
expediente.

Por lo tanto, solicita se declare fundada la queja y se admita a trdmite su recurso de
apelacion.

Con fecha 5 de marzo de 2018 se recibié el escrito de registro N° 201800036277 del 1 de
marzo de 2018, citado en el visto. Al respecto, luego de la evaluacion de los argumentos
formulados en el referido escrito, asi como de los actuados, este Tribunal ha llegado a las
conclusiones que se expresan en los numerales siguientes.

5. De acuerdo con el articulo 3° del “Procedimiento para la Atencién de Queja por Defectos de
Tramitacién”, aprobado por Resolucion N° 105-2011-0S/CD (en adelante, el Procedimiento
de Queja), se puede formular queja en atencién a los defectos de tramitacion advertidos por
los administrados, en particular, aquellos que supongan la paralizacion injustificada del
procedimiento, la infraccion a los plazos legalmente establecidos, el incumplimiento de
deberes funcionales, la omisién de tramites que debieron subsanarse antes de emitirse la
resolucion final que afecte los derechos subjetivos o intereses legitimos del administrado’.

1 PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE QUEJA POR DEFECTOS DE TRAMITACION — RESOLUCION N° 105-2011-0S/CD
“Articulo 3°.- De la Queja
Los administrados pueden formular queja por las deficiencias en el trdmite de los procedimientos administrativos seguidos antes
OSINERGMIN, en las cuales pudieran incurrir cualquiera de sus unidades orgdnicas, en especial, aquellas que supongan paralizaciones
no justificadas del procedimiento, infraccién de los plazos legalmente establecidos, incumplimiento de los deberes funcionales,
omisién de trémites que debieron ser subsanados antes de que se emita la resolucion final en la instancia respectiva y que afecte o
perjudigue derechos subjetivos o intereses legitimos del administrado.”
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De mismo modo, el numeral 4.1 del articulo 4° del Procedimiento de Queja, dispone que la
presentacion de la queja podra realizarse en cualquier etapa durante la tramitacién del
procedimiento antes de emitirse la resolucién en la instancia correspondiente, de modo que
pueda subsanarse el defecto advertido. Asimismo, podrd formularse queja por defectos de
tramite ocurridos posteriormente a la emision de la resolucién relacionados con la notificacion
o con la interposicion de recursos administrativos®.

Al respecto, tal como se contempla en el marco normativo antes citado, la queja constituye un
remedio procesal que pueden utilizar los administrados ante la inaccién de la autoridad
administrativa o ante la tramitacion defectuosa otorgada por ésta a sus procedimientos, a
efectos que, de ser el caso, se adopten las medidas correctivas correspondientes antes de |a
emision de la correspondiente resolucion final en la instancia respectiva o, habiendo sido
emitida, se advierten defectos vinculados con la notificacidn o con la interposicion de recursos
administrativos.

En el presente caso, el COES manifiesta en el literal a) del numeral 3), que ha incurrido en un
error al consignar la fecha en que fue notificado de la Resolucién de Division de Supervision de
Electricidad N° 2703-2017, precisando que dicha diligencia se efectud el 26 de diciembre de
2017 y no el 22 de diciembre de 2017 como se indicé en la Cédula de Notificacion N° 177-
2017-DSE, que obra a fojas 14 del expediente.

Al respecto, tal como se desprende de la Cédula de Notificacion N° 177-2017-DSE, a fojas 14
del expediente, se advierte que en ésta se consignd un sello de “CARGO” asi como otro sello
que sefiala lo siguiente: “COES RECIBIDO 22 DIC. 2017 HORA: 10:26", no existiendo alguna
enmienda o correccién respecto de la informacion antes citada, segln se muestra en la
Imagen 1.

Asimismo, debe sefialarse que los sellos en cuestion guardan similitud con aquellos
consignados en la Cédula de Notificacion N°® 77-2018-DSE, a fojas 16 del expediente, a través
de la cual se notificd la Resolucién de Divisidn de Supervision de Electricidad N° 526-2018 que
declaré improcedente por extemporaneo el recurso de apelacién interpuesto por la
recurrente contra la Resolucidn de Division de Supervision de Electricidad N° 2703-2017,
diligencia que se realiz6 el 26 de febrero de 2018 a las 12:14 horas, segln se aprecia en la
Imagen 2.

En ese sentido, resulta evidente que las dos (2) diligencias de notificacién antes mencionadas
fueron realizadas en el mismo domicilio que corresponde a la recurrente, la que dejé
constancia de su recepcion, tal y como se desprende de los sellos consignados en los

2 “Articulo 4°.- Presentacion y Admision
4.1 La presentacion de la quejo podrd realizarse en cualquier etapa durante la tramitacion del procedimiento, antes de que se emita la
resolucidn en la instancia respectiva, de modo que sea posible la subsanacion correspondiente. Ello, con excepcién de los defectos
de tramite ocurridos con posterioridad a la resolucidn, tales como aquellos derivados de la notificacion de la resolucidn o
vinculados a fos recursos administrativos.

(.)
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documentos de cargo de ambas cédulas de notificacion evidencidndose, ademds, que las dos
(2) diligencias no se efectuaron el mismo dia.

Dsinergmin
O osinergmir >
P

CEDULA DE NOTIFICACIGN Nro. 177-2017-DSE O
Ley N” 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General y Decreto Legislative N° 1028

Expediente N 201500121128

Destinatario : COES

Domicilio i Catle Manuel Roaund y Paz Solddn N 364, San Isidro, Lima

Entidad : OSINERGMIN o dy
pependencia :  Divisién de Supervisién De Electricidad % :
Bomicilio Entidad 1 Bernardo Monteagudo 222, Lima - 17 X

Materia / Procedimiento 2 Hesolucion de Sancionar ;

Mro. de documento i 2793-2017 (Exp. 2015-414) %

Facha % 22/12/2017 -

Nro. de Folios 26

RMARCA CON “X” LA OPCION QUE CORRESPONDA:

El acto notificade entra en vigencia:

Desde la fecha de emision { 1}
Desde antes de su emision {eficacia anticipada) )
Diesde el dia habil siguiente de notificacién {1
Desde Ia fecha indicada en la resclugion (L
El acto notificado agota la via administrativa { s { X }NO

RECURSO QUE PROCEDEN:

Reconsideracidn ante gl mismeo Grgane que fo expidic { )

Apelacion ante el misma drgano que lo expidid, para que se sleve al superior jerdrguico [

Los Recursos Administratives descritas sélo se padran interponer dentro de los 15 dias habiles consecutives, contados desde
el dia siguiente de |a fechs de notificacidn del acto administrativo

Nombre del receptor

Documento de identidad PCTIVO DE LA DEVOLUCION :
Relacién con el d ] Mudd de domicilie [
Domicilio brrado o inexistents [ |
Fecha
Hara
MOTIVO DE ENTREGA CON ACTA
FIRMA DEL OUF RECIBE Senept arecibir{ }o firm?{‘
i
¥ selio {de ser empresal Ausencia primera notificacién {
Ausencia segunda notificadion |
CARACTERISTICAS DEL DOMICILIO DATOS BE NOTIFICA
Nro. Medidor agua { joluz{ ¥ y

Materiat vy color de la fachads
Marerial y color de ia puerta
Otros datos.

Firma gel notificador.

Observacionss.

Imagen 1
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DRGANIRC SEPERVISOR BF LA SNYERSON Eh ENERGIA ¥ MIGERIS

CARGO

CEDULA DE NOTIFICACION N° 77-2018-DSE
Loy N° 27744 — Ley del Procedimiento Administrativo General y Decreto Legislativo N° 1029

Expediente N°: 201500121128

Destinatario

Domicilio

Entidad

Dependencia

Domicilic Entidad
Materia / Procedimiento
Nro. de documento
Fecha

Hro. de Folios

Comité de Operacidon Econdmica del Sistema Interconactado Nacional - COES
Calle Manue! Roaud y Paz Soldan N*364, San isidro

DQSINERGMIN

DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD

BERNARDO MONTEAGUDO 222, LIMA — 17

|
RESOLUCION DE IMPROCEDENCIA i

526-2018 (Exp. 2015-414)
zz/02/2018

2

MARCA CON “X” LA OPCION QUE CORRESPONDA:

El acto notificado entra en vigencia:

Desde ia fecha de emisién

Desde antes de su emisién {eficacia anticipada) ()
Dezde ol dia habil siguiente de notificacién i X}
Desde Ia fecha indicada en la resolucion [

El acte notificado agota la via administrativa { s { X )NO

RECURSO QUE PROCEDEMN:

Reconsideracidn ante el mismo grgeno gue lo expidid £}

Apelacién ante el mismo drgano gue lo expidid, para que se eleve al superior jerdrguico £ )

ies Recursos Administrativos descritos sélo se podrdn interponer dentro de los 15 dias hdbiles consecutivos, contados desde
=i dia siguiente de i3 fecha de notificacién del acto administrativo

Nombre del recepior

Documento da identidad

MOTIVO DE LA DEVOLUCION <

Redacidn con el destinagario

Mudd de domicilio [

o icilio errado o i £}

Fecha
Hora

FHRAA DEL QUE RECIBE

¥ sello (de ser emprosa)

MOTIVO DE ENTREGA CON ACTA
Se negd @ recibir { ) o firmar{ )

Ausencia primera notificacion{ }

CARACTERISTICAS DEL DOMICILIO
firo, Medidoragua ( Joluz{ ]
Material ¥ color de ia fachada

Ausencia segunda notificacion ()

DATOS DE NOTHFICADOR
Mombres v apeliidos:

Material ¥ color de la puerta

DN

Otros datos.

Firma del notificador,

Obsarvacionas,

Imagen 2
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Sin embargo, la Cédula de Notificacion N° 177-2017-DSE que obra a fojas 21 del expediente,
documento presentado por la recurrente a fin de acreditar sus alegaciones, no guarda la
similitud evidenciada en las dos imégenes previas. En particular, no se advierte la indicacién de
que se trata del documento de cargo de la cédula de notificacion siendo que, ademas, el sello
de recepcién difiere de aquellos consignados en las dos (2) notificaciones mostradas en las
imagenes 1y 2 anteriores, tal como se advierte a continuacién:

¢ Osinergmin

CEDULA DE NOTIFICACION Nro. 177-2017-DSE
Ley N® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General y Decreto Legisiativo N® 1029

Expediente N*: 201500121128

Destinataric i COES

Domicilic . Calle Manuel Roaund y Paz Soldin N° 364, San kidre, Lima
Entidad 1 OSINERGMIN

Dependencia : Divisidn de Supervisidn De Electricidad

Domitillo Entidad H Bernardo Monteagudo 222, Uma - 17

Miateria / Procedimienta i Reselucidn de Sancionar

Nro. de documento : 2703-2017 {Exp. 2015-413)

Fecha 3 22f32/2017

Nro. de Folios 26

MARCA CON “X* LA OPCION QUE CORRESPONDA:
El acto notificado entra en vigerncia:

Desde la fecha de emisidn {

~—

& pada) {
Desde ef dia hdbil siguiente de notificacién 4

Desde antes de su beS

e

Desde 1a fechs indicada en k2 rescluddn {

El atto notificado agota 1a via administrativa { 15 { X }NO

RECURSO QUE PROCEDEN:

Reconsideracidon ante el mi Srg gue lo idis [ |
Apelacién anta sl mbmo drgano que lo expldid, para gue se eleve al superior jerdrquico [ )
Los R Addmir 1 descritos sblo se podrdn interponer dentro de Jos 15 dias hdbik o desde
el dia siguinnte de lo fecha de én del acto adn
Mombre del
de kd Sac MOTIVE BE LA BEVOLUCION :
&n con el o e FAuES de domicla ()
=0 fiko errado o )
Facha
Hors
MOTIVO DE ENTREGA CON ACTA
A DEL QUE RECIBE Se negd aredbir{ 1o firmar{ }
¥ seiio {sde ser mmpresal # primers : S § ;}
CARACTERISTICAS DEL DOMICILIO DATOS DE NOTIFICADOR
Mro, Medidoragur §  Joehm{ ) MNombres v apelfiidos:
Misterial y color de lo fachads
panteriat v color de bs puseta Dt
Otrus datos. Fioma det
Observecionss.
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En tal sentido, lo alegado por la recurrente respecto del error en que supuestamente se habria
incurrido no genera conviccidn en este Organo Colegiado, por cuanto el cargo de la Cédula de
Notificacion N® 177-2017-DSE (imagen 1) evidencia que la notificacion se efectué validamente
con fecha 22 de diciemhre de 2017 a las 10:26 horas.

Asimismo, en cuanto a lo afirmado por el COES en el sentido que resulta poco probable que se
haya efectuado la notificacion a las 10:26 horas del mismo dia en que se emitié la resolucion
(22 de diciembre de 2017), es muy creible que se hiciera con prontitud, pues los 3 dias
siguientes eran no habiles para notificar. Ademads, también debe tenerse presente que
conforme se establece en el numeral 28.4 del articulo 28 del Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Minera a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resoluciéon N° 040-2017-0S/CD, la notificacion se practica en dias y horas
habiles, a mas tardar dentro del plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la expedicién del
acto que se notifique. En el presente caso, se advierte que la notificacién cuestionada por la
recurrente se realizé en fecha y hora habil y dentro del plazo previsto para tal fin, por lo que
carece de sustento lo alegado en este extremo.

Con relacion a lo afirmado en el literal b) del numeral 3) respecto del cuaderno de cargos y el
video de vigilancia de fecha 26 de diciembre de 2017, debe sefialarse que dichos medios
probatorios, generados por la recurrente, no desvirtian la validez de la informacién
consignada en el cargo de la Cédula de Notificacion N° 177-2017-DSE, a fojas 14 del
expediente, en particular que dicha diligencia se efectud el 22 de diciembre de 2017 a las
10:26 horas. Ello, toda vez que el cuaderno de cargos que adjuntd la recurrente consistente en
tres (3) fotocopias legalizadas del documento denominado “Recepcién de Correspondencia”,
los mismos que obran de fojas 18 a 20 del expediente, los que constituyen pruebas de parte y
no contradicen los medios probatorios que obran en el expediente, mas aun cuando se tratan
de registros internos referidos a la entrega de correspondencia que no constituyen un acto
formal de notificacién.

Sin perjuicio de lo antes indicado, debe sefialarse, ademas, que los medios probatorios en
cuestidn no muestran un registro consistente, riguroso y sistematizado de documentos
ingresados, sino que constituyen partes de un registro manual de tramite interno de
correspondencia que no genera conviccién respecto de la totalidad de documentos que
habrian sido recibidos por la recurrente en las fechas que indica, esto es 22 y 26 de diciembre
de 2017.

Cabe senalar, ademas, que el cargo de notificacion presentado por la recurrente, a fojas 21 del
expediente, en el que se aprecia el sello de recepcidon de fecha 26 de diciembre de 2017
también consigna la indicacion de que éste documento habria sido recibido por la “Direccion
Ejecutiva” del COES, es decir una dependencia interna de la recurrente. Con relacién a ello,
debe indicarse que para efectos de la notificacion se debe considerar la fecha en que la mesa
de partes de la recurrente recibié la cédula de notificacion y no la fecha posterior en que dicho
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documento fue derivado a una dependencia interna del COES, en este caso la “Direccion
Ejecutiva”.

Del mismo modo, el video cuyo soporte digital se adjunté al escrito de queja, obrante a fojas
17 del expediente, tampoco desvirtta la validez de la notificacion realizada con fecha 22 de
diciembre de 2017 a las 10:26 horas. Ello, toda vez que Unicamente muestra la atencién
recibida por un notificador quien procede a dejar diversos documentos, los mismos que son
recibidos por el personal de la recurrente. Sin embargo, no da cuenta de los documentos
notificados, por lo que no se podria concluir que se trata de la notificacion de la Resolucién de
Divisién de Supervision de Electricidad N° 2703-2017 del 22 de diciembre de 2017.

En consecuencia, se desestima lo alegado por la recurrente en este extremo.

De conformidad con el articulo 192 numeral 1) del Reglamento de los Organos Resolutivos de
OSINERGMIN, aprobado por Resolucién N2 067-2008-0OS/CD y modificado por la Resolucion
Ne 075-2015-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Declarar INFUNDADA la queja formulada por el Comité de Operacién Econdmica
del Sistema Interconectado Nacional - COES, a través del escrito de registro N2 201800036277 de
fecha 1 de marzo de 2018, contra el acto de notificacion de la Resolucién de Division de
Supervision de Electricidad N° 2703-2017 emitida el 22 de diciembre de 2017, por las razones
expuestas en la parte considerativa de la presente resolucion.

Con la intervencién de los sefiores vocales: Luis Alberto Vicente Ganoza de Zavala, Salvador
Réomulo Salcedo Barrientos y Ricardo Mario Alberto Maguiiia Pardo.

\\'}M(%\\ a

LUIS ALBERTO VICENTE GANOZA DE ZAVALA
PRESIDENTE



