RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2510-2018-0S/OR AREQUIPA

Arequipa, 10 de octubre del 2018

VISTOS:

El Expediente N° 201500025640, referido al procedimiento administrativo sancionador iniciado mediante el
Oficio N° 1347-2018-0S/0OR AREQUIPA, de fecha 04 de mayo de 2018, a la empresa SOCIEDAD ELECTRICA DEL
SUR OESTE S.A., identificada con Registro Unico de Contribuyente (RUC) N° 20100188628.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 153-2013-0S/CD, se aprobd el “Procedimiento para la
Supervision del Cumplimiento de las Normas Vigentes sobre Corte y Reconexidn del Servicio Publico de
Electricidad” —en adelante, el Procedimiento—, a través del cual se establece el procedimiento a seguir en
la supervisidon del proceso de corte y reconexion del servicio publico de electricidad, incluyendo el retiro
y la reinstalacién de conexiones.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento, se realizé la
supervision del cumplimiento de de la normativa vigente, respecto de la empresa SOCIEDAD ELECTRICA
DEL SUR OESTE S.A. (en adelante SEAL), correspondiente al Segundo Semestre del afio 2014.

Dicha supervisiéon culminé con el Informe de Supervision N° 062/2010-2015-01-04-7 (en adelante, el
Informe de Supervisidn), el cual, fue remitido a la empresa supervisada mediante el Oficio N° 1671-2015-
OS-GFE, de fecha 27 de febrero de 2015, notificado el 03 de marzo de 20157, a fin que presente sus
descargos ante las observaciones detectadas durante el procedimiento de supervisidn.

Con Carta N° GG/CM-0227-2015, de fecha 17 de marzo de 2015, ingresado con Escrito de Registro N°
2015-25640, de la misma fecha, la empresa SEAL presentd sus descargos al Informe de Supervision.

A través del Informe de Instruccién N° 165-2018-0S/OR AREQUIPA (en adelante, Informe de Instruccion),
de fecha 04 de mayo de 2018, se realiz6 el analisis de los descargos presentados, recomendandose
iniciar procedimiento administrativo sancionador a la empresa SEAL, al haberse verificado el siguiente
incumplimiento:

INCUMPLIMIENTO X -
VERIFICADO OBLIGACION NORMATIVA TIPIFICACION
Nurr]eral 2.4 del Procedimiento . ) ftem 4 del Titulo
Il. TITULO SEGUNDO - INDICADORES DE LA GESTION COMERCIAL PARA LA SUPERVISION | |, del

Transgredir el | DE CORTES Y RECONEXIONES N

1 Conforme se desprende del cargo obrante en el expediente materia de andlisis.
2 Il TITULO TERCERO - SANCIONES Y MULTAS
Constituyen infracciones pasibles de sancidn, los siguientes hechos:
* No cumplir con los plazos de transferencia y entrega de informacién establecidos en el presente procedimiento.
* Presentar informacion incompleta o inexacta en la informacidn transferida y entregada al Osinergmin, en virtud del presente
procedimiento.
* No proporcionar la informacién requerida por el supervisor en los plazos solicitados.
* Incumplir con los indicadores establecidos en el Titulo Il del presente procedimiento.

Dichas infracciones segun sea el caso, seran sancionadas de acuerdo a lo dispuesto en la Tipificacion de Infracciones y Escala de Multas y
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relacionados al | [...]
corte, reconexion, | 2.4 ACR: Aspectos relacionados al corte, reconexion, retiro y reinstalacion. Numeral 1.10
retiro y | Para la determinacidn de este indicador se evaluaran los siguientes aspectos en los que la | del Anexo N° 1
reinstalacion concesionaria no debe incurrir: de la Escala de
(Segundo Semestre Multas y
del afio 2014). item Descripcion Sanciones de la
1 No colocar la respectiva etiqueta de identificacién en cada oportunidad en que se Gerencia de
ejecuta el corte o la reconexion en baja tension, como lo sefiala la RCyR. Fiscalizacion
Cortar indebidamente un suministro, aun cuando éste no haya sido incluido en la lista Eléctrica,
2 del programa de cortes, situacion que podra ser informada por los usuarios o aprobado  por
autoridades. RCD N° 028-
3 Retirar la conexién, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 178 del Reglamento de la 2003-0S/CD.
Ley de Concesiones Eléctricas.
4 En los casos de reinstalacion, no descontar del monto de la reinstalacion los costos de
los elementos de la conexion que se encuentren en buen estado.
5 En los casos de retiro de cable de acometida de conexiones subterraneas, no dar aviso
a Osinergmin con la anticipacion regulada.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1

Mediante Oficio N° 1347-2018-0OS/OR AREQUIPA, de fecha 04 de mayo de 2018, notificado el 07 de
mayo de 20183, se inicié el procedimiento administrativo sancionador contra la empresa SEAL por
incumplir con lo dispuesto en el Procedimiento aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 153-
2013-0S/CD, otorgandole un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
notificada para presentar sus descargos a la imputacion formulada.

A través de la Carta N° GG/CM-00619-2018-SEAL, de fecha 14 de mayo de 2018, ingresado con Escrito de
Registro N° 2015-25640, de fecha 15 de mayo de 2018, la empresa SEAL presentd sus descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador.

Mediante Informe Final de Instruccion N° 204-2018-0OS/OR AREQUIPA (en adelante, el Informe Final de
Instruccion), de fecha 25 de setiembre de 2018, se realizé el andlisis de los actuados en el procedimiento
administrativo sancionador, concluyéndose que corresponde SANCIONAR a la empresa SOCIEDAD
ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A., con una multa de una (1.00) Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a
la fecha de pago, por transgredir el Indicador ACR: Aspectos relacionados al Corte, Reconexion, Retito y
Reinstalacion (Segundo Semestre del afio 2014), incumpliendo con lo establecido en el numeral 2.4 del
Procedimiento aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N° 153-2013-0S/CD, en concordancia con
el ftem 4 del Titulo 11l del Procedimiento, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 1.10 del Anexo N° 1
de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

Mediante Oficio N° 759-2018-0S/OR AREQUIPA, de fecha 25 de setiembre de 2018, notificado el 01 de
octubre de 2018%, se corrid traslado a la empresa SEAL, del Informe Final de Instruccién N° 204-2018-
OS/OR AREQUIPA, otorgéandole un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
notificada para presentar sus descargos en caso no esté de acuerdo con las conclusiones del referido
informe.

ANALISIS

CUESTION PREVIA

Sanciones de Osinergmin, aprobada por la Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD, o de acuerdo a lo dispuesto al Anexo 12
de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 434-2007-
0S/CD o las que las sustituyan o complementen.

3 Conforme se desprende de la cédula de notificacion obrante en el expediente materia de analisis. Mediante el mismo, se corrid traslado a
la concesionaria del Informe Técnico N° GFE-UCO-463-2014.

4 Conforme se desprende de la cédula de notificacion obrante en el expediente materia de andlisis.
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2.2

Mediante Resolucién de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
Osinergmin N° 218-2016-0S/CD —publicada en el Diario Oficial “El Peruano”, el 13 de setiembre de 2016—
, modificada por la Resoluciéon de Consejo Directivo N° 010-2017-0S/CD, se determinaron los érganos y
las instancias competentes para el ejercicio de la funcion fiscalizadora y sancionadora en el sector
energia, disponiéndose que los especialistas regionales —en electricidad y en hidrocarburos—, son los
érganos instructores competentes para tramitar en primera instancia los procedimientos administrativos
sancionadores por incumplimiento de la normativa o de disposiciones emitidas por Osinergmin por parte
de los agentes que operan las actividades de distribucidn y comercializacion de electricidad,
hidrocarburos liquidos y gas natural; y los Jefes de las Oficinas Regionales son los érganos sancionadores
competentes en primera instancia para los referidos procedimientos; de modo que ellos son los drganos
competentes, en primera instancia, para tramitar, entre otros, los procedimientos administrativos
sancionadores por el incumplimiento materia de evaluacién.

RESPECTO A TRANSGREDIR EL INDICADOR ACR: ASPECTOS RELACIONADOS AL CORTE, RECONEXION,
RETITO Y REINSTALACION (SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO 2014)

El valor del indicador ACR en el Segundo Semestre del afio 2014, segun el Informe de Supervisidn se
muestra en el cuadro siguiente:

INDICADOR PERIODO TOLERANCIA VALOR

ACRgz.14 Il Semestre 0 1 (item 1)

Observacion: Incumplimiento del numeral 2.4 del Procedimiento

item 1: “No colocar la respectiva etiqueta de identificacién en cada oportunidad en que se ejecuta el
corte o la reconexién en baja tension, como lo sefiala la Resolucién N° 159-2011-0S/CD”.

SEAL incumplié el item 1 del Indicador ACR al colocar las etiquetas de cortes fuera de la caja
portamedidor, infringiendo lo dispuesto en el numeral 3.6 de la Resolucion de Consejo Directivo N° 159-
2011-0S/CD, que sefiala que las etiquetas deben ser colocadas en el interior de la caja portamedidor.

El incumplimiento se detectd en los siguientes casos:
- Muestra N° 2: Suministros nimeros: 20769 y 386504.
- Muestra N° 3: Suministros nimeros: 337048, 352489, 367681, 337628 y 340934.

Descargos de SEAL al Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador

SEAL sefialé que ambas muestras (2da y 3ra) en donde se incumplié el item 1 del indicador ACR al
colocar las etiquetas de corte fuera de la caja portamedidor, se debid a la gran cantidad de cortes y
reconexiones que se emiten diariamente y la diversidad de situaciones que se presentan en campo,
precisando que se prioriza la ejecucion del corte y de la reconexidn de la manera mas rapida posible,
con el fin de no perjudicar al cliente; sin embargo por la diversidad de cajas portamedidor que utiliza
SEAL, estas no se adeclan para una pronta apertura de la tapa para la colocacién de las etiquetas de
corte y reconexion, que como sefiala OSINERGMIN deberd ser colocada en la parte interior de la tapa
del medidor instalado. Agregd que la realidad de Arequipa es diferente a la de la ciudad de Lima,
donde se usan cajas estandarizadas con una llave triangular de apertura, que hace facil la apertura de
la tapa de la caja portamedidor y la colocacidn de los stickers de corte y reconexién.
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Asimismo, sefald que, las cajas portamedidor que utilizd6 en ese entonces fueron adquiridas
mediante una compra corporativa de FONAFE, igualmente OSINERGMIN en diversas inspecciones
técnicas no objetd o puso reparo alguno con respecto en el modelo de la caja portamedidor que se
utilizaba, lo que considera no fue obstaculo para que OSINERGMIN pueda ejercer su funcidn de
control. El tiempo del cual disponia el personal de cortes y reconexiones, en tempranas horas de la
madrugada, no les permitiria la apertura de la tapa de la caja portamedidor y lograr colocar los
stickers de corte y reconexidn; ya que para el control que realiza OSINERGMIN deben ser pegados en
la parte interior de la tapa de la caja portamedidor.

Por otro lado, en cuanto a las dificultades encontradas y comprobadas en campo para la colocacién
de los stickers de corte y/o reconexion, dentro las cajas independientemente del tipo que fueran,
existe una gran cantidad de usuarios que impiden la ejecucién de los trabajos, apelando a diversas
acciones, desde ruegos hasta llegar con acciones de violencia agrediendo al personal técnico en
forma verbal, fisica y quejas ante la empresa concesionaria.

Analisis

Como se desprende de los descargos, SEAL aceptd tacitamente no haber cumplido con colocar la
etiqueta de identificacidon en algunos casos al realizar el corte del servicio; segin la concesionaria
debido a la gran cantidad de cortes y reconexiones que se emiten diariamente y a la diversidad de
situaciones que se presentan en campo; incluso sefald que los usuarios impiden la ejecucion de los
trabajos, apelando a diversas acciones, algunas de las cuales manifiesta que son acciones de violencia
(agresidn al personal técnico en forma verbal, fisica y quejas).

De lo sefialado precedentemente, es posible que puedan presentarse situaciones que limiten la
ejecucion del corte, en estos casos que son excepcionales, deben complementarse con elementos
que evidencien las afirmaciones sefialadas por la concesionaria, las mismas que SEAL no ha
presentado, por lo que las referidas afirmaciones no han sido comprobadas; y toda vez que la
normativa incumplida, numeral 3.6 Control de la Resolucién N° 159-2011-0S/CD vigente a la fecha de
la supervision, es precisa y sefialé lo siguiente:

“La empresa de distribucion eléctrica deberd colocar, en cada oportunidad que realiza el corte 6 la
reconexion, una etiqueta de identificacion, pegada en la cara interior de la tapa del portamedidor,
que contenga la siguiente informacion segun corresponda: numero de suministro, fecha, hora, lectura
del medidor al momento del corte, tipo de corte o tipo de reconexion aplicado”.

Asimismo, cabe precisarse que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, establece que “[...] La infraccidn sera determinada en
forma objetiva y sancionada administrativamente, de acuerdo a la Escala de Multas y Sanciones [de
Osinergmin], aprobada por el Consejo Directivo [...]”; por lo que, la responsabilidad administrativa
por el incumplimiento de las leyes, reglamentos, resoluciones, contratos de concesién y demas
obligaciones establecidas en normas, procedimientos y/o disposiciones bajo el ambito de
competencia de Osinergmin es objetiva; en ese sentido, Unicamente es necesario constatar el
incumplimiento de las mismas para que se configure la infraccién administrativa y se impute la
responsabilidad a la administrada; por lo que no corresponde evaluar el motivo que origind el
incumplimiento.

Por lo anteriormente expuesto se confirma el incumplimiento y el valor del indicador ACRg,.14 igual a
1 (siete suministros).
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Descargos de SEAL al Informe Final de Instruccion

A la fecha, vencido el plazo otorgado, la empresa fiscalizada no ha presentado descargo alguno
respecto del Informe Final de Instruccion, no obstante haber sido debidamente notificada para tal
efecto, ni ha alcanzado medio probatorio alguno que desvirtie la comisién del ilicito administrativo
materia de evaluacion del presente procedimiento.

Andlisis de los Descargos

En ese sentido, reafirmamos el analisis realizado a los descargos presentados al inicio del
procedimiento administrativo sancionador.

El articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699,
establece que toda accidn u omisién que implique el incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds
normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye infraccidn sancionable.

Por lo tanto, SEAL ha cometido infraccién administrativa de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.4
del Procedimiento aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 153-2013-0S/CD, en concordancia
con el item 4 del Titulo 11l del Procedimiento.

Dicha infraccién es sancionable de conformidad con el numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de
Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacidon Eléctrica, aprobado por Resolucion de Consejo

Directivo N° 028-2003-0S/CD.

4. GRADUACION DE LA SANCION

Dado que el numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacion Eléctrica, aprobada por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD, establece
como sancion amonestacion o una multa de 1 hasta 500 UIT para una empresa Tipo 3 como la del
presente caso, corresponde graduar la sancidn a aplicar.

MULTA O AMONESTACION

Es importante definir si se debe aplicar multa o amonestacion. De acuerdo al tipo de incumplimiento el
cual esta referido al incumplimiento de un indicador sobre corte, reconexion, retiro y reinstalacion dado
que esta exigencia es colocar la etiqueta de identificacidn en la cara anterior de la tapa del portamedidor
con la informacidn necesaria segun lo indicador por la norma, lo cual es de obligacidn ser ejecutado por
la empresa concesionaria. Por lo tanto la empresa de incurrir en los recursos necesarios para su correcto
cumplimiento.

Por tal se descarta la aplicaciéon de una AMONESTACION y por ende corresponde determinar una multa.
Para la determinacion de la multa se analizara el beneficio ilicito obtenido por la empresa en base al
costo evitado de no disponer de recursos para cumplir con la norma. Es importante tener en cuenta los
siguientes conceptos:

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito necesario para el desarrollo de las
actividades dentro del sector hidrocarburo o el cumplimiento de la norma técnica y/o de sequridad como:
a) costos operativos no realizados, b) costos de repuestos o elementos con una vida util corta, c)
inversiones no depreciables (por ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones
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de capital, etc; el cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe deflactar
dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en unidades monetarias
correspondientes a la fecha de la infraccién. Dicho valor serd actualizado a la fecha de cédlculo de multa®.

Beneficio ilicito: Se estima en base a las ganancias ilicitas que son utilidades generadas por la infraccion,
costo evitado aplicado ante la falta u omisién de algun requisito y/o requerimiento necesario conforme lo
establece la norma. El beneficio ilicito seria obtenido o generado por la empresa al no cumplir con la
normatividad vigente. La empresa incumplird una obligacion establecido por la norma si el beneficio
ilicito supera a los costos que la empresa tendria que incurrir para cumplir con la norma®.

CRITERIOS UTILIZADOS EN EL CALCULO DE LA MULTA

Los documentos de Trabajo N° 10, 18 y 207, publicados por la Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico
(GPAE) antes Oficina de Estudios Econdémicos de Osinergmin los cuales establecen criterios y/o
lineamientos de determinacion de multas de aplicacién en Osinergmin. Estos criterios establecen que el
valor de la multa debe considerar el beneficio econdmico ilicito que percibe el agente infractor derivado
de su actividad ilicita y al valor econédmico del dafio derivado de la infraccién dividido entre una
probabilidad de deteccion asociado a factores agravantes y atenuantes. Asimismo, el articulo 25° del
Reglamento aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD indica los criterios de
graduacion de multas los cuales son: el beneficio ilegalmente obtenido, la probabilidad de deteccion, el
dafio, el perjuicio econdmico causado, la reincidencia, la capacidad econdmica y las circunstancias de la
infraccion. Estos criterios son considerados en el andlisis de determinacién de multas (cabe precisar que
estos mismos criterios fueron recogidos en la Metodologia General para la Determinacion de Sanciones
Administrativas que no cuentan con Criterios Especificos de Sancidon aprobada mediante Resolucién de
Gerencia General N° 352-2011), con la finalidad de disuadir la conducta ilicita de los agentes infractores
Yy, por otro, dara una seial a las empresas de que van a tener que asumir parte de los costos generados
por las externalidades que causan a la sociedad.

En ese sentido, la metodologia y la férmula para la determinacién de la multa son de aplicacién en las
actividades econdmicas que supervisa Osinergmin. A continuacion se cita la férmula general:

B+aD
M= Brad)
p
Donde,
M Multa Estimada.
B Beneficio econdmico ilicito generado por la infraccion.
o Porcentaje del dafio derivado de la infraccién que se carga en la multa administrativa.
D Valor del dafio derivado de la infraccién.
p Probabilidad de deteccién.

5 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacién “Analisis Econdmico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE.

& Documento de Trabajo N°10 pag. 15, 111, 122. Publicado por la GPAE. Publicado por la GPAE. Presentacion “Analisis Econdmico de
Sanciones” realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE.

7 Cabe sefialar que los Documentos de Trabajo publicados por la Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico (GPAE) antes Oficina de
Estudios Econdmicos de Osinergmin se hallan disponibles en la direccién:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/acerca_osinergmin/estudios_economicos/documentos-de-trabajo
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>F,
i=1

00

A Atenuantes o agravantes| 1 +

F; : Es el valor asignado a cada factor agravante o atenuante aplicable.

Para el calculo de la multa se precisa que se empleara la siguiente informacion:

- La Unidad Impositiva Tributaria vigente asciende a S/. 4,150.

- Para la determinacién del beneficio ilicito se utilizara la informacién contenida en el expediente.
- No se considera dafio generado del incumplimiento.

- La aplicacion de factores agravantes o atenuantes, para efectos practicos del presente informe la
sumatoria de factores es igual a cero, en ese sentido de la aplicacidon de la férmula de los factores
agravantes y atenuantes es igual a la unidad no afectando al resultado final.

- Se utiliza la tasa COK en base al Documento de Trabajo N° 37, publicado por la Gerencia de Politicas y
Analisis Econdmico (GPAE)® correspondiente al sector eléctrico cuya tasa anual es igual a 8.7%.

- De acuerdo al Procedimiento, la supervisidn es al total de empresas para verificar el indicador ACR,
donde la deteccién del incumplimiento es de forma inmediata originando que la probabilidad de
deteccidn es igual al 100%. Este valor es igual a la unidad por tal no afecta el resultado final de la multa.

RESULTADO DE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA

“Transgredir el Indicador ACR: Aspectos relacionados al corte, reconexidn, retiro y reinstalacion
(Segundo Semestre del afio 2014).”

En este caso, la metodologia que se utilizara en el calculo de la multa considera el beneficio ilicito en
base al costo evitado el cual estd en funcidon de disponer del personal necesario que se encarga de
colocar las etiquetas de corte y reconexion y el personal supervisor que verifique y valide que las
etiquetas estén correctamente colocadas segun corresponda conforme la norma.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito necesario para el desarrollo de las
actividades dentro del sector hidrocarburo o el cumplimiento de la norma técnica y/o de seguridad como:
a) costos operativos no realizados, b) costos de repuestos o elementos con una vida util corta, c)
inversiones no depreciables (por ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones
de capital, etc; el cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe deflactar
dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en unidades monetarias
correspondientes a la fecha de la infraccidn. Dicho valor serd actualizado a la fecha de cdlculo de multa.®

8 El Costo Promedio Ponderado del Capital (WACC): Una estimacion para los sectores de Mineria, Electricidad, Hidrocarburos Liquidos y Gas Natural en el Peru Disponible en:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/Documentos_de_Trabajo/Documento-Trabajo-37.pdf

9 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacion “Analisis Econdmico de Sanciones” realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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Para la determinacién del costo evitado, se considera las implicancias del complimiento del item 1 del
numeral 2.4 del Procedimiento referido a costos comerciales, donde se tomara en cuenta los recursos
necesarios que debid disponer la empresa para realizar las actividades de corte y reconexidn de acuerdo
a norma. Para el andlisis se considera los siguientes aspectos:

e Los costos fijos de personal
e Los tiempos de traslado hasta los suministros
e Los costos unitarios por hora de transporte hasta los suministros y costos de materiales (etiquetas).

En primer lugar, se tomara en cuenta los costos fijos reconocidos en el VAD periodo 2013 — 2017%,
semestralmente. Los costos hora hombre serd solo aquellos que correspondan a la operacion vy
mantenimiento comercial del semestre, donde se considera que la empresa incurre en gastos fijos
pagados a su personal durante el semestre!! para poder cumplir con lo requerido por el Procedimiento
conforme lo indica la norma de corte y reconexion.

A continuacion se detalla el costo fijo en personal necesario para un semestre, donde se toma como
referencia los valores promedio del VAD considerando el costo del personal involucrado con el
cumplimiento de la colocacidn de las etiquetas en el corte y reconexidn, los cuales servirian para evaluar
el presente incumplimiento:

Cuadro N°01: Perfiles profesionales involucrados de acuerdo al procedimiento

. M |

N° Cargo Area Monto Anual (USS) onto Semestra
(uss)
16 | Jefe de equipo de conexiones y control de medicion | Ejecutivo 60,978 30,489
25 Inspector de campo - cortes y reconexiones Técnico 33,503 16,752
26 Validador Técnico 33,503 16,752
27 Asistente de validacién Administrativo 33,033 16,517
Total 161,017 80,509

Nota.-

Los costos se extrajeron del archivo COYM_Comercializacion de la pagina
http://www.osinerg.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-regulatorios/electricidad/vad/fijacion-tarifaria-
noviembre-2013, correspondiente al sector tipico 2.

En segundo lugar, se toma como criterio, los tiempos promedio de traslado desde puntos base hacia los
suministros en donde se realizan los cortes y reconexion. Este dato servird para estimar un costo unitario
variable dado la densidad de cortes y reconexiones hecha durante un semestre:

Cuadro N°02: Tiempo de traslado®?

10 Disponible en:
http://www.osinerg.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-regulatorios/electricidad/vad/fijacion-tarifaria-
noviembre-2013

11 El incumplimiento se refiere solo un indicador del Procedimiento para la Supervision del Cumplimiento de las Normas Vigentes sobre
Corte y Reconexion del Servicio Publico de Electricidad, aprobado por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 153-2013-0S/CD, ya que el
personal también se dedica a los demds aspectos e indicadores considerados dentro del procedimiento en el semestre evaluado.

12 Los datos se han obtenido del procedimiento de la Fijacion de los Importes Maximos de Corte y Reconexién 2015-2019. En ella en se
probo, mediante la Resolucidn Osinergmin N° 175-2015-0S/CD, la Resolucién de Fijacion de los Importes Maximos de Corte y Reconexion
de la Conexion Eléctrica 2015-2019 y también contiene los respectivos anexos que sustentan dicha fijacion. Para nuestros propdsitos se
tomé el Anexo N°4 - Informe de Analisis Estadistico, archivo de nombre: “Estimacidn de Tiempos de Movimientos para las Actividades de
Corte y Reconexion (CyR): Tiempos Traslado Suministro a Suministro Tiempos Ida y Vuelta a la Base de Operaciones”, en donde se
describe la metodologia para la estimacion de los tiempos de desplazamiento asi como los resultados a los que se concluyeron. El
documento esta disponible en:


http://www.osinerg.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-regulatorios/electricidad/vad/fijacion-tarifaria-noviembre-2013
http://www.osinerg.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-regulatorios/electricidad/vad/fijacion-tarifaria-noviembre-2013
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
http://www2.osinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2015/OSINERGMIN%20No.175-2015-OS-CD.pdf
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. . Lo Promedio
Muestra Departamental | Tiempos Ida y Vuelta (Minutos) (1) | Numero de Cortes Proporcion Ponderado
Lima 83.53 107,525 93.1%
Piura 45.09 3,454 3.0%
Huancayo 21.45 1,882 1.6% 80.21 minutos
Pucallpa 23.63 2,231 1.9%
Zona rural 83.60 443 0.4%

Total 115,535 100.0% 1.34 horas

Nota:

(1) En el estudio, se seleccionan muestras representativas de suministros sujetos a los procesos de cortes y reconexidén para
estimar los tiempos de desplazamiento de suministro a suministro y el tiempo de salida (y de retorno) de la base de
operaciones al primer suministro de trabajo. Para el presente caso se toma en cuenta sélo el traslado de la base de
operaciones al lugar de trabajo (ida y vuelta).

Finalmente, se toma en cuenta los calculos hechos en la fijacién de los Importes Maximos de Corte y
Reconexién 2015-2019, los costos unitarios de traslado segln el tipo de vehiculo a utilizar. Se considera
el vehiculo segun la cantidad de cortes y reconexidn que se realiza durante el periodo analizado, desde
un medio de transporte como la motocicleta hasta un camidn pequefio para cantidades mayores?3.

Cuadro N°03: Costos unitarios de traslado*

R Camioneta 4x2 | Camioneta 4x4 Furgoneta Camién de Grua chica 2,5 Motocicleta
DC (1) DC (GLP-90) 4TN TN 125 cc
Total Costos 94.42 120.23 81.04 144.03 402.77 44.94
Total Costos (S/./h-m) 11.80 15.03 10.13 18.00 50.35 5.62
Total Costos (US$/h-m) 3.95 5.03 3.39 6.02 16.84 1.88

Nota:

(1)

DC: doble cabina, TN: toneladas, CC: centimetros cubicos, GLP: Gas Licuado de Petrdleo.

A partir de estos datos se estima el costo unitario por suministro para el cumplimiento de item 1 de ACR,
considerando intervalos de cantidades de cortes y reconexidn en el semestre.

Cuadro N°04: Calculo del costo unitario del cumplimiento del item 1 de ACR

Intervalos del Ponderador .. C.U.de Tiempo de e teletal C.U. c‘.’“".
. Costos Fijos de traslado . Unitario
Total de Corte y por numero (US$) (1) Traslado traslado semestral Etiqueta Total (USS)
Reconexion (CyR) de CyR (USS) (Horas) @) (USS) 3)
menos de 5000 0.01 536.72 1.88 1.34 2,874 0.01 1.374
5001-20000 0.03 2,683.72 1.88 1.34 2,874 0.01 0.455
20001-100000 0.16 12,881.45 3.39 1.34 5,184 0.01 0.311
100001-250000 0.47 37,570.69 3.95 1.34 6,041 0.01 0.259
250001-500000 1.00 80,508.50 5.03 1.34 7,693 0.01 0.245
500001 a mas 1.60 128,813.54 6.02 1.34 9,207 0.01 0.240
Nota:
(1) Producto del i-ésimo ponderador con el costo fijo promedio (USS 80,508.50)

(2)
(3)

reconexion.

Se considera un estandar de 143 dias laborales en el semestre y 4 horas de traslado durante el dia.
Suma de los costos unitarios de traslado, etiqueta y la division del costo fijo entre la media del rango total de corte y

http://www?2.0sinerg.gob.pe/ProcReg/CorteReconexion/Importcorteyreconexion2015-2019/3.8%20Pub_Resol Aprob _Import_Max.htm

13 El requerimiento de medio de traslado se considera una motocicleta por el menor universo de CyR a trabajar, es decir para el minimo
intervalo de cantidad de CyR, y el camidn para el maximo rango del mismo por la necesidad de recorrer mayores distancias.
14 Obtenido del archivo Anexo3_Costos H-M.xIsx de la Fijacion de los Importes Maximos de Corte y Reconexién 2015-2019


http://www2.osinerg.gob.pe/ProcReg/CorteReconexion/Importcorteyreconexion2015-2019/3.8%20Pub_Resol_Aprob_Import_Max.htm
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En base a lo anterior se calcula los costos evitados segun intervalo de cantidad de cortes y reconexion
realizados durante el periodo analizado y la cantidad de suministros que incumplieron el item 1 de ACR.
Para ello se toma en cuenta la casuistica sobre promedio de rango de muestras el cual se encuentra
entre los 30 y 370 suministros sobre el universo de cortes y reconexién en el semestre, tal como sigue:

Cuadro N°05: Distribucion de los costos evitados segtin incumplimiento

Distribucion del costo evitado por numero de suministros que incumplieron el item 1 del
Total de Corte y Costo Evitado ACR (Valores al 2014)

Reconexién total (USS) (1) ["pe1a2 | De3ad | De10a19 | De20a29 | De30a50 Més de 50
menos de 5,000 3,436 115 343.59 1,145.29 2,290.59 3,435.88 3,435.88
5,001 - 20,000 5,683 126 378.86 1,262.86 2,525.72 3,788.59 3,788.59
20,001 - 100,000 18,666 187 559.98 1,866.59 3,733.18 5,599.77 9,332.96
100,001 - 250,000 45,362 302 907.23 3,024.11 6,048.21 9,072.32 15,120.53
250,001 - 500,000 91,951 368 1,103.41 3,678.04 7,356.09 11,034.13 18,390.22
500,001 a mas 144,020 389 1,167.73 3,892.44 7,784.87 11,677.31 19,462.18

Nota:

(1) Producto entre el costo evitado unitario y la marca de clase de los intervalos del total de corte y reconexion

El siguiente paso sera considerar los resultados obtenidos en el cuadro anterior para determinar el costo
evitado considerando los parametros obtenidos por la empresa en el periodo analizado. En ese sentido,
el costo correspondiente para el presente caso es igual a USS 907.23 ddlares.

Cuadro N°06: Parametros considerados

Conceptos Cantidad
N¢ total de cortes realizados durante el segundo semestre 2014 92721
N¢ total de reconexiones realizadas durante el segundo semestre 2014 72023
N¢ total Corte y Reconexidn realizadas durante el segundo semestre 2015 164 744
N2 total de suministros observados 7

Del resultado se obtiene el costo evitado a la fecha del incumplimiento, conforme indica el concepto de
costo evitado citado anteriormente. Es preciso llevar este resultado a la fecha de célculo de multa
haciendo uso de la WACC promedio del sector eléctrico. Asimismo, a dicho valor se le descontara el pago
correspondiente del impuesto a la renta, se le asociara a una probabilidad de deteccion y expresara en
UIT. A continuacion, se muestra el detalle:

Cuadro N° 07: Propuesta de célculo de multa

Montodel | pocna ge IPC-Fecha | IPC(2)-Fecha | resuP-2la
Presupuestos presupuesto .. . L. fechade la
subsanacion presupuesto infraccion . ha
($) infraccién
Costo evitado por el incumplimiento .
del ftemn 1 ACR (1) 907.23 No aplica 233.50 233.71 908.02
Fecha de la infraccién(3) Enero 2015
Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 908.02
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccion (neto del IR 30%)(4) 635.61
Fecha de calculo de multa Junio 2018
Ndmero de meses entre la fecha de la infraccién y la fecha de calculo de multa 41
Tasa WACC promedio sector electrico (mensual) 0.69606
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Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en $ 844.70
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa(5) 3.27
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en S/. 2763.72
Factor B de la Infraccién en UIT 0.67
Factor D de la Infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccién 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = S/. 4,150) 0.67
Multa en Soles 2763.72
Nota:

(1) Segun el Cuadro N° 6 del presente informe, se analizé sobre un total de 164 744 cortes y reconexiones, donde 7 suministros
incumplieron la norma durante el semestre 2014-

(2) IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov

(3) Se considera como fecha de incumplimiento el siguiente mes del semestre evaluado

(4) Impuesto a la Renta 30%

(5) Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)

De acuerdo al cuadro anterior la multa a aplicar seria igual a 0.67 UIT. Sin embargo, de acuerdo a la
tipificacidn para el presente incumplimiento la multa minima que se debe establecer es igual a 1.00 UIT,
en ese sentido en lugar de aplicar 0.67 UIT la multa aplicable asciende a 1.00 UIT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin, Ley N°
26734; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidén Privada en los Servicios Publicos, Ley N°
27332 y modificatorias; la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699; el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; el Reglamento de Supervisidn, Fiscalizaciéon y Sancidn de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-
0S/CD; en la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD y sus modificatorias.

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la empresa SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A., con una multa de una (1.00)
Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por transgredir el Indicador ACR: Aspectos
relacionados al Corte, Reconexién, Retito y Reinstalacion (Segundo Semestre del afio 2014), incumpliendo con
lo establecido en el numeral 2.4 del Procedimiento aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 153-2013-
0S/CD, en concordancia con el item 4 del Titulo Il del Procedimiento, de acuerdo con lo sefialado en el numeral
1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 1500025640-01

Articulo 22.- Informar que, contra la presente Resolucidon cabe la interposicién de recurso impugnativo de
reconsideracion o apelacion, el que se interpondra ante el mismo drgano que dicté la presente Resolucién, en
un plazo no mayor de quince (15) dias habiles perentorios, contados a partir del dia siguiente de notificada la
presente, conforme lo establecido en el articulo 216° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.

Articulo 32.- DISPONER que el monto de las multas sea pagado en un plazo no mayor de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucién.
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El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencién (Agencias
y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA Continental. Para tal
efecto, se debera indicar el servicio de recaudacion “MULTAS PAS” para el caso del Banco de Crédito del Peru,
Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el servicio de recaudacion “OSINERGMIN
MULTAS PAS”; asimismo, deberan indicarse los cddigos de infraccion que figuran en la presente Resolucion.

Articulo 42.- NOTIFICAR a la empresa fiscalizada el contenido de la presente Resolucién.
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