RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 887-2018-0S/OR LORETO

Loreto, 02 de abril del 2018

VISTOS:

El expediente N° 201500078315, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante Oficio
N° 158-2017-0S/OR-LORETO a la empresa ELECTRO ORIENTE S.A. (en adelante ELECTRO ORIENTE),
identificada con RUC N° 20103795631.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversiéon en
Energia y Mineria Osinergmin N° 227-2013-0S/CD, se aprobd el “Procedimiento para la
Supervision de la Contrastacion de Medidores de Energia Eléctrica”, a través del cual se
establece el procedimiento a seguir por las concesionarias para la contrastacién de los
medidores de energia eléctrica bajo su administracion, en cumplimiento de la normativa
vigente.

Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura orgdnica de este
organismo;

Posteriormente, a través de la Resolucién de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD,
modificada por el articulo 1° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 010-2017-0S/CD, se
determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcidn instructora y
sancionadora en el sector energia, disponiéndose que el Especialista Regional en Electricidad
instruird los Procedimientos Administrativos Sancionadores, el cual sera resuelto por el Jefe
de la Oficina Regional, por incumplimientos de la normativa o de disposiciones emitidas por
Osinergmin por parte de los agentes que operan las actividades de distribucidn de
electricidad.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el “Procedimiento para la
Supervision de la Contrastacion de Medidores de Energia Eléctrica” (en adelante, el
Procedimiento), aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 227-2013-0S/CD, se
realizé la supervision del cumplimiento de la normativa sobre contrastacion de medidores de
energia eléctrica respecto de la empresa ELECTRO ORIENTE S.A. (en adelante ELECTRO
ORIENTE), correspondiente al segundo semestre del afio 2015.

De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Instruccién N° 69-2017-0OS/OR-LORETO, de fecha
19.06.2017, en la Supervision de la Contrastacién de Medidores de Energia Eléctrica
correspondiente al segundo semestre 2015, se verificd que ELECTRO ORIENTE no cumplié con
los indicadores CPC, y GCM del Procedimiento, configurdndose las siguientes infracciones:
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1.1

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.1.1.

= Se observd que de los 13502

ENERGIA ELECTRICA, APROBADO
POR RESOLUCION DE _CONSEJO
DIRECTIVO N° 227-2013-0S/CD

ITEM INCUMPLIMIENTO VERIFICADO OBLIGACION NORMATIVA TIPIFICACION
1 INDICADOR CPC: CUMPLIMIENTO | PROCEDIMIENTO PARA LA | - Numeral 3.1 del
DEL PROGRAMA SEMESTRAL DE | SUPERVISION DE LA Procedimiento.
CONTRASTES CONTRASTACION DE MEDIDORES DE | - Literal c) del Titulo IV del
ENERGIA ELECTRICA, APROBADO procedimiento
i . . POR RESOLUCION DE CONSEJO | - Numeral 6.1 del Anexo 6 de la
* Se observo que la concesionaria | pReCTIVO N° 227-2013-05/CD Escala de Multas y Sanciones
no cur'np.llo con el indicador de de la Gerencia de Fiscalizacion
Cumplimiento  de  Programa 3.1. Cumplimiento del Programa Eléctrica, aprobado por
Semestral . de Contraste Semestral de Contrastes. Resolucion de Consejo
correspondlent~e al  segundo Directivo N° 145-2014-05/CD.
semestre del afio 2015. Se considerard que la concesionaria
Por lo tanto, ELECTRO ORIENTE | cumplié con el Programa Semestral
obtuvo el valor de 93,08% para | de Contrastes cuando ejecuté el
el indicador CPC. 100% de la muestra.
2 INDICADOR GCM: GESTION DEL | PROCEDIMIENTO PARA LA | - Numeral 33 del
PROCESO DE CONTRASTE DE | SUPERVISION DE LA Procedimiento.
MEDIDORES CONTRASTACION DE MEDIDORES DE | - Literal c) del Titulo IV del

procedimiento
Numeral 6.3 del Anexo 6 de la
Escala de Multas y Sanciones

medldores reportados  como de la Gerencia de Fiscalizacion
ejecutados por EITEFTRO 3.3. Gestion del Proceso de Contraste Eléctrica, aprobado por
ORIENTE, 1730 suministros de Medidores. Resolucion de Consejo

incumplen con algin criterio
sefialado en el Cuadro N° 3 del
Procedimiento.

Directivo N° 145-2014-0S/CD.
El indicador evalta la calidad de la
gestion de la concesionaria en las
actividades de contaste, reemplazo y
cambio de equipos de medicidn,
considerando para su evaluacion los
medidores que no has sido
ejecutados cumpliendo con las
directrices del Procedimiento.

Por tanto, ELECTRO ORIENTE
obtuvo el valor de 12,81% para
el indicador referido a la Gestion
del Proceso de Contraste de
Medidores (GCM).

Mediante Oficio N° 158-2017-0S/OR-LORETO, notificado el 12 de julio de 2017, se inicid el
procedimiento administrativo sancionador contra ELECTRO ORIENTE por incumplir con lo
dispuesto en el Procedimiento, otorgandole cinco (05) dias habiles de plazo para presentar
sus descargos a las imputaciones formuladas.

Mediante escrito N° GC-1525-2017, del 26 de julio de 2017, la concesionaria presentd sus
descargos al inicio del procedimiento sancionador.

Mediante Oficio N° 1889-2018-0S/OR LORETO, notificado el 19 de marzo de 2018, se corrid
traslado a la concesionaria del Informe Final de Instruccion N° 646-2018-0OS/OR LORETO,
otorgandole cinco (05) dias habiles para presentar sus descargos.

Mediante escrito N° GC-462-2018 del 27.03.2018, ELECTRO ORIENTE presentd sus descargos
al Informe Final de Instruccién.

ANALISIS

RESPECTO A NO CUMPLIR CON EL INDICADOR CPC:
SEMESTRAL DE CONTRASTES

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA

Hechos verificados:
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En la instruccidn realizada se observd que la concesionaria no cumplid con ejecutar el
Programa Semestral de Contraste de Medidores correspondiente al segundo semestre del
afio 2015. De acuerdo a los reportes remitidos, EOR ejecutd 13 448 intervenciones entre
contrastes y reemplazos de medidores. El tamafio del lote minimo de medidores a intervenir
era de 14 448 unidades; en el siguiente cuadro se muestra la cantidad de medidores

informados.

En tal sentido, a continuacién se presentan el detalle de la observacion:

TAMANO DEL LOTE

CONTRASTES O

CONTRASTES Y

ACTIVIDAD |PARQUE TOTAL DE MINIMO DE REEMPLAZOS iifgshﬁgg
MEDIDORES MEDIDORES A INFORMADOS POR | |\ b s POR EOR
CONTRASTAR EOR
(b) - (a)
CONTRASTE 1197
361825 14 448 -
REEMPLAZO 12 251
TOTAL 14 448 (a) 13448 (b) -

PORCENTAUJE (%)

100.00%

93.08%

0.00%

Por lo tanto, ELECTRO ORIENTE obtuvo el valor de 93,08% para el indicador CPC, conforme el

siguiente detalle

ITEM DESCRIPCION DEL COMPONENTE CANTIDAD
DEL INDICADOR
Numero de medidores cuyo contraste o
1 |reemplazo fue verificado en la supervision M 350
muestral de OSINERGMIN
2 |Total de suministros de la muestra. ™ 350
Numero de suministros reportados como
3 |contrastados (o reemplazados) en el Informe ISR 13448
Semestral de Resultados de Contraste.
Numero de suministros que conforman el total
4 PSM 14 448
del Programa Semestral de Contraste.
VALOR DEL INDICADOR CPC(%) 93.08%

2.1.2. Descargos de Electro Oriente

ELECTRO ORIENTE sefiala que, conforme con lo establecido en el articulo 255, numeral 2,
literal a) del T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 274441, y el
articulo 25° del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucidon de Consejo Directivo
N° 040-2017-0S/CD (en adelante, Reglamento SFS), reconoce su responsabilidad en la
comisidn de la infraccién imputada en el Informe de Instruccién N° 69-2017-OS/OR-LORETO y

el Informe Final de Instruccidon N° 646-2018-0S/OR LORETO.

1 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.
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2.1.3.

2.1.4.

De este modo, reconoce de manera expresa, precisa, concisa e incondicional su
responsabilidad respecto a la transgresion del indicador CPC: Cumplimiento del Programa
Semestral de Contrastes y solicita se atenude la sancién conforme con lo establecido en el
T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 y el Reglamento SFS.

Anilisis de los descargos

Al respecto, debe sefialarse que ELECTRO ORIENTE, mediante escrito N° GC-462-2018 del
27.03.2018, ha reconocido la imputacion contenida en el Informe de Instruccion N° 69-2017-
OS/OR-LORETO, notificado el 12 de julio de 2017 junto al Oficio N° 158-2017-0S/OR-LORETO,
dentro del cual, se encuentra la transgresién del indicador CPC: Cumplimiento del Programa
Semestral de Contrastes.

En este sentido, debe indicarse que de acuerdo con lo establecido en el literal g.1) del
numeral 25° del Reglamento SFS, para efectos del cdlculo de la multa se considerara como
factor atenuante, el reconocimiento del agente supervisado, de forma expresa y por escrito,
de su responsabilidad hasta antes de la emisidn de la resolucién de sancidn.

Por lo tanto, si bien el reconocimiento realizado mediante escrito N° GC-462-2018 del
27.03.2018, no exime de responsabilidad administrativa a ELECTRO ORIENTE, el
reconocimiento serd considerado como un factor atenuante en la graduacién de la sancién a
imponer, de acuerdo a lo dispuesto en el citado Reglamento?.

Conclusiones

El numeral 3.1 del Procedimiento, considera que la concesionaria cumplié con el indicador
CPC (Programa Semestral de Contrastes), cuando ejecutd el 100% de la muestra seleccionada
por Osinergmin. Asimismo, el inciso c) del Titulo IV del Procedimiento establece como
infraccion que los indicadores calculados excedan las tolerancias establecidas en la escala de
multas y sanciones del Osinergmin.

Al respecto, conforme se ha expuesto en los numerales precedentes, en el presente caso no
se ha desvirtuado la informacidon contenida en el Informe de Instrucciéon N° 69-2017-0S/OR-
LORETO, notificado a la entidad el 12 de julio de 2017 junto al Oficio N° 158-2017-0S/OR
LORETO, que ELECTRO ORIENTE no cumplié con el indicador CPC.

Cabe indicar que, el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accion u omisién que implique el

2 Conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacion y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, los
procedimientos administrativos sancionadores actualmente en tramite contindan rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se
iniciaron, salvo las disposiciones del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados en lo referido a la
tipificacién de la infraccion, a la sancidn y a sus plazos de prescripcidn, correspondiendo asi aplicar la norma mencionada en tanto resulte
mas favorable para el administrado.
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2.2.

2.2.1.

incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccién sancionable.

Por lo tanto, ELECTRO ORIENTE ha cometido infraccion administrativa de acuerdo a lo
establecido en el inciso c) del Titulo IV del Procedimiento. Dicha infraccidn es sancionable de
conformidad con el numeral 6.1 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones, aprobada por
la Resolucion de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD.

RESPECTO A NO CUMPLIR CON EL INDICADOR GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTE

DE MEDIDORES

Hechos verificados:
En la instruccion realizada se verifico que, de los 13502 medidores reportados como
ejecutados por ELECTRO ORIENTE, 1633 suministros incumplen con algun criterio sefialado en

el Cuadro N° 3 del Procedimiento.

En tal sentido, a continuacién se detallan los casos observados:

CANTIDAD DE OBSERVACIONES

ITEM DESCRIPCION
INFORME DE

INSTRUCCION SUPERADAS NO SUPERADAS

Medidores alternativos utilizados sin acreditar medios
1 probatorios que justifiquen su uso de acuerdo al numeral 283 97 186
1.2.2 del Procedimiento

Medidores instalados no cumplen con lo dispuesto en

2 Reso.Ichién Ne 001-2-()412-/5!\I!\/I-IN4DECOPI en lo referente a los 1437 0 1437
Certificados de Verificion Inicial e incumple con los alcances
sefialado en el numeral 1.2.4 del Procedimiento.
Medidores alternativos utilizados sin acreditar medios

probatorios de acuerdo al numeral 1.2.2 del Procedimiento e

3 9 0 9
instalados sin cumplir con la Resolucién N2 001-2012/SNM-
INDECOPI respectoa la Verificacion Inicial
4 Medidor que no cumple con el criterio de seleccién referido al 1 0 1
afio de fabricacion.
TOTAL DE INCUMPLIMIENTOS 1730 97 1633

Por lo tanto, ELECTRO ORIENTE obtuvo el valor de 12,09 % para el indicador GCM, conforme
el siguiente detalle:
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DESCRIPCION DEL COMPONENTE
HIEN DEL INDICADOR e

Numero de suministros que incumplen con alguno
1 de los criterios sefalados en el Cuadro N° 3 para la CRI 1633
actividad de Contraste y Cambio de medidores.

Numero total de suministros destinados a la
actividad de Contraste y Cambio de medidores,
obtenidos del Infforme Semestral de Resultados de

2 Contraste NTS 13 502

- Contraste= 1197
- Reemplazo = 12 251
- Cambio = 54

VALOR DEL INDICADOR GCM(%) 12.09%

=  Se observd que la concesionaria utilizé 186 medidores alternativos sin acreditar medios
probatorios documentados que justifiquen su uso de acuerdo al numeral 1.2.23 del
Procedimiento

Se observd, que la concesionaria utilizd 186 medidores alternativos sin acreditar medios
probatorios documentados que justifiguen su uso de acuerdo al numeral 1.2.2 del
Procedimiento

= Se observé que 1 437 medidores instalados no cumplen con la Resolucién N2 01-
2012/SNM-INDECOPI4, en lo referente a la Verificacidon Inicial; 1 224 corresponden a la
base de Resultados de Reemplazos de Medidores y 13 a la base de Cambio de Medidores

3 En el primer parrafo del numeral 1.2.2 del Titulo Primero del Procedimiento se establece que la concesionaria podra utilizar medidores
alternativos en lugar de aquellos medidores programados cuyo contraste (o reemplazo) no hubiera resultado factible realizar por causas no
atribuibles a la gestion de la concesionaria, como puede ser por:

a)  Acciones de mantenimiento correctivo

b)  Hurto del equipo de medicion

c)  Restriccidn en la accesibilidad al sistema de medicién

d) Condiciones de inseguridad

e) Negativa reiterada del usuario al contraste (o reemplazo)

f) Medidor contrastado en cumplimiento de la NTCSE

g)  Suministros con corte de servicio eléctrico por deuda debidamente sustentado o que hubieran sido considerados dentro de

un proceso de reclamo luego de la presentacion del Programa Semestral de Contraste.

Ademads, en el tercer parrafo del numeral 1.2.2 del Procedimiento se indica que todo medidor alternativo debe justificar su utilizacién
mediante documentos probatorios y vistas fotograficas fechadas. En el caso de negativa reiterada del usuario, deberd el usuario expresar su
oposicion al contraste (o reemplazo), describiendo las razones de su oposicidn.

4 Debe precisarse que en el numeral 1.2.4 del Procedimiento se sefiala que las concesionarias deben garantizar el correcto funcionamiento
del medidor instalado, entregando al usuario el correspondiente certificado de Verificacion Inicial (Certificado de Afericidn), el cual, ademas
debe ser acorde con la Norma Técnica Peruana NTP-ISO-IEC 17025:2001 o la que lo modifique; ademas, debera cumplirse con la Resolucion
N2 001-2012/SNM-INDECOPI o la que lo modifique o reemplace y la Resolucién N2 005-2012/SNM-INDECOPI, en tanto, no se apruebe las
Normas Metroldgicas Peruanas.

De otro lado, el articulo 12 de la Resolucién N2 001-2012/SNM-INDECOPI establece que la aprobacién de modelo, verificacion inicial y la
verificacion periddica de los medidores de energia eléctrica son obligatorias y deberdn de realizarse con arreglo a las Normas Metroldgicas
Peruanas vigentes.

Asimismo, el articulo 52 de la resoluciéon mencionada, sefiala que: “La Verificacion Inicial puede ser realizada en el pais de origen a través de
organismos autorizados, los mismos que deben ser previamente reconocidos por el Servicio Nacional de Metrologia”.
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Se observd, que 1 437 medidores instalados no cumplen con la Resolucidon N2 01-2012/SNM-
INDECOPI, en lo referente a la Verificacidn Inicial; 1 224 corresponden a la base de Resultados
de Reemplazos de Medidores y 13 a la base de Cambio de Medidores.

= Se observé que, 9 medidores alternativos fueron utilizados sin acreditar medios
probatorios de acuerdo al numeral 1.2.2 del Procedimiento® e instalados sin cumplir con
la Resolucidn N2 001-2012/SNM-INDECOPI, respecto a la verificacidn inicial

Se observé que, 9 medidores alternativos fueron utilizados sin acreditar medios probatorios
de acuerdo al numeral 1.2.2 del Procedimiento e instalados sin cumplir con la Resoluciéon N2
001-2012/SNM-INDECOPI, respecto a la verificacion inicial.

=  Seobservo que, en la supervision realizada se identificé un (01) informe de contraste que
presenta observaciones

Se observd que, en el acta de reemplazo N2 334535 del suministro N2 32246412, la
concesionaria registré que el medidor retirado corresponde al afio 2013, periodo que no
cumple con los criterios de seleccion establecido en el numeral 1.2.1 del Procedimiento®.

2.2.8. Descargos de Electro Oriente

ELECTRO ORIENTE sefiala que, conforme con lo establecido en el articulo 255, numeral 2,
literal a) del T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 274447, y el
articulo 25° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancidon de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo
N° 040-2017-0S/CD (en adelante, Reglamento SFS), reconoce su responsabilidad en la
comisidn de la infraccidn imputada en el Informe de Instruccién N° 69-2017-OS/OR-LORETO y
el Informe Final de Instruccidon N° 646-2018-0S/OR LORETO.

Ademads, en el articulo 72 de la resolucidon en mencion se indica que: “La homologacién de los certificados de aprobaciéon de modelo
emitidos en el extranjero y el reconocimiento de los organismos autorizados en el extranjero y de los organismos acreditados en el Peru
para la verificacion inicial, previstos en los articulos 52 y 62 respectivamente, seran exigibles en un plazo de seis meses, contados a partir de
la publicacion de la presente resolucién. En el transcurso de este periodo los certificados de aprobacion de modelo y verificacion inicial
efectuados en el extranjero, asi como de verificacion inicial en el Perd podrdn continuarse empleando en el pais sobre la base de la
responsabilidad establecida en el articulo 12”

Por lo tanto, para que los organismos extranjeros y los organismos acreditados en el Per( realicen la verificacidn inicial de medidores
estdticos deben estar reconocidos por el Servicio Nacional de Metrologia, lo cual es exigible a partir del sexto mes de haberse publicado la
Resolucién N2 001-2012/SNM-INDECOPI (2012-03-18).

5 De acuerdo al numeral 1.2.2 del Procedimiento la concesionaria podra contrastar medidores alternativos en lugar de aquellos medidores
programados cuyo contraste no hubiera resultado factible realizar por causas no atribuibles a la gestion de la concesionaria, justificando su
utilizaciéon mediante documentos probatorios. Asimismo, conforme al articulo 5° de la Resolucién N° 001-2012/SNM-INDECOPI, la
“verificacidn inicial” puede ser realizada en el pais de origen a través de organismos autorizados, los mismos que deben ser previamente
reconocidos por el Servicio de Nacional de Metrologia.

6 La observacion ha sido detectada durante la supervision de la muestra de reemplazo de medidores y ha sido registrada en el Acta de
Inspeccion N2 ARM-EOR-020-2015-11-282 y suscrita por representante de la concesionaria y el Supervisor de Osinergmin
7 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.
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2.2.9

2.2.10.

De este modo, reconoce de manera expresa, precisa, concisa e incondicional su
responsabilidad respecto a la transgresidon del indicador GCM: Gestién del Proceso de
Contraste De Medidores y solicita se atenue la sancidon conforme con lo establecido en el
T.U.O de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 y el Reglamento SFS.

Anilisis de los descargos

Al respecto, debe sefialarse que ELECTRO ORIENTE, mediante escrito N° GC-462-2018 del
27.03.2018, ha reconocido la imputacion contenida en el Informe de Instruccion N° 69-2017-
OS/OR-LORETO, notificado el 12 de julio de 2017 junto al Oficio N° 158-2017-0S/OR-LORETO,
dentro del cual, se encuentra la transgresion del indicador GCM: Gestién del Proceso de
Contraste De Medidores.

En este sentido, debe indicarse que de acuerdo con lo establecido en el literal g.1) del
numeral 25° del Reglamento SFS, para efectos del cdlculo de la multa se considerara como
factor atenuante, el reconocimiento del agente supervisado, de forma expresa y por escrito,
de su responsabilidad hasta antes de la emisidn de la resolucién de sancidn.

Por lo tanto, si bien el reconocimiento realizado mediante escrito N° GC-462-2018 del
27.03.2018, no exime de responsabilidad administrativa a ELECTRO ORIENTE, el
reconocimiento serd considerado como un factor atenuante en la graduacién de la sancién a
imponer, de acuerdo a lo dispuesto en el citado Reglamento?®.

Conclusiones

El numeral 3.3 del Procedimiento, sefiala el indicador GCM evalua la calidad de la gestion de
la cocesionaria en las actividades de contraste, reemplazo y cambio de equipos de medicidn,
considerando para su evaluacién los medidores que no fueron ejecutados cumpliendo con las
directrices del Procedimiento. Asimismo, el inciso c) del Titulo IV del Procedimiento establece
como infraccion que los indicadores calculados excedan las tolerancias establecidas en la
escala de multas y sanciones del Osinergmin.

Al respecto, conforme se ha expuesto en los numerales precedentes, en el presente caso no
se ha desvirtuado la informacidon contenida en el Informe de Instrucciéon N° 69-2017-0S/OR-
LORETO, notificado a la entidad el 12 de julio de 2017 junto al Oficio N° 158-2017-0S/OR
LORETO, que ELECTRO ORIENTE no cumplié con el indicador GCM.

Con relacidn a dicha trasgresion, el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accion u omision que implique
el incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normas bajo el dmbito de competencia
de Osinergmin constituye infraccidn sancionable.

8 Conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, los
procedimientos administrativos sancionadores actualmente en tramite contindan rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se
iniciaron, salvo las disposiciones del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados en lo referido a la
tipificacién de la infraccion, a la sancidn y a sus plazos de prescripcidn, correspondiendo asi aplicar la norma mencionada en tanto resulte
mas favorable para el administrado.
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Por lo tanto, ELECTRO ORIENTE, ha cometido infracciéon administrativa de acuerdo a lo
establecido en el inciso c) del Titulo IV del Procedimiento. Dicha infraccién es sancionable de
conformidad con el numeral 6.3 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones, aprobada por
la Resolucion de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD.

3. Determinacion de la sancion propuesta

Mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014 OS/CD, se aprobd el Anexo 6 de
Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, consignada en la
Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

Los numerales 6.1, y 6.3 del Anexo 6 de Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacidon Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014
0S/CD, tipifica como infraccion administrativa sancionable el incumplir con los indicadores
CPC y GCM. Asimismo, establece la metodologia para determinar la sancién aplicable, de la
siguiente manera:

e CPC: CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA SEMESTRAL DE CONTRASTES

Se aplicard una sancién (en UIT) en funcidon del porcentaje de contrastes no realizados,
obtenido de la aplicacion del indicador CPC. La multa se aplicard sélo cuando el porcentaje
sea menor al 100%, utilizandose para su determinacion la siguiente féormula:

MultaCPC = 0,009 x (1 - CPC) x PSM

Doénde:
CPC:Resultado de la evaluacién del indicador CPC.

PSM: Numero de suministros que conforman el total del Programa Semestral de
Contraste.

El valor 0,009 corresponde al valor promedio del costo del contraste en UIT.

e GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTES DE MEDIDORES

Se aplicard una sancion (en UIT) en funcién del nimero total de criterios incumplidos por
cada suministro, siendo los criterios a evaluar los sefialados en el Cuadro N° 3 del
Procedimiento, utilizandose la siguiente férmula:

MultaGCM =k x Mg
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Dénde:

k: Es el numero total de criterios incumplidos por cada suministro, observados en cada
una de las actividades desarrolladas (contraste, reemplazo y cambio de medidores),
criterios que se encuentran sefialados en el Cuadro N° 3 del Procedimiento.

Mag: Es la multa unitaria definida en el cuadro siguiente:

) Rango segin nimero de
Tipos confrastegs programados Mg
1 Hasta 400 0,0079
2 De 401 hasta 8 000 0,0014
3 De 8 001 hasta 15 000 0,0009
4 Mas de 15 000 0,0006

Aplicacidén de la metodologia:

. CPC: CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA SEMESTRAL DE CONTRASTES

CPC =93.08%
PSM= 14 448
Multacpc = 0.009 x (1 —0.9308) x 14 448
Multacpc = 8.9982 UIT?

No obstante, conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del
Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a
cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD (en
adelante, Reglamento SFS), los procedimientos administrativos sancionadores actualmente en
trdmite contindan rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se iniciaron, salvo las
disposiciones del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados
en lo referido a la tipificacion de la infraccién, a la sancién y a sus plazos de prescripcién,
corresponde aplicar la norma mencionada en tanto resulte mas favorable para el administrado.

De este modo, conforme con el literal g.1.3) del numeral 25.1 del Reglamento SFS, si el
reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacidén de descargos
al Informe Final de Instruccidon, y hasta antes de la emisidn de la resolucidn de sancidn, sera
considerada un factor atenuante del -10% en la multa impuesta?®.

° No obstante lo sefialado, teniendo en cuenta lo dispuesto por la Circular N2 002-2011-BCRP y la Ley N2 29571, Cddigo de Proteccién y
Defensa de consumidor, efectuado el redondeo correspondiente, la multa por el incumplimiento del indicador CPC es equivalente a 8.99
uIT.

10 Debe precisarse que el Informe Final de Instruccién N° 646-2018-0OS/OR LORETO, fue notificado a la concesionaria el 19.03.2018 mediante

Oficio N° 1889-2018-0S/OR LORETO, y que a su vez, la concesionaria presentd su escrito de descargo el 27.03.2018, esto es, después del
plazo otorgado para presentar sus descargos (05 dias habiles).
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Por lo tanto, dado que ELECTRO ORIENTE ha reconocido su responsabilidad administrativa
respecto al incumplimiento detectado, luego de la fecha de presentaciéon de descargos al
Informe Final de Instruccién, y hasta antes de la emisidn de la resolucién de sancién,
corresponderia imponer una multa de 8.09 UIT

. GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTES DE MEDIDORES

De los trece mil quinientos dos (13 502) suministros destinados por EOR a la actividad de
contraste, reemplazo y cambio de medidores; mil seis cientos treinta y tres (1 633)
suministros incumplen con alguno de los criterios sefalados en el Cuadro N2 3 del
Procedimiento.

k=1633
Mg = 0,0009
Multagem = 1 633 x 0,0009 UIT
Multagew = 1,4697 UIT

No obstante, conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del
Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a
cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-OS/CD (en
adelante, Reglamento SFS), los procedimientos administrativos sancionadores actualmente en
trdmite contindan rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se iniciaron, salvo las
disposiciones del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados
en lo referido a la tipificaciéon de la infraccién, a la sancidn y a sus plazos de prescripcién,
corresponde aplicar la norma mencionada en tanto resulte mas favorable para el administrado.

De este modo, conforme con el literal g.1.3) del numeral 25.1 del Reglamento SFS, si el
reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacidén de descargos
al Informe Final de Instruccidn, y hasta antes de la emisién de la resolucidn de sancidn, sera
considerada un factor atenuante del -10% en la multa impuesta?2.

Por lo tanto, dado que ELECTRO ORIENTE ha reconocido su responsabilidad administrativa
respecto al incumplimiento detectado, luego de la fecha de presentaciéon de descargos al
Informe Final de Instruccién, y hasta antes de la emisidn de la resolucién de sancién,
corresponderia imponer una multa de 1.31 UIT

11 No obstante lo sefialado, teniendo en cuenta lo dispuesto por la Circular N2 002-2011-BCRP y la Ley N2 29571, Cédigo de Proteccion y
Defensa de consumidor, efectuado el redondeo correspondiente, la multa por el incumplimiento del indicador GCM es equivalente a 1.46
uIT.

12 Debe precisarse que el Informe Final de Instruccién N° 646-2018-0OS/OR LORETO, fue notificado a la concesionaria el 19.03.2018 mediante

Oficio N° 1889-2018-0S/OR LORETO, y que a su vez, la concesionaria presentd su escrito de descargo el 27.03.2018, esto es, después del
plazo otorgado para presentar sus descargos (05 dias habiles).

11
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De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, Decreto Supremo N° 006-2017-JUS mediante el cual se aprueba el T.U.O
de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General y la Resolucion de Consejo
Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 010-2017-0OS/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa ELECTRO ORIENTE S.A., con una multa de Ocho con nueve
centésimas (8.09) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), vigentes a la fecha de pago , por el
incumplimiento sefialado en el item 1 del numeral 1.4 de la presente Resolucién.

Cadigo de Infraccién: 150007831501

Articulo 2°.- SANCIONAR a la empresa ELECTRO ORIENTE S.A., con una multa de Una con Treinta y
una centésimas (1.31) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), vigentes a la fecha de pago , por el
incumplimiento senalado en el item 1 del numeral 1.4 de la presente Resolucion.

Caddigo de Infraccién: 150007831502

Articulo 3°.- DISPONER que el monto de la multa sea depositado en la cuenta recaudadora N2 193-
1510302-0-75 del Banco del Crédito del Perd, o en la cuenta recaudadora N2 000-3967417 del
Scotiabank S.A.A., importe que debera cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de notificada la presente Resolucion, debiendo indicar al
momento de la cancelacién al banco el nimero de la presente Resolucion y el Cédigo de Pago de la
infraccion correspondiente, sin perjuicio de informar de manera documentada a Osinergmin del pago
realizado.

Articulo 4°. - De conformidad con el articulo 26 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y
Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD,el Agente Supervisado podra acogerse al beneficio de pronto
pago equivalente a una reduccién del 10% del importe final de la multa impuesta en esta Resolucidn,
si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo requisito
para su eficacia: no interponer recurso administrativo, que haya autorizado la notificacién
electronica hasta la fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio del
procedimiento administrativo sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacién. Asimismo,
en caso la resolucidn imponga mas de una multa, el administrado podra acogerse al beneficio
respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento
anteriormente citado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucién, mediante la
interposicion ante el presente drgano del recurso administrativo de reconsideracion o de
apelacion, dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de
notificada la presente Resolucion.
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Articulo 5°.- NOTIFICAR a la empresa ELECTRO ORIENTE S.A. el contenido de la presente Resolucién.

) . p / Firmado
N\ S Digitalmente por:
V4 E}(//J £ _/.»«;/ CASTILLO SAID
- Pedro Luis
(FAU20376082114).

Fecha: 02/04/2018
8:47:58

Jefe de la Oficina Regional Loreto
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