RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 1512-2018-OS/OR ICA

Ica, 18 de junio del 2018

VISTOS:

El expediente N° 201500170829, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante Oficio
N° 118-2018-OS/OR-ICA a la empresa Electro Dunas S.A.A. (en adelante, Electro Dunas),
identificada con RUC N° 20106156400.

CONSIDERANDO:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

ANTECEDENTES

En cumplimiento de lo establecido en el “Procedimiento para la Supervision de Ia
Contrastacion de Medidores de Energia Eléctrica”, aprobado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 227-2013-0S/CD (en adelante, el Procedimiento), Osinergmin supervisé a la
empresa Electro Dunas con el fin de verificar el cumplimiento de la normatividad vinculada a la
verificacion periddica de su sistema de medicion de energia eléctrica, correspondiente al
primer semestre del afio 2016, identificandose observaciones que motivaron el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador.

Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo. Posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-
0S/CD, modificada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 10-2017-0S-CD, se determiné
que la instancia competente para el ejercicio de la funcidn instructora en las actividades de
distribucidn y comercializacion de electricidad es el Especialista Regional de Electricidad.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento, se realizé la
supervisidn a la empresa Electro Dunas, realizada en el primer semestre de 2016.

De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Instruccién N°472-2018-OS/OR ICA en la
Supervision de la Contrastacién de Medidores de Energia Eléctrica, se verificd que Electro
Dunas incurrio en la siguiente infraccion:
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1

infringiendo lo establecido en el
numeral 3.3 del Procedimiento.

han sido ejecutados cumpliendo
con las directrices del presente
procedimiento, incurriendo la
concesionaria, por lo tanto, en una
gestion deficiente sobre el proceso
de contraste, reemplazo o cambio
del equipo de medicidn.

Los incumplimientos se
cuantificardn bajo los criterios y
variables  establecidos en el
Procedimiento.

iTEM INCUMPLIMIENTO VERIFICADO OBLIGACION NORMATIVA TIPIFICACION

Incumplir _con el Indicador GCM: | Numeral 3.3 del Procedimiento Numeral 33 del
Gestion del Proceso de Contrastes | GCM: Gestion del Proceso de | Procedimiento para la
de Medidores Contraste de Medidores. Supervision de la

Contrastacién de
Electro Dunas incumplid con el | Este indicador evalla la calidad de | Medidores de  Energia
indicador GCM: Gestiéon del | la gestidon de la concesionaria en las | Eléctrica, aprobado
Proceso de Contraste de | actividades de contraste, | mediante Resolucion de
Medidores, en el periodo | reemplazo y cambio de equipos de | Consejo Directivo N° 227-
correspondiente al primer | medicién; considerdndose para su | 2013-0OS/CD; y el numeral
semestre del afno 2016, | evaluacidén los medidores que no | 6.3 del Anexo 6 de la Escala

de Multas y Sanciones de la
Divisidn de Supervision de
Electricidad, aprobado por
la Resolucion de Consejo
Directivo N° 145-2014-
0S/CD.

Mediante Oficio N° 118-2018-0OS/OR ICA de fecha 12 de febrero de 2018, notificado el 13 de
febrero de 2018, se inicié el procedimiento administrativo sancionador contra Electro Dunas
por incumplir con lo dispuesto en el Procedimiento, otorgandole cinco (05) dias habiles de
plazo para presentar sus descargos a las imputaciones formuladas.

Con documento N° GC-507-2018/FG presentado el 06 de marzo del 2018, Electro Dunas
presentd sus descargos al inicio del procedimiento sancionador.

Por medio del Oficio N° 382-2018-0S/OR ICA de fecha 24 de mayo de 2018, notificado el 24 de
mayo de 2018, se corrid traslado a la concesionaria del Informe Final de Instruccién N° 918-
2018-0S/OR-ICA.

A través del documento N° GC-1032-2018/GO/FG presentado el 31 de mayo de 2018, Electro
Dunas presento sus descargos al Informe Final de Instruccion

ANALISIS

CUESTION PREVIA

Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo.
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Posteriormente, mediante la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificada
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 10-2017-0S-CD, se determind que los actos de
instruccidon en el sector energia para las actividades de distribucion y comercializacion de
electricidad son ejercidos por el Especialista Regional de Electricidad.

En tal sentido, en virtud del ROF de Osinergmin y del articulo 1° de la Resoluciéon de Consejo
Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 10-
2017-0S-CD, corresponde que el procedimiento administrativo sancionador continde su
tramitacién en la etapa instructiva a través del Especialista Regional de Electricidad de la
Oficina Regional Ica, por lo que a continuacién se procedera a efectuar el analisis
correspondiente.

2.2. TRANSGREDIR EL INDICADOR GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTES DE MEDIDORES
En la supervisidon efectuada a partir de la cual se elabord el Informe de Instruccién N° 472-
2018-0S/0R ICA, se determind que de los 8935 contrastes y cambios de medidores reportados
por la concesionaria en su “Informe Semestral de Resultados”, se identificd 379 suministros
gue incumplen con uno de los criterios sefialados en el Cuadro N° 3 del Procedimiento,
conforme se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro
Suministro que incumplen con un Criterio de Evaluacion de Gestion
Cantidad Criterios Incumplidos
Resultados Muestras Rest:’liados Muestras
Criterios de Evaluacion de Calidad de Supervisada | s | Supervisada Total
item de Gestion incumplidos (CRI). Contr:dstes s de s Cambios
Consolidados | Contrastes Medidores Anexo
- . (RCC) + (RC)
Anexo 5.1 s“":l”’_'sw“ Anexo 5.3 s”"Fel”’_'s““ +
(RCC) uo (RC) WO ' Muestras
Documentari Documentari .
o o Supervisadas

Elusodemedidoresalternativos seencuentra
sustentado con los medios probatorios 150 6 0 0 156 Anexo 4.1a
documentados sefialados por el Procedimiento.

El contraste fue efectuado por un técnico

2 | calificado por INDECOPI (INACAL) 0 0 0 0 0 Anexo 4.1b
Losformatosindicados enelliteralii)delnumeral

3 1.2.1 contienen todos los campos de la 0 0 47 176 223 Anexo 4.1c
informacién completos y coherentes.
El ioft tificad: 1

4 uguarlo ueno .I ica oco'r'rec ay 0 0 0 0 0 Anexo 4.1d
previamenteala intervencion al
suministro.

5 Certificado de afengon no conmgqa 0 0 0 0 0 Anexo 4 1e
correctamente el nimero de serie del
medidor aferido.
Total de suministros que incumplen 150 6 7 176 a79

algunodelos Criterios de Evaluacion de
Calidad de Gestion.
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En concordancia con lo indicado el valor de incumplimiento del indicador GCM: Gestidn del
Proceso de Contraste de Medidores, es de 4,14%, tal como se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro
Porcentaje de incumplimiento en la Gestidn del Proceso de Contraste
de Medidores (GCM)

item Descripcion de los componentes del indicador Cantidad

Numero de suministros que incumplen con el Procedimiento
1 y/o alguno de los criterios sefialados en el Cuadro anterior para CRI 379
la actividad de Contraste y Cambio de medidores.

Numero total de suministros destinados a las actividades de
Contraste y Cambio, obtenidos en el Informe Semestral de

2 | Rresultados de Contraste. NTS 9,144
- Contrastes = 8935
- Cambios = 209
3 Valor del indicador GCM(% ) 4,14%

DESCARGOS DE ELECTRO DUNAS

La concesionaria sefiala que, conforme con lo establecido en el articulo 255, numeral 2, literal
a) de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 , modificada por el
Decreto Legislativo N° 1272, y el articulo 25° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y
Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD (en adelante, Reglamento SFS), reconoce
su responsabilidad en la comisidn de la infraccién imputada en el Informe de Instruccidn
N° 472-2018-0S/OR ICA.

De este modo, reconoce de manera expresa, precisa, concisa e incondicional su
responsabilidad respecto a que la trasgresion del indicador GCM en el primer semestre de
2016 al ser equivalente a 4,14%.

ANALISIS DE OSINERGMIN

En el presente caso, debe sefialarse que Electro Dunas, mediante documento N° GC-1032-
2018/GO/FG presentado el 31 de mayo de 2018, ha reconocido la imputacidn contenida en el
Informe de Instruccion N° 472-2018-0S/0R ICA, notificado el 13 de febrero de 2018 junto al
Oficio N° 118-2018-0S/OR ICA, dentro del cual, se encuentra el que haya trasgredido el
indicador GCM en el primer semestre de 2016 al ser equivalente a 4,14% de acuerdo a lo
establecido en el numeral 3.3 del Procedimiento.

En este sentido, debe indicarse que de acuerdo con lo establecido en el literal g.1) del numeral
25° del Reglamento SFS, para efectos del cdlculo de la multa se considerara como factor
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2.3.

atenuante, el reconocimiento del agente supervisado, de forma expresa y por escrito, de su
responsabilidad hasta antes de la emisidn de la resolucién de sancion.

Por lo tanto, si bien el reconocimiento realizado mediante documento N° GC-1032-
2018/GO/FG, no exime de responsabilidad administrativa a Electro Dunas, el reconocimiento
serd considerado como un factor atenuante en la graduacidon de la sancién a imponer, de
acuerdo a lo dispuesto en el citado Reglamento?.

CONCLUSIONES DEL ANALISIS EFECTUADO

En el presente caso no se ha desvirtuado la informacién contenida en el Informe de Instruccién
N° 472-2018-0OS/OR ICA, notificado el 13 de febrero de 2018 junto al Oficio N° 118-2018-
OS/OR ICA de fecha 12 de febrero de 2018, en el cual se determiné que Electro Dunas
incumplié con lo establecido el numeral 3.3 del Procedimiento, respecto al indicador GCM:
Gestidn del Proceso de Contrastes de Medidores.

Cabe indicar, que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accion u omisién que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccidn sancionable.

En ese sentido, dado que se ha verificado que la empresa trasgredié la tolerancia del indicador
GCM corresponde concluir que dicho incumplimiento constituye infraccion administrativa de
acuerdo al numeral 3.3 del Procedimiento, siendo pasible de sancidon conforme al numeral 6.3
del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Division de Supervision de Electricidad,
aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD.

DETERMINACION DE LA SANCION PROPUESTA.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD, se aprobd el Anexo 6 de la
Escala de Multas y Sanciones de la Division de Supervisién de Electricidad, consignada en la
Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

En el numeral 6.3 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision
de Electricidad, aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD, se
tipifica como infraccién administrativa sancionable transgredir el indicador GCM: Gestidn del
Proceso de Contrastes de Medidores, conforme a lo establecido en el numeral 3.3 del
Procedimiento.

1 Conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, los
procedimientos administrativos sancionadores actualmente en tramite continGian rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se
iniciaron, salvo las disposiciones del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados en lo referido a la
tipificacién de la infraccidn, a la sancidn y a sus plazos de prescripcion, correspondiendo asi aplicar la norma mencionada en tanto resulte
mas favorable para el administrado.
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En tal sentido, la multa a imponer serd determinada en base a los criterios establecidos en el
Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision de Electricidad,
aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD, conforme se detalla
a continuacion:

TRANSGREDIR EL INDICADOR GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTES DE MEDIDORES

Se aplicard una sancién (en UIT) en funcién del nimero total de criterios incumplidos por cada
suministro, siendo los criterios a evaluar los sefialados en el Cuadro N° 3 del Procedimiento,
utilizadndose la siguiente féormula:

MUltaGC}w = k X Mg

Donde:

K : Es el nimero total de criterios incumplidos por cada suministro,
observados en cada una de las actividades desarrolladas (contraste,
reemplazo y cambio de medidores), criterios que se encuentran sefialados
en el Cuadro N° 3 del Procedimiento.

Mg : Es la multa unitaria definida en el cuadro siguiente:
Tipos Rango segin numero de Mg
contrastes programados
1 Hasta 400 0,0079
2 De 401 hasta 8 000 0,0014
3 De 8 001 hasta 15 000 0,0009
4 Mas de 15 000 0,0006

Calculo de multa:

De los 8935 suministros destinados por Electro Dunas a las actividades de contraste y cambio
de medidores; 379 (k) suministros incumplen con alguno de los criterios sefialados en el
Cuadro N2 3 del Procedimiento:

K=379
Mg = 0,0014
Multa cgm = 379 x 0,0014 UIT

Multa cgm = 0,50 UIT

En consecuencia, la multa que corresponde imponer a Electro Dunas asciende a 0,5 UIT por
transgredir el indicador GCM: Gestion del Proceso de Contrastes de Medidores, conforme a lo
establecido en el numeral 3.3 del Procedimiento.

APLICACION DEL LITERAL G.1.1) DEL NUMERAL 25.1 DEL REGLAMENTO SFS
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No obstante, conforme con la Primera Disposicion Complementaria y Transitoria del
Reglamento SFS, los procedimientos administrativos sancionadores actualmente en tramite
continlan rigiéndose por las disposiciones bajo las cuales se iniciaron, salvo las disposiciones
del nuevo reglamento que reconozcan derechos o facultades a los administrados en lo referido
a la tipificacion de la infraccién, a la sancién y a sus plazos de prescripcion, corresponde aplicar
la norma mencionada en tanto resulte mas favorable para el administrado.

De este modo, conforme con el literal g.1.2) del numeral 25.1 del Reglamento SFS, si el
reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacion de
descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, y hasta la fecha de
presentacién de descargos al Informe Final de Instruccién, serd considerada un factor
atenuante del -30% en la multa impuesta?.

Por lo tanto, dado que Electro Dunas ha reconocido su responsabilidad administrativa respecto
al incumplimiento detectado, luego de la fecha de presentacién de descargos al inicio del
procedimiento administrativo sancionador y hasta la fecha de presentacion de descargos al
Informe Final de Instruccidn, corresponde imponer las siguientes multas:

Incumplimientos Multa equivalente en UIT
Indicador GCM 0,35

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal ¢) de la Ley de Creacion de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, Decreto Supremo N° 006-2017-JUS mediante el cual se aprueba el T.U.O
de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General y la Resolucién de Consejo
Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificado por la Resolucion de Consejo Directivo N° 010-2017-
0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa ELECTRO DUNAS S.A.A. con una multa de Treinta y Cinco
centésimas (0,35) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), vigente a la fecha de pago, por
transgredir el indicador GCM: Gestién del Proceso de Contrastes de Medidores, conforme a lo
establecido en el numeral 3.3 del “Procedimiento para la Supervisién de la Contrastacidon de
Medidores de Energia Eléctrica”, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 227-
2013-0S/CD, infraccién que es pasible de sancion de acuerdo a lo sefialado en el numeral 6.3 del
Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisidn de Supervisién de Electricidad, aprobado
por la Resolucion de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD; en razon de los fundamentos
sefialados en la presente Resolucidén. Asimismo, la imposicidn de la presente sancién no exime a la
empresa del cumplimiento de las obligaciones que han sido objeto del presente procedimiento.

Cadigo de Infraccién: 150017082901.

2 Debe precisarse que el Informe Final de Instruccion N° 382-2018-0S/OR-ICA, fue notificado a la concesionaria el 24.05.2018 mediante
Oficio N° 382-2018-0S/OR ICA, y que a su vez, la concesionaria presentd su escrito de descargo el 31.05.2018, esto es, dentro del plazo
otorgado para presentar sus descargos (05 dias habiles).
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Articulo 2°.- DISPONER que los montos de las multas sean depositados en la cuenta recaudadora
N2 193-1510302-0-75 del Banco del Crédito del Perd, o en la cuenta recaudadora N2 000-3967417
del Scotiabank S.A.A., importe que deberd cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la presente Resolucién, debiendo indicar al
momento de la cancelacién al banco el nimero de la presente Resolucion y los Codigos de Pago de
las infracciones correspondientes, sin perjuicio de informar de manera documentada a Osinergmin
del pago realizado.

Articulo 3°.- De conformidad con lo establecido en el articulo 26° del Reglamento de Supervision,
Fiscalizacidn y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado
por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, la multa se reducira en un 10% sobre el
importe final de la multa si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo
anterior y la empresa sancionada no impugna administrativamente la resolucién que impuso la
multa. Asimismo, para la aplicacidn del beneficio en mencion es requisito que el administrado haya
autorizado la notificacion electrénica hasta la fecha otorgada para la presentacion de sus descargos
al inicio del procedimiento administrativo sancionador, y manteniendo vigente dicha autorizacidn,
conforme a lo previsto en la Directiva de Notificacion Electrdnica de Osinergmin.

Adicionalmente, cabe precisar que en caso la resolucién imponga mds de una multa, el
administrado podra acogerse al beneficio respecto de todas o sélo de las que considere no
impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento de
Supervision, Fiscalizacidn y Sancidon de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
el administrado tiene la facultad de contradecir la presente Resolucion, mediante la interposicion
ante el presente organo del recurso administrativo de reconsideraciéon o de apelacién, dentro del
plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente
Resolucién.

Articulo _4°.- NOTIFICAR a la empresa ELECTRO DUNAS S.A.A. el contenido de la presente
Resolucién.

Registrese y comuniquese,

Firmado
e Digitalmente por:
“‘-" NUNEZ ARRASCUE
Hermes Mateo
e (FAU20376082114).
e Fecha: 18/06/2018
\ 15:32:52

Jefe de la Oficina Regional Ica
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