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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la universalizacién de la salud”

Miraflores, 07 de Julio del 2020
RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° 000103-2020-MIDIS/PNADP-DE

VISTOS:

El Informe N° 13-2020-MIDIS/PNADP-UCI de fecha 01 de julio de 2020, de la Unidad de
Comunicacién e Imagen, el Informe N° 101-2020-MIDIS/PNADP-UTI de fecha 01 de julio de
2020, de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, el Memorando N° 846-2020-
MIDIS/PNADP-UA de fecha 02 de julio de 2020, de la Unidad de Administracién que remite el
Informe N° 122-2020-MIDIS/PNADP-UA-TES del Coordinador de Tesoreria, el Informe N° 180-
2020-MIDIS/PNADP-UOP de fecha 07 de julio de 2020, de la Unidad de Operaciones, el
Memorando N° 676-2020-MIDIS/PNADP-UPPM de fecha 07 de julio de 2020, de la Jefa de la
Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion que remite el Informe N° 90-2020-
MIDIS/PNADP-UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizacion de la Gestion, y el Informe N°
153-2020-MIDIS/PNADP-UAJ de fecha 7 de julio de 2020 emitido por la Unidad de Asesoria
Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29792 se crea el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
determinandose su ambito, competencias, funciones y estructura organica basica; asimismo, se
astablece que el sector Desarrollo e Inclusion Social comprende todas las entidades del Estado,
Je los tres niveles de gobierno vinculados con el cumplimiento de las politicas nacionales en
materia de promocién del desarrollo social, inclusién y equidad;

Firmado digitalmente por SILVA
PRETEL Imelda Diana FAU

@}3&?3%073:50235040 0500 Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2020-SA, publicado el 11 de marzo de 2020,
se declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional, por el plazo de noventa (90) dias calendario,
dor la existencia del COVID-19, prorrogandose por igual periodo a través del Decreto Supremo

2\° 020-2020-SA, habiendo sefalado en los considerandos que es responsabilidad del Estado

N _"";)'J:"educir el impacto negativo en la poblacién ante la existencia de situaciones de riesgo elevado

irmado digitalmente por

CALDERON Carlos Marin FAU - para la salud y la vida de los pobladores, asi como mejorar las condiciones sanitarias y la calidad

20511268401 soft
Motivo: Doy V'

Feema: 07 07 2020 23:0053 0s00d@ Vida de su poblacion, y adoptar acciones destinadas a prevenir situaciones y hechos que
conlleven a la configuracion de éstas;

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 025-2020, de fecha 11 de marzo de 2020, se
Fimado aigramente por Levano diCt@N medidas urgentes destinadas a reforzar el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria

ACUNA Nelly Mariela FAU

20511268401 sof frente al grave peligro de la propagacion de la enfermedad causada por un nuevo coronavirus
Fecha: 0 072020234837 %%(COVID-19) en el territorio nacional, a efectos de establecer mecanismos inmediatos para la
droteccién de la salud de la poblacién y minimizar el impacto sanitario de situaciones de

afectacion a esta;

PR RAOTRL F AP T ALOE WAL PSS

Fimnado dgiaments por RIOS Que, en el marco del articulo 137 de la Constitucion Politica del Peru, se ha emitido el
Wotvo: Doy V- 8- Decreto Supremo N° 044-2020-PCM publicado el 15 de marzo de 2020, que declara el Estado

Fecha: 07.07.2020 23:47:53 -05:00

) de Emergencia Nacional, disponiendo el aislamiento social obligatorio (cuarentena), por las
@ yraves circunstancias que afectan la vida de la nacion a consecuencia del brote de COVID-19,
seﬁalando la necesidad de que el Estado adopte medidas adicionales y excepcionales para

Firmado digitalmente por PINEDO
ANAZGO Edwing Weninger FAU
20511268401 sof!

Motivo: Doy V°

Fecha: 07 07 2620 25:47: 1E888%s una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la =
siguiente direccién web: https://sgd.juntos.gob.pe/verificalinicio.do e ingresando el siguiente cédigo de k
verificacion: VXSOFMI




e,
& 5

@

. e Programa Nacional de Apoyo
PERU | Ministerio de Desarrollo Directo a los Mas Pobres
e Inclusidn Social JUNTOS

proteger eficientemente la vida y la salud de la poblacién, reduciendo la posibilidad del
incremento del numero de afectados por el COVID-19, sin afectarse la prestacion de los servicios
basicos, asi como la salud y alimentacién de la poblacion, habiéndose precisado dicha norma
mediante Decreto Supremo N° 046-2020-PCM, y prorrogado el Estado de Emergencia a través
del Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, Decreto Supremo N° 064-2020-PCM, Decreto Supremo
N° 075-2020-PCM, Decreto Supremo N° 083-2020-PCM, Decreto Supremo N° 094-2020-PCM y
el Decreto Supremo N° 116-2020-PCM hasta el 31 de julio de 2020;

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 027-2020 se dictaron medidas adicionales
extraordinarias que permitan adoptar acciones preventivas y de respuesta para reducir el riesgo
de propagacion y el impacto sanitario de la enfermedad causada por el virus del COVID-19 en el
territorio nacional, asi como coadyuvar a disminuir la afectacién a la economia peruana por el
alto riesgo de propagacion del mencionado virus a nivel nacional, autorizandose en el numeral
2.1 de su articulo 2 el otorgamiento excepcional y por Unica vez de un subsidio monetario de S/
380.00 a favor de los hogares en condicidon de pobreza o pobreza extrema de acuerdo al Sistema
de Focalizacion de Hogares que se encuentren en los ambitos geograficos con mayor
vulnerabilidad sanitaria definidos por el Ministerio de Salud;

Que, el articulo 3 del Decreto de Urgencia N° 027-2020 regula las condiciones para el
otorgamiento del subsidio monetario, estableciendo en su numeral 3.2, que el otorgamiento del
subsidio monetario para la proteccion econémica de los hogares a los que hace referencia el
numeral 2.1 del articulo 2 se realiza a través del Banco de la Nacién y otras entidades financieras
privadas en el pais; en tanto que el numeral 3.3 encarga al Programa Nacional de Apoyo Directo
a los Mas Pobres “JUNTOS” del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, el otorgamiento de
dicho subsidio monetario a través de subvenciones, las que se aprueban mediante Resolucion
de Direccién Ejecutiva;

Que, de acuerdo al Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a
los Mas Pobres “JUNTOS” aprobado con Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, la Direccién
Ejecutiva es la maxima autoridad ejecutiva y administrativa del Programa, estableciendo como
parte de sus funciones la de emitir Resoluciones de Direcciéon Ejecutiva en asuntos de su
competencia;

Que, mediante Oficio N° 098-2020-MIDIS/PNADP-OCI de fecha 19 de junio de 2020, el
Organo de Control Institucional comunica al Programa el Informe de Visita de Control N° 032-
2020-0Cl/5512-SVC, solicitando ademas remitir el Plan de Accién correspondiente, por lo que
mediante Oficio N° 403-2020-MIDIS/PNADP-DE de fecha 30 de junio de 2020, la Direccion
Ejecutiva remite al Organo de Control Institucional el Plan de accién para la implementacion de
medidas correctivas y preventivas del Informe de Visita de Control N° 032-2020-OCI/5512-SVC,
entre las cuales se encuentra la siguiente: B.2. Documento normativo que regule las acciones a
cargo de las Unidades del Programa hasta el extorno de los saldos del subsidio monetario;

Que, mediante el Informe N° 13-2020-MIDIS/PNADP-UCI de la Unidad de Comunicacion
e Imagen, el Informe N° 101-2020-MIDIS/PNADP-UTI de la Unidad de Tecnologias de la
Informacién, el Memorando N° 846-2020-MIDIS/PNADP-UA de la Unidad de Administracion y el
Informe N° 180-2020-MIDIS/PNADP-UOP de la Unidad de Operaciones, las areas mencionadas
han alcanzado sus consideraciones en torno a la propuesta normativa ‘Lineamientos respecto a
las acciones de las Unidades del Programa JUNTOS en el marco del DU N° 027-2020 hasta el
extorno de los saldos del subsidio monetario’;

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo mgss

Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién

Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la =%

siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: VXSOFMI




At
& 5

. e Programa Nacional de Apoyo
PERU | Ministerio de Desarrollo Directo a los Mas Pobres
e Inclusién Social JUNTOS

Que, con Memorando N° 676-2020-MIDIS/PNADP-UPPM de fecha 07 de julio de 2020,
la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion remite el Informe N° 90-2020-
MIDIS/PNADP-UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizacién de la Gestion, considerando
favorable la aprobacion de la propuesta de lineamientos, precisando que no forma parte del
Sistema Integrado de Gestion (SIG);

Que, con el Informe N° 153-2020-MIDIS/PNADP-UAJ de fecha 7 de julio de 2020, la
Unidad de Asesoria Juridica estima viable la emision de la Resolucion de Direccion Ejecutiva
que apruebe los ‘Lineamientos respecto a las acciones de las Unidades del Programa JUNTOS
en el marco del DU N° 027-2020 hasta el extorno de los saldos del subsidio monetario’;

Con el visado de la Unidad de Comunicaciéon e Imagen, Unidad de Tecnologias de la
Informacién, Unidad de Administraciéon, Unidad de Operaciones, Unidad de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En ejercicio de las facultades comprendidas con la Resolucién Ministerial N° 068-2020-
MIDIS; el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”, aprobado por Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS; el Decreto de Urgencia N°
027-2020; y el Decreto de Urgencia N° 033-2020.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los Lineamientos respecto a las acciones de las Unidades del
Programa JUNTOS en el marco del DU N° 027-2020 hasta el extorno de los saldos del
subsidio monetario, que en anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer que las Unidades del Programa Nacional de Apoyo Directo a los
Mas Pobres “JUNTOS” realicen las acciones pertinentes para el cumplimiento de los
lineamientos aprobados con el articulo precedente.

Articulo 3.- Disponer que la Unidad de Comunicacion e Imagen publique la presente
Resolucién en el Portal de Transparencia Estdndar y en el Portal Institucional del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS” (www.juntos.gob.pe), en el plazo de dos
(02) dias desde su emision.

Registrese y comuniquese.
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LINEAMIENTOS RESPECTO A LAS ACCIONES DE LAS UNIDADES DEL
PROGRAMA JUNTOS EN EL MARCO DEL DU N° 027-2020 HASTA EL EXTORNO
DE LOS SALDOS DEL SUBSIDIO MONETARIO

1. Objetivo:

Establecer acciones a realizar por las Unidades del Programa JUNTOS respecto a los hogares
beneficiarios con el otorgamiento del subsidio monetario dispuesto por el Decreto de Urgencia
N° 027-2020, efectuando para ello, las acciones necesarias para optimizar el acceso, cobertura
y pago a los beneficiarios, que por diferentes motivos no hayan efectivizado el cobro del subsidio
monetario; asimismo, efectuando oportunamente las gestiones necesarias para que el Banco de
la Nacién y las entidades financieras privadas, realicen el extorno de los recursos que hayan
recibido en el marco de lo dispuesto por el citado Decreto de Urgencia.

2. Alcance

Los presentes lineamientos son de cumplimiento por los/las servidores/as del Programa Juntos
que se encuentran comprendidos en sus alcances hasta la culminacion de los extornos conforme
a lo dispuesto por el Decreto de Urgencia N° 027-2020.

3. Base legal

— Decreto de Urgencia N° 027-2020, que dicta medidas adicionales extraordinarias que
permitan adoptar acciones preventivas y de respuesta para reducir el riesgo de
propagacion y el impacto sanitario de la enfermedad causada por el virus del COVID-19
en el territorio nacional, asi como coadyuvar a disminuir la afectacion a la economia
peruana por el alto riesgo de propagacion del mencionado virus a nivel nacional,
modificado por Decreto de Urgencia N° 033-2020.

— Decreto Supremo N° 008-2020-SA, que declara la Emergencia Sanitaria a nivel nacional,
por el plazo de noventa (90) dias calendario, por la existencia del COVID-19, prorrogada
mediante Decreto Supremo N° 020-2020-SA por el plazo de noventa (90) dias calendario,
a partir del 10 de junio de 2020.

— Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, que declara el Estado de Emergencia Nacional,
disponiendo el aislamiento social obligatorio (cuarentena), por las graves circunstancias
que afectan la vida de la nacién a consecuencia del brote de COVID-19, prorrogado el
Estado de Emergencia a través del Decreto Supremo N° 051-2020-PCM, Decreto
Supremo N° 064-2020-PCM, Decreto Supremo N° 075-2020-PCM, Decreto Supremo N°
083-2020-PCM, Decreto Supremo N° 094-2020-PCM y el Decreto Supremo N° 116-2020-
PCM hasta el 31 de julio de 2020.

— Ley N° 29792, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social.
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— Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a
los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM, y
Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS.

— Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

— Resoluciéon Ministerial N° 062-2020-MIDIS, que aprueba el padron de los hogares en
condicién de pobreza o pobreza extrema beneficiarios del subsidio monetario de acuerdo
al Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) que se encuentren en los ambitos
geograficos con mayor vulnerabilidad sanitaria, en el marco del Decreto de Urgencia N°
027-2020.

— Resolucién Ministerial N° 076-2020-MIDIS, que aprueba la actualizaciéon del “Padrén de
los hogares en condicion de pobreza o pobreza extrema beneficiarios del subsidio
monetario de acuerdo al Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) que se
encuentren en los ambitos geograficos con mayor vulnerabilidad sanitaria en el marco del
Decreto de Urgencia N° 027-2020", aprobado con Resolucién Ministerial N° 062-2020-
MIDIS.

— Resoluciéon de Direccion Ejecutiva N° 083-2020-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba los
Lineamientos operaciones para la entrega del subsidio monetario en el marco del Decreto
de Urgencia N° 027-2020 por parte del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas
Pobres “JUNTOS".

4. Acciones a realizar respecto a los hogares beneficiarios que no hacen efectivo el cobro
del subsidio monetario dispuesto por el Decreto de Urgencia N° 027-2020

4.1 Acciones de comunicacion

4.1.1 Las acciones de comunicacion se realizan a efectos de poner en conocimiento de
los hogares beneficiarios que aun no han hecho efectivo el cobro del subsidio, la
entidad bancaria y la fecha hasta la cual pueden realizar el retiro; asimismo, se
absolveran las consultas que se reciban en relacién al subsidio dispuesto por el
Decreto de Urgencia N° 027-2020.

4.1.2 La Unidad de Operaciones, en el plazo de dos (2) dias habiles de emitidos los
presentes lineamientos, remite a la Unidad de Comunicacion e Imagen la
informacion correspondiente al pago del subsidio monetario dispuesto por el
Decreto de Urgencia N° 027-2020, a través del Banco de la Nacion y entidades
financieras privadas. Dicha informacion comprende la relacién de perceptores de
hogares que han cobrado el subsidio, asi como los que se encuentren pendientes
de retiro segun lo reportado por la Unidad de Administracion.

4.1.3 La Unidad de Comunicacién e Imagen, con la informacién remitida por la Unidad
de Operaciones define y elabora los productos comunicacionales y procede a
difundirlos en las plataformas de comunicacion e informacién del Programa que
se determinen para tal efecto. La Unidad de Operaciones designa a una persona
para coordinar con la Unidad de Comunicacion e Imagen sobre los materiales
comunicacionales a utilizar; asimismo, brindara soporte a los/as técnicos/as de
Orientacién al Usuario y Comunicadores/as, a fin de absolver consultas de los
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hogares beneficiarios; para tal efecto se elabora una lista de preguntas y
respuestas tipo sobre el particular.

4.1.4 La difusion de los productos comunicacionales contenido en el Plan de difusion
elaborado por la Unidad de Comunicacion e Imagen, previamente aprobado por
la Oficina General de Comunicacién Estratégica del MIDIS, es ejecutado por dicha
Unidad con el objeto de promover el cobro del subsidio, empleando estrategias
comunicacionales que comprenden: llamadas telefénicas personalizadas a los
beneficiarios, alianzas con gobiernos locales (spot en medios alternativos de
municipios), comunicacién a través de redes sociales, pagina web, notas de
prensa, otros medios de comunicacién, y la plataforma que permita a los
beneficiarios acceder a la informacién para el cobro del subsidio.

4.2 Acciones de atencion al hogar beneficiario y seguimiento

4.2.1 Las acciones de acompafiamiento en los puntos de pago se realizaran segun
localidades priorizadas, definidas y organizadas por cada Unidad Territorial,
considerando las medidas de prevencién sanitaria para el personal, lo cual sera
reportado por la Coordinacion Técnica.

4.2.2 La Unidad de Comunicacion e Imagen, a través de los comunicadores y técnicos
de atencién al usuario, brinda respuesta a las consultas que se realicen mediante
llamadas telefénicas a la linea 1880, correos electrénicos y redes sociales del
Programa. Para tal efecto, la Unidad de Tecnologias de la Informacioén, a solicitud
de la Unidad de Operaciones, adecua el aplicativo de llamadas que permita el
registro y consulta de beneficiarios del subsidio monetario por parte de los/las
técnicos/as de atencion al usuario. Los técnicos de atencién al usuario tienen a su
cargo la atencion telefonica a los beneficiarios y actualizan la informacion del hogar
en el aplicativo, sobre la entrega del mencionado subsidio.

4.2.3 La Unidad de Administracion, realiza las acciones de seguimiento con las
entidades financieras, solicitando para tal efecto la data nominal de perceptores
que han efectuado o no el cobro del subsidio. La Unidad de Administracion remite
la citada informacion a la Unidad de Operaciones, Unidad de Comunicacion e
Imagen y Unidad de Tecnologias de la Informacién, para las acciones respectivas.

4.3 Acciones para la modificacién y/o cierre de convenios con los bancos

4.3.1 La Direccidon Ejecutiva, considerando la prérroga de la emergencia sanitaria,
propone mediante carta u oficio a los bancos, la suscripciéon de una Adenda de
ampliacion de plazo de los convenios suscritos, otorgando un plazo de tres (3)
dias calendario para la remisién de su respuesta. En caso los bancos acepten la
suscripcion de la adenda, se procede con el tramite respecto a cada convenio.

4.3.2 En caso las entidades bancarias manifiesten su denegatoria u omitan una
respuesta en el plazo establecido, no se suscribe la adenda. La Unidad de
Administracion procede a solicitar a cada banco, mediante carta u oficio segun
corresponda, la remision de reportes finales del estado de pago de los subsidios?,

1 Totalidad de beneficiarios consignados segun cada una de las Resoluciones de Direccion Ejecutiva, incluidas aquellas de cambio
de perceptor y cambio de banco. Se debe consignar fecha y lugar de retiro para cada beneficiario y quienes no realizaron el cobro.
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asi como la devolucion de los saldos no pagados, debiendo realizarse dicha
operacion en la siguiente cuenta:

- Banco: Banco de la Nacion

- RUC: 20511268401

- Denominacién de la Cuenta: Programa Nacional de Apoyo Directo a Los Mas
Pobres-Juntos - Devolucién Incentivos Monetarios Otorgados

- N° de Cuenta: 00068383676

- CCl:018-068-000068383676-71

4.3.3 Sobre la base de la informaciéon alcanzada por los bancos, la Unidad de
Administracion remite a la Direcciéon Ejecutiva un informe adjuntando la data
nominal de subsidios no cobrados, dando cuenta de la devolucién de los saldos
realizada por los bancos.

4.4 Reasignacion de beneficiarios de entidades financieras privadas hacia el
Banco de la Nacién

441 La Direccidon Ejecutiva remite el expediente presentado por la Unidad de
Administraciéon a la Unidad de Operaciones para que gestione la emisién de la
Resolucién de Direccion Ejecutiva que disponga la migracion de los beneficiarios
y el subsidio respectivo al Banco de la Nacion, para su cobro, conforme a los
mecanismos establecidos por ley, hasta la culminacion del plazo establecido en el
Decreto de Urgencia N° 027-2020.

4.4.2 La Unidad de Administracion tiene a su cargo la ejecucién de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva que dispone la migracion de los beneficiarios y el subsidio al
Banco de la Nacion. Para tal efecto realizara las acciones que correspondan, que
incluye la gestion con los bancos para el cumplimiento de la resolucion.

4.4.3 La Unidad de Operaciones, conforme a los criterios establecidos por la Direccion
General de Focalizacion e Informacién Social emitidos en el marco de lo dispuesto
en el articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 076-2020-MIDIS, y considerando la
informacion recabada de la data administrativa de RENIEC, INPE y migraciones,
ante los supuestos de perceptor fallecido, perceptor recluido en un centro
penitenciario o perceptor que se encuentre fuera del pais; y/o, a solicitud de los
hogares beneficiarios a través de los canales de comunicacion implementados por
la Unidad de Comunicacién e Imagen, propone a la Direccidn Ejecutiva la emisién
de la Resolucion de Direccion Ejecutiva que disponga el cambio del perceptor del
subsidio durante la vigencia del plazo previsto en el Decreto de Urgencia N° 027-
2020. Culminado dicho plazo de cobro la Unidad de Operaciones emitira un
informe que compile la gestion de Resoluciones de Direccion Ejecutiva emitidas
para el otorgamiento del subsidio en mencién.

4.4.4 La Unidad de Comunicacién e Imagen y la Coordinacion Técnica del Programa
emitiran sus respectivos informes finales sobre las acciones desplegadas.

4.5 Acciones operativas para el extorno de los saldos del subsidio monetario

4.5.1 Culminado el plazo para el cobro del subsidio monetario dispuesto en el Decreto
de Urgencia N° 027-2020, la Direccién Ejecutiva, previo informe de la Unidad de
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Administracion, remite un oficio al Banco de la Nacion solicitando el extorno de
recursos a que se refiere el numeral 7.1 del articulo 7 del mencionado Decreto de
Urgencia. El extorno se realiza en la cuenta del Tesoro Publico que el Ministerio
de Economia y Finanzas comunique a las entidades financieras a través del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

4.5.2 La Unidad de Administracion elabora el informe final de cierre de la entrega del
subsidio dispuesto por el Decreto de Urgencia N° 027-2020, que comprende
ademas del informe de la Unidad de Operaciones, el informe de la Coordinacién
Técnica, la Unidad de Comunicacién e Imagen, informacién sobre la ejecucion de
los convenios suscritos con los bancos, asi como los extornos dispuestos segun
el Decreto de Urgencia N° 027-2020. La Direccién Ejecutiva aprueba el informe
final y lo eleva al Viceministerio de Prestaciones Sociales para su conocimiento.

4.5.3 El Programa Juntos implementa las acciones descritas a fin de difundir y promover
el retiro del subsidio, siendo su retiro potestativo por parte del beneficiario. El
Programa Juntos tiene a su cargo el extorno de los subsidios no cobrados.
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