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JUSTIFICACION

El Programa Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED es una institucion
publica que para cumplir adecuadamente con sus actividades y ejecutar
eficientemente sus procesos, requiere de un software ofimatico que permita atender
la necesidad de las instituciones educativas en lima y/o provincias.

Asimismo de acuerdo al Decreto Supremo N° 013-2003-PCM y el Decreto Supremo
N° 037-2005-PCM, establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de
software en entidades publicas, haciendo necesaria la adquisicion formal y legal de
las licencias de los productos utilizados.

ALTERNATIVAS
Considerando los requerimientos del PRONIED, se ha buscado alternativas de
software que cumplan con garantizar la proteccién de la informacion de la

institucion.
Se analizaran las siguientes alternativas:

e Microsoft Office académico
e  Sun Star Office

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realiza una evaluacion técnica de acuerdo a lo dispuesto en la parte 3 “Proceso
de Evaluacién de Software” de la “Guia Técnica sobre Evaluacién de Software en
la Administracion Publica”, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 139-2004-
PCM.

a. Propédsito de la Evaluacion
Determinar los atributos o caracteristicas minimas de las licencias de software

antivirus a adquirir.
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Identificador de tipo de producto
Licencia de Software de antivirus para proteger la plataforma tecnolégica de la
institucion.

Especificaciones de Modelo de Calidad
Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la parte 1 de la guia de
evaluacién de software mencionada y se determinan los atributos relacionados
con la funcionalidad y usabilidad que aprobado por resolucion Ministerial N° 139-
2004-PCM.

Seleccion de Métricas
Las Métricas fueron seleccionadas en base al andlisis de informacién de los
productos sefialados en el punto “Alternativas”.

Permxfé la Instalacién sobre plataforma Windows 8/
1.1 Plataforma 10, Windows Server 2012.
12 Manejo de hojas |Permite la manipulacién y generacion de hojas de
) de calculo calculo, formulas.
Manejo de Permite la generacion de documentos mediante
1.3 Procesador de d
Texto procesador de texto.
Mangjo de Permite la elaboracion de documentos de
1.4 | herramientas de s
2 presentacion.
presentacion
Manejo de . . .
15 herramienta de Permx"(e .el uso de h_erramlenta para gestion de correo
. .. |electrénico como cliente.
correo electrénico
16 Guardado de |Permite guardar los documentos en diferentes
’ documentos formatos.
1.7 Exporatapr[f)?:rmato Permite la exportacion a formato PDF.
18 Actualizaciones |Automaticas del fichero de actualizaciones desde
' automaticas internet.
1.9 Recupergmon de Capacidad de recuperar archivos dafiados.
archivos
1.10 Idioma Permite operar en idioma espariol.
111 | Automatizacion Permite la creacion de tareas de automatizacion
(macros).
Permite la asignacion de seguridad a los archivos
1.12 Seguridad generados, como contrasefias de acceso, seguridad
en macros, modificacion.
Permite la gestion de auto ayuda a fin de conocer la
113 Auto ayuda herramienta ofimatica a detalle.
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1.14 Disefio Web Permite realizar disefios Web

115 Productividad No debera consumir muchos recursos de memoria y
procesador de los equipos usuarios.

116 | Personalizacion Permite la personalizacion de la instalacion a
demanda.

117 Plantillas Manejo de plantlllgs pre d}§enadas para los diferentes
formatos de la suite ofimatica.

118 Reportes y tablas | Manejo de reportes y tablas dindmicas en los

2.1

dinamicas

Facilidad de uso

procesadores de texto y hojas de calculo

El uso de interface debe ser facil y amigable e

e instalacion intuitiva.
Cuen on un representante local, el cual debe
2.2 Soporte local ta.c pres local,
proporcionar el soporte respectivo.
2.3 Capacitacion | Requiere capacitacion

Niveles, escalas para las métricas

1.1 Plataforma 5
1.2 Manejo de hojas de calculo 5
1.3 Manejo de Procesador de Texto 5
1.4 | Manejo de herramientas de presentacion 5
15 Manejo de herramienta de correo 5
) electrénico
1.6 Guardado de documentos 5
1.7 Exportar formato a PDF 5
1.8 Actualizaciones automaticas 5
1.9 Recuperacion de archivos 5
1.10 Idioma 5
1.11 Automatizacion 5
1.12 Seguridad 5
1.13 Auto ayuda 5
1.14 Disefio Web 5
1.15 Productividad 5
1.16 Personalizacién 5
1.17 Plantillas 5
1.18 Reportes y tablas dinamicas 6

2.1 |Facilidad de uso e instalacién 3
2.2 | Soporte local 3
2.3 | Capacitacién 3
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El analisis técnico y calificacion de las métricas realizado a las tres (03) alternativas
de software se muestra a continuacion:

1.1 Plataforma
12 .Manejo de 5 5
hojas de calculo
Manejo de
1.3 Procesador de 5 5 5
Texto
Manejo de
1.4 | herramientas de 5 5 5
presentacion
Manejo de
15 herramienta de 5 5 3
correo
electrénico
16 Guardado de 5 5 3
documentos
Exportar
1.7 formato a PDF 5 5 5
18 Actualizgc_iones 5 5 3
automaticas
19 Recupergcién 5 5 4
de archivos
1.10 Idioma 5 5 5
1.11 | Automatizacion 5 5 5
1.12 Seguridad 5 5 5
1.13 Auto ayuda 5 4 4
1.14 Disefio Web 5 5 5
1.15 Productividad 5 5 5
1.16 | Personalizacion 5 5 5
1.17 Plantillas 5 4 5
Reportes y
1.18 tablas 6 5 4
dindmicas

21 Fac@lidad dc-;’uso 3 3 3
e instalacion

2.2 Soporte local 3 3 3

2.3 C a't ion ] 3 3 3

Este analisis tiene un peso del 80%.



8. ANALISIS COSTO BENEFICIO
Para el analisis de costo — beneficio se ha tomado en cuenta los criterios solicitados

en el punto 8, del reglamento de la Ley N° 28612

1 Costo ﬁ:oes;gi:esl Costo de soporte:
Referencial 546.30. S/. 280.26

Este analisis tiene un peso del 20%.

Férmula del calculo del puntaje:

Puntaje de Menor Costo (mc) = 100 puntos.
Puntaje de Mayor Costo (mc) = (mc/MC)*100

A continuacion se presenta el resultado global del analisis técnico y el analisis
costo — beneficio:

Analisis Comparativo

Técnico
Analisis Costo Beneficio

9. CONCLUSIONES
Por lo expuesto, y considerando los resultados del Analisis Comparativo Técnico y
Andlisis Costo Beneficio, se concluye que la licencia de Microsoft Office Académico
es el que mejor se adecua a las necesidades del PRONIED.
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