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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N° 010-2017-MINEDU/VMGHPRONIED-OTI

RENOVACICN DE LICENCIA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION TIPO
EMPRESARIAL

1. NOMBRE DEL AREA
Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTl)

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Ing. Ulises Quiroga Pastor

3. CARGO
Administrador de Red

4. FECHA
08 de mayo de 2017

5. JUSTIFICACION _
El Programa Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED es una institucion
publica que para cumplir adecuadamente con sus actividades y ejecutar
eficientemente sus procesos, requiere de la implementacién de una plataforma de
servidores virtuales que soportan diversas aplicaciones, base de datos vy
repositorios de archivos a nivel institucional.

E!l software de virtualizacion permite obtener el maximo rendimiento de todos los
componentes del hardware de los servidores, administrar y manejar niveles de
disponibilidad, contingencia y seguridad, dando un mejor tiempo de respuesta de
Ios servicios de tecnologlas de la mformamon dei PRONIED.

Asimismo de acuerdo al Decreto Supremo N° 013-2003- PCM y el Decreto
Supremo  N° 037-2005-PCM, establecen las disposiciones referidas al
licenciamiento de software en entidades pulblicas, haciendo necesaria la
adquisicion formal y legal de las licencias de los productos utilizados.

ALTERNATIVAS

Se ha llevado a cabo la evaluacion para la seleccion del software de virtualizacion,
que permita obtener el maximo rendimiento de todos los componentes del
hardware de los servidores, administrar y manejar los niveles de disponibilidad,
contingencia y seguridad de la infraestructura tecnolégica del PRONIED.

Se analizaran las siguientes alternativas:

o VVMWare Enterprise
o Hyper-V
e Virtual Box

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realiza una evaluaciéon técnica de acuerdo a lo dispuesto en la parte 3
‘Proceso de Evaluacién de Software” de la “Guia Técnica sobre Evaluacion de
Software en la Administracion Publica”, aprobade mediante Resolucion Ministerial
N° 139-2004-PCM.
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a. Proposito de fa Evaluacion
Determinar los atributos o caracteristicas minimas de las licencias de software
de virtualizacion a adquirir.

b. Identificador de tipo de producto
Renovacion de Licencia de Software de Virtualizacion Tipo Empresarial.

c. Especificaciones de Modelo de Calidad
Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la parte 1 de la guia
de evaluacion de software mencionada y se determinan los atributos
relacionados con fa funcionalidad y usabilidad que aprobado por resolucién
Ministerial N° 139-2004-PCM.

d. Seleccion de Métricas
Las Métricas fueron seleccionadas en base al analisis de informacion de los
productos sefialados en el punto “Alternativas”.

Ejecutarse directamente sobre los
niveles mas bajos del hardware de
los equipos como  sistema
Tipo de operativo dedicado al manejo vy
Hipervisor administracion de las maquinas
virtuales. Debe contar con una
consola de administracion
centralizada.

Soporte en sus magquinas virtuales
para los siguientes sistemas
Sistemas operativos: Windows XP
Operativos ProfesionalfVista/7/8, Windows
Soportados 2003 Server, Windows Server
2008, Windows Server 2012 vy
Linux.

1.1 Funcionalidad Soportar las  configuraciones:

Configuracion Multipathing, HBA Failover,

soportadas Storage Port Failover en ja SAN
Fibra Canal.
Herramienta de respaldo
centralizado para maquinas
virtuales.
Debe incluir el respaldo de las
Copias de imagenes completas de las
respaldo maguinas virtuales.
Debe incluir el respaldo de
archivos completos e
incrementales para maguinas
virtuales Windows
2003/2008/2012.




“Afio def Buen Servicio al Ciudadano”

Migracion

Debe incluir el soporte de
migracion de maquinas virtuales
apagadas (POWER OFF) de un
servidor fisico a ofro desde la
consola de administracion.

Debe incluir el soporte de
migracion de maquinas virtuales
en ejecucibn o encendidas
(POWER ON) desde un servidor
fisico a otro simitar, sin alterar Ia
disponibilidad del servicio y Ia
integridad de la transaccion.

Debe permitir definir reglas vy
politicas avanzadas de asignacion
de recursos para maquinas
virtuales asegurando CPU vy
memoria, para ello las maquinas
virtuales deben tener la capacidad
de moverse automaticamente a
otros servidores fisicos con
disponibilidad de recursos, para
asegurar y mejorar los niveles de
servicio de las diferentes
aplicaciones de la instiucion.

Disponibilidad

Permitir activar un modo de
mantenimiento de servidor de tal
modo que cada vez que se
requiera realizar mantenimiento a
un servidor fisico, las maquinas
virtuales se muevan
automaticamenfe a servidores
fisicos alternativos.

El software utilizado en la solucién
de virtualizaciéon debe permitir
configurar Alta Disponibilidad para
jas maquinas virtuales. De tal
manera que si un servidor fisico
queda fuera de servicio, las
maquinas  virtuales afectadas

puedan reiniciarse
automaticamente en otros
servidores con recursos
disponibles.

Creacion de
Maquinas
Virtuales

El software de virtualizacion debe
soportar la creacion rapida de
nuevas magquinas virtuales usando
plantillas de maquinas virtuales.

Conversion de
Maquinas
fisicas

Herramienta de conversion de
maquinas reales a virtuales.
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Debe permitir la recuperacion
automatica ante un desastre, los

1.2 Fiabilidad ;Tol?;?:g:iaa servicios se deben recuperar
automaticamente sin intervencién
del usuario de los servidores.

Administracion Ad'mmlstraczon con interface
. grafica GU! sobre plataforma
centralizada Wi
indows.
13 Usabilidad Admln;’st.rac:on Soporte de administracién basada
Grafica en Web.
La administracion debe proveer
Reportes reportes de carga de CPU,
Memoria y Red.
Debe permitir simular escenarios
14 Capacidad de Facilidad de jde recuperacién de servidores
) mantenimiento Pruebas virtuales sin impactar la

produccion de los equipos

Potencia de procesc (CPU vy

2.1 Productividad Rendimiento | memoria) por encima del 90% de
la maguina real.
Velocidad de | Velocidad de acceso y
Acceso transferencia a disco.
Miaracion en Soporte de migraciones de
2.2 Eficiencia 9 maguinas virtuales en simultaneo
paralelo
entre host,
Métricas de Defm:cmnﬂ de metr_lcas” de
desemperio desempefic y personalizacion de
reportes.
Cobias Permite realizar copias
2.3 Seguridad . P! instantaneas de las maquinas
instantaneas

virtuales en caliente o Snapshot.

e. Niveles, escalas para ias métricas

1.1 i Funcionalidad 52
1.2 |Fiabilidad 10
1.3 i Usabilidad 8
1.4 iCapacidad de mantenimiento 10

R

2.l ‘l PrOd.UVC;[IVldE;d o 5
2.2 | Eficiencia 10
5

2.3 1 Seguridad '
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El analisis técnico y calificacion de las métricas realizado a las tres (03)
alternativas de software se muestra a continuacion:

11 | Funcionalidad 52 52 44 40
1.2 Fiabilidad 10 8 8 6
1.3 Usabilidad 8 8 5] 6
14 Capacidad de 10 9 7

mantenimiento

[ 4
2.1 Productividad 5 5 5 5
2.2 | Eficiencia 10 10 7 7
5 5

2.3 | Sequridad 5 5

Este analisis tiene un peso del 80%.

8. ANALISIS COSTO BENEFICIO

Para el analisis de costo — beneficio se ha tomado en cuenta los criterios
solicitados en el punto 8, del reglamento de la Ley N° 28162

1 | Licenciamiento Requerido. Requerido. No requiere.
Costo de 1 | Costo de 1| Coste de 1
Costo . .. - . - .
2 Referencial licencia: licencia: licencia:
S/, 12,000.00. $/. 10,000.00. S/. 0.00.

Este analisis tiene un peso del 20%.

Formula del calculo del puntaje:
Puntaje de Menor Costo (me) = 100 puntos.
Puntaje de Mayor Costo (mc) = (me/MC)*100

A continuacién se presenta el resultado global del analisis técnico y el analisis
costo — heneficio:
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9. CONCLUSIONES

De acuerdo a la evaluacidn realizada, y considerando los resuitados del Analisis
Comparativo Técnico y Analisis Costo Beneficio, se concluye que el software
VMWare Enterprise es el que mejor se adecua a las necesidades del PRONIED.

10. FIRMAS

Ing. Utises Quiroga Pastor

Jefe (e) de la Oficina de Tecnologias Administrador de Red
de fa Informacion -~ OTE PRONIED
PRONIED





