RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA
N° 049-2015-SUSALUD/S
Lima, 25 de febrero de 2015

VISTO:

El Informe N° 00155-2015/11D del 23 de febrero del 2015 de la Intendencia de Investigacion
y Desarrollo; vy,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con los articulos 9° y 11° del Texto Unico Ordenado (TUQ) de la
Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por Decreto
Supremo N° 020-2014-SA, se crea la Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD), como
un organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia
técnica, funcional, administrativa, economica y financiera, encargada de registrar, autorizar,
supervisar y regular a las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en
Salud — IAFAS, asi como supervisar a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud -
IPRESS y Unidades de Gestién de IPRESS, en el &mbito de su competencia;

Que, los literales a) y b} del numeral 4.2 de la Guia para ia elaboracion, formulacion y
evaluacién del Plan Operative Informatico (POI) de las Entidades de la Administracion
Publica, aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM, establecen gque la
Direccion de Informatica de las entidades publicas formulara, registrara y evaluara su
respectivo Plan Operativo Informatico, cuya aprobacion esta a cargo de la maxima autoridad
de la entidad,;

Que, mediante el Informe del Victo, la Intendencia de investigacion y Desarroilo de
SUSALUD, en su calidad de o&rganc responsable del planeamiento, desarrollo y
administracion del Sistema de Informacion Gerencial, de los recursos techologicos y la
seguridad de la informacion que demandan las operaciones de la institucion, conforme lo
i dispuesto en el articulo 37° del Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF de
)!SUSALUD, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2014-SA, ha presentado el “Plan
Operativo Informatico 2015" de la entidad; por lo que, en el marco del numeral 1.1. del
articulo |V del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, procede su aprobacion;

Con los vistos del Secretario General, dei Intendente de la Intendencia de Investigacion
y Desarrollo y de la Encargada de las funciones de la Oficina General de Asesoria Juridica; v,

Estando a las facultades conferidas por los literales d) y t) del articulo 10° del
Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF de la Superintendencia Nacional de Salud,
aprobado mediante Decreto Supremo N® 008-2014-SA,,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el "Plan Operativo Informatico de la Superintendencia Nacional de
Salud - SUSALUD, correspondiente al afio 2015", que como Anexo forma parte integrante de
la presente Resolucion.



Articulo 2°.- DISPONER que ia Intendencia de Investigacion y Desarrollo realice las
acciones necesarias para el registro del documento aprobado en el articulo precedente a
mas tardar el 27 de febrero de 2015, y comunique su registro a la Oficina Nacional de
Gobierno Electronico e Informatica (ONGEI).

Articulo 3°.- DISPONER que la Oficina General de Asesoria Juridica publique la presente
Resolucion asi como su Anexo en la pagina web de SUSALUD {www .susalud.qob.pe).

gis tr\‘;a,r‘mun'quesmy publiquese,

Weloe l"r'
S

ARIA PHILIPPS CUBA
FRINTENDENTE
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

l. Misiéon de la Direccién o Gerencia Informatica

Planear, desarrollar y administrar, de manera efectiva y eficiente los Sistemas
de Informacién de SUSALUD y de los recursos tecnoldgicos que el mismo
demande.

Somos el 6rgano responsable del planeamiento, desarrolio y administracion del
Sistema de Informacion Gerencial, de los recursos tecnologicos y la seguridad
de la informacion que demandan las operaciones de la institucion. Desarrolla
estudios econdmicos sociales, elabora y publica estadisticas &specializadas,
generando conocimiento sobre las tendencias en salud.

Elabora iniciativas de regulacion de la recoleccion, transferencia, difusion e
intercambio de informacidn y gestiona proyectos de desarrollo.

ll. Vision de la Direcciéon o Gerencia Informatica

Ser reconocidos, a nivel nacional e internacional, como el érganc innovador
que alinea sus acciones a los objetivos estratégicos de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Brindar soluciones innovadoras para promover, proteger y coadyuvar en la
restitucion de los derechos en salud, convirtiéndonos n referente internacional.

Ill. Situacién Actual - Localizaciéon y dependencia

estructural y/o funcional
Organo de Linea, depende directamente de Superintendente.

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos

SUB - AREAS
GESTION DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

N° CARGOS CANTIDA
D

(CAS) ESPECIALISTA EN POBLACION 1
(CAS) ESPECIALISTAS EN EXPLOTACION DE INFORMACION 1
(CAS) ESPECIALISTA EN ANALISIS DE RIESGO 1

1

(CAS) ANALISTA DE INFORMACION DEL REGISTRO DE
AFILIADOS DEL AUS
ESPECIALISTA EN SALUD PUBLICA

(CAS) ESPECIALISTA ESTADISTICO 1

{CAS) APOYO EN LA GESTION DE PROYECTOS ¥ 1
DESARROLLO DE SISTEMAS
8 {CAS) APOYO EN LAS ACTIVIDADES DE SOPORTE 1

oW N =

[3,]
-

~l|
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

GESTION DE LA INFORMACION

CARGOS

CANTIDA
D

1

ESPECIALISTA EN PROYECTOS INSTITUCIONALES

(CAS) ESPECIALISTA EN PROCESOS

{CAS) ESPECIALISTA EN PROYECTOS
INTERINSTITUCIONALES.

1
1
1

{CAS) DISENADOR WEB

(CAS) COORDINADOR EN DESARROLLO

{CAS) APOYQ EN LA GESTION DE PROYECTOS Y
DESARROLLO DE SISTEMAS :

7

{CAS) ESPECIALISTA EN ANALISIS DE SISTEMAS

8

(CAS) ESPECIALISTA EN SISTEMAS DE INFORMACION

GESTION DE OPERACIONES

CARGOS

CANTIDA
D

(CAS) APOYO A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD
DETI

1

{CAS) ADMINISTRADOR DE BASE DE DATOS

(CAS) ADMINISTRADOR EN OPERACIONES

JEFE DE GESTION DE OPERACIONES

(CAS) PROGRAMADOR DE SISTEMAS

ESPECIALISTA EN GESTION DE Ti

-~ | | & WM

{CAS) ESPECIALISTA EN ARQUITECTURA DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION

- ] ] ] -] -

8

{(CAS) ESPECIALISTA EN ATENCION AL USUSARIO

9

(CAS) TECNICO EN ATENCION AL USUARIO

L1 )

INTENDE

NCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

NO

CARGOS

CANTIDA
D

INTENDENTE

1

ASISTENTE DE GESTION

1
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

V. Situacién Actual - Recursos Tecnoldgicos e

Informaticos existentes
a) Hardware

N° HARDWARE CANJIDA
Servidores
1 DELL R410 1
2 DELLR715 2
3 = DELL R815 = 2
4 HP Proliant DL 380e G8 1
5 HP PROLIANT ML370GA 1
6 IBM x 3850 x5 2
7 IBM Blade Center H Chasis 8852-HC1 1
8 iBM Blade Hx5 7973-AC1 4
9 IBM POWERS20 1
10 IBM PSERIES P510-51A 1
11 IBM XSERIES 346 1
Computadoras personales
12 DELL OPTIPLEX 1
13 DELL OPTIPLEX 9010 25
14 HP 6200 19
15 HP 800 G1 ELITE SFF Core I7 - 2600 de 3.4 GHz 111
16 HP 8200 ELITE SFF Core I7 - 2600 de 3.4 GHz - Case Vertical 1
17 HP 8200 ELITE SFF Core 17-2600 de 3.4 Ghz - Desktop 33
18 HP Compaq 6000 Pro Core 2 Quad de 2.66 Ghz. 15
19 HP Compagq 8100 ELITE Core |7-870 de 2.93 Ghz 13
20 HP Compaq dc7600 Pentium IV de 3.2 Ghz, 15
21 HP Cermpaq de7900 Core 2 Duo de 3.16 Ghz. 16
22 HP Compaq dx2000 MT Pentiurn IV de 3.2 Ghz. 1
23 Portales HP NC6230 Pentium |V Intel Celeron Mobile 8
24 Partaliles HP Probook 440 G1 Core i7- 4702MQ  de 2.2 Ghz 2
25 PORTATIL 1
26 Portatil HP ProBook 45308 Core {7-2670QM de 2.20 GHz 1
27 Portatil Toshiba Portege 2930 - Core i7- 3687U de 3.30 Ghz 1
28 Portatiles HP Elite 6930P Core 2 Duo de 2.53 Ghz. 15
29 Portdtiles HP EliteBook 8440F Core 17-640M de 2.8 Ghz. 2
30 Portatiles HP Probook 640 G1 Care i5 - 4300M de 2.6 Ghz 16
K Portatiles HP ProBook B460B Care 15 -2450M de 2.5 GHz 27
32 Paortatiles HP ProBook 6470B Core 15 — 3210M de 2.5 GHz 17
Impresoras
33 BiZHUB 210 4
34 BIZHUB 211 1
35 BIZHUBE 215 4
36 BROTHER HL4570CDW 1
37 BROTHER MFC-88900W 6
38 HP 2727NF 4
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39 HP INKJET2200 1
40 HP Laser Jet M1522n MFP 4
41 HP LJ 5200tn 1
42 HP LJ P4515n 3
43 HP M1536DNF 4
44 KONICA 363 10
45 KYOCERA 1
46 LASER JET 6MP C3982A 2
47 | LASERJET 8000N C4086A 1
48 L P{103W i "=
49 OFFICEJET PRO 8610 1
50 OFICCEJET PRO 8600 PLUS 1
Scanner
51 CANON DR-3080-ClI 1
52 CANON DR-2080-C 1
53 CANON DR-3010C 3
54 CANON DR-3020 1
55 KODAK i2600 8
56 KODAK i2800 1
Otros
57 DRIVE DE CINTA MAGNETICA
58 GRABADOR DE DISCOS EXTERNOS 2
59 LIBRERIA DE CINTAS
60 Tablet ASUS Phonepad 7 FE170CG 35
61 Tablet ASUS Phonepad 7 ME175CG 24
62 Tablet LENOVO YOGA TABLET 2 10
63 Tablet SONY XPERIA Z 16
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b) Software
N® SOFTWARE CANTIDA
D
Sistemas Operativos

1 IBM AlX 4.33 2

2 IBM AIX 5.3 1

3 IBM AlX 6.1 1

4 MICROSOFT BACK OFFICE SERVER 4.5 UPGRADE 1

5. ..| MICROSOFT WINDOWS SERVER ESTANDAR oo a2
LICENSE/SCFTWARE ASSURANCE PACK GOVERNMENT

6 MICROSOFT WINDOWS 2000 ADVANCED SERVER 1

7 MICROSOFT WINDOWS 2000 ADVANCED SERVER 1

8 MICROSOFT WINDOWS 2003 SERVER R2 STANDARD 1

2] MICROSOFT WINDOWS 2003 SERVER STANDARD ENG 1

10 MICROSOFT WINDOWS 2003 SERVER STANDARD SPA +5 1
CAL

11 MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER R2 ENTERPRISE 2
EDITION OLP

12 MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER R2 ENTERPRISE OPEN 2
GOBIERNQ

13 MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER R2 STD OEM EDITION 1

14 MICROSOFT WINDGWS 7 PRO (OPC DOWNGRADE A XP PRO) 16
{15 6000 PRO)

15 MICROSOFT WINDOWS 7 PRO (OPC DOWNGRADE A XP PRO) 15
(15 PORTATILES)

16 MICROSOFT WINDOWS 7 PRO OA LATAM OEM ES OPC

17 MICROSOFT WINDOWS 7 PRO OA LATAM OEM ES OPC 2
DOWNGRADE A XP PRO 32 (PORTATILES)

18 MICROSOFT WINDOWS 7 PRC OA LATAM OEM ES OPC 13
DOWNGRADE A XP PRO 32-64 (PC'S) (8100)

19 MICROSOFT WINDOWS 7 PROFESIONAL 64 BITS ESPANOL 20

20 MICROSOFT WINDOWS 7 PROFESIONAL 64 BITS ESPANOL 33
(PC 8200)

21 MICROSOFT WINDOWS 7 PROFESIONAL 64 BITS ESPANOL 17
(portatiles 6470)

22 MICROSOFT WINDOWS 7 PROFESIONAL Licencia open 28
{portatiles 6460 y PC 8200)

23 MICROSOFT WINDOWS NT SERVER 4.0 1

24 MICROSOFT WINDOWS NT SERVER 4.0

25 MICROSOFT WINDOWS SERVER 2012 GOVERNMENT OPEN 4

26 MICROSOFT WINDOWS VISTA BUSINESS (OPCION 16
DOWNGRADE A XP PRQ)

27 MICROSOFT WINDOWS XP 65

28 ORACLE LINUX PREMIER LIMITED EDITION DE 64 BITS 2

29 SONIC OS STANDARD - FIREWALL SONIC WALL FRO 2040 1

30 SUN MICROSYSTEM 1.0 - FIREWALL NETWORK ASSOCIATES 1
- NETRA T1 SYSTEM - WEBSHIELD

K| Vimware vSphere 5 Std Acc Kit for 8 processors 1

32 WINDOWS 7PROFESSIONAL 64 BITS 1

33 WINDOWS 8 PRO 64 BITS ESPANOL 16

34 WINDOWS 8 PRO 64 BITS ESPANOL 49

35 WINDOWS 8 PRO 84 BITS ESPANOL 25

36 WINDOWS 8 PRO 64 BITS ESPANOL 62

37 WINDOWS 8 PRO 64 BITS ESPANOL

38 WINDOWS SERVER OPEN GOBIERNQ EDICION DATACENTER

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
6



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

| 2012
Motores de Base de Datos
39 MICROSOFT SQL SERVER 2000 ENTERPRISE EDITION 1
40 MICROSOFT SQL SERVER DESKTOP ENGINE llimitado 1
41 MICROSOFT SQL SERVER MANAGEMENT STUDIO EXPRESS 1
42 ORACLE 91 APPLICATION SERVER V. 1.0.2.2.2. FOR AlX 1
BASED SYSTEM
43 ORACLE CHANGE MANAGEMENT PACK 1
44 ORACLE TUNING 1
45 ORACLE 9 RELEASE 1 (9.0.1) FOR AIX _ 1
46 ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION - PROCESSOR 4
PERPETUAL
47 ORACLE DATABASE STANDARD EDITION - PROCESSOR 4
PERPETUAL
48 ORACLE DATABASE STANDARD EDITION - NAME USER PLUS 5
PERPETUAL
49 ORACLE DATABASE STANDARD EDITION -LICENCIA 2
PERPETUA POR PROCESADOR
50 ORACLE DATABASE STANDARD EDITION ONE - NAME USER 5
PLUS PERPETUAL
51 ORACLE DIAGNOSTIC PACK 4
52 PARTITIONING - PROCESSOR PERPETUAL
53 SQL Server 2014 Standard Edition (OGL Lic)
Herramientas de Desarrollo
54 CRIMSON EDITOR 3.70 RELEASE (FREEWARE) llimitado 1
55 DUNDAS CHART FOR ASP.NET 6.1 PROFESSIONAL (VS2008) 1
56 IBM C FOR AIX VERSION 5.0 2
57 MACROMEDIA DRUMBEAT 2000 ASP FOR WINDOWS S98/95/NT 1
CDROM
58 MICROSOFT SQL SERVER MANAGEMENT STUDIO EXPRESS 1
llimitado
59 MICROSOFT VISUAL STUDIC 2005 PROFESSIONAL W/MSDN 2
PRO
60 MICROSOFT VISUAL STUDIO 2008 PROFESSIONAL W/MSDN 4
PRO
61 MICROSOFT VISUAL STUDIO 2010 PROFESSIONAL - OLP 4
ESPANOL
62 MICROSOFT VISUAL STUDIO 97 ENTERPRISE EDITION 1
63 MICROSOFT VISUAL STUDIO ENTERPRISE EDITION 6.0 1
64 MICROSOFT VISUAL STUDIO ENTERPRISE EDITION 6.0 1
UPGRADE
65 NETOBJECTS FUSION V4.0 FOR WINDOWS 98/95/NT CR ROM 1
66 NETOBJECTS FUSION V5.0 FOR WINDOWS $8/95/NT CR ROM 1
67 NETOBJECTS SCRIPTBUILDER V3.0 SINGLE 1-DOC CDROM 1
68 NETOB.JECTS TEAM FUSION 2000 2 CLIENT PACK WIN 95/NT 1
CD ROM
69 ORACLE INTERNET DEVELOPER SUITE CD PACK V. 1.0.2.4.0 1
FOR M5 WINDOWS
70 ORACLE PL/SQL 10
71 ORACLE SQL DEVELCPER llimitado 1
72 PL/SQL DEVELOFPER 5
73 POWER BUILDER ENTERPRISE 8.0 1
74 POWERDESIGNER STUDIO PERSONAL 12.5 1
75 TOAD FOR ORACLE DBA SUITE - RAC EDITION 1
De Oficina
76 l ADOBE ACROBAT READER X llimitado 1
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77 ADOBE ACROBAT READER Xl llimitade 1

78 IBM LOTUS DOMINO MESSAGING EXPRESS 8.0 (100 100
CLIENTES)

79 IBM LOTUS DOMINC MESSAGING EXPRESS 8.5 (13 13
LICENCIAS)

80 IBM LOTUS DOMINO MESSAGING EXPRESS 8.5.2 (50 50
LICENCIAS)

81 IBM LOTUS DOMINO MESSAGING EXPRESS USER 22

82 IBM LOTUS DOMINO MESSAGING EXPRESS USER 30

83 MICROSOFT OFFICE 2000 PROFESSIONAL UPGRADE 1

84 MICROSOFT OFFICE 2000 STANDARD . ) 1

85 MICROSOFT OFFICE 2000 STANDARD COMPETITIVE 15
UPGRADE (15 LICENCIAS)

86 MICROSOFT OFFICE 2003 ESTANDAR - 6 LIC &

87 MICROSOFT OFFICE 2003 ESTANDAR - 7 LIC 7

88 MICROSOFT OFFICE 2003 PROFESIONAL - 2 LIC 2

89 MICROSOFT GFFICE 2003 PROFESIONAL - 4 LIC 4

a0 MICROSOFT OFFICE 2007 PROFESIONAL (OPC DE 8
DOWNGRADE A 2003) -8 LIC

91 MICROSGFT OFFICE 2007 PROPLUS (OPC DOWNGRADE 23
2003) - 23 LIC

92 MICRGSOFT OFFICE 2007 STD (OPC DOWNGRADE 2003) - 7 7
LIC

93 MICROSOFT OFFICE 2010 PROFESIONAL PLUS OLP NL GOB 10

94 MICROSOFT OFFICE 2010 STANDAR PLUS OLP NL GOB 5

a5 MICROSOFT OFFICE HOGAR Y PEQUENA EMPRESAS 2010 19

96 MICROSOFT OFFICE PRO 2007 1

97 MICROSOFT OFFICE PROFESSIONAL PLUS 2010- 11 LIC. - 11
(HP 8200)

98 MICROSOFT OFFICE PROFESSIONAL PLUS 2013 OLP NL GOV 6

99 MICROSOFT OFFICE STANDAR 2010 - 23 LIC. - {HP 8200) 23

100 MICROSOFT QFFICE STANDAR 2010 - 28 LIC. (27 LAPTOPS 28
64608 - 1 PC 8200)

101 MICROSOFT OFFICE STANDARD 2013 OLP NL GOV 17

102 MICROSOFT OFFICE STANDARD 2013 OLP NL GOV 80

103 MICROSOFT PROJECT 2000 9

104 MICROSOFT PROJECT 2000 UPGRADE

105 MICROSOFT VISIO PROFESIONAL 2002

106 MICROSOCFT VISIO PROFESSIONAL 2002 g

107 MS PROJECT PROFESIONAL 2013 16

108 MS VISIO PROFESIONAL 2014 13

109 ORACLE CLIENTE llimitado 1

110 OSOFT OFFICE 2007 ESTANDAR (OPC DE DOWNGRADE A 8
2003) -8 LIC

111 PDF CREATOR llimitado 1

112 SISTEMA DE REGISTRO DE LLAMADAS PC SISTEL 486R4+ 1

113 SISTEMA PERUANO DE ADMINISTRACION JURIDICA SPIJ 24

114 VISIO 5.0 PROFESIONAL

115 VISIO SOLUTIONS LIBRARY 9

116 WINRAR 75

117 WINRAR V4.0 50

118 WINZIP V9.0 1

Disefio de Web
119 [ ADOBE WEB PREMIUM CS5.5 2
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120 | MACROMED!A FLASH V4.0 FOR WINDOWS 98/95/NT 1
Antivirug
121 KASPERSKY BUSINESS SPACE SECURITY 40
122 KASPERSKY BUSINESS SPACE SECURITY 8 118
123 KASPERSKY TOTAL SECURITY FOR BUSINESS 18
124 KASPERSKY TOTAL SECURITY FOR BUSINESS 87
125 LICENCIAS ANTIVIRUS MCAFEE ENDPOINT PROTECCTION 35
ADVANCED
Otros
126 1 LIC. AMS 2500 DEVICE MANAGER LICENSE 1
127 1 1LIC. AMS 2500 HITACHI DYNAMIC PROVISIONING b
128 1 LIC. AMS 2500 SHADOW IMAGE IN-SYSTEM REPL. 2 CD 1
129 1 LIC. AMS 2500 TRUE COPY REMOTE REPLICATION 1
130 1 LIC. AMS 2500 TUNING MANAGER LICENSE 1
131 2 LIC. HDLM ADVANCE MODULAR FOR AIX 2
132 2 LIC. HDLM ADVANCE MODULAR FOR LINUX 2
133 2 LIC. HDLM ADVANCE MODULAR FOR WINDOWS 2
134 ADOBE ACROBAT 3.0 (ADOBE PUBLISHING COLLECTION) 1
135 ADOBE DIMENSICN 3.0 (ADOBE PUBLISHING COLLECTION) 1
136 ADOBE ILLUSTRATOR 7.0 (ADOBE PUBLISHING 1
COLLECTION)
137 ADOBE PAGEMAKER 6.5 (ADOBE PUBLISHING COLLECTION) 1
138 ADOBE PHOTO DELUXE 2.0 (ADOBE PUBLISHING 1
COLLECTION)
139 ADOBE PHOTOSHOP 5.0 (ADOBE PUBLISHING COLLECTION) 1
140 ADOBE STREAMLINE 4.0 (ADCRE PUBLISHING COLLECTION) 1
141 ADOBE TYPE ON CALL 4.2 (ADOBE PUBLISHING 1
COLLECTION)

142 APACHE TOMCAT 4.118 llimitado 1
143 APACHE TOMCAT 5.5 llimitado 1
144 AQCT 1.6 1
1
1

145 ASTOUND 5.0

146 CENTERS FOR DISEASE CONTROL AND PREVENTION (CDC) -
EPi INFO VERSION 3.4.2.0001 - llimitado

147 CENTERS FOR DISEASE CONTROL AND PREVENTION (CDC) - 1
EPI INFO VERSION 3.5.1 - llimitado

148 CENTERS FOR DISEASE CONTROL AND PREVENTION (CDC) - 1
EP| MAP VERSION 2002 - llimitado

149 COA -Segun se requiera

150 COGNOS IMPROMPTU ADMINISTRATOR 7.0

151 COGNOS IMPROMPTU USER 7.0

152 COGNOS POWER PLAY ENTERPRISE SERVER 7.0

153 COGNOS POWER PLAY ENTERPRISE SERVER 7.0 - WEB(25)
154 COGNOS POWER PLAY TRANSFORMATION SERVER 7.0

155 COGNOS POWER PLAY USER 7.0

156 COGNOS SCENARIO 2.1

157 COGNOS VISUALIZER 1.5

158 COREL DRAW 8

al Al ] -] -, - -] ] ] 2] Al N ] -

159 EKIPU 1.0.1 - segun se requiera

160 GEOTRUST TRUE BUSINESS ID

161 GLOBALINK POWER TRANSLATOR PRO VERSION 6.2

162 gg‘ACHI AMS 2500 BASIC OPERATING SYSTEM- MODULAR 8
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163 HITACHI DEVICE MANAGER V7.0 9 CD 1
164 HITACHI DYNAMIC PROVISIONING 1
165 HITACHI RESOURCE MANAGER 9570V/9580V 9.51 1
166 HITACHI TUNING MANAGER v7.0 9 MEDIAS 1
167 HI-TRACK MONITOR - SAN HITACHI THUNDER 9570V 1
168 IBM HACMP FOR AlX 4.4 2
169 IBM System director 1
170 MACROMEDIA DIRECTOR 6.5 1
171 MANUAL DE AUDITORIA GUIA DE EXAMEN CIA 1
172 MICROSOFT BACK OFFICE CAL 4.5 * 39
173 MICROSOFT BACK OFFICE SERVER CLIENT ACCESS 5
LICENSE VERSION 4.5 UPGRADE
174 MICROSOFT UPGRADE CLIENT ACCESS LICENSE FOR 1
BACKOFFICE VER 4.0
175 MICROSOFT WINDOWS 2000 CAL 25
176 MICROSOFT WINDOWS 2000 CAL UPGRADE ADVANTAGE 25
177 MICROSOFT WINDOWS 2003 SERVER CAL (25) 25
178 MICROSOFT WINDOWS 2003 SERVER CAL (55) 55
179 MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER CAL 10
180 MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER CAL OPEN (30) 30
181 MICROSOFT WINDOWS NT 4 CAL 5
182 MODULAR HITRACK CD 1
183 MOZILLA FIREFOX - llimitado 1
184 MS WINDOWS SERVER CAL 180
185 NERO EXPRESS 7 ESSENTIALS OEM 1
186 ORACLE VM PREMIER LIMITED EDITION 2
187 PANASCONIC OFFICE ADD-IN DEL 1
188 PANASONIC SAPIS_COMMON 1
189 PANASONIC VOICE EDITING 1
190 PDT - Segun se requiera 1
191 PHANTOM VERSION 3,12 1
192 PICASA - SOFTWARE DE FOTOGRAFIAS GRATUITO DE 1
GOOGLE - llimitado
193 PLANYSYSTEM - Segiin se requiera 1
194 REALPLAYER 11 BASICO - limitado 1
195 SAGU - Segun se requiera 1
196 SAT MAILSAT - Seguin se requiera 1
197 SEAGATE REPORT ACTIVE VIEWER - llimitado 1
198 SIAF-SP - Segun se requiera 1
199 SIMI SBN - Segun se requiera 1
200 SISTEMA DE CONSULTA DE DATOS CENSO 2007- Seguin se 1
201 :“:elg?l'“érr;}\ DE INFORMACION DE RECURSOS (SIRSA) - Seglin 1
se requiera
202 SPSS PARA WINDOWS MODULO BASE 21 3
203 SPSS PARA WINDOWS MODULO MODELOS DE REGRESION 1
204 ELSS PARA WINDOWS MODULO TENDENCIAS 21 1
205 SWITCH BROCADE MANAGER 1
206 SYMANTEC MESSAGING GATEWAY 10,6 PER USER SUB LIC 120
GOV BAND A ESSENTIAL 12 MONTHS VIRTUAL EDITION
207 SYMANTEC MESSAGING GATEWAY 10,0 PER USER SUB LIC 40
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GOV BAND A ESSENTIAL 12 MONTHS VIRTUAL EDITION

208 SYMC PGP COMMAND LINE CPU BNDL STD LIC GOV BANDS 1
ESSENTIAL 12 MONTHS

208 SYSLOG WATCHER PERSONAL ED. FREEWARE VERSION - 1
llimitado

210 TELEWIESE - Segun se requiera 1

211 TEN GATEWAY GW-TCP-NT 15

212 TEN GATEWAY V3.0 GW-TCP-NT
213 TEN SERVER - UNIX V3.0

214 VMWARE VSPHERE 5 STANDARD FOR 1 PROCESSOR LIC
AND 3 YEAR SUBS : ' © .

o | W

215 VWWARE VCENTER WITH OPEF.{A:I'IONS MANAGEMENT 1
216 VWWARE VSPHERE 5 ESTANDAR 8
217 VWWARE VSPHERE 5 ESTANDAR 2
218 VWWARE VSPHERE 5 ESTANDAR OPERATIONS 8
MANAGEMNET STANDARD
219 WINAUDIT FREEWARE UNICODE - llimitado 1
220 XUNTA DE GALICIA / OPS-OMS - EPIDAT VERSION 3.0.0.0 - 1
llimitado
b) Conectividad
N° CONECTIVIDAD CANTIDA
D
Switches
1 Switch 16 puertos HP 2
2 Switch 24 puertos 3COM 1
3 Switch 48 puertos 3COM 3
4 Switch 48 puertos CISCO 7
5 Switch 48 puertos HP 5
6 Switch 5100 40 puertos BROCADE 2
7 Switch Core CISCO 1
8 Switch SW3250 8 puertcs BROCADE 1
Router
9 | Router Inalambrico | 7
Otros
10 | Firewall CISCO ASA | 1
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

VI. Situacion Actual - Problematica Actual
DEBILIDADES

N° LISTADO DE DEBILIDADES

1 Recursos tecnologicos limitados para garantizar un intercambio de informacion
7x24x365.

2 El espacio fisico de la Oficina y del Centro de Cdmputo es limitado

3 La carga administrativa en los procesos de adquisicion de bienes y servicios
consume una importante cantidad de tiempo del personal.

4 Limitados mecanismos de seguridad en el mamejo de la informacion. No se
cuenta con especialistas en seguridad d informacién.

5 No se cuenta con una planificacion estratégica de tecnologia de informacién de
mediano y largo plazo alineada a! Planeamiento Estratégico Institucional

VI. Situacidén Actual - Problematica Actual
FORTALEZAS

N° LISTADO DE FORTALEZAS

1 Personal multidisciplinario con conocimiento y experiencia en implementacion
de tecnologia de informacion

2 Se cuenta con un grupo bumano unido, con habilidad para aplicar sus
conocimientos, alcanzar los cbjetivos y melas planteados

3 Estilo de gestion y estructura organizacional horizontal con un didlogo fluido
para la solucién de los problemas, cada especialista gestiona sus proyectos de
desarrollo y padicipa con sus aportes e ideas para la toma de decisicnes

4 La gestién de mantenimiento de equipos cubre &l iesgo de inoperatividad,
malfuncionamiento, garantiza su disponibilidad y facilita su administracion

5 Se tiene experiencia en el disefio e implementacion de herramientas
informaticas para |a recopilacién procesamiento y publicacién de informacion en
salud.

6 Capacidad para proponer y desarrollar nuevas soluciones de tecnologia de
informacién que faciliten los procesos de negocio entre los actores del sistema.

VI. Situacion Actual - Problematica Actual
AMENAZAS

LISTADO DE AMENAZAS

1

Las Instituciones Administradoras de Fondos — [AFAS & Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud — IPRESS tienen procesos y sistemas
heterogéneos, razon por la cual la estandarizacién e integracidn de informacién
se hace compleja.

Carencia ¢ incipientes Sistemas de Geslién Prestacional y de atencion al
ciudadano en la gran mayoria de IPRESS, complica los procesos de captura de
informacién para la Superintendencia e intercambio de informacién entre
supervisados.

Limitado conocimiento de los procesos operalivos y de los sistemas de
informacion de los supervisados publices, dificulta la implementacion de
mecanismos de captura e intercambio de informacion

Sistema de salud fragmentado.

Insuficiente implementacién de medios de conectividad en los establecimientos
de salud pablicos dificuitara la captura de informacisn fluida y oportuna

Las nuevas funciones y la mayor responsabilidad que le atribuye el DL 1158 y
ofras responsabilidades conexas a la Superintendencia, la hace mas visible y
atractiva para los hackers, lo que demandara un mayer esfuerzo y tuidado enlos
mecanistnos de seguridad para proteger los sistemas de informacion.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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VI. Situaciéon Actual - Problematica Actual
OPORTUNIDADES

N° LISTADO DE OPORTUNIDADES

1 La Alta Direccidn y las unidades orgénicas de la Superintendencia son
conscientes de la importancia de la informacién para la toma de decisiones. Sus
expectativas y exigencias son allas.

2 ElI DL 1158 le otorga afribuciones a la Superintendencia para regular la
recoleccion transferencia, difusién e intercambio de informacion generada u
obtenida por las IAFAS, IPRESS y unidades de gestion de IPRESS, y supervisar
su calidad, oportunidad, disponibilidad y transparencia. Mientras ei DL 1163
fortalece las atribuciones respecto al Registro d Afiliados. Son grandes
oportunidades de posicionamiento.

3 El Aseguramiento Universal en Salud, la supervision de financiadores y
prestadores de servicios de salud, la proteccidon de los derechos en salud de los
ciudadanos, asi como los procesocs d restitucién y sancién reguieren para su
¢consecucion, un soporte intensivo en tecnologias de la informacién.

4 Incorporacion de tecnologias de la informacién tomando como referencia las
mejores experiencias intemacionales de los palses de centro y Sudamérica.

5 Las instituciones, investigadores, los ciudadanos y residentes del pals
demandan informacién de fos financiadores y prestadores de servicios de salud.

B La experiencia en la implementacion de sistemas y estandares de informacion
en salud, abre la posibilidad de ser referente a nivel del sector.

7 La Superintendencia tiene presencia tecnolégica ganada en el mercado de

salud privado, lo que favorece la implementacidon de nuevos servicios en el
ambito de Salud publico y privado

VII. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Sectoriales

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Igualdad de oporiunidades y acceso universal a los servicios basicos - Plan
Bicentenario (CEPLAN)

VIIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Institucionales

N° LISTADO DE OBJETIVOS
1 Personas empoderadas para el libre ejercicic de sus derechos en salud
2 Instituciones supervisadas otorgan servicios de calidad, confiables, seguros y
sostenibles
3 Reglas de juego claras que permiten el funcionamiento éptimo de las entidades
supervisadas
Derechos en salud restituidos con el ejercicio de la facultad sancionadora
Sistema de informacion disponible, dtil y confiable para la toma de decisiones.

PLLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Especificos

Ne LISTADO DE OBJETIVOS

1 1.1.2 Propender acciones para la proteccién de derechos en salud (quejas y
reclamos)
2.2.1 Optimizar y mantener los registros bajo el Ambito de SUSALUD

3.1.1 Establecer normas vinculadas al 4mbito de competencia de SUSALUD

4.1.1 Desarrollar, implementar y fortalecer las herramientas de soporte del
Proceso Administrative Sancionador
5.1.1 Identificar y promover estandares de informacién

6 5.1.2 Definir herramientas y mecanismos que aportan a la articulacion entre
agentes bajo el ambito de SUSALUD

7 5.1.3 Desarrollar y actualizar instrumentos y herramientas de gestion del
conocimiento

8 5.1.4 Proveer informacién en salud bajo el ambito de competencia de
SUSALUD

9 5.2.1 Garantizar el funcionamiento de los sistemas internos y externg para la
atencién de sus clientes

10 5.2.2 Implementar sistemas de informacién para satisfacer oportunamente los

requerimientos de los usuarios

X. Estrategias para el logro de las metas del Plan
Operativo Informatico
ESTRATEGIAS

N° LISTADO DE ESTRATEGIAS

1 Contar con personal idonec para el desamollo de las distintas funciones en la
Intendencia de Investigacién y Desarrollo

2 Asistir a las areas usuarias en la especificacion de sus requerimientos de
desarrollo ¥ mantenimiento de sistemas.

3 Apoyar a la Oficina General de Administracién en los procesos de adquisicion
de bienes y servicios informatices

4 Implementar tecnologias de Ia informacion basado en experiencias exitosas de
instituciones con el misme rol, en otros palses de Latinoamérica. Asi como
innovar en el sector.

5 Efectuar seguimiento y monitoreo constante con tedo el equipo de fa
Intendencia.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

XI. Programacion de Actividades y/o Proyectos
Informaticos

|. Denominacién de la actividad o proyecto I Orden | 1

Solucién Tecnolégica para el Core Transaccional para brindar soporte al Registro
de Afiliados al AUS

Descripcién del proyecto:

Implementar la solucion Tecnolégica para el Core Transaccional que brindara
soporte.al Registro de Afiliados al AUS

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Qrientado al ciudadano
Prioridad:

1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
intendencia de Investigacion y Desarrollo
2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/02/2015 { Fec. Fin 31/12/2015
2.3 Costo Total:
2,239,303
lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que realizara |a implementacién de la solucién tecnoldgica en
Hardware y Software. Se desarrallara fiujos de informacién para el soporie al
Registro de Afiliados al AUS en coordinacién al DL 1163.

3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

1. Obtener mayor eficiencia y eficacia en la captura de informacion del Registro
de Afiliados del AUS en el marco del DL N° 1163, DS N° 034-2010-SA y RS N°
042-2011-SUNASAJCD v otras normas relacionadas2.Establecer la
interoperabilidad e integracion de SUSALUD con ofros Organismos y Entidades
del sector publico, orientado a cumplir su rol, funciones y objetivos vinculados a
los procesos Sustantivos, de acuerdo a la normatividad vigente.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion
Nacional

VI. Instituciones Involucradas
IAFAS, IPRESS, SUSALUD
VII. Productos Finales

Implementacién del Sistema Transacclonal que brinde soporte al Registro de
Afiliados
VIill. Usuarios de Productos Finales

ISIPRESS, ISIAFAS, ciudadano, MINSA, 518

Usuarios:
Numero de Usuarios 30,000,000 Ndmero de 26,308,865
Beneficiados Usuarios gque
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I. Denominacién de ia actividad o proyecto ’ Orden 2

Sistema de Registro Nacional de IPRESS

Descripcion det proyecto:

Desarrollo e implantacion del Sistema de Inscripcion y Categorizacion para el
Registro Nacional de IPRESS

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientados a las empresas
Prioridad: -
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora;

Intendencia de Investigacidn y Desamollo

2.2 Duracién:

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 30/09/2015

2.3 Costo Total:

179,277

Ill. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que realizard andlisis y desarrollo de los procesos de inscripcién y
categorizacion de IPRESS. Se desarrollara los médulos de inscripcion y
categonizacién de IPRESS

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Se lieve a cabo el Sistema de Registro y Categorizacion de IPRESS de manera
que SUSALUD pueda cumplir con las funciones y objetivos vinculados a los
procesos sustantivos, de acuerdo al DL 1158,

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Nacional

V. Instituciones Involucradas

IPRESS, SUSALUD

VIl. Productos Finales

Implementacion del Sistema de Registro y Categorizacién de IPRESS

VIl. Usuarios de Productos Finales

AFAS, IPRESS, Autoridades Sanitarias (DISAS, DIRESAS, GERESAS)

Usuarios:
Numero de Usuarios 18,095 Niamero de 18,095
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I. Denominacién de la actividad o proyecto | Orden 3

Sistema de Comredores de Segures

Descripcidn del proyecto:
Desarrollo € implantacién del Sistemas de Corredores de Seguros en Salud

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientados a las empresas
Prioridad: . . .
2

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracion;
Fec. Inicio 02/01/2015 L Fec. Fin 30/09/2015
2.3 Coslo Total:
19,920
lil. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que realizard andlisis y desarrollo del proceso de registro de
corredores de seguros. Se desarrollara los médulos de registro y mantenimiento
de informacidn de corredores de sequros.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Se lleve a cabo el Sistema de Cormredores de Seguros de manera que
SUSALUD pueda cumplir con las funciones y objetivos vinculados a los procesos
sustantivos, de acuerdo al DL 1158.

IV. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accién
Local

VL. Instituciones Involucradas
Cormredores de Seguros, SUSALUD
Vil. Productos Finales

Implementacion del Sistema de Corredores de Seguros
Vill. Usuarios de Productos Finales

Corredores de Seguros

Usuarios:
Numero de Usuarios 100 Numero de 100
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
17



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

I. Denominacién de la actividad o proyecto I Orden 4

Sistema del Proceso de Atencion al Ciudadano. PAC

Descripcién del proyecto:

Desarrollo, mantenimiento e implantacién de Sistemas del Proceso de Atencion
al Ciudadano - PAC

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion interna
Prioridad: -
3

ll. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracién:

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/05/2015

2.3 Costo Total:

90,800

Iit. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividadiproyecto:

Actividad que realizara analisis y desarrollo del registro y seguimiento a los
casos de quejas, consuitas, IBOS en el proceso de atencién al ciudadano. Se
desarrollard el workflow de los procesos.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto;

Soportar el proceso intemo de Atencidn de quejas, ibos y Reclamos.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Nacional

VI. Instituciones Involucradas

SUSALUD

VII. Productos Finales

Implementacién del Sistema de Atencidn al Ciudadano - SAC

Vill. Usuarios de Productos Finales

IPROT
Usuarios:
Numero de Usuarios 60 Namero de 60
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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|. Denominacién de la actividad o proyecto I Crden 5

Sistema del Proceso Administrativo Sancionador. PAS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo, mantenimiento e implantacién de Sistemas para el soporte del
Proceso Sancionador de SUSALUD

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
) Orientado a la Gestion Interna
Prioridad; -
3

It. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Intendencia de Investigacion y Desarrolio
2.2 Duracidn:
Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/05/2015
2.3 Costo Tofal:
90,800
lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que contempla el analisis de la situacion actual, la propuesta de
solucion, el desarrollo de la solucidn utilizando BPM, la implementacion y
capacitacién al personal involucrado. Se desarrollara los modulos de Inicio y
Decision del PAS, Desarrollo, Fase Resolutiva, Medios Impugnatorios y
Resolucién 2da Instancia, Interposicién de medidas preventivas y correctivas e
Incidentes

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Soportar al Procedimiento Administrativo Sancionador.
IV. Meta Anuai

100

V. Cobertura de Accién

Institucional

V. Instituciones Involucradas
SUSALUD
VII. Productos Finales

Implementacion del Sistema de Soporte al PAS
VHI. Usuarios de Productos Finaies

IFIS, SAREFIS
Usuarios:
Numero de Usuarios 22 Numero de 22
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de a actividad o proyecto | Orden 6

Sistema de Registro de Contratos y Cenvenios

Descripcion del proyecto:

Desamollo e implantacion de Sistemas de Registro de Contratos y Convenios
entre todos los supervisados. (IPRESS, IAFAS, UGIPRES vy ofros)

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientados a las empresas

Prioridad:

4

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracion:

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/05/2015

2.3 Costo Total;

55,730

lil. Del proyecto

3.1 Descripcion de ia Actividad/proyecto:

Desarrollo e implantacién de Sistemas de Registro de Contratos y Convenios
entre todos los supervisados. (IPRESS, IAFAS, UGIPRES y otros)

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Actividad que realizara un andlisis y desarrolio del proceso de Convenios y
Contratos. Se desarrollara los madulos de captura, registrd y envi¢ de
informacién de convenios y contratos a SUSALUD.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Nacicnal

VL. Instituciones Involucradas

SUSALUD, IPRESS e IAFAS

Vil. Productos Finales

Implementacion del Sistema de Registro de Contratos y Convenios

VIl. Usuarics de Productos Finales

SUSALUD, IAFAS Publicas y Privadas

Usuarios:
Numero de Usuarios 123 Numero de 140
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

|. Denominacion de {a actividad o proyecto l Qrden | 7
Sistema de Transaccitn Electrénica de Datos de Facturacion. TEDEF
Descripcién del proyecto:

Desarrollo e implantacién de un Sistema WEB que soporte el actual modelo de
tframas del TEDEF

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
_ Orientados a las empresas
Prioridad: T -
4

1l. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:
Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/07/2015
2.3 Costo Total:
55,730
lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/prayecto:

Actividad que realizara un andlisis y desarrollo de las tramas del modelo
TEDEF. Se desarrollara los modulos de registro, validacion y envit de
informacién de las IPRESS a las IAFAS y IPRESS e IAFAS a SUSALUD.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con herramientas informaticas para la captura y consulta de informacion
de facturacion de IAFAS e IPRESS privadas, que permita mejorar el control en la
recepcion de la informacion por parte de SUSALUD, de manera que la
Superintendencia pueda cumplir con las funciones y objetivos vinculados a los
procesos sustantivos, en el marco del DL 1158 y otras normas relacionadas.

IV. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accion

Nacionat

VI. Institucicnes Involucradas

SUSALUD, IPRESS PRIVADAS, IAFAS PRIVADAS

Vii. Productos Finales

Implementacion del Sistema TEDEF para tAFAS e IPRESS privadas.
VIl Usuarios de Productos Finales

IPRESS PRIVADAS, IAFAS PRIVADAS

Usuarios:
Numero de Usuarios 123 Numero de 123
Beneficiados Usuarios que
demandan
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1. Denominacién de la actividad o proyecto ’ Orden I 10

Sistema de Transferencia Electrénica de Informacion de IAFAS Prepagadas y
Autoseguros distintas a EPS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo y mantenimiento de aplicativo médule de captura de informacién
EEFF de IAFAS distintas a EPS

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
. Origntados a las empresas
Prigridad:
6

|l. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracidn:

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 30/06/2015

2.3 Costo Total:

35,400

M. Del proyecto

3.1 Descripcian de ta Actividad/proyecto:

Actividad que realizaré analisis y desarrollo de la captura de informacién EEFF
de las |IAFAS Prepagadas y Autoseguros. Se desarrollara los médulos de registro
y validacién de informacién EEFF de las IAFAS Prepagas y Autoseguros.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

1. Promover la transparencia de sus operaciones, obtener informacion oportuna
para una supervision efectiva.2. Disefar reglas de negocio para solicitar
informacién econémica financiera de |AFAS distintas a las EPS (Resolucidn 021-
2014/SUSALUD/S.

IV, Mata Anual

100

V. Cobertura de Accién

Nacional

V. Instituciones Involucradas

USALUD, IAFAS Privadas (prepagas y autoseguros) e JAFAS Plblicas

VIi. Productos Finales

Implementacion del Aplicativo de captura de la informacién EEFF de IAFAS
distintas a EPS

VIil. Usuarios de Productos Finales

ISIAFAS, 1D, INA e IAFAS (No EPS)

Usuarios:
Numero de Usuarios 40 Nimero de 40
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto I Orden 11

Sistema de Oficina Virtual

Descripcién del proyecto:

Desarrolio de la Oficina Virtual de las IAFAS e IPRESS para el manejo de
expedientes y servicios.

TIPO:
Proyecto
TIPC DE ORIENTACION:
. Orientado a la Gestion Interna
Prioridad: N
7

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Intendencia de Investigacion y Desarrcllo

2.2 Duracién:

Fec. inicio 02/03/2015 Fec. Fin 30/10/2015

2.3 Costo Total:

40,000

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que contara con una plataforma virtual que permita integrar diversos
servicios al que los usuarios ISIPRES e ISIAFAS puedan acceder por medio de
una autenticacion tinica, el mismo que defing el tipo de perfil por ende tipos de
ACCES0S.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

1. Realizar et analisis y disefio del aplicativo software, que se utilizara en la
construccion de una plataforma tecnolégica que permita, a cada IAFAS o
IPRESS, acceder en linea a un conjunto de aplicaciones que les permita enviar /
registrar su infermacion, con respecto a las supervisiones realizadas por las
intendencias de Supetvision de IPRESS y la intendencia de Supervision de
|IAFAS, a fin fortalecer los niveles de comunicacion con ellos y otros actores
involucrades.2.Contar con una plataferma tecnoldgica que permita, a cada
IAFAS o IPRESS, acceder en linea a un conjunto de aplicaciones que les
permita recibir notificaciones, acceder a informacién del proceso de supervision,
asi como enviar / registrar su informacion, con respecto a las supervisiones
realizadas por las intendencias de Supervision de IPRESS y la intendencia de
Supervision de IAFAS, a fin fortalecer los niveles de comunicacion con ellos y
ofros actores involucrados.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Interinstitucional

VL. Instituciones Involucradas

SUSALUD

VIl. Productos Finales

Implementacion de la Extranet para el manejo de expedientes de IAFAS e
IPRESS

VHI. Usuarios de Productos Finales

ISIAFAS,ISIPRESS, IID, IPRESS e IAFAS

Usuarios:
Numere de Usuarios 50 Numero de 50
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto ] Orden 12

Aplicativo de monitoreo de |AFAS, IPRESS y UGIPRESS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo y mantenimiento del aplicativo de inteligencia de negocios para el
monitoreo de variables de IAFAS e IPRESS.

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientados a las empresas
Prioridad:
5

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora;

Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracién;

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/08/2015

2.3 Costo Total:

40,000

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

La actividad consiste en |a elaboracién de un aplicativo en herramientas de
inteligencia de negocios para el monitoreo de las IAFAS e IPRESS que sera de
mucha ayuda en las labores de supervisién. Se desarrollara las etapas de
Definicién de Indicadores, Andlisis y Disefio, Desarrollo y Ajustes.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

1. Contar ¢on un aplicative de inteligencia de negocios para el monitoreo y
seguimiento de las IPRESS y IAFAS. 2. Disponer de informaci6n de las IPRESS y
IAFAS para la actividad de supervision.

IV. Mata Anual

100

V. Cobertura de Accion

Interinstitucional

VL. Instituciones Involucradas

SUSALUD

VIl. Productos Finales

Implementacién del Aplicativo de Inteligencia de Negocios para ISIAFAS,
ISIPRESS, {ID

Vill. Usuarios de Productos Finales

ISIAFAS, ISIPRESS, 1ID

Usuarios:
Numero de Usuarios 20 Numero de 20
Beneficiados Usuarios que
demandan

-~
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I. Denominacién de la activitdad o proyecto | Orden 13

Sistema de Tramite Documentario

Descripcion del proyecto:

Adecuacion del Sistema de Tramite Documentario para implementar
Certificados Digitales.

TIPO:
Proyecto
TIPQ DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
- Prioridad: -
10

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/08/2015
2.3 Costo Total:
11,400
lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Se evaluara diferentes altemativas para poder contar con certificados digitales a
nivel del iramite documentario, asi mismo se realizara las adecuaciones que
correspondan.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con la implementacién de Certificados Digitales.
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Interinstitucional

VI. Institucionss Involucradas
SUSALUD
Vil. Productos Finales

Implementacién de los cambios en el ambiente de produccion

Vill. Usuarios de Productos Finales

rganos de SUSALUD
Usuarios:
Numero de Usuarios 275 Nuemero de 275
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
27



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

I. Denrominacion de la actividad o proyecto [ Orden 14

Rediseiio del Portal Institucional e Intranet

Descripcidn del proyecto:

Adecuacion y mantenimiento de la Web Institucional e Intranet, IAFAS e

IPRESS
TIPO:
Proyecto
TIPO DE QRIENTACION:
Orientados a las empresas
- Prioridad: -
9

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

intendencia de Investigacién y Desarrollo

2.2 Duracion;

Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 30/09/2015

2.3 Costo Total:

72,000

| TIl. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto;

Actividad que contara con una plataforma avanzada de gestion de contenidos,
con una arquitectura escalable y del alto rendimiento.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con un portal web e intranet institucional mas interactivo y actualizado

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Nacional

VL. Instituciones Involucradas

SUSALUD

Vil. Productos Finales

Actualizacion del Portal e Intranet Institucional

VIil. Usuarios de Productos Finales

Organos de SUSALUD, Ciudadano

Usuarios:
Numero de Usuarios 30,000,000 Numero de 30,000,000
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto ] Orden 15

Sistema de Planeamiento y Adecuacion del Médulo de Presupuesto

Descripcion del proyecto:

Se desarrollara el Sistema de Planeamiento y Adecuacion del Médule de
Presupueste integrandelo con SIAF y SIGA - SUSALUD.

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
. Orientado a la Gestién Interna
Priofidad: -
10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Intendencia de investigacién y Desarrollo
2.2 Duracion:
Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/08/2015
2.3 Costo Total:
145,000
lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Esta actividad cuenta con la participacién de una empresa y la participacién del
personal de SUSALUD. Se esta desarrollanda los médulos PEI, POI, POIM y Madulo
de Presupuesto.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Desarrollar un sistema que de soporte a los procesos de planeamiento y
presupuesto.
IV. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accidn
Interinstitucicnal

V1. Instituciones Involucradas
SUSALUD
VIl. Productos Finales

Culminacién de la Construccion y puesta en Produccién del Sistema de
Planeamiento y adecuacion del médulo de Presupuesto
VIl. Usuarios de Productos Finales

Organos de SUSALUD
Usuarios:
Numero de Usuarios 40 Nuamero de 40
Beneficiados Usuarios que
demandan
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1. Denominacion de la actividad o proyecto I Orden 16

Sistema de Seleccion de Junta de Usuarios

Descripcion del proyecto:

Desarrollo de Aplicativos para la eleccion de Junta de Usuarios

TIPO:

R

Proyecto
TIPC DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad: BN
10

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

intendencia de Investigacién y Desarrollo

2.2 Duracion:

Fec. Inicio 02/02/2015 Fec. Fin 311212015

2.3 Costo Total:

25,000

1. Del proyecto

3.1 Cescripcion de la Actividad/proyecto:

Actividad que realizara un mantenimiento al sistema de junta de usuarios.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Soporte tecnologico para ei proceso de Seleccion de la Junta de Usuarios a

nivel regional

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Nacional

VI. Instituciones involucradas

SUSALUD

VIl. Productos Finales

Implementacion del Aplicativo para la Junta de Usuarios

VIill. Usuarios de Productos Finales

IPROM, Regiones de Lambayeque, Loreto y Arequipa

Usuarios:
Numero de Usuarios 21 Numero de 21
Beneficiados Usuarios que
demandan
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|. Denominacidén de la actividad o proyecto | Orden | 17

Sistema Electronico de Transferencia de Informacion de IPRESS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo y mantenimientc de Aplicativos para captura de informacién
prestacional de IPRESS

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestidn Interna
Prioridad:
10

1. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Intendencia de Investigacion y Desarrollo

2.2 Duracién:
Fec. Inicio 02/01/2015 Fec. Fin 31/12/2015
2.3 Costo Total:
30,600
ill, Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Actividad que realizard analisis y desarrollo del SETI - IPRESS. Se
desarrollara los médulos de captura, administracion, validacion , consultas y
reportes de !a informacion enviada por las IPRESS y UGIPRESS

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con informacién relacienada con la salud de la poblacion en forma
periddica y disponible para la toma de decisiones ademas permitira conocer el
perfil de las prestaciones de salud que se brindan a nivel del Sistema Nacional
de Salud, conocer la carga de enfermedades, valorar la impertancia de los
factores condicionantes que influyen en tal informacion y definir las posibilidades
de solucion de los problemas de salud de acuerdo a los recursos y sistemas de
cobertura y financiamiento de las prestaciones de salud dispenibles. Asi mismo
permitira construir indicadores que sean de ufilidad para realizar anaiisis de
siluacion de la saiud a nivel nacional.

V. Mata Anual

100
V. Cobertura de Accién
Nacional

VI. Instituciones Involucradas
USALUD, IPRESS
VIl. Productos Finales

Implementacién del Aplicativo de captura de la informacién prestacional de
IPRESS
VIll. Usuarios de Productos Finales

IID, ISIPRESS, MINSA, IPRESS, IAFAS, UGIPRESS, Ciudadanos

Usuarios:
Numero de Usuarios 261 Numero de 18,150
Beneficiados Usuarios que
demandan
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d) Adquisicién de Software
N° SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDA FINANCIAMIENTO
D
Motores de Base de Datos
1 Herramienta de Desarrollo para 2,800 5 Propio
PL/SQL
Herramientas de Desarrollo
2 Software para Desarrollo de 6,000 2 Propio
Aplicaciones WEB y Escritorio
De Oficina
3= | Adquisicion de Licencias de Office | 50,100 |‘51 | Propio
Antivirus
4 | Adquisicion de Licencias de Antivirus | 15,600 ] 52 | Propio
Otros
5 Adquisicion de Herramienta de Filtro 15,000 1 Propio
de Correo para 350 buzones
6 Adquisicién y Soporte de  Licencias 29,900 1 Propio
de Carreo para servidor
7 Software para Comprimir y 5,000 150 Propio
Descomprimir Archives
8 Qlikview - Licencias Soporte 50,000 1 Propio
9 Qlikview - Workbench 20,000 1 Propio
10 Software para Servidor de 1,379,903 13 Propio
Aplicaciones, Bus Interoperabilidad y
Gestor de Colas
11 Saoporte de Licencias BPM 90,000 1 Ctros
12 Upgrade al Software de Respaldo de 50,000 1 Propio
Informacion
Presupuesto Total Asignado: S/.1,714,303
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e) Desarrollo de Sistemas

N° SOFTWARE PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO

Sistema de Informacién Orientado al ciudadano

1 Consulta y Actualizacion de 11,400 Propio

Expedientes por Mavil
Tipo de Conexidén:

Monousuario

Tipo de Desarrollo:

oot Propios
Tipo de Ambito:
Intemet

2 Desarrollo de un Médulo Geografico 11,400 Propio
por Google Maps de ios Delegados en
los Hospitales a través de Mévil

Tipo de Conexion:

Monousuario

Tipo de Desarrollo:

Propios
Tipo de Ambito:
Internet

3 Mantenimiento de Aplicacién de 11,400 Propio
Quejas, Consultas e iBOs Movil
Tipo de Conexién;

Monousuario
Tipo de Desarrollo:
Propios
Tipo de Ambito:

Internet

Sistema de Informacion Orientados a las empresas
4 Desarrollo de Aplicativos para Captura | 11,400 Propio
de Informacion Prestacional de
IPRESS
Tipo de Conexién:

Monousuario
Tipo de Desarrollo:

Propios
Tipo de Ambito:
Internet

5 Desarmollo de Captura de Datos de 11,400 Propio
Vigilancias de IPROM a través de
Mévil

Tipo de Conexion:

Monousuario

Tipo de Desarrollo:

Propios
Tipo de Ambito:
Internet

3] Mantenimiento del Sistema de 11,400 Propio
Supervisidn de IPRESS Mévil
Tipo de Conexion:

Monousuario
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Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo da Ambito:

Intermet

7 Mantenimiento del Sistema del 11,400
Registro Nacional de IAFAS

Propio

Tipo de Conexién:

Monousuario

Tipo de Desarroilo:

Propios

Tipo de Ambito:

Internet

Sistema de Informacién Orientado a la Gestién Interna

8 Adecuacion del Sistema de Tramite 11,400
Documentario

Propio

Tipo de Conexién:

Red

Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo de Ambito:

Intranet

9 Desarrollo de un LCMS (Learming 11,400
Content Managemente System)
Plataforma Virtual Educativa

Propio

Tipo de Conexion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo de Ambito:

Intranet

10 Mejoramiento de Aplicaciones en 11,400
QlikView

Propia

Tipo de Conexion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo de Ambito:

Intranet

Presupuesto Total Asignado:

S/. 114,000
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f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

N° SOFTWARE PRESUPUESTO

1 Interconexién de linea Dedicada 200,000
Fecha de Inicio [ 01/01/2015 | fecha de Fin 31122015

2 Mantenimiento y Soporte para UPS 50,000
Fecha de Inicio I 01/01/2015 J fecha de Fin 311272015

3 Mantenimiento de equipos de computo 20,000
Fecha de Inicio | 01/0172015. | - fecha de Fin 3112/2015

4 Mantenimiento de aire acondicionado tipo paquete 5,000
Fecha de Inicio | 01/01/2015 ] fecha de Fin 31122015

5 Mantenimiento Sistema de AlImacenamiento 85,000
Fecha de Inicio | 01/01/2015 ’ fecha de Fin 3112/2015

6 Mantenimiento de Servidores 150,000
Fecha de Inicio | 01/01/2015 | fecha de Fin 31122015

7 Mantenimiento de equipos de comunicaciones y conectividad 6,000
Fecha de Inicio I 01/01/2015 I fecha de Fin 3112/2015

8 Mantenimiento de impresoras 6,500
Fecha de Inicio | 01/01/2015 | fecha de Fin 311272015

9 Mantenimiento de escaneres 3,000
Fecha de Inicio | 01/01/2015 | fecha de Fin 3111272015

Presupuesto Total Asignado: S/. 525,500
g) Recursos Humanos a contratar
SUB - AREAS
GESTION DE OPERACIONES
N° CARGOS CANI;HDA PRESUPUESTO
1 PROGRAMADOR DE SISTEMAS 1 54,000
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h)} Capacitacion y Fortaleza Institucional

N° I CAPACITACION ] PRESUPUESTO | FINANCIAMIENTO
Sistema de Informacién a otros
0 0 0
Fecha de Inicio 02/02/2015 fecha de Fin | 02/02/2015
Tipo de Capacitacion:
a Otros
Presupuesto Total Asignado:

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

N° | PROYECTOS [ PRESUPUESTO
Propio
1 Aplicativo de monitoreo de IAFAS, IPRESS y UGIPRESS 40,000
2 Aplicativo de quejas y reclamos en IPRESS 81,000
3 Aplicativo Mévil Vigilancia 18,900
4 Redisefic del Fortal Institucional e Intranet 72,000
5 Sistema de Corredores de Seguros 19,920
6 Sistema de Oficina Virtual 40,000
7 Sistema de Planeamiento y Adecuacion del Médulo de Presupuesto 145,000
8 Sistema de Registro de Contratos y Convenios 55,730
9 Sistema de Registro Nacicnal de IPRESS 179,277
10 Sistema de Seleccion de Junta de Usuarios 250,00
1+ Sistema de Tramite Documentario 11,400
12 Sistema de Transaccion Electrénica de Datos de Facturacién. TEDEF 55,730
13 Sistema de Transaccion Electrénica de Datos de Facturacion, TEDEF 55,730
14 Sistema de Transferencia Electrénica de Informacion de |IAFAS Prepagadas y 35,400
Autoseguros distintas EPS
15 Sistema del Proceso Administrativo Sancionador - PAS 90,800
16 Sistemna del Proceso de Atencién al Ciudadano. PAC 90,800
17 Sistema Electronico de Transferencia de Informacion de IPRESS 30,600
18 Solucién Tecnolbgica para el Core Transaccional para brindar soporte al Registro 2,238,303
de Afiliados al AUS
Presupuesto Total Asignado: S/. 3,276,590
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