
RESOLUCiÓN DE GERENCIA GENERAL

N' 06~-2019-SUSALU DIGG

lima. 1 5 AGO. 2019

VISTOS:

El Informe N° 00246-2019/0GPP de fecha 01 de agosto de 2019, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto: y el Informe W 00S09-2019/0GAJ de fecha 09 de agosto de 2019, de
la Oficina General de Asesoria Jurídica;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el artículo 3 del Decreto Legislativo W 1158 que dispone medidas
destinadas al fortalecimiento y cambio de denominacíón de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud (SUNASA), se crea la Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD)
como organismo público técnico especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica,
funcional, administrativa, económica y financiera, cuya función se encuentra contenida en el articulo
8 del citado Decreto Legislativo, modificado por el Decreto Legislativo W 1289 que dicta disposiciones
destinadas a optimizar el funcionamiento y los servicios de la Superintendencia Nacional de Salud;

Que, por Decreto Legislativo W 1088 se creó el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), como órgano rector, orientador y de coordinación del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, siendo sus competencias de alcance nacional:

Que, el CEPLAN, a través de la Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N°
033-2017/CEPLAN/PCD, aprueba la "Guia para el Planeamiento Institucional", cuyo contenido y sus
modificatorias son aplicables para las entidades que integran el Sistema Nacional de PJaneamiento
Estratégico en los tres niveles de gobierno, y que establecen pautas para la elaboración,
implementación, seguimiento, evaluación y mejora continua de las politicas y planes institucionales
de las entidades, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, las
PoJilicas de Estado, el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, la propuesta de imagen de futuro del
Perú al 2030, la Política General de Gobierno al 2021. y las politlcas nacionales. sectOriales y
territoriales:

Que. el literal d) del numeral 7.2 del articulo 7 de la Directiva W 001-2017-CEPLANJPCD.
Directiva para la Actualización del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional. aprobada mediante
Resolución de Presidencia del Consejo Directivo N" 026-2017fCEPLANfPCD, señala que las políticas
institucionales se concretan en los Planes Estratégicos Institucionales - PEI Y los Planes Operativos
Institucionales - POI:

~

._. --¡ ", Que, mediante Resolución de Superintendencia N" 083~2018-SUSALUD/S, de fecha 06 de
/. "'o.', junio de 2018, se aprobó el Plan Operativo Institucional - Año 2019 (POI) de la Supenntendencia
t? '\ t, ('> \Naclonal de Salud (SUSALUD), el mismo que ha sido modificado a través de las Resoluciones de

1 ~ ~ 3 ~SecretaríaGeneral Nros 016 y 040-2019-SUSALUDfSG:
,,- <'
~ .~: - . ."~<"", PrAst..<t,.",<::i Que, la Oficina General de Planeamlento y Presupuesto, con documento de VistOS,emite su

,C'IA.II ••.C'6J.... opinión favorable a la propuesta de tercera modificación del POI 2019 SUSALUD, sustentando su
opinión en los siguientes hechos: i) resultados obtenidos en la Evaluación de la EjecuciÓn del 11
Trimestre del Plan Operativo Institucional 2019 y ii) Vigencia del Decreto Supremo N' 002-2019-SA.
que aprueba el Reglamento para la Gestión de Reclamos y Denuncias de JosUsuarios de las IAFAS,
IPRESS y UGIPRESS, publicas, privadas o mixtas:



Que, ademas la referida Oficina, indica que la aprobación del citado instrumento de gestión,
debe realizarse con eficacia anticipada al1 dejulio de 2019, debido a que, se ha considerado en éste,
actividades que inician su programación en el mes de julio;

Que, en relación a lo antes mencionado. el numeral 17.1 del articulo 17 del Texto Único
Ordenado (TUO) de la Ley N" 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N" 004-2019-JUS; establece que la autoridad podrá disponer en el mismo acto
administrativo que tenga eficacia anticipada a su emisión, sólo si fuera más favorable a los
administrados, y siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente
protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el
supuesto de hecho Justificativo para su adopción:

Que. asimismo, el segundo párrafo del numeral 7.1 del articulo 7 del TUO de la Ley N" 27444.
señala que el régimen de eficacia anticipada de los actos administrativos previstos en el articulo 17
es susceptible de ser aplicado a los actos de administración interna, siempre que no se violen normas
de orden publico ni afecte a terceros;

Que. estando a lo antes señalado, la Oficina General de Asesoria Juridica, mediante Informe
de vistos. indica que teniendo en consideración la opinión favorable emitida por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; se ha cumplido con sustentar técnicamente la tercera modificación al
POI 2019. por 10que manifiesta su opinión favorable para aprobar el Plan Operativo Institucional 2019
- Modificado 111de la Superintendencia Nacional de Salud;

Con el visado del Gerente General. de la Directora General de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto y de la Directora General de la Oficina General de Asesoria Juridica (e)
de la Superintendencia Nacional de Salud; y.

De conformidad con lo dispuesto en el literal s) del articulo 12 del Reglamento de
Organización y Funciones (ROF) de SUSALUD, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2014-SA; y a
la delegación dispuesta en el literal b) del numeral 1.2. del articulo 1 de la Resolución de
Superintendencia N" 011-2019-$U$ALUD/$.

SE RESUELVE:

¡;¡j' l. . Artículo 1.- APROBAR con eficacia anticipada al1 de julio de 2019, la tercera modificación
• s o' del POI 2019: al cual se le denominará: "Plan Operativo Institucional 2019 - Modificado 111de la

f'P~ t> a\ Superintendencia Nacional de Salud"; cuyo texto forma parte integrante de la presente Resolución.m. ~g.\
I~~ ~~J. Artículo 2- DISPONER la publicación de la presente Resolución y su anexo en el Portal

~~ .•( ",sE-4~..•QI Institucional de SUSALUD (www.susalud.gob.pe)yeneIPortaldeTransparencia Estándar del Estado
C',•••N"'C\O~ Peruano
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Plan Operativo Institucional 2019 - Modificado 111

PRESENTACiÓN

El Plan Operativo Institucional es un documento de gestión que permite articular y coordinar las
actividades que son programadas en la Superintendencia Nacional de en Salud (SUSALUD) a
través de sus diferentes órganos institucionales, en el marco de los objetivos institucionales
aprobados por la Alta Dirección para un determinado Ejercicio Fiscal, así como a los lineamientos
de políticas que pueden ser priorizados ya sea a nivel sectorial como institucional.

En el desarrollo de una cultura de Planeamiento Estratégico, el Plan Operativo Institucional 2019
inicial, fue aprobado con Resolución N° 083.2018-SUSALUD/S del 06 de junio del 2018, luego.
en el marco del presupuesto asignado y alineándose al PEI, se aprobó la primera modificación
del POI 2019 con Resolución W 016.2019-SUSALUD/SG el pasado 14.FEB.2019, así pues el
04 de abril a través de la Resolución W 040-2019-SUSALUD/S, que autorizó la incorporación de
mayores ingresos públicos en la Fuente de Financiamiento 2. Recursos Directamente
Recaudados, se aprobó la segunda modificación del Plan Operativo Institucional 2019.

El Plan Operativo Institucional es un documento de gestión flexible a través del cual se trata de
evidenciar las prioridades identificadas a nivel institucional en el marco del contexto en el cual se
desarrolla la Entidad, para lo cual deben realizarse acciones de seguimiento y evaluaciones que
permitan analizar y orientar el cumplimiento de las actividades programadas.

En ese contexto, habiendo culminado la evaluación del Plan Operativo Institucional 2019
correspondiente al 11Trimestre, se hace necesario realizar una reprogramación en las actividades
programadas en el Plan Operativo Institucional 2019, para lo cual en coordinación con los
órganos, se ha realizado una revisión de las actividades operativas programadas en el marco de
la normativa vigente y de acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluación en mención.

Asimismo es importante mencionar que la reprogramación de actividades se orientan all09ro de
la misión institucional, asi como al cumplimiento de las funciones encomendadas y al
compromiso asumido conforme a lo establecido en el D. Leg. N° 1158 - Decreto legislativo que
dispone medidas concretas destinadas al fortalecimiento del sector, asi como el cambio de la
denominación de la SUNASA por la de Superintendencia Nacional de Salud - SUSALUD,
ampliando su ámbito de competencia indicando que es desconcentrada y de alcance nacional,
asi como al D. Leg. N° 1289 - Decreto legislativo que dicta disposiciones destinadas a optimizar
el funcionamiento y los servicios de la Superintendencia Nacional de Salud.

La presente modificación, constituye un compromiso institucional que involucra a todos los
órganos de SUSALUD, en tanto que identifica las actividades a priorizarse para el desarrollo de
las Acciones Estratégicas Institucionales que permitan alcanzar los Objetivos Estratégicos
Institucionales, conforme a los lineamientos priorizados institucionalmente.

Informe N" 00246-2019/0GPP

Agosto, 2019
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l. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 MODIFICADO 111

1.1. Declaración de la Política Institucional'

Proteger tos derechos en salud de las personas a nivel nacional, a través de mecanismos de
promoción, prevención y restitución. Lo que requiere centrar las acciones de supervisión en
dos aspectos claves: primero supervisar que las prestaciones sean otorgadas con calidad.
oportunidad. disponibilidad y aceptabilidad. segundo supervisar el buen uso de los recursos
destinados a la provisión de los servicios de salud y de los fondos destinados al aseguramiento
universal de salud.

Lineamientos de politica institucional

a. Promoción, protección y restilución2 de los Derechos en Salud en el ámbito de todo el
territorio nacional.

b. Prevención permanente de la vulneración de los Derechos en Salud frente al sistema de
salud.

c. Coadyuvar la Gestión del Riesgo para alcanzar de manera mas efectiva los logros
institucionales de todos los integrantes del sistema de salud (IPRESS, IAFAS y UGIPRESS).

d. Modernizar la gestión institucional promoviendo espacios de articulación intersectorial y de
integración de sistemas de información, para la óptima protección de los derechos en salud
de la ciudadanía.

1.2. Misión Institucional

"Promover, Proteger y Defender los derechos en salud de las personas con
calidad y oportunidad"

1.3. Articulación del Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector (MINSA) con el Plan
Estratégico Institucional 2019-2022 de SUSAlUD

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL MULTIANUAL 2016-20211

OBJETIVO ESTRATEGICO
SECTORIAl..

CaD. ENUNCIADO

ACCION ESTRATEGICA
SECTORIAl..

CODo ENUNCIADO

! PLAN ESTRATEGICO INSTmJClONAL DE --

~
I OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAl.r:-~-'F--;;;-''';;';UN-CiADo-';;;;;;--=..:~" .~ .-

MEJORAR EL EJERCICIO DE
OEL01 DERECHOS EN SALUD EN LA

POBLACiÓN.
GARANTIZAR LA PROTECCiÓN Y

OEt02 OEFENSA DE LOS DERECHOS EN
SAlUO A NIVEL NACIONAL.

FORTALECER LA PREVENCION DE LA
OEi.OJ VULNERACION DE LOS DERECHOS EN

SALUD A NIVEL NACIONAL

Ejercer la rectoría
y gobernanza del

OES,OJ Sistema de Salud AES.0302
en Beneficio de

la población.

Fortalecer la
promoción,

protección y
restitución de

derechos.

OEi.04

OEi.OS

MODERNIZAR LA GESTiÓN
INSTITUCIONAl.

DESARROLLAR LA GESTIÓN DEL
RIESGO ANTE DESASTRES (GRO)

Contenida el PE12019-2022 DE SUSAlUD - aprobado con Resolución N' 05Q.-2019-SUSALUDIS,
En el marco de los es!'pulado en el ArtiCulo 30' del Reglamento de la Ley N" 29414, que establece los derechos elelas personas usuarias

",~_?V~E\~-t",e los servicios de salud
"... SEM aprobado con Resolución M,nisterial N° 367.2Q16IMINSAdel 02.JUN.2016.

1'Il:.."'l:VJ.~,,~
tm.\1£ N0OO246.201910GPP 4
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1.4.Articulación de las Acciones Estrategicas Institucionales (AEI) priorizadas por
Objetivo Estratégico Institucional (OEI)4

DBJrnVOS E5TRAltGlOOS INSTITUCIONALES ACCIONES ESTRAnGICAS INSTITUCIONALES

coo DESCRIPCiÓN PRIORIDAD coo DESCRIPCiÓN PRIORIDAD

Accion..-s d •. promoción d •• d •.'echo~ en ~~Iud fotlall"<'idas

MEJORAR EL AEl.01.01 3 trove.. de accionelo •• ticul.d •• cOn otros ~lO'<:!o V 1
EJERCICIO DE 1 n;vel..,; de gobierno sub"a,ion.!"...

DEI,OI
DERECHOS EN SALUD
EN LA POBLACIÓN. rarticip.1ción oiud.dana qu" p.omu •..•••. mejof.' ••n 1""

AEI.01.02 servicio<; d •• ",Iud. tr.v •.••d •• I•• Junt., dl' U,u."os. nivel ,
nadonal

OBJETIVOS ESTRArtGlCOS INsnrucloNALES ACCIONES ESTRATEGICAS INsnruclONAtES

cao DESCRIPCiÓN PRlORIDAO cao DESCRIPCIÓN PRIORIDAD

AEt02.01
At ••nción a t,av~. d •• la Plataforma Multkan.r d •• SUSAlUD
••t""tiva a lo. lISuuico. ••n ",Iud a nlv ••1nacion.l.

1

P,oc ••diml ••ntco. Adminis1rativ05 Sancionador ••.• impu •••tos

GARANl1Z.AR LA AE1.02.02 oportunamente par. la protección d •• de,,,,,hco. en ",rud ,
PROTECCiÓN Y d•• l05 administr.do.

OEI.02 DEFENSA DE LOS ,
DERECHOS EN SALUD AEI,02.03

M••dio. alt ••rnativ05 ,. ,..-.alución ,. conflictos
3

A NIVEL NACIONAL 8""tion.d05 d •• forma ••I.dlva a los u.u'rlco. ••n .alud,

Gestionar la lunción no'm.tiv. V ' ••gulatoria ori ••ntad •• 1
AEI.Ol,04 acCes" univ",,,,l d •• l. ",Iud ,. m.ne" continua .0 ,

bO'n••ticio d. lo. Ciudad.n",

OBJETIVOS ESTRAnGICOS INSTITUCIONALES ACCIONES ESTll.AnGICAS INSTITUCIONALES

COO DESCRIPCIÓN PRIORIDAD COO DESCRIPCiÓN PRIORIDAD

AH03,01
Sup ••rvi.ión con ••nloque de rie's", "' ••ctiv ••• n 1•• IAFAS,

1
FORTALECER LA IPRESS V UGIPRESS.

PREVENCION DE LA
AH03.02

Acciones d •.•",suimi ••ntooporlun ••• 1", .dministr.d", d ••
2

Ofl.03 VUlNERACION DE LOS 3 alto tiesgo
DERECHOS EN SALUD Trand ••rend. d •• comp ••t ••nci ••• n proc,""" d •• p, ••,tadón
A NIVEL NACIONAL AEl.D3.03 y g""tión d •.• ' •.••vici'" de ",Iud de man ••,a ••mt,v •• a l•• 3

IPRESS V UGIPRESS

08JmVOS ESTRAnGlCOS INSTlTUCIONAlES ACCIONES ESTll.AnGICAS INSTITUCIONALES

cao DESCRIPCiÓN PRIORIDAD COO DESCRIPCIÓN PRIORIDAD

Gestión • integr.ción " ,ist ••ma, " inform.ción
0E1,04,01 implem ••nt.dco. par. l. promoción y p'otección d •• lo. ,

MODERNIZAR LA d••rech", ••n ",rud d •• la ciud.d.ni.
OEI.04 GESTlÓN ,

G""tión in.titucion.1 lorldl....,id ••• n ••1ma,co de la Poli,]c.
INSTlTUCIONAl

AEI. 04.02 d •• Mod ••rnilacián de la G""tión Public. (PMGP) en 1
bO'ndicio d •• l. ciud.dani •.

OBJmvos ESTRAnGICOS INSTITUCIONALE5 ACCIONES ESTRATIGICAS INSTITUCIONALES

cao DESCRIPCiÓN PRIORIDAD cao DESCRIPCiÓN PRIORIDAD

Ú1pacid.d ,. t •••pu ••••ta .rticul.d. 000 ..ntid.d •••
DESARROllAR LA AnOS,Ol (omp ••t.nt"" .nt •• de ••• tr •••. V ••m •.••Senci •• d •• forma ,

OEI.OS
GESTIÓN DEl RIESGO , inm ••di.t.a "" SUSAlUD
ANTE DESASTRES C.pacid.d ••••in.titucion.l •••. fortal""ió.s pa, ••• 1d •••.•"ollo

(GRO) AEI,OSm de l. S•••.'ión del 'i ••.•so d•• d •••.•• tr." y ••m ••rSMci., ••n 1
SUSAlUD

,
la pnonzactón de los Objetivos Estratégicos Inslituc'onar ••s y las Accion ••s Estratégicas Institucionales ha Sido el(\raida del PEt2019.2022
oe SUSAlUD.
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11. REPROGRAMACIÓN OE ACTIVIDADES PARA EL 2019

SUSALUD implementa el Planea miento Operativo a traves de la aplicación de la Guía de
Formulación, Seguimiento y Evaluación de los Planes de Gestión, la misma que permite la
elaboración del documento de gestión de forma coordinada con los órganos y conjuntamente
como sustento del Presupuesto Institucional para un determinado Ejercicio Fiscal.

La modificación del Plan operativo Institucional 2019 contenidas en el presente documento
coadyuva al logro de los lineamientos de política institucional asi como a los Objetivos
Estratégicos Institucionales.

Así mismo, también se consideran a aquellas actividades que se relacionan directamente con
la razón de ser y funciones de cada órgano, que deben ser realizadas de forma obligatoria
durante el Ejercicio Fiscal.

111. PRESUPUESTO

El Presupuesto Institucional de Apertura del Pliego: 134: Superintendencia Nacional de Salud
para el año fiscal 2019 asignado por la Dirección General de Presupuesto Público (DGPP) del
Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) fue de SI 46'329,231, el cual fue modificado con la
Resolución de Superintendencia W 040~201 g~SUSALUD/S, del 04 de abril. que autorizó la
incorporación de mayores ingresos públicos en el presupuesto institucional para el año fiscal
2019, hasta por la suma de SI 590,124.00, en la Fuente de Financiamiento 2. Recursos
Directamente Recaudados, por concepto de saldos de balance, siendo el nuevo presupuesto
de SI 46'919 355.

Es importante mencionar que los recursos adicionales que se requieran para el financiamiento
de actividades que sean priorizadas por la Alta Dirección durante el 2019, serán incorporados
en el Presupuesto Institucional en su oportunidad.

IV. REPORTE DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 MODIFICADO 111

A continuación en los Anexo N° 01, se presenta la participación de cada órgano de la
SUSALUD, en el Plan Operativo Institucional 2019 Modificado IJI, que detalla la programación
física y financiera de las Actividades Operativas en el marco del Ejercicio Fiscal del presente
año.

Informe NO 0024fi..2019/0GPP 6
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-'U'ALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO III

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEXO N" 01

UNIDAD De RECUIl:808 CRONOGRAMA
CÓDIGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META ÓRGANOMEDIDA FINANCIEROS EME '" M" A" MAY JUN JUL ABO '" OCY N", Ole
~~~~C--".":.~~
~ ¡;~ j '.l., ",.~ ,,' • -

~.~•• _~ __ .~¡.;~ •••'" ,,,l'I!1",,,.,;;: •• ¡,..,<,,,,,-,_~.•.,.,_,,:;.:;h~~~

AE1Ol.01 AccIones de promoción de dwed>os en salud fortalecidas 8 través de acciOl18!larliwlidas too llIfos soclof"", V niveles de gob~ subl\8donal9S.

, COOt~~ CC<>""10«<1''''.' reg.ono.••• en lICC~' eohIOgoC"S ""

" REVNiÓN 11,8JI SUPERINTHIOENCIA , , , , , , , , ,
So"",""""""'",,,.

, ,-,
Re""""'" con '" J,"""", <lou • ....-"'" , REUHiCN 21.228 SUPER'N1HlDENCIA , , , , , , ,

, R~h~_, YprO""".' a ••Mil o.""Ck'lotla pro"o.,,'" <lelPr"ll''''''''''''''' <lo , INFORME , SAOERECI<OS ,
"'orroci60 <le"" 0.""",,,< y D.b<,., ~n Sakld 2019

SLIp",,,,., Y''''''JI'' "" f~"JI\••,,[,. <lOla, ~"",,,.,, <leprOO'OC1OO<le<Io'oe",,, "" ,.Ud• (""""'<Ida. a h_ <lo""C","'" 0<11'''"'''''' 000 ""<» ,eo"" ••• y ",•••Ieo"" gotIoern<> • 'NFORME , SAOERECHOS , , , ,
,ubnac"""'" ••

, P"<ki",,r"" eI_",,_do "'" e~. ylo e,,"'4"'''''' ~",""",da, "" .''''''''0 do
" EVENTO ". SAOERECHOS , , , , , , , , , , ,

"'" do,,,,_ "" .0Ud Y<lola, .'h'OQ'a' c"",-"",<"c.,,,..Io, <loSUSAI-UO.

, Rec,,"" /luma"". PS<"el feocion"""""to do SADERECHOS , INFORME M7.501 SAOERECHOS , , ,
, EOlborool>n""' "'ogro"", A.nuaJdo PtorrocoÓ<!,obr. los "",,,,,,,," y<lo""'•• "" ~ , PROGRA"''' , IPROM ,

"
E¡eclO:iOndol Pt"ll'a"", A""'" do Ptormelon .obre lo. <!of",ho!.Y"",,"r., en s" •.••en

" ACC'ON ~1.5)(l IPROM , , , , , , , , , ,
l"""yColao

, ,
E¡ecuo"", "," Ptogr""", "" •.••1do PtorroclO<l.obe lo, "",,,,ho!. , ""ber., on S.W "", R..""""" .'iS,,,,,,,<,, '.e •.••" "GORE. "" •• ""''''o "" lo, C"'w.""" ,,,,,,,¡to, ,on " ACCION 19,tOO IPROM , , , , , , , , , , ,
SUSA,lUO

'" C• .",.,;. <lIt1O",ec"" •• e •.••n T,OIOaI.,,,,,,,lodo lOS,.......,'" ""'oUd , C"'MP"'~A ~O.OOO 'PROM ,

"
E_s <lo~ •.••o6n"" de,,,e"'" "" •• W .• ",,1 ",",CO"" la, e,v"'e;>os

" EVENTO ~.~ IPROM , , , , , , , , , , ,
eonu"OCac"""'les do SUSAlUO

" G•• bón"" acc;ones de 1nCi<lenc:,o,",tC!MclI>nyCOOOO'"el(\n'nl..-"",blUO""",1 • ACTA "' '~OM , , , ,

" Roeur,,,, luna"", 1"""" f"",ion."".nIo "" lO'PROM , INFORME 1,&42.0<'9 IPRO'" , , ,

"
E)e<""1ÓO'""' F'.-ogro"",_ do F'.-orroclÓO',obelo' "",,,,roo. 1do""'., ""S.\ICl""

" TAllER 51.0"0 IURN , , , , , , , ,
•• ll_o ""","S<X<IO<!"" IaIMRSN

"
C""""'"' "'" De,,,,,,,, al B""n Vato al "''''''OO <lit"'" ,0"OcIo de ,..wen ., arrt<to "" , CAMPANA ,~ 'MRN

~SAl&~
Ia'MRSN

,
.J;;.. ..~ " E..-n'<><"" <lII•.••1Onde ""'ec"". "" •• Uden elmarco de la. "'1,.1"9'''''

" EVENTO ,~ IMRN , , , , , , , , , , , ,
o""""",,,aclonalo. de SUSAl UD

( • o

.ti
.~

~." 0! .' >~~~~~lr.l
~O~N~~""'¡:t'"'(,~Cl" IV,e; OE\'OTTO .¥

~"'O <:>••.•
';$ Allfil

Informe N" OO14¡;.iO: ,



ANUO N° 01

IU~ALUD PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - MODIFICADO 111
CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

,InlOf1T11' N° OO146-101'VOúPP

UNIDAD DE RECURSOS
CRONOGRAMA

CÓDlOO PRINCIPALES ACTIVIDADES META ÓRGANOMEDIDA fiNANCIEROS '"' F" "A" ABR "AY JUN JUl AGO SEP OCl NOY ~C

AEI.OI.02 Partlcipacioo cludad9nll filM!pror'H)(I'e mejoras en los geiVlclos de salud lllr8.M !lO1••• JunlllS de Usuwlos o ,..;.PI nadOO8t

, ~, •••••. V ev••••••..,. 'e,,,,,,,,,,, <lola, ac:<ione>'" J""U<'P<"'<1()n<iu<laO;l.,.o ~•••••

" VlSll" H.~O SA-DERECIiOS , , , , , , , ,
dolo~"""'"",,,"""JUS ••••••.• ,,,,,,,,,,,••

, Elobor""lOndo F'Ioon"" ForT»",<""enlOdo lo. Jurn.., "" U'ua"'" "" "" SetYi<.,. re , ~'" , IPROM ,,-
, A"'le""'" lec""'. pa<••• "",,'''..., "" ••••• """"'" ",rln",¡", Ye.U"',",,",,"' PW"" ,., INFORME H,OOO ¡PROM , , , , , , , , , , ,

la, 1 Jurn.., "" U,~re lo. 5et'"60. "" 58"" ¡JUSI

• F",I>Io<_ do 0'0"" rneean;.".,. re l'Or\lo'pa<16n<.~ " INFORr.IE 4,<50 IPROM , • • • • •
, R"">O<16n do J""" "" Us""'1o$ re 1MStivIt.,. re Sabl , ACIA ~.~ IPROM , , , ,

• I'"oc•• o <loooor",mocl6n do lo. J"""'. <loU'ua,105 do!.". se,,,,,,,,,. "" SO"" en • ACTA 120.00" 'PROM'''9'O'Je' Il''''~'
, , , , ,

, 1••••. ""....",.1n ~ 1"" i;n IPRESS y UGIPRESS ••.•,eI;><OÓ!'I••••• , TAllER ~.~ IPROM , , ,
"''''''''''''''' ",.,enloda. por la. JUS (O, Regiona••••Y 01 '10<*""1

• R~.o, H,.,..ooo llO" el '.,.""".",_ "" lo IMI':SN , 'NFOR~~E 1.1(,2,169 IMRN , , ,

• El""uol6n<l!ri_ "" F"""IectrrO"",o "" la. J"""'. do U''''''K>, <lelOSse,T\<iOO'"

" 'NFOR~.IE W,;.I50 IMR" , , , , , , , , , , ,
SoY<!en ••• _ re '-",5<k:<iOn"'lo 'MRS"

"
FotIal&<ImO'llodo'lIm "",cllni","" departl<:lpaci<>n<IU<Ia_ ene'~o", <lo , ACClÓN 59,300 IMRN , , , , ,
",¡,(J<.i6to do la 'MRS"

POOl -DEFENSA DE \~.oERECHOS EN SALUD ANfllEL NA.C~;, ,.;:: ;,. • ,
" ~

AEI,02,Ol AlI'"id6n a lr8ris da la Plalaformll Multiceoal da SUSAlUD eh!c~.a a los usuarios"" sRloo a n1V1l1l1adonal,

, E.o,",", "1>''''''''''''''''' "" Os '.., ••.•0•• ..,..,~.~_ •••••""'.te. pof'" .~_ 00 OOCU~IE"TO , SACERECrIOS • • • • • • • • • • • •
s •••p••.•.••••y • ...,.,.,. ,•• _ '" •••••• """', <lell'ole<:.c16nde ,,",lit"'" en •• ...,, 1",1.>"'"""",".a •••• <le.ce"",", orll.ul8d8' .oo 011'" 501<1or•• ~"'~, <logob,emo • ACCIONES 16.000 SACEREC!"IOS , , , ,
,<b>ac:k>rta1eS

, Otoenla<i6to V '••• _oón <lO",i<Ilode. 11•• O'éo<le.0"""" lll' •• eoc:,.r 01001\3, .- I\lENCION , IPROT ~~,,~,,~--------~,""'!6hc •. ""I.aI Y e"'lIOj." "",UlI",,,,,, SUSAlUD

, Alo""..., oP<>rt\N • U •••• <Ir!Oolo<,¡ado'en 'PRESS £910 ATENCION 14,000 ¡PROT 'W 'W 'W ~ 'W ,~~ ~ ~ ~ ~ ~
¡,7fl'JSA(ljO ,'''"",," <lO__ par. PoI""",., ~f"""oo<>am<'nlO<lela PIola!'''''" <leí(~~~,

OoenlaCló<>VAlO'n<IOI101ehl."""" " I"FORME , IPROl , , , , , , , , , , , ,U .
R"""""". do <oordono<i<>n"",a lo ~n"":o,,,, '" •.•• _ ""'a" ",.1eOCi<>n<le

_ f
• " ~" 9.731 IPROr , , , , , , , , , ,

~~~ ~IA~'" doreo",," •••• AA'~"," Olr8. 1",'WCi<>nes"""l"""""" 11,. ••• ~
, ,

~~~~~CIANI>o.OO
v.'E.tIt



ANEXO N"Ol

'USALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO 111

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

,r,
Informe N' 00246-2

UNIDAD DE RECURSOS CRONOGRAMA
COOIGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META ORGANOMEDIDA fiNANCIEROS '" "B MAR ABR .., '"' ,"e .00 '" OC, 'O, '", A,_lO<IopO<\u\a de Cons••••• en , • ..., 64078 ATENCI('¡N O IPROT .~,~,~,~,~,~,~"'00 "00 "00 "00 "00

" A",,,,,IO<I""",1Lo>a<loPetk:oone. di Ift\e''''''''''óo - ATHICI('¡N .~ IPROT ,~"00 "'" 2178

'nl••••••"""""'" de 010010po,e " po'.colón de """,",,,. en .11"" • ",.", ,,"c",""' ame• do!<lo.oM:;¡"ae __ de YIkle,aci6n <lode,,,,,_ en •• ..., ., ACTA J%JOg IPROT , , , " " " " • • • • •IPRESS/1MASIlIGI!'RE5S

'" Vis""s pa,a ,eal,., acc.", •• ae l'0t«oiOO ae <10,,,,,_ en 'e<¡iooos " VIS'TA 03.2£9 'PROT , , , , , , ,

" Aleockln<le••.••~. ~"n'e "''''''''' <lo""""I><¡.1C"'"I'eim"", ca"e,pocd_ al ''" INFORME 39,1Jl)(j 'PROT 00 00 00 ~ ~ ~ ~ '" '" '" '" '"~..
"

A'enciOn<lo••.••",. ~._ ,_ ae ,n",,'IIgaCiOnpro''''''''' oo<'e,pan6en'e al ." INfORME l~,JOO 'PROT 00 00 '" '" '" '" ro '" '" '"1'''',1''''''101~¡>()'8

" R""","os huna"". "",a el!lroonan'ie"'a <lO•• IPROT , INFORME O.ag',lUZ 'PROT , , ,
•• A",,,,,iOnae <Ionuncias_ fina".n con >nI",n., pa'. ~ Ó'QIlIIO;n,Uuetor '00 'NFORME 39.000 IPROT " " " " " " " "
" A""",1onde ae""""I •• _ fin,";>n ton oanlorn'i<lad"'" ",,,,,do 40016 INFORME 39.000 IPI'lOT ,~"00 ,~"'00 ~ "roo "'00 "'00

•• Ate""ión """rula ae C0n5L1!L1l'e,"o,"OOspor ro. ciudada"", en el amtlilOde lo IMRN '00' ATENCIúN 4~_OOO IMRN "' ~ "' "' "' "' '" '" '" '" ." '"
"

Ale",,'óo o¡>ortI.ola"" Pellel""", "" 'n"'rvención I"e.e_ por ro. o,""",da"", en"1 ". IITENC'ON 24.1lOO IMRN "" '" ". ••arrnlO <leIoIMRN

,. Ale""iOno¡>ortI.ola• h""s <leDe~ en IPRES5 en el érnbilo"" la IMRN ,= ATENC'ON " IMRN = ~ .00 000 ~ ~

"
V••M. par. 'e ••••• ~<;o"". "" "'0'.<010<1"" D•.••<!'IO'." RefI'''''''' COnDelegado,

'" VI5'TA O IMR~ , , , , , ,
""e4_de •• 'MR~

'"
A~nclOndo ""'JO' median!o inlormes <lo_JO' I'e,,,,,"'do, por los c.-da"", en el

M 'NFORME 20,54~ 'MRN '" '" '" , • , , , , • • •á_ta<le •• ''''RN

" A'enclón <loQueja" too 1l'l!0ITJ"e<<"''''pondle'''", a po_ """"I<!<el 2019 ,. INFORME ,~ ,"'RN " " " • • , , , , • • ,
"

1"""""""",,.,. "" or",", ."'" _lO' por """"i<)!'l do d,,,,,,,!'IO'!lO.aW
" IICTA 19,9OO ,MRN , , , • , • • , • • , •correspo_' el anUla"" 111IMR~

" IItero<;kln!lOdO<oJ!'lO"•••.•• I"",z,," """ <""""""""ti doLIS.3"0 2013 ATENCIÓN oo.~ 'MRN ,.. ,.. '" '" '" '" ~ ~
A>jSAL(J~

" Ale,",,*, "" """"""i ••••.•• lln:oI!,."oon 1"'"""" al 0'9",'(1 i".~ue"" '" INfORME OO~ IMRN , , " " " " " "f(ll~'~:g" ~'3
~ !~~t..,..JJ «f¡'~~~ ~"l.""(1:"-

~ClA",,"C~ :t~~;\
'" 'O <: r



'USALUO
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - MODIFICADO 111

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

A~E)(ON' 01

UNIDAD DE RECURSOS
CRONOGRAMA

COOlGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META
MEDIDA FINANCIEROS

OROAND

'" '" MAR A9R .., ".JUL ADO sao OCT '0'1 me
AEJ02.02 Proced,mienlO5 AdmlnlSlf'llU_ 5anc:i<nadores impuostoo opor1unamenlo p8ia l~ protllCCiOn da derechos en salud da los edmlnlslrlldoa

, £"",ióndo R••• _ <lo ''''''''''0 <lIlPAS 'M RESOLUCiON ,.~ SAREfIS " " " " n " n ~ '" '" '" •
,

E"",-ión <lIlR~,<!U'ión f""" <lIlPAS ". RESOLUCiON ,~ SAREFI$ " " " •• •• •• •• •• •• •• •• ••
, E_,(\o do RO'OOUi6n <lIlR"" ••.• O$ ~1Qrio do P"S 00 RESOl.UCtO~ • SAREf'S " • " " • " " • " • • •
" E"",l()(ldo R_""" <lo1_ <loPAS( £JTt>a~~201E-2018l '00 RESOlUCIÓN 30,000 SAREFIS "' " " " '"
" E""'''.n do Re'oU:'1l/1 F"",I <loP,",S ( E.ro.~e ,o 16-,D1 R) ,. RESOlUCIQN 31,!500 SAREfIS • • • • •
• Rec ••.,o' Huma_ ,,"'8 •• 'unclono""enl<> <loSAREFIS , INFORME 80.115 SAREFIS , , ,
, E,ilUa<:<Ón <Joneo> do PAS ~ INFORME • IFIS " " " " " n " • '" '" '" '"
" E,"""<Ón <lit<ie<'o <lit""e""olón <lIlP,lS ~, INFORME ,~ IFIS •• •• •• " " " " "" "" '" '" '"
• El:>boracm <lIlpro_los <lIlRe,oU:lOOe'S Flftalo' ~ DOCUMENTO ,~ IFIS •• •• •• " " " " "" "" "" '" '"
'" '"'~ •••.•• .,. a<mn;seadoS y",,,,,,,, '''' ATE~CIClN • IFIS 00 00 00 00 00 ~ ~ ,~~.~
" No~!i<ar:ló<I <le '"'0,,",_ de ",",lO <lIlPAS y <lo""e""ci60 2133 NOTlFICA,CtCN ..~ IFIS ,~••• ••• ••• ••• ,~'" '" '" '"
" E,",",<1On <lIltnelo do PAS W.-(>""O :1011>-10181 '" 'NfORME HIti;'OO IFIS " " " " " " "
" E_m<llleieNe de~ellCC:""" de PAS I_~. 2010.-2018) '" INFORME ".~ IflS • " " " "
•• Rec ••.• o. 1-1..•""",0$ "",'a •• '''''''~ <lIl" 'F'S , INfOR~'E 1,316,03.'1 IflS , , ,

"
O•• """", lO. '0<: ••.• 0$ ~""". Y _. PO' <lel""lO> <litea"",",,""". """ .on ". RESOLUCióN ".~ TRIBUNAL '" '" '" '" '" '" '" '" '" '" '" '",,,,,",, ~lent"'<lelT,~

.~ " So ••• """"". 1""" el e~"'" <le la> '"",,1<'''''' ",""""ida. "" el R~ '" ACIA .'114.600 TRIBUffAL , , , , , , , , , , , ,:q l",",r-odoSUSAlUD

• • s..",. E,poociaIz_ P"'& •• e~ <lo10.1""'_ •.• taIlIocm. "" el

~ a.. RIADO~"

,
Regi3mOnto """'no<lll SUSALUD " ACTA lHrlB IRIBUNAL • • • • • , • • • • • •

~ ".~,•.••"',..., .¡"""'ior>.Il.ob'e "'"' ,.-e ••.",' a_e"""". y~ ••~ a"'e elC¡JI"'''o"if' 1B 1"lU\.1l
, 'NFORME • IRIBUNAL , ,'N~~

~ o~
~ .• •

~~~~
E _ O )','

Info,ml' N" 00146-201'ljOúPP ~~ ::%<~; •"'0. .'O.~i
.:'US,ll,e::7



-iUiAl.UD PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - MODIFICADO 111
CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEXO N' 01

UNIDAD DE RECURSOS CRONOGRAMA
CODillO PRINCIPALES ACTIVIDADES llETA ÓRGANOMEDtDA FINANCIEROS '" '" MAR ABR .., JUN JUl AOO SEP OC, NO' OlC

'" Roc","o, Hum"" pa,a ol f,"",lOnarri~"", dol Tnl>.Jna1 , INfORME :lGJ.1Ol TRIBUNAL , , ,

" Eje<c,", " dor""". ~¡<IoCOdo SUSAlUD O '""'" nocoonol ,~ PI1OCESO «M PROCURADUR'''' '" , " , , , , " " " " "
"

P.,\>C~c¡g" en ólgenclo. 1'000,a""""'. ~n .~do jude<a1, ","~a', """",n.~". y " DILIGENCIA 22.600 PROCVRAOUR'A , • • • • • " • • • • •!'loe". en ~~ •••o y '~I'~.enlaCion do SUSALUD O" •••1_""""

"
seg.;""enlO' 1M I'ocesos y I'OC_ en"'" _ SUS"lUO e, "..Ie ••••••• '

350 ACOON ,~ PROCURADURIA " " " " " •• '" " " " " ",,-

"
Al...,.,., do 'eq..oe<••• ~nIOS ",'''''00" y 0'10""0 I'''O'''IMOS ""'o "' ","OCIJ';oWI. do ~ DOCUMENTO ~ PROCURADURIA " " " " " '" " " " " " •SUSAlUD

" R"""o •• P>.""" ••••• pa'. e1!unc;o",,_o <le la Proc ••••.••.• ,. , 'N~OR~'E 361.%l! PROCURADURIA , , ,
AE1.02.03 Medios a/lemati_ de resolvcl6n de I;OI1nOtlos g~tioned""de forme e1ectiya 8 los •.•••.•.nos en salv<:!,

,
l~nlaci6n <Jo""""","" ""'NJUS

, EVENTO .~ CECONAR , ,
, EjOcuclOn do ""'nIM <JoJJ'o<noc>601Y"fusiOn do lO' MASC O" o.<>d .., 11"" ,

" !,VENTO '95110 CECONAR , , , , , , , , ,"_O
, '~","nl;Ki6n del ".pe~nlO <'g<",,,.<lo do "'1>\1'0,. , ACCION o CECONAR ,

• R.""t;, VI'tu.'CECONAI1 , DOCUMENTO o CECONAR , ,
, ~O< c ••••• "'- do oonch,.1n 'fIo '.!<'<loc"," ~ DOCUMENTO 6,960 CECONAR " " " " " " " " " " " "
• Proceoos C"""MOoO do .<t>tr.,. = DOCUMeNTO 18.IJ9 CECONAR " " " " " " " " " " " "
, 0,,,,,,,,,,1I>n al "",a,,,, ~n meea",,,",,. a"",na'"", do ''''''00 do ,""'o"",,;a, ~" DOCUMENTO " CECONAR " " " m m m ,~m ~,~,,~,~

" S__ >601do iII' of"IM' dooco"",ent>-.<l ••• do CECONAR , VlSITA 5.2&0 CECONAR , , ,

" Con,e".I""" con '''''Ir", do CECONAR , EvENto " CECONA" ,

~~
" O"e~o """",""on"" ""len."" do "" ••••II>n<la lO' MASe en .aW , DOCUMENTO " CECONA" ,

((If- " Rec""M Hurna",,' p"'a ol !un<;on • ...-nlo dol CECONAR , INFORME 1,'9¡,~ CECONAR , , ,
~.ª ~ ~~~,,,"""'i)

~

.,
c.~

~A~~. fj';,~ ~.l:l:~ll\"'CIAt'/loe
OO1t..:O i£ I

s



IU~ALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO 111

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEXO N' 01

UHIDADDE RECURSOS
CRONOGRAMA

CÓDIGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META
MEDIDA FINANCIEROS

ÓRGANO '" FEB MAR ABR •• y .nm JUL AGO SEP OCY NOY me
AEl02.04 G<!s~0NI0"la f\.or>(;illnnorma~ya Y regula!,,"a or1an\ada alllCCll50 uni••••••••••dala salud do manara conlinuo en l>eneflclo de \o!; ChKlad~

, Pr_ pro)'K1<><do!'ll)<móO• lo St.o>e<ItlIendeno•• ..,. "' M"t>todo $u """"""'OfICiao • PROYECTOOE SAREflS , , , , , , ,
do mal"" nivel. lo do SUSAlUO NOR~IA

,
, •••••••"'1. <loli>SIeoeomo""!<l'"" lo llO"lICaroqulO""" "" SUSJIlUD , ESTUDIO ~.~ SAREFIS ,
, -....:*' do ",go""J>Clón~do fo.,doM'_ y <loe•••• "••••do ba,o o ,,,,pe"""'" , INFORME o SAREFIS , ,

do lIC~doo do IArASe IPRESS

• Fo",uaciOO do prayl'ClosnormaIr<o!.do o"'&el!< _al • PROYECTODE
O .' , , , , , , , ,

NORMA
,

, G"'li6n pa'. la""""" do o_o 1eC"'''.0 en "' _ "" c_",,,,;,;,, do , INFORME O '" , ,
SUs.o.t.UD

• F~iOO <!elProgo-o"",Anual"" R~iIln 2020 , OOCUMENIO 35,000 '" ,
, E""oiOOdolI'I!"'''''''''''lI'l'_' R~ •••• , 'NFORME O '" , ,
• Cordlcir. -V'" y ~ li>S'09"VOO• ""'!lO "" lA,_", •• do N", ••••• ~ , INFORME O '" , ,~,-
• SMotblzooiOOy "'paciIB,,*, a los a_u""o 'e._lO a lO. '''VI''O' • 0015/0 "" lo

" ACCION 25,000 ., , , , , , , , , , ,
ma..-.;la do No,ma. y A"""IZIICIO<le'en Limay '"90"'0'

"
G.,\MInPO'a loem.ilfn "" inlOf""" 'e"clonado> a 'onoW' .ot>'e lo>'eg"~o,. , INFOR~'E O ," , ,
c"'llOdola INA

" E""i/ln "" 1nI"'••.••.•"" lI'l'_. A",,,,,,lICiorIes , INFORME O '" , ,

" Rec••• ", huma"", 1"'0 "' t ••.••"""'''''"''"'' o. a INA , INFORME 1.542,944 '" , , ,

"
I••.•••_"*' <le>eMe"" _ per"""'b • "'''''';00 e_"", la C_coto Mo.l•• do , ~CCION 33,000 '" ,
s.."...'" do SM.<;••••R\IQ'O"Oo. A!i"ooo •• JlUS

"
l~iOfI do proe_nto. 1llI'.II<"~onArla C•• <Oo<ldo la Inl"",,",ión • INFORME n~

'"
, , , ,

pro.lAo"",", ,.,,""Md8 • SUSAl.UD,

"
M"P''' 111.bIoce <10151¡[CON po'. la clljtLo. <loIn/ormoción'" Con_ y , ACCleN 14,000 '" ,
COI'Iro"" ••••Onlo;_. I1IFAS.IPRESS ~UGIPRESS

/~~O PREVENClON OE lJ( VUl.l'lERl\ClON DE lOS DERECHOS EN SALUD A NIVEL NACIONAl..'l.#'j-fJ •••!Q~

~~!"
03.01 Supervlsi6n con Ei'lCJQIIttde riesgos elecli\lll en las lAFAS, PRESS y UGIPf1ESS,

~'.. ~¿: Re;<••••• y aprob.>clón001Progo-••.•••,",""",1do S~l6n de IPRESS, tAF"-S ~ SUP£RIN1ENDENCIA I I~~~EA>J'O+-'" ,
UG'PRESS

, RESOI.-UCKlN O ,
~~

~~.. _ ".•., .~~r~~, .
lolorme N"OO]46-1019/OGPP

~ S GlCO <~ ,'? TT~C'
"'<1 "~4
~:.lilit~~-



$U'ALUO
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO III

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEKO ""01

UNIOAOOE RECURSOS CRONOGRAMA
CÓDIGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META ÓROANO

MEDIDA FINANCIEROS '"' '" MAR ASR ••• '"M ,"e AGO SEP OC, "O, O"
, 0l<1go' Y .'-"""'"' •• la •• cc"""'. <le S_r ••• ..., " INFORME " SUf'ERINT~ND~NC:IA , , , , , , , , , , , ,
, $__ •• ~.,"""" m f•• _ <le lo. ACC"""", <la ,-"",tOO"'" la """"'_ , ACTA " SADERECHOS , , , , ,

vIgolaroa "'" loo IAFAS. IPflESS r UGIPRESS en liMA. CAllAO r REGIONES

• EIot<:>f<><16ndel Pfograma Aro.1 <lOVogiIarw:ia <le IAFAS. IPfl~SS y VGIf"l~SS , PROGRAMA " IPROM ,
, ~recu:ión del PfOll'''''''' Anual <lOV!Il''''''''i' <la IAFAS, IPllESS r UGIPRESS M

" SUPERVISiÓN 19,910 IPROM ",_o

o ~J8C""ión del Pf"",,,,,,,, Anual <la V'I/'laoc,. <la 1M AS, IPRESS r UGIPRESS en lima ,

'" SUPERVISIóN " IPROM '",,~
, """\Mela Tecroc, • la. ptn ••lor •••.•• <la Ata",,>or> al U.ua"o <la So",,",ios <le SaU:lan • INFORME " IPROM ,

IAFAS. IPflESS y OOIPRESS "'" l •••• Y e •••••

• Val_""" <!aI.i.tama <le """,l<Koo <le "" me<a"''''''' pala lo ale""iÓfl <le los , INFORME 13.ffi4 ,~W , , ,
proc"'" <le co"' ••••• y ,,,,,la,,.,,, ••.• I•••FAS. IPRESS y UGIPRESS

.•••••1_ •• T""roc •• la. Plala1o<ma. <la AlcOClOn 01U,,,"," <la SC',,;ciOS <le SO"" ••.•

'"
ASISTENCIA

11,011 IPROM " •• 00 00 ••,
IAFAS, IPR~SS r UGIPRESS"" R~'I'",", ••d' •• T~CMCA 00

.•••,.\Me'" T""ric, • la. Plalalorma. <la AtaociOO al U.u •• ., <la Sat-1'icIos do SaUl en
'00

ASISTENC,",
21,931 IPROM • •• '" ••'" 1/l,F'-$.IPRESS YUGIPR~SS ••.• loma ~ C""",, TEC~'IICA •• ••

"
Rc1,"""", Y ",opone' • la /WI OO-""cl6n la p-op..e.\a "'" f'f09'ama l\rIuaI do , PROGR"'MA " S'-$UPER\IlSION ,
S~.>or> 2019, • c •• go "" IS'PRESS "tSIAFAS

"
~•• _<lalc,""",_<la'" f'f09'_ A•••.•••.•••<la S<a>o<".o/)<I<la ISIAFAS y , INFORME . SASUf'ERVISION , ,
dolSIPRESS

" ~ry'y "'-"""'"''' la ga.lIón <le lo. 'nlen<len<:"'. do ISIMAS • IStPRESS , INFORME SASUPERVISION , ,

" Re,"."o, ~OO. pau e<''-''C''''''''''"",IO do SASUPERVISICN , INFORME 2916\19 $J\SUPER\lISION , , ,

" Otros QMt<l. ~3~"" P3'3 e<1'-"C""",m"",IO <la SASUPERVIStON , INFORME ~ SASUP~R\lIStON , ,

" FOf!?do, 1 PfOPCI"I'I'el f'f"",ama Anual <la Supo",;,>or> 2tl2O •• '~'go <la ISIPIlESS , PROGRAMA O ISIPRESS ,

" Eje<:tlC'" del f'f0V' ••m> <la $upetYl'''' 20 19 , <o'go do IS'P'R~SS = SUP'ERVISICN 76/,J'l2 ISIPR~SS m ,~m •• •• •• •• •• •• •• •• '".;tsA~

f(fi) Evakla, lo•• ,ooc@'<!aIP"'lI'amaAnuat<laS_,""'ón."'5IO<la'SIP'RESS • INFORM~ " ISIPRESS , , , ,
e!.loo.-"Y'Oiltlu."'" __ I~••.•• "" ""~.,.,.,.,¡os y •.••"." .••,,'\, •• I'" •• 1M • OOC:UMENTO " ISIPRESS , , • ,

~'","~ • __ ionM a!.l, IPRESS y ue'PRESS

~~~ 20 '~, ..,--'~"'~'" , INFORM~ ~m6,[>l)9 ISIPRESS , , ,
~'. -t~

<$: •
~l' l'i • ~'*'~~ ~ ~I

Informe N" 00246. ~f1 ,~,
'-:''''::''~SA\.'.fjP



,;
•~
~•

n
~<

•
•
•
"•
•
•

N

N

•
N

N

•

•

•
N

~ '
.~ ~
" oh o,~~ ;;;. "" .'1 !, .• •~ .•• :1:
~ ~ :o;

l'," ." 1.! •¡g >ih
",'" ~'"r" F~~..i!. 1,
~~h
!I!O .; ~n~~s.
¡-' .&-8(' 19,r .1

N , •

•

••

i.;,•8
Z
•
]
E

,i;,.t\

:1'1
.~I
~~

•,
"e,

~

,

o

I•¡
~

i
~•,
i¡
'-~¡
'1¡,

"
!

,

l

"00

~
¡
5,,
¡,
j
••i.
j

~

~

~

•

1
¡.
j
j
•,
¡•
I

,;
•
~

•j
~

i•
J

I••
~,
I
~
~
~

1•
i••[
1
i

•
~

N

~

N

•~
~

*

N

j,
",g.
h
~~

íf'u
!'N''", 1
~~¡.
II,.

~a
~

iil
~-•
~
~•

i
!•,
~
~
!
i
~

t•
t•I,,
i
~

I

i

o

N

¡¡],
g.
"~.
~
1,
L,....,
H
!l
; i..
~t
j~

f-

'-;-1

1--

1--

•

~
~

!
1
~
~

j

t
~
~

I
~

j

••

,

!,

N

~

•i••~
",,
j
1,
;j••l'••l.
t~.,
í!.,

~

!

,

i,
"

~

~

É
~

.
N

.,

~
N

"

~
",

1•¡
j
!
"

o

o

"i

<

I,
t
"

I•

I
!,
1

ffi
~

!

,

¡
¡,
i.
t•¡
1
!
~

•

o

.
N

"ª

~
"e,

•,,
!

I
1,
1
l,,,•

"•

~

•
"

•

•i

~•

"

~,
•,
"

¡,
f•,,
1,
t•i

o

~

"

"ª•,
~•
~

1,
1
!
1•
J

~'.,

...•..

o,
"<
5-
o

~
= <o ~e ~<l~_ w.~e oO~
• w,e
~ <_ e
0-N>~.<uz <QWue~z
~<>~-~uz ~_ u
O w
> "_W

~~
~~O~
Z O< z~O~~u



•••'USALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO 111

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERA TlVAS

ANEXO N"Ol

UNlDADDE RECURSOS CRONOGRAMA
CÓDIGO PRINCIPALES ACTIVIDADES META 6RGANO

MEDIDA FINANCIEROS ENE Feo MAR ." MAY JUN JUl AQO SEP OCT NO' me
AEI.04,02 GesliOfllnlblUCional kirlaledda en el marCO di" la PtIlWca de MOdernización de la Gesb60 PUbHca (PMGP) en beneIi<:io de la cilldad""jll

, f'reot<to,,e,,,,,,,,' <lelC""'<'P D',.c~'" de SUSAlUD " AC1A • SUPER'NTENDH'CI~ , , , , , , , , , , , ,
, AptOl>;KiOnde ""'''''lO do 11""_ •••• "" ",l:<. ~ "_le de SUSAlUD "' RESOLUCIÓN • SUPER'NTENDfNCIA • • • • • • , • • • • ,
, Conduo. ,_s de coo<~l6n io'e"", ~ REUNIÓ" O SUPERINTENOENC'A , , , , , , , , , , , ,
• O•••• mlo de aOC"""" <lII'OQlO"'e"., &~ue>on de &',,",00' <le!COMe" O"e<~\'O ,. ACCIOf.l O SUPERINTENOENCI~ , , , , , , , , , , , ,
, v,., ••, ~ la lf1'oodonelaMac'o "ejj''''''' Nom, • V'S<lA ".'53 SUPERINTENDENCIA , , , ,

• C""'ÓOII''''''''' O"" la 1.1. 0 •• ,,1óe <!elM,,..WIO de S."'" a fin"" efec~" •• ' lo. • REUWÓN • SUPFR'NHNOFNC'A
""'11_""" dol sector

, , , ,
, C"",d~.""" C"<o>tlCl",e. Int,.,.e<l<l<,""'"e "".'QU1>ero."",nla'" " REUNIÓN • SUPERINTENDENC'A , , , , , , , , , ,

• C"",d",oooo 000 aoto<", "" ,_.CIOII ont••.•.•••'on•• y .clO<•• """loCO'0«''''' " REUNION O SUPERINTENDENCIA , , , , , ,
• C".,...,.. 1,'0.jecutar Ioeamoento; Ypt"",,",,"' "" laAY D•.•• <ioo """''''ISA " REUNION • SUPERINTENDENCIA , , , , , , , , , , , ,

"
ConI>XCOOo"" la. ¡'OC,''''''' "" _;><000 P1''" lO19.,,<JaO<le_O en

" ACCIÓr< • SUPERINTENDENCIA , , , , , , ,
SUSAlUD

" Recurso' """""'" 1><1"el fUI'ICioo"""e"'o<lelDe<P"C"" de :>upe""I'r>Oe",,<a , INFORME '.20U~O SUPERINTENflEr<CIA , , ,

" Duo. 11"'''' aper~'ivo> pa,~ ~ fUI'IC"""'''''''''1odel 0"'_"" de Supe<",I.r"'",o" , INfORME ~27.217 SUPERINTENOENCI~ , ,
E,._ Y _.,,<IM la••• nl"9'" cOlV'la' oon ",. OIga"", 0"""""_'00'.

" aclol •••••••• """" ••••• e ""e'~""""'''''''''. rel•• """. al O~me<>to de loo • VISITA 3,lISO SADFRFCtlOS , , , ,
o ovo. ""'I""ioo.alo,, Oon Iotl.laclór'en 13de«enua'MOlon .t.O!n'1I

•• t:lin!J'y .~ ••• la ¡¡es~"" de la Inlendene;" <leP,,,,,,,,,,,1On"" o.'ecfw¡. en S~W y la • INFORME O SADERECtlOS , , , ,
I_ne'. de f'roteco;o., de O., •• ..,. en S_

"
Sovpe,,,.¡,•• Y"""""ellfl!l'IIC'_de> de'e""" __ ' .10"_"",, MIIC'c,_1 • INfORME • SAflERECf'OS , , , ,
NOt'e

(ti) •• seg.,omenlO11la •.••••••cooodel de,._c y <re".. del ptoc"o f'rotewon de , INFORME • SAOERECftOS , , , , , ,. "'. D", •• "", "" saYO~~~;J" E,'-.aolOn del de,e"..,.,lIo y <rep.a <>elf'roce.o f'roloeo"", <leO","',,,,, ." S.lo • Ir<FORME '3.000 IPIlOl , , , ,

" 5eqJmrenlO • lOI•••••"",nl;><iOndel5i>t."'. de Ge._ de laC.ld>d , INfORME • SASUPERV'SION , , ,
~CJAN¡"'CI

• ~V.~f..\lii(.

'J'¡"'ír \ "{'~
&~~~([:~
~ ., Gleo ¡¡

Informl' N.OO146-101 ~ ~rr(.J '(J~! ,
"",.,l1jSAL\jt!.



'UlALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - MODIFICADO III

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEXO N' 01

UNIDAD DE RECURSOS
CRONOGRAMA

CODIOO PRINCIPALES ACTIVlOAOE8 .". OROANO
MEDIDA FINANCIEROS '"' FES MAR ABR M'Y .u" JUL AOO SEP OC, "OY me

" 1~~S<s""",""G",_""e_ , INFORME " ISIPRESS , , ,
~ S<!¡¡uimoento. la e.-okln del <leoe~ y mejo<. <!el l'Ioc.oo P"'S • INFORME " SAREFIS , , , , , ,

" Momo,,,,, do Infet>ClenCi••• 0.'90 <lOSAREFIS , INfOIU.1E .~ SAREflS , ,

" E.~ <leI""'~ Y n""",. <lO!l'Ioc.,o PAS IF",. In$''"''oiOn) • INFORME " IFIS , , , ,

" •••••ncl(>n e" clurl;>dano , •• _10 • oons""'o '.laoooneMo 8 "" '''II'S'''' de INA , INfORME '" , ,

" O'''' 11",10> _,a""o 1'0" 81 runc:ioname<>lO <le la IN'" , INFORME lVOO '" , ,

"
l_aco6o y. __ ""'10 <le noIIC•., '.""' __ 81"""tor •• kJ<lY lO - REPORTE .~ IMRN " ~ " " " ~ " " " " " "PO018COl6nde d8>"e<"". "" e< ._ IMRSN

'"
1'«9""'" <le "'"'0._ oon potrlo<hl" !lO"o _. !le oooruni<.ciOn de la, • .celON ,~ I~IRN , , , ,
'''70''''" _o <lo>10nlt01O <lo>la IMRSN

"
Re""",, <le C~8S "" S'kJ<l!le UGIPFlESS, IPRESS y IA~"'S <le ••• 'e;o<>ne' , REUNION 16.922 IMRN , , ,
dentro delll_ de la IMRSN

'" Opl"",,,,i6n del 5i5,""", <le lnrorrmclOn Ge<."" •••• SIG SUSAlUO , I1'I~ORME 20.000 '" , ,

'" M3n1M"",,nto <le ",,*,abvo' SU$A.lUD " 1AAN1ENII.~ENTO " '" , , , , , , , , , , , ,
~ E"bc<aCl/ln y ~ <le' • ...-'" Y bole ••.•••••• Ia,h""o. <lO$US"'UO , PUBlIC"'Cló •• 10.000 "" , , , , ,

" Opera""", "" •• 1nf••••• ~""lU'. le<no~8 do! la E!>Wl>d • INfORME 2.855.019 "" , , , ,
~ E.-.cuesta N&<;onaide sa"'!acció<l <lelU."",,,, en S_ • ENSUSALUO 2019 , INFORME " '" ,
." f.Io¡<acló<Idel POOiOCOO>"'" 1PY6 , INFORME ~.~ '" ,
, EjOtuo>Dn do!II'IO\I'""'" A"",,'do! 1""""'9"<"""" y~.do" •• Tll<nica' ¡¡e'a el.~O , INFORME " "" ,

~~\}SAL.(¡O ~"{ir ~.
~

" Ro<:I.O"," 1una<>O, po'. el '"",oona_ <le la 110 , IN~ORME 3.'O5,4&l '" , , ,~f .~_.• f ••~<,,'".,.j/¿ ~ O~_ <le 0>. I"".",,~n<o' ".1,..- por el T"bunaI!le SUSALUO , EVENTO O TRIBUNAL ,
~ .A"" ~,.'"

/>..00 " o~'" Il"'tO> _'al,oMl".a~'''''''_<leITr''''''''' , INFORME ,~ TRIBUNAl , ,

~~
• •~ .~~

'" GtO!i;• <
Informp N" 00246-2019/OGPP ~.o iOTT~~ '"~1?. .

.SUSA~\J{1
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IUlALUD PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019. MODIFICADO 111
CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATlVAS

ANEXO 10"01

UNlDADDE RECURSOS
CRONOGRAMA

CÓDIGO PRINCIPALES ACnVIDAOE8 MUA
MEDlOA FINANCIEROS

ÓRGANO

'" '" ••• .., ." '"' '"' AGO '" O" 'O, '"
"

CClO'4.<:ClóndO ~mo' PII'a "",joro< lo< ••.•••10. <le h"'PII'encia, ""<.'0.111 , TAl.L£R 22,002 GO , ,
""Orl'rIIlCión ¡JJblca, al Plan <lo '~d LOChOCo<WoIaCo",JPC'6n

~ s..¡um,."", <le ro. indicador., de 9"'¡;o" <le lo< 0'óC""", •• <101150 9001 :2015 , INFORM£ O GG , , , ,
I"""""montad:><

" M.,,,,;. y óe!_. io<¡ai. "" lur<:oonano. <le 5USAl.UO , INFORME 77.000 GG , ,
00 '"""""""'.c",,, <loOro",,,,, OIgO,"'

, INFORME O GG ,

"' ''''''''''''"'''""'''' <lOOW<l<no At>.rIo
, TAllER O GG ,

"
C"",!lon", la C_a •• <'6n palO la "''''''''''0 E.,,,,,," • lo!; ESIadO' F.,."";,,.os <le , ACCIÓN OO.~ GG ,
SUSAlUD

" Rae ••.• o. H,",,"OOS pota al 1<'"""0''''''''010 de la S.",""",. G."",al , INFORME 1.206,8'1-1 GG , , ,
~ ou. ""~Y<do,,". Pllro ., ¡ur<:IoM_ "" • SO<••••• IO0 •••• '.1 , INFORM£ 1<7.~ GG , , ,

" OOOS go.tos OPOfO~vo' poto ., r...-.c_e<JlO <le O 50« ••• ,," 0"""'01 , INFORME 10,200 GG , ,
00 G.s~(>n <leIllD"o da R""lamadone, y 10.« •• 0 ola h1Io<ma<'O<I , INFORME GG , ,

" Go,_ <loA_hclOn G""",ol ,. INFORME O ''',. , , , , , , , , , , , ,
00 0.,_ C,,",_ y Pr"""",,'''i ,. 'NFORME O ''',. , , , , , , , , , , , ,

'" 0 •• _ F""""'¡",a y r.,,,,.,,. .., DOCUMENTO 51,93l1 OO, • • • • • • • • • • • •
•• G.,IKIn "" IU>asl.",,,,,oro. ~ DOCUMENTO 3,618.201.5 OO, , • • • • • • • • • • •
" 0••_ do Control Pn'•••••.•••y ~~" '" DOCUMENTO O OO, , , , , , , , , , , , ,

" G •• _ do 50McIM O,,"", •••• , DOCUMENTO 802.B47 OO, ,
~~AlW" Ro<''''.' Iuna_ pa', •• !I.o'lciOoa",."'" de la OGA , 'NFORME 2.104,~.41 OO, , , ,

r.'~.....~/... ~U f~ ,. O.,tiIlo dol P!aoo"""."", '""M ••clo ••• 1 " 'NFORME .~ OO~ , • , • , • • , , , , •
~'~ ••m )1 " 0 •• _ doi P,."""",,,,, Ir>5btuclooaO ,~ ''''FORME 00"' •• " '" " •• '" '" " •• •• " "~~pt~C'IA¡'¡"¿~

~v~ó.\I{~

[~ e,!;;j~.JI. ~'~w ••
'" ,ClCO!;

!Ill"fm" N" 00246-2019{OGPP
. .

"~ 0, OEVOn;J ;:
~': ""'1

• s<•••s .••~\P;:..-'
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IUSALUD
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019 - MODIFICADO 111

CRONOGRAMA EJECUCiÓN DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

ANEXO N"Ol '.

UNlDAD DE RECURSOS CRONOGRAMA
CÓOIGO PRINCIPALES ACTIYlDADES META ÓRGANOMEDIDA FINANCIEROS '"' '" MAR ABR .., '"' '"' AOD SEP OC' 'O, mo

'" I~oión y lortElleCln'o""lO <le lOGe;~"" .." !'roces", , lXJCUMENTO 42,351 OO~ , ,

" '~i6n Y lortE1""''''."!<l "'" Slslemll I<l!"",,_ "" G."oo <le $USALUD " lXJCUMENTD 18,000 OO~ , , , , , , ,

"
Elabotaci6n, aelu3l1aeo6n y di!u.iOn "" le> dI:>c•..••••""" <le ge<lI6o ••••~tueionol Y • INfOIlME ~.~ OO~ , , , , ,
ClOC,"","""", <le ge.1I6n onl•••.••

" 5eglim."., <le acelon •• <le eOOllO"OCIOn~a _~_ , INFORME , OO~ ,
M Gesll6n <le kaeOOQO'aci6n leeroca ce."' ••••.••.• ye"",",nIO' , 'NFORME , OO~ , ,

"
InI•• me .!\IJOCional "" ac~_. r•• I•• oa. pot la OGPf' en ealoa. <lO5ec,.ta<;a • INFORME , OO~ , , ,
Tecl"oea<le bs "'I.,.ote. eomt<!. "" SUSALUO

,

"' R.e •••.•o.1'uI-m p"'a eil..-.ciono_ "" lo OGPI' , INFORME 1,2{)ll,Ol4 OO~ , , ,
" Otto. g.MO. _,"hO' pala el ,,";o....,m.0I0 <le 18OGPI' , INFORME ,~ OO~ , ,

• 0 •••• '010 •• ace_ do r•• nUaco6n y ar>ot>ación oet ProyeclO oet 1'1""""""10 , INFORME OO~,
_,eo del P••••••• I SUSAlUO 2019 TECNICO

, ,

" 0 ••• ,,010 <lel Proc •• o "" G •• 1i()noet R.n<Im.",o • lXJCUMEN10 ,~ OO~, , , , ,
• 0."",,10 <lel Proc •• o "" GeMo6n ~ 0.""<>10 YC.pacrtación • INFORME 120.000 OO~, , , , ,

"
0.'''''010 <le 'ociQne ••• lo<nUaclÓtl p.ar•• p'ot>acloo oet Plan ele S•••.•••w Social , ~ffl , OO~, ,
:1019

• 0 •• ",,_ <le AOCIone. <le .,",,"'''''' <!elPl¡ondo _'la' Soc'" :ro19 " lO'IFORME 66.9:11 OGPER , , , , , , , , , , , ,
•• ~le6cloo oet Cima labot.1 y F0rt9Iec:"".nto <le la Cutos. C",pot""'"' , TALlER 22,750 OO~, , ,
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