RESOLUCION PRESIDENCIAL N° 067 .2017-OSINFOR

Lima, 17 ¥ivg 3017

VISTOS:

El Informe N° 005-2017-OSINFOR/04.1.1-FPPL, de fecha 10 de mayo de 2017,
de la Oficina de Planificacion y Presupuesto seglin Proveido N° 040-2017-
OSINFOR/04.1 y el Informe Legal N° 116-2017-OSINFOR/04.2, de fecha 11 de mayo
A de 2017, de la Oficina de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Legislativo N° 1085, crea el Organismo de Supervision de los
P2 Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR, como Organismo Publico
Ejecutor, adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros, encargado a nivel

nacional de la supervision y fiscalizacion del aprovechamiento sostenible y la

s~ conservacion de los recursos forestales y de fauna silvestre, asi como de los servicios
<%\ ambientales provenientes del bosque;

Que, conforme al Articulo Il numeral 2 de la Ley N° 29158, Ley Organica del
Poder Ejecutivo, las entidades del Poder Ejecutivo estan al servicio de las personas y
de la sociedad; acttan en funcién de sus necesidades, asi como del interés general de
la nacion, asegurando que su actividad se realice con arreglo a la eficiencia; esto es, la
gestion se realiza optimizando la utilizaciéon de los recursos disponibles, procurando
innovacion y mejoramiento continuo;

Que, la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica, aprobada por
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, como instrumento orientador de la
modernizacion de la gestion publica en el Peru, establece la vision, los principios y
lineamientos para una actuacion coherente y eficaz del sector publico, al servicio de
los ciudadanos y el desarrolio del pais; ‘

Que, el objetivo 7 de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién
Publica, plantea el desarrollo de un sistema de gestién del conocimiento integrado al
sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacién de la gestion publica, que permita
obtener lecciones aprendidas de los éxitos y fracasos y establezcan mejores practicas
para un nuevo ciclo de gestion. Asi también, el objetivo 8 de la misma Politica
promueve el gobierno electronico a través del uso intensivo de las tecnologias de
informacién y comunicaciéon (TIC) como soporte a los procesos de planificacion,
produccion y gestion de las entidades publicas permitiendo a su vez consolidar
propuestas de gobierno abierto; '

Que, mediante Resolucion Presidencial N° 049-2015-OSINFOR, de fecha 14 de
abril de 2015, modificada por Resolucién Presidencial N° 031-2016-OSINFOR, de




fecha 15 de abril de 2016, se aprueba el Reglamento para la Gestion del Sistema de
Informacién Gerencial del OSINFOR (SIGO); el mismo que brinda de manera eficaz,
oportuna y confiable la informacién concerniente a los procesos de supervision,
fiscalizaciéon y capacitacién del OSINFOR,;

Que, asimismo, por Resolucién Presidencial N° 079-2016-OSINFOR, de 27 de
julio de 2016, se aprueba el Reglamento para la Gestion del Sistema de Informacién
Geogréfica de Supervisiones Forestales y de Fauna Silvestre (SISFOR); a fin de
\contar con informacion georreferenciada de manera eficaz, oportuna y confiable;

, Que, mediante Decreto Supremo N° 029-2017-PCM, publicado el 23 de marzo
de 2017, se aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Organismo de
Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre -OSINFOR,
estableciéndose en el literal ¢) del articulo 20° del acotado Reglamento, que la Oficina
de Planificacion y Presupuesto coordina la absolucion de consultas referidas a
planificacion y presupuesto, asi como la emisién de opinién de instrumentos
:znormativos y documentos de gestion del OSINFOR;

Que, el objetivo O3 del Plan Estratégico Institucional 2016-2018, aprobado por
Resolucion  Presidencial N° 064-2016-OSINFOR, determina: “Asegurar el
fortalecimiento y el desarrollo del recurso humano y tecnolégico de la institucion’;
siendo la accién estratégica AE3.3. “Implementar la integracion de los sistemas y
gtxecnologias de informacion institucional en una plataforma Unica de consulta
migable”;

Que, a través del informe de vistos, la Oficina de Planificacion y Presupuesto
propone la aprobacion de la Directiva del Sistema de Informacion Gerencial del
OSINFOR como plataforma de informacién integrada, la cual establece el marco
normativo para la administracion y gestién integral del Sistema de Informacién
Gerencial del OSINFOR (SIGO) de los procesos misionales, estratégicos y de apoyo,
para obtener informacién que facilite el analisis, interpretacion y toma de decisiones en
el Organismo de Supervisién de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre, en
reemplazo de los reglamentos anteriormente aprobados;

Que, asimismo, la Oficina de Planificacién y Presupuesto en el citado informe da
cuenta del proceso de desarrollo y mejoramiento del Sistema de Informacion Gerencial
del OSINFOR - SIGO, desde el afio 2012 a través de las actividades de disefio y
programacion, iniciando su funcionamiento con la digitalizaciéon e ingreso de datos
desde el afo 2013, segun se advierte de la evaluacidon efectuada al Plan Estratégico
Institucional, aprobada por Resolucién Secretarial N° 008-2013-OSINFOR, de fecha 24
de julio de 2013, habiendo evolucionado en la actualidad como una plataforma de
informaciéon integrada que alberga informaciébn de los procesos misionales,
estratégicos y de apoyo;

Que, conforme al literal a) del articulo 7° del citado Reglamento de Organizacion
y Funciones, forma parte de las funciones del Presidente Ejecutivo, aprobar la politica
institucional, instrumentos normativos y documentos de gestibn en el ambito de
competencia de la Entidad;

Que, la Oficina de Asesoria Juridica mediante informe legal de vistos, ha emitido
opinién favorable respecto del proyecto de Directiva objeto de analisis, recomendando
su aprobacion;



Con los vistos de la Secretaria General y de las Oficinas de Planificacion y
Presupuesto y de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1085, Ley que crea
el Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre -
OSINFOR y su Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado por Decreto
Supremo N° 029-2017-PCM;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°. - APROBAR la Directiva N° 008-2017-OSINFOR, Directiva del
Sistema de Informacién Gerencial del OSINFOR, que en anexo forma parte de la
presente resolucién presidencial.

ARTICULO 2°. - La Directiva aprobada en el articulo precedente entrara en
vigencia a partir del dia siguiente de su publicacién en el Portal Institucional, qguedando
sin efecto los Reglamentos aprobados por Resolucion Presidencial N° 049-2015-
OSINFOR, modificada por Resolucién Presidencial N° 031-2016-OSINFOR, y por
Resolucion Presidencial N° 079-2016-OSINFOR.

ARTICULO 3°. - NOTIFICAR la presente resolucién presidencial y su anexo a
i los érganos y unidades organicas de la entidad, para su conocimiento y cumplimiento
que corresponda.

ARTICULO 4°. - DISPONER que la Oficina de Tecnologia de Ia Informacién,
publique la presente resolucién presidencial y su anexo en el Portal Institucional
(www.osinfor.gob.pe) ’
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INTRODUCCION

El Organismo de Supervisién de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR, es
un Organismo Publico Ejecutor adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros; encargado a
nivel nacional, de supervisar y fiscalizar el aprovechamiento sostenible y la conservacion de los

sostenible.

0» OR §ﬂnalldad el

La presente

recursos forestales y de fauna silvestre, asi como de los servicios ambientales provenientes del
bosque otorgados por el Estado a través de diversas modalidades de aprovechamiento; de esta
manera contribuye a la promocién del comercio legal de los productos madereros, a la mejora
/ del valor econémico de los recursos forestales y de fauna silvestre y, por ende a su manejo

vege ga base legal vigente y en cumplimiento de la misma; asimismo, se ha definido el objeto, |

alcance dlsp03|0|ones generales, disposiciones especificas, dlsp051c10nes

Directiva tiene como objeto administrar y gestionar el Sistema de Informacion

Gerencial del OSINFOR (SIGO) como plataforma de informacién integrada; para obtener
informacion que facilite el analisis, interpretacion y toma de decisiones en el Organismo de
Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre, en adelante OSINFOR, asi como
de actores externos.
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DIRECTIVA N° 008-2017-OSINFOR

DIRECTIVA DEL SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL DEL
ORGANISMO DE SUPERVISION DE LOS RECURSOS FORESTALES

Y DE FAUNA SILVESTRE — OSINFOR (SIGO)

. DISPOSICIONES GENERALES
1.1. Objeto
Establecer el marco normativo para la administracién y gestion del Sistema de
Informacion Gerencial del OSINFOR (SIGO) como plataforma de informacién
integrada, para obtener informacion que facilite el andlisis, interpretaciéon y toma de

1.31

1.3.2
1.3.3

1.3.4
135
1.3.6
1.3.7

1.3.8

decisiones en el Organismo de Supervisién de los Recursos Forestales y de Fauna
Silvestre, en adelante OSINFOR.

Finalidad

= Garantizar que la informacion que produce el OSINFOR cumpla con las politicas de
seguridad de la informacion.

* Promover la centralizacion de la informacion, para preservar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la misma.

» Generar informacion de calidad para la toma de decisiones en el OSINFOR y
actores externos, con datos precisos y consistentes.

Base Legal
La aplicacién de la presente directiva se sujeta a lo prescrito en las siguientes normas:

Decreto Legislativo N° 1085, Ley que crea el Organismo de Supervision de los
Recursos Forestales y de Fauna Silvestre

Ley N° 29763, Ley Forestal y de Fauna Silvestre y sus regiamentos

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado y
modificatoria

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y modificatoria
Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y modificatoria

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1085, aprobado por Decreto Supremo
N° 024-2010-PCM y modificado por Decreto Supremo N° 034-2015-PCM
Decreto Supremo N° 029-2017-PCM, que aprobo el Reglamento de
Organizacién y Funciones del OSINFOR )
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de- .
Modernizacién de la Gestién Publica

Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Gobierno Electrénico 2013-2017

Decreto Legislativo N° 1246, que aprueba diversas medidas de simplificacién
administrativa

Decreto Leg|slat|vo N° 1310, gue aprueba medidas adicionales de
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1.3.12 Resolucién Ministerial N° 041-2017-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la
Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016- Ingenieria de Software y
Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software. 3a Edicién”, en todas las
entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica

1.4. Alcance
La presente directiva es de caracter general y de aplicacion obligatoria a todo el
personal de los 6rganos y unidades organicas del OSINFOR, independientemente del
vinculo o modalidad contractual a la que se encuentren sujetos. Asimismo, los
— lineamientos de consulta son aplicables para los usuarios externos (entidades,
administrados, publico en general).

Definiciones
En adelante y para efectos de la presente directiva, se entendera por:

1.5.1 Administrador del sistema: personal o unidad organica responsable del
analisis, disefio, construccion, actualizacion, integracion, pruebas del software,
implementacién, mantenimiento, soporte y seguridad de la informacion de un
software o sistema informatico.

1.5.2 Administrador de la gestion de datos: personal o unidad orgénica responsable -
de las solicitudes de requerimiento o modificaciones del software debiendo
utilizar el “Formato de Solicitud de Requerimiento” (Anexo 02), gestién de la
implementacién, seguimiento, pruebas, aceptacién, control de calidad,
procesamiento de informacion y capacitacién del sistema informatico.

1.5.3  Aplicativo: programa informatico disefiado para cumplir con las necesidades y
requerimientos del personal del OSINFOR que permita optimizar su
rendimiento y automatizacion de procesos, puede ser un sistema, un médulo o
sub médulo.

1.5.4 Catalogo de Objetos Geograficos: Es una representacién abstracta y
simplificada de la realidad que contiene una estructura que organiza los tipos
de objetos geograficos, sus definiciones y caracteristicas (atributos, dommlos
relaciones y operaciones).

1.5.5 Consulta de Estado de Multas (CEM): aplicativo web que sirve para facilitar
informacién del estado de multas a los ftitulares de titulos habilitantes
sancionados por infraccién a la legislacion forestal y de fauna silvestre.

Control de Calidad: conjunto de acciones realizadas para detectar errores de
datos, validar informacién y asegurar requisitos minimos de calidad.

Data Center: es un centro de procesamiento de datos, una instalacion
empleada para albergar un sistema de informacion de componentes
asociados, como telecomunicaciones y los sistemas de almacenamientos
de alimentacién redundante o de
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1.5.8

1.5.9

1.5.10

1.5.11

1.5.12

1.5.13

1.5.14

1.5.15

1.5.16

1.6.17

151

respaldo de un proyecto tipico de data center que ofrece espacio para
hardware en un ambiente controlado.

Diccionario de base de datos: documento que contiene la descripcién de la
estructura de los sistemas de informacién y los tipos datos que recopilan, tales
como el significado, relacion con otros datos, origen, uso, formato, entre otros.

Direcciones de Linea: son la Direccion de Supervision Forestal y de Fauna
Silvestre (DSFFS), la Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre
(DFFFS) y la Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre (DEFFS).

Georeferenciar: dar posicion a un elemento del espacio en un sistema de
referencia espacial

Guia para la determinacion rapida de especies de fauna silvestre (GDREFS):
aplicativo que contiene la descripcion con caracteristicas distintivas de las
principales especies de fauna silvestre, asi como su distribucion geografica y
grado de amenaza.

Guia para la determinacién de especies forestales maderables (GDEFM):
aplicativo que contiene la descripciébn con caracteristicas distintivas de las
principales especies forestales maderables, asi como su distribucion
geogréfica y grado de amenaza.

Guia Rapida de Usuario Externo: documento que contiene los aspectos
basicos para el acceso y operacién de un aplicativo del SIGO que se encuentre
disponible a través de la pagina web del OSINFOR.

Manual de Usuario: documento técnico que describe de forma detallada el
funcionamiento y operacion de un sistema o aplicativo, con el fin de brindar
ayuda técnica al usuario final.

Manual Técnico: documento que contiene los requerimientos del area usuaria
(construccion de un software que permita la sistematizacion de un proceso,
desarrollo o mejora de formatos que integren un software, o desarrollo de
reportes), el analisis funcional y técnico del requerimiento, la solucién
presentada e implementada por los desarrolladores (funciones o
procedimientos, variables y metodologias) y la validacion del area usuaria.

Metadato: conjunto de datos que describen las coberturas o servicios
publicados a través de los sistemas de informacion geograficos.

Modulo: porcién de un sistema de informacién, que realiza funciones
especificas, de proporciones mas pequefias que un sistema.

Modulo de Contabilidad y Tesoreria (MCTE): aplicativo que contiene la
informacién de los procesos relacionados a la gestién de recaudacién de
ingresos, ejecucion del presupuesto, rendicion de anticipos y caja chica del
OSINFOR.
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1.5.2

1.5.3

1.54

155

156

157

1.5.8

1.5.9

1.5.10

Médulo de Ejecucién Coactiva (MECO): aplicativo que contiene informacion del
estado de los expedientes coactivos seguidos para la cobranza de multas
impuestas por el OSINFOR por infraccion a la legislacién forestal y de fauna
silvestre.

Médulo de Recursos Humanos (MRHU): aplicativo que contiene la informacién
de cada uno de los servidores y ex servidores del OSINFOR, asi como
informacién sobre el cumplimiento de los horarios de trabajo y jornadas
laborales.

Méodulo de Seguimiento de Vehiculos del OSINFOR (SEVO): aplicativo que
contiene la informacion necesaria para gestionar las papeletas de salida de los
servidores que hacen uso de los vehiculos oficiales del OSINFOR en un
entorno digital que permita ademas de hacer seguimienio a los vehiculos
pueda generar reportes a los administradores y de usuarios que hacen uso de
este servicio.

Maodulo de Seguimiento de Actividades y Reuniones (MSAR): aplicativo que
permite el registro y seguimiento de las actividades priorizadas por la Alta
Direccion, actividades a desarrollar en el marco de la implementacion del
Sistema de Control Interno y participacion en reuniones en representacién del
OSINFOR.

A

Modulo de Seguimiento de Procesos Judiciales (MSPJ): aplicativo que
contiene informacién detallada sobre los Procedimientos Administrativos
Unicos (PAU) que motivaron la interposicién de demanda.

Modulo de Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre (MTFFS): aplicativo que
permite hacer seguimiento a los procesos interpuestos por el administrado al
TFFS, recursos de apelacién, nulidades y quejas deducidas de las acciones de
las Direcciones de Linea.

Médulo de Control de Asistencia (MCAS): aplicativo que permite visualizar el
registro de las marcaciones de los servidores, ademas permite generar
papeletas de permiso, licencia, descanso médico, vacaciones.

Médulo de Gestion de Notificaciones Electrénicas (MGNE): aplicativo que
permite afiliar y gestionar las actuaciones administrativas emitidas por el
OSINFOR en el ejercicio de sus funciones para los actores que haran uso de
una de una casilla electronica o envios de alertas mediante correo electrénico.

Médulo de Consulta de Casillas Electrénicas (MCCE): aplicativo que permite
consultar las actuaciones administrativas emitidas por el OSINFOR en el
ejercicio de sus funciones gestionados mediante una casilla electrénica.

Niveles de Acceso o Permiso: restringe o permite el acceso a un determinado
usuario a un archivo para su visualizacién de contenidos, modificaciéon y/o
gjecucion. Los accesos 0 permisos identifican a los usuarios autorizados a usar
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1.5.12 Plataforma: sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados
médulos informaticos con los que guarda compatibilidad.
1.56.13 Permiso Lectura: el usuario puede leer o visualizar la aplicacién o el archivo.
1.5.14 Permiso Escritura: el usuario puede visualizar, modificar, crear, copiar y
eliminar archivos o datos.
1.5.15 Permiso Ejecucion: el usuario puede ejecutar un programa, puede ademas
tener permiso de lectura y escritura.
1.5.16 Reportes Integrales: informacion compartida entre los aplicativos de la
plataforma de informacién integrada que facilita reportes conjuntos de
Kx“ informacién del area técnica, legal y administrativa.
/g 1.5.17 Reportes Publicos: reportes de acceso publico a través de la pagina web

PRES,

Py

-

1.5.18

1.6.19

1.5.20

1.5.21

1.5.22

1.5.23

institucional y dispositivos méviles, con el fin de transparentar la informacion
sobre los resultados de la gestion del OSINFOR.

Servicio WMS: Servicio de publicaciéon de informacion geografica, que ofrece
una sencilla interfaz HTTP, el cual permite realizar una solicitud de imagenes
de mapas georeferenciados.

Sistema de Informacién: conjunto de elementos orientados al tratamiento y
administracién de datos e informacién, organizados y listos para su uso
posterior.

Sistema de Informacién de Archivos Digitalizados del OSINFOR (SIADO):
aplicativo que automatiza e integra los procedimientos técnicos-archivisticos y
contiene los documentos generados en la gestion del OSINFOR de manera
digital.

Sistema de Informacion Geogréfica de Supervisiones Forestales y de Fauna
Silvestre del OSINFOR (SISFOR): aplicativo que gestiona los datos
georeferenciados generados en los procesos de supervision, fiscalizacién .
otras actividades que realizan las Direcciones de Linea y Oficinas
Desconcentradas del OSINFOR.

Sistema de Informacién Geogréfica (SIG): es la integracién organizada de
hardware, software, metodologias y datos disefiados para gestionar
informacién georeferenciada con el fin de brindar soporte a la toma de
decisiones.

Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR (SIGO): es la plataforma de
informacién integrada de los aplicativos desarrollados por el OSINFOR,
considerando los requisitos de seguridad de la informacién y la funcionalidad
segun la necesidad de cada 6rgano y unidad organica del OSINFOR.

Sistema de Informacion Gerencial Qel OSINFOR - Supervision, Fiscalizacion y
Capacitacion (SIGOsrc): aplicativo que contiene informacién sobre los
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1.5.25

1.5.26

11527

1.5.28
1.5.29
1.5.30

1.5.31

Acroni
1.6.1
1.6.2
1.6.3
1.6.4
165
1.6.6
1.6.7
1.6.8
1.6.9
1.6.10
1.6.11
1.6.12
1.6.13
1.6.14

documentos de gestion aprobados por la Autoridad Forestal y de Fauna
Silvestre concedente.

Sistema de Informaciéon de Tramite Documentario (SITD): aplicativo que
administra informacion sobre la correspondencia del OSINFOR vy el estado de
las mismas.

Sistema Integrado de Planeamiento y Presupuesto (SIP): aplicativo que facilita
la programacién, formulacién, seguimiento y evaluaciéon del Plan Operativo y
Presupuesto de los é6rganos y unidades organicas del OSINFOR, emitiendo
reportes y graficos personalizados para la toma de decisiones. Asimismo,
importa informacion de la programacion y ejecucion presupuestal directamente
del Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIAF y/o del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa - SIGA.

Titulo Habilitante: contratos de concesién, permisos, autorizaciones y otros,
gue tengan como objetivo el aprovechamiento sostenible y la conservacion de
los recursos forestales y de fauna silvestre; asi como los servicios ambientales
provenientes del bosque.

Track: Registro de datos de GPS del desplazamiento de los supervisores en
trabajos de campo.

Usuario Interno: Personal del OSINFOR autorizado a usar los sistemas con
permisos y/o limitaciones determinadas.

Usuario Externo: Terceros de ofras entidades que pueden acceder a los
sistemas con permisos y/o limitaciones determinadas.

Visor Web: plataforma publicada via web que permite la navegacién,
superposicion de datos, consulta de atributos y otros que permitan la
exploracion de informacion georeferenciada de una manera répida y sencilla.

mos
DEFFS: Direccidén de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre
DFFFS: Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre
DSFFS: Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre
GDREFS: Guia para la determinacién rapida de especies de fauna silvestre
GDEFM: Guia para la determinacion de especies forestales maderables
MCTE: Modulo de Contabilidad y Tesoreria
MECO: Médulo de Ejecucién Coactiva
MCAS: Médulo de Control de Asistencia
MCCE: Médulo de Consulta de Casilia Electronica
MGNE: Modulo de Gestién de Notificaciones Electrénicas
MRHU: Moédulo de Recursos Humanos
MSAR: Médulo de Seguimiento de Actividades y Reuniones
MSPJ: Médulo de Seguimiento de Procesos Judiciales
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1.6.15 OA: Oficina de Administracién

1.6.16 OAJ: Oficina de Asesoria Juridica

1.6.17 OD: Oficina Desconcentrada

1.6.18 OPP: Oficina de Planificacion y Presupuesto

1.6.19 SEVO: Médulo de Seguimiento de Vehiculos del OSINFOR

1.6.20 SIADO: Sistema de Informacién de Archivos Digitalizados del OSINFOR

1.6.21 SIGO: Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR.

1.6.22 SIGOsrc: Sistema de Informacién Gerencial del OSINFOR - Supervision,
Fiscalizacién y Capacitacion

1.6.23 SIP: Sistema Integrado de Planeamiento y Presupuesto

1.6.24 SISFOR: Sistema de Informacion Geografica de Supervisiones Forestales y de
Fauna Silvestre del OSINFOR

1.6.25 SITD: Sistema de Informacién de Tramite Documentario

1.6.26 ST-TFFS: Secretaria Técnica del Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre

1.6.27 UA: Unidad de Abastecimiento

1.6.28 UADA: Unidad de Administracién Documentaria y Archivo

1.6.29 UAF: Unidad de Administracion Financiera

1.6.30 URH: Unidad de Recursos Humanos

2 DISPOSICIONES ESPECIFICAS

2.1. SIGO: Sistema de Informacién Gerencial del OSINFOR

Lo 2.1.1. Objetivo del SIGO

El SIGO tiene como objetivo principal servir de contenedor de las aplicaciones web
desarrolladas por el OSINFOR, permite dar respuesta inmediata y oportuna a las
necesidades de registro y de consulta de informacion interrelacionada de los
procesos misionales, estratégicos y de apoyo del OSINFOR, en el &mbito de la Sede
Central y las siete (07) Oficinas Desconcentradas en todo el pais.

. Estructura del SIGO
En base a los procesos del OSINFOR, el SIGO cuenta con tres (03) categorias,
compuesto cada uno por aplicaciones, que son:

A. Procesos Misionales: contiene los aplicativos que procesan informacion
referida al cumplimiento de las funciones principales del OSINFOR, siendo los
siguientes:

- Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR - Supervision,
Fiscalizacion y Capacitacion - SIGOsrc
Sistema de Informacion Geogréfica de Supervisiones Forestales y de
Fauna Silvestre del OSINFOR - SISFOR
Modulo de Ejecucion Coactiva - MECO
Modulo del Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre - MTFFS

sygrsal de las unidades organicas del OSINFOR, las cuales,
' Pag. 10
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sirven de apoyo para el cumplimiento de las funciones principales (misionales)
de la institucién.
- Sistema de Informacién de Archivos Digitales del OSINFOR - SIADO
Sistema Integrado de Planeamiento y Presupuesto - SIP
Sistema de Informacién de Tramite Documentario - SITD
Modulo de Seguimiento de Procesos Judiciales - MSPJ
Modulo de Contabilidad y Tesoreria - MCTE
Méodulo de Recursos Humanos - MRHU
Otros a implementarse por el OSINFOR

C. Apoyo a la gestion: contiene los aplicativos que procesan informacién de
actividades puntuales o especificas de las unidades organicas del OSINFOR y
que contribuyen a la gestion de las mismas.

Consulta de Estado de Multas — CEM

Guia para la determinacion rapida de especies de fauna silvestre -
GDREFS

Guia para la determinacion de especies forestales maderables - GDEFM
Médulo de Gestion de Notificaciones Electrénicas — MGNE :
Modulo de Consulta de Casilla Electrénica - MCCE

Modulo de Seguimiento de Actividades y Reuniones - MSAR

Mddulo de Seguimiento de Vehiculos del OSINFOR - SEVO

Modulo de Control de Asistencia - MCAS

Otros a implementarse por el OSINFOR

2.1.3. Beneficios del SIGO
Los beneficios del SIGO son:
v" Mayor facilidad para transparentar informacién actualizada y rendir cuentas al
ciudadano
v’ Disponibilidad de insumos para la generacién de estudios, publicaciones u otros
aplicativos
v Mejor comunicacién y coordinacién entre la Sede Central y las Oficinas
Desconcentradas

v' Respaldo a través de un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion y
un Data Center

. Responsabilidades

La administracién del Sistema de Informacién Gerencial del OSINFOR (SIGO) como
plataforma de informacion integrada esta a cargo de la Oficina de Tecnologia de la
Informacion (OTI); asi como Ia actualizacion y mantenimiento del software de todos
los aplicativos que lo conforman, los accesos a usuarios finales incluyendo la

seguridad de la informacion de los mismos.

La administracion de la gestién de datos y otras responsabilidades de las
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Atencion de
Aplicaciones Administrador de la Registro de Control de Calidad consu;:sli:ternas v
del SIGO Gestion de Datos Informacién externas

A “'Categoria Procesos Mlswnaies
DSFFS / DFFFS )
DEFFS / Organos y
Unidades
DEFFS - Direccién de | Or9anicas DEFFS - Direccion | neres . Direccion de
. = Supervisores de Evaluacién .
SIGOsrc Evaluacién Forestal y L Evaluacién Forestal y
= . = Especialistas Forestal y de Fauna .
o LON3E, de Fauna Silvestre - de Fauna Silvestre
o /\4} \ legales Silvestre
Lé?/ AN * Notificadores
| 5\ NeBY Az = Digitadores
AR /

o S
W‘Spmx

‘DEFFS Dzrecc;én de PSFFS L GDEFFS ‘D‘tr‘eccmn
: Evaiuacuén Forestaly & Supervtsores ,
Digitadores

| deFauna Silvestre

i DEFFS D;reccnén de -
Evaluamén Forestal ¥
ide Fauna”dee‘stre, !

, SISFOR "Forestalyde Fauna :

Médulo

Ejecucion Equipo de Ejecucion :13:;:: Coactiva Equipo de Ejecuciéon ; Equipo de Ejecucién
Coactiva - Coactiva - EEC/ OA 1 Coactiva - EEC / OA } Coactiva - EEC/OA
-EEC/OA
MEC
 Médulo . . e e
Tnbunal v fﬂSe'cr‘eté‘naTécmca- Secretaria Técnic: ecretaria Técnica- | Secretarfa Téchica -

Tribunal Forestalyde ! Tribunal Forestaly | Tribunal Forestaly | Tribunal Forestal y de -
“ auna Sllvestre ST ide Fauna Srlvestre- de Fauna Szlvestre- ; Fauna Silvestre - ST

ST“ FFS TFFS ‘ TFFS
o .
B. Categoria - Gestion Administrativa
L Unldad de e ._Umdades ‘Unidad de - Unidadde =
. Sl ADO. ‘“f “dmxmstracnén  Organicas del/ ‘ Admamstracxon | Administracién -
e ; Documentarla yArchNo :OSINFOR : Documentarla y ....i. Documentariay: -
. L wPersonal Archivo .- Archivo - UADA <
. Administrativo. | 1 T
Organos y
Unidades
Organicas del
. e OSINFOR Oficina de Oficina de
Oficina de Planificacion . . . L.
SIP y Presupuesto - OPP = Responsable de Planificacién y Planificacion y
Meta Presupuesto - OPP Presupuesto - OPP
= Coordinador de
Meta
M = Especialistas OPP
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Atencion de
Aplicaciones Administrador de la Registro de . .
del SIGO Gestion de Datos Informacién Control de Calidad | consultas internas y
externas
| Organosy e . L
"g:lii?::s del “ é ’»’U"'dad de
e _ Admzmstracxén — Adrmmstracmn
: OSINFOR ‘
o Secretana Documentana y Documentarla y
el ‘ Archwo UADA : :Archtvo UADA
ersonal o
i OSlNFOR o
s Mo.d"flo t Oficina de
d:gpurm:::og Oficina de Asesoria Asesoria Juridica - | Oficina de Asesoria Oficina de Asesoria
.9 Juridica - OAJ OAJ Juridica - OAJ Juridica - OAJ
Judiciales - )
MSPJ
T Grgancsy |

‘ ‘;Orgénicas de
- ‘T:OSlNFOR

: COnhf:t: ::;d ' Umdad de Asistentes Umdad e ‘ Umdad de
Tesorena-y‘ Admimstracuén : admimstrattvos Admmxstracion Admmtstramén
Fmancnera UAF L (OD Dlreccnones :. Fmanc;e‘ra‘ UAE. ,Fmanc:era UAF
MCTE : 'deLmea) Ll e i

= Coordmadores
 administrativos .
(OD; Drrecclones

o __delinea)
Médulo . :
Recursos Unidad de Recursos :::,ar::: Unidad de Recursos | Unidad de Recursos
Humanos - Humanos - URH Humanos - URH Humanos - URH
Humanos - URH
MRHU
e . . e Categona ApoyoalaGestudn‘ L 7
Consulta de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de
Estado de Administracién Administracion Administracion Administracion
Multas - CEM | Financiera - UAF Financiera - UAF Financiera - UAF Financiera - UAF .
;»Médulo de:. D:recclon de - .Dlrecclén de | Dieccibnde | Direccibnde
Gestiobn de : ol bl
ok Supemsbn Forestai y Supemsnonfores‘tal Supervnsnén Foresta% - Supervision Forestaly
Notificaciones, © 7 delinth bl Dt e 5 ’
e ide Fauna Sllvestre— . Fau 1a Sllvestre de Fauna Sllvestre,
Electronicas - DSFFS ’ £S DSFFS :
_ MGNE
Modulo
:j%"e‘,':l‘z'l’:‘; Unidad de Choferes Unidad de Unidad de
del OSINFOR- Abastecimiento - UA Abastecimiento - UA | Abastecimiento - UA
SEVO
“Modulo G L
-Segu1m|ento“ - - Pmapesy .
: paoe o S 0 L Unidades Secretart’aGeneral leecretar[aGeneral
deactmdades Secretaria General - SG. o
oot Orgénicasdel . SG L
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Atencion de
Aplicaciones Administrador de la Registro de . v ‘
del SIGO Gestion de Datos Informacién Control de Calidad | consultas internas y |
externas
Guia para la

determinacién

ripidade | DEFFS - Direccién de Dgz Feswisores 5:;5:;;;?:“” DEFFS - Direccion de
especies de Evaluacion Forestal y X p Evaluacion Forestal y
. = Digitadores Forestal y de Fauna .
fauna de Fauna Silvestre . de Fauna Silvestre
silvestre - Silvestre
GDREFS
T LONSE N  Guiaparala | T : :
PN, determinacion | DSFFS o
/57 &) de especies © - . - * Supervisores de Evaluacion | DEFFS Direccién de
[2 sBr AZ | peel o 'Evaluacron‘Forestai y pe | Evaluacién Forestal v
L= 2/ : forestales o e Dlgutadores | Forestal y de Fauna A
\\2 \ Q&N Ni;y e derables . de Fauna Sﬂvestre : ‘ de Fauna Silvestre -
,;ﬁ// . GDEFM %-p’i . L e
Médulo Unidad de Recursos
Control Unidad de Recursos g:m;izzs —U?TZ: des Unidad de Recursos | Unidad de Recursos
Asistencia - Humanos - URH g . y Humanos - URH Humanos - URH
MCAS Organicas del
OSINFOR

2.1.5. Documentacion que debe tener cada aplicativo del SIGO

Todos los aplicativos que forman parte del SIGO, deberan poseer como minimo la

siguiente documentacion:

- Diccionario de Base de Datos o Catalogo de Objetos para los sistemas que
contengan informacién geografica.

- Manual Técnico

- Manual de Usuario

- Guia Répida de Usuario Externo (para los aplicativos que brinden informacion al
publico externo a través de la pagina web).

- Catélogo de Metadatos (para sistemas que contengan informacion geografica)

. Integracién de los Aplicativos del SIGO :
Todos los aplicativos, llamese médulos, sistemas o sub médulos, que conforman el
Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR (SIGO), deben estar integrados
entre si, de acuerdo a la naturaleza de la informacién que contienen y a las
necesidades institucionales.

La creacién de nuevos aplicativos, deben considerar el uso de la informacion
contenida en el SIGO vy la integracion con los mdédulos existentes. Asimismo, los
moédulos que se implementen en el futuro tendran como responsable al drgano que
requiera su desarrollo, de acuerdo a la tabla de Responsabilidades.
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Categoria - Procesos Misionales

2.2. SIGOgrc: Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR - Supervision, Fiscalizacién
y Capacitacion

2.2.1. Definicion SIGOskc
El SIGOsrc contiene informacion sobre los procesos de supervision, fiscalizacion y
capacitacion realizados por las tres (03) Direcciones de Linea. Incluye la informacion
de los titulos habilitantes y sus documentos de gestion aprobados por la Autoridad
Forestal y de Fauna Silvestre concedente.

. Objetivo SIGOsrc

Contar con informacién que permita acceder a los datos de los titulos habilitantes,
sus documentos de gestion y los resultados de las supervisiones, fiscalizaciones y
capacitaciones de forma automatizada y en tiempo real, con Io cual, se permita la
toma de decisiones de manera oportuna optimizando la gestion del OSINFOR.

. Beneficios SIGOsrc
Los beneficios del SIGOsrc para Ia gestion del OSINFOR son:

v' Seguimiento del cumplimiento de las funciones principales del OSINFOR

v Informacion detallada de los resultados de las supervisiones, fiscalizaciones y
capacitaciones a nivel nacional.

v' Disminucién de probabilidad de error en el procesamiento y andlisis de
informacién.

v Establecimiento de indicadores que permitan conocer el impacto de la
intervencion del OSINFOR en el manejo forestal y de fauna silvestre.

v" Evaluacién del cumplimiento del Plan Operativo Institucional y Plan Estratégico
Institucional con indicadores de impacto.

v' Control de tiempos mediante el seguimiento de tareas encomendadas y
produccion de los servidores.

v" Optimizacion de la gestion de los procesos misionales.

v Disminucion de tiempo y numero de profesionales para las atenciones de
solicitudes de informacion.

Los beneficios para los terceros son:

AN

Acceso a informacién sobre resultados de la supervisién y fiscalizacion a titulos
habilitantes mediante la web institucional

informacién que facilita la toma de decisiones

Conocimiento de las acciones del OSINFOR

Conocimiento actualizado de los titulos habilitantes

Conocimiento de la evolucion del manejo y aprovechamiento forestal y de fauna
silvestre

AN NN
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2.2.4. Usuarios SIGOsrc
El personal del OSINFOR que esté involucrado con las acciones de supervision,
fiscalizacion y capacitaciéon en el desarrollo de sus funciones, tendra acceso al
SIGOskc para el registro de la informacién generada.

Asimismo, ademas de los usuarios internos también existiran usuarios externos
(instituciones del Estado) a quienes se les podra otorgar accesos, siempre y cuando
sus funciones estén relacionadas con la gestién forestal y de fauna silvestre, y en el
marco de un Convenio de Cooperacion Interinstitucional, previa evaluacion del area
responsable de la administracion del sistema.

. Registro de informacion SIGOsrc
El registro se realizara de manera inmediata al generarse o recepcionar un
documento sobre los procesos de supervision, fiscalizacion y capacitacién que dirigen
las Direcciones de Linea con el apoyo de las Oficinas Desconcentradas.

Los responsables del registro de informacion en el SIGOsrc se describen en Ia
siguiente tabla:

Médulos del Contenido Responsable del
SIGOsrc » registr

| Titulo Habilitante o  Digitador
| Plan de Manejo Digitador

| Plan GeneraldeManejoForestal | Digitador
L 1 Plan de Manejo Forestal Intermedio Digitador
Titulo Hebilitante | POA/POY Dechradienes deManio | Dighedor_
o | Devolucién de madera Digitador

| Informe de Autoridad Forestal  Digitador |
i Formato de solicitud de renuncia a la .
~ L Digitador
. | concesion
| GuiadeTransporteForestal | Digitador
Notificaciones para supervision Notificador
rrm— r—— T g
Itinerario de Supervision . . . - Supervisor
L Informe de Supervision Supervisor
Supervision i e — .
Informe de Suspension -~ . .} . Supervisor
Otros Informes OSINFOR E Supervisor
Auditoria Quinquenal | Supenvisor
informe Legal Especialista legal
o 'Resoluciones (Directorales y Sub Directorales) | Especialista legal
Fiscalizacion - - e : ‘ - :
Informe Técnico . Supervisor -
@%fdﬂﬁé Finaldelnstruccion. | Especialista legal
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Médulos del Contenido Responsable del
SIGOsrc registro
Informe Fundamentado Especialista legal
Notificaciones de Resoluciones Directoralesde |
ATCI’IIVOS Prelrmlnares y de lnformes Fmales de‘/ __ Notificador
Instruccnones ‘ b

Informacmn tltular (documentos presentados
por el titular relacionados a una supervisién o
proceso administrativo)

Secretarias (a
través del SITD)

— Doc. Remitidootrainstitucion. |~ Secretarias -
Solicitud Inf. Interna Secretarias
Solicitud Inf. Extema. | Secretarias.
Proveido/Nota de elevacion Secretarias
Proveids = 0 | Fspecialistalegal
Capacitacion Capacitaciones Digitador

. Control de calidad SIGOsrc
Consiste en la revisién y validacién de los datos registrados por los usuarios del
SIGOsrc; ello, incluye la informacién geografica que sera utilizada en el SISFOR. Se
realizara en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles de haber sido registrada la

informacién y estaré a cargo de la Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna
Silvestre.

. Solicitudes y entrega de informacion SIGOskc

Las solicitudes de informacién (reportes) de parte del personal del OSINFOR se
realizaran a través de un formulario “Formato de Solicitud de Informacion” (Anexo 01)
y contara con el visto bueno del jefe inmediato.

Los reportes entregados contaran con el visto bueno del responsable de Ila
administracién de la gestion de datos del sistema.

Las solicitudes de informacién de actores externos respecto al SIGOsrc serén
canalizadas por la Direccién de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre, para su
atencion en relacién a la informacion disponible y clasificada. En caso la informacion
exista y no sea posible obtenerla a través del sistema, entonces debera solicitario
mediante el “Formato de Solicitud de Requerimiento” (Anexo 02).

. Informacion Publicada en la Web del OSINFOR SIGOskc

El area responsable de la administracion de la gestion de datos del SIGOsrc en
coordinacion con la Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre y la
Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre, priorizaran informacion de
interés a ser publicada en la web del OSINFOR, formalizando su pedido a través del
St Formato de Solicitud de Requegiraiento” (Anexo 01).

\:
s
Q

Pag. 17

.‘jiﬁ/




;. - Presidencia Organismo de Supervisién.de JosRecursos
del Consejo de Ministros Forestales y'de Fauna:Silvestre - OSINFOR

DIR/PE/OPP/008-2017

DIRECTIVA DEL SISTEMA DE INFORMACION
GERENCIAL DEL OSINFOR

17 Wt IO

Aprobado por: | Presidencia Ejecutiva Fecha de Aprobacion:

Propuesto por: | Oficina de Planificacion y Presupuesto Fecha de Publicacion: 47 WasE Y7

2.2.9. Validacién de informacién publicada en la web o remitida a actores externos SiGOsrc
La Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre implementara los
mecanismos para validar de manera permanente la informacién que se va a publicar
a través de la web institucional u otros medios de difusion masiva.

La validacion y publicacion de la informacién que se muestra a través del
Observatorio OSINFOR (Anexo 03: Criterios del Observatorio OSINFOR) esta a
cargo de los responsables del control de calidad de la Direccién de Evaluacion
Forestal y de Fauna Silvestre.

La validacion y publicacién de las Alertas OSINFOR esta a cargo de las Sub
Direcciones de Supervision que pertenecen a la Direccion de Supervision Forestal y
de Fauna Silvestre.

2.3. SISFOR: Sistema de Informacién Geografica de Supervisiones Forestales y de Fauna
Silvestre del OSINFOR

Gestlonar informacion georreferenciada generada en los procesos de superv;snon
fiscalizacion y otros relacionados a titulos habilitantes.

. Beneficios SISFOR
Los beneficios del SISFOR son:

¥' Fortalece la transparencia de los procesos que ejecuta el OSINFOR en marco de
sus funciones ante los administrados y publico en general.

v" Brinda la ubicacién espacial de titulos habilitantes supervisados, fiscalizados y
otros gestionados por el OSINFOR a nivel nacional.

v Proporciona informacion georreferenciada oportuna, empleada en Ila
planificacién de actividades a desarrollarse en campo (notificacion, supervision,
capacitacion).

v Puede brindar soporte para ubicar sobre un sistema de referencia espacial
informacién de otros aplicativos desarrollados del OSINFOR. '

v' Permite representar espacialmente informacién del SIGOsrc, sobre el nivel de -
riesgo de titulos habilitantes en el comercio de madera.

. Usuarios del SISFOR
El érgano responsable de la gestién de datos del SISFOR en coordinacion con la
Oficina de Tecnologia de la Informacién otorgard a los servidores del OSINFOR,
usuarios para la consulta de informacion en el SISFOR diferenciados por niveles de
acceso de acuerdo a las funciones desarrolladas.
Se podré otor ar_ysuarios a actores externos (instituciones del Estado y publico en
' ndo sus funmones estén relacionadas con la gestion forestal y
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2.34.

de fauna silvestre, y en el marco de un Convenio de Cooperacion Interinstitucional,
previa evaluacién del 6rgano responsable de la administracién del sistema.

Informacién publicada en la web del OSINFOR SISFOR

La Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre en coordinacion con las
otras Direcciones de Linea, priorizara informacion de interés a ser publicada en el
visor web del SISFOR.

La informacién publicada debera contar con su metadato que contenga la descripcién
y caracteristicas de los datos basicos; formaran parte del Catalogo de Metadatos.

. Registro de informacion SISFOR

La captura de la informacién para el SISFOR comprende lo siguiente:

- Uso de la informacion registrada en el SIGOsrc

- Informacién adquirida a través de equipos especializados en la captura de
informacién georreferenciada, correspondiente a las supervisiones realizadas
por el OSINFOR.

- Estudios desarrollados a partir de los resultados de supervision, fiscalizacion y
capacitacion en diversos periodos. '

- Informacién de aplicativos desarrollados por el OSINFOR que puedan ser
representados espacialmente.

- Informacién de instituciones productoras de datos espaciales o
georreferenciados con las que se ha entablado articulacién o el acceso a su
informacién es de libre disponibilidad.

. Procesamiento de la informacién registrada e incorporacién a la base de datos

geografica SISFOR

La Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre realizara el procesamiento
de la informacién georeferenciada e incorporacion al SISFOR para la elaboracion del
material cartografico necesario.

. Solicitudes de informacion SISFOR

Las solicitudes de informacion (reportes) de parte de personal del OSINFOR se
realizaran mediante el registro de un formulario “Solicitud de Reporte” y contara con
el visto bueno del jefe inmediato.

Los reportes entregados contaran con el visto bueno del responsable de la
administracién de la gestiéon de datos del sistema.

Las solicitudes de informacién de actores externos respecto al SISFOR seran
canalizadas por la Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre para su
atencion en relacion a la informacién disponible y clasificada. En caso la informacion
exista y no sea posible obtenerla a través del sistema, entonces debera solicitario
mediante el “Formato de Solicitud de Requerimiento” (Anexo 02).
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2.4, MECO - Médulo de Ejecucion Coactiva

2.4.1. Objetivo MECO
Conocer el estado procedimental de los expedientes coactivos seguidos para la
cobranza de multas impuestas por el OSINFOR.

2.4.2. Beneficios MECO
) v Permite gestionar los procedimientos coactivos, mediante la generacion digital
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de resoluciones coactivas, en el marco de lo establecido por la Ley del
Procedimiento de Ejecucién Coactiva.

Permite acceder a la informacion del estado situacional de los procedimientos
coactivos a nivel nacional por las Oficinas Desconcentradas.

Permite a los obligados conocer en tiempo real, el estado situacional de sus
procedimientos coactivos, sin necesidad de hacer las consultas en la Sede °
Central del OSINFOR.

Contiene simuladores de fraccionamiento y compensacion de multa, para que el
personal de atencion al ciudadano puede brindar informacion a los obligados:
Conocer el comportamiento de pago por regiones, modalidad de
aprovechamiento, entre ofros.

Genera reportes que permiten la toma de decisiones para la ejecucion de
acciones de cobranza.

Permite realizar el despacho y seguimiento de notificaciones por Oficina
Desconcentrada.

Contiene alertas que permiten, entre otros, evitar duplicidad de procedimientos o
gestiones de cobranza sobre deudas canceladas

Contribuye a la reducciéon del usc de papel debido a la validacion de las
resoluciones en formato digital.

2.4.3. integracién con otros médulos del SIGO

El MECO para el adecuado funcionamiento debe estar integrado con los siguientes -
aplicativos del SIGO: ‘

SIGOsrc

Recaudacion y Caja (Sub mddulo de MCTE)
SIADO

SITD

MTFFS

MSPJ

2.4.4. Usuarios del MECO

El érgano que administra la gestion de datos en coordinacion con la Oficina de
Tecnologia de Ia Informacion, otorgara a los servidores del OSINFOR, usuarios para
las siguientes acciones:

Para el registro de informacion
Para la aprgbagity

o
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- Para el seguimiento y control de las consuitas efectuadas en el MCTE.
2.5. MTFFS - Médulo del Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre

2.5.1. Objetivo MTFFS

EI MTFFS permite gestionar los procesos realizados por el TFFS del OSINFOR; para
resolver los recursos de apelacién, nulidades y defectos deducidos de las
actuaciones de las Direcciones de Linea del OSINFOR.

. Beneficios MTFFS

Los beneficios del MTFFS son:

v" Contar con un médulo informatico de gestién de procedimientos del TFFS en los
procesos técnicos y administrativos.

v' Permite realizar consultas en linea sobre el estado y los procedimientos realizados
sobre los expedientes administrativos de los titulos habilitantes que fueron
remitidos al Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre del OSINFOR.

v' Permite integrar los datos y documentos digitales con los médulos del SIADO y
SITD.

. Usuarios del MTFFS

El 6rgano gque administra la gestién de datos en coordinacién con la Oficina de

Tecnologia de la Informacion, otorgara a los servidores del OSINFOR, usuarios para

las siguientes acciones:

- Para la visualizacién de consuitas y reportes
- Para la derivacion de los expedientes administrativos con recursos de apelacién
al TFFS
- Para el registro de informacion sobre los procesos realizados por el TFFS.
— - Para la aprobacién el retorno del expediente a la Direccion de Fiscalizacion
Forestal y de Fauna Silvestre, derivar a los abogados.

Categoria - Gestién Administrativa

2.6. SIADO: Sistema de Informacion de Archivos Digitalizados del OSINFOR

2.6.1. Objetivo SIADO
Administrar la informaci6n digitalizada en el OSINFOR y ser el repositorio de respaldo
que contiene los archivos digitales de los procesos técnicos, legales y administrativos
de la institucién, ante cualquier situacioén de contingencia.

2.6.2. Beneficios SIADO
Los beneficios del SIADO para la gestion del OSINFOR son:
v" Permite el registro del ingreso de los documentos que son transferidos de los
Archivos Periféricos y Archivos de Gestién hacia el Archivo Central '
v La arquitectura del sistema perm|te el reglstro estandarlzado de la mformamén
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Brinda un servicio en linea a los usuarios internos autorizados las 24 horas del
dia, a fin de que accedan en tiempo real a la informacién requerida y les sirva de
apoyo para una adecuada toma de decisiones.

Permite el control de auditorias de la produccién diaria que realiza cada uno de
los operadores del sistema; asi como la identificacion de los usuarios que
descargan la informacién del sistema.

Es el repositorio centralizado de los archivos digitales de los documentos que
genera el OSINFOR en el ejercicio de sus funciones, evitando la generacion de
informacion redundante en los servidores.

La estructura de su disefio permite su integracién con el del SIGOsrc, Madulo de
Ejecucién Coactiva, Médulo de Procesos Judiciales y el Modulo de Recursos
Humanos, a los cuales les provee el acceso a los archivos digitales, en beneficio
de los usuarios internos y externos.

. Usuarios SIADO

Todo el personal técnico y administrativo del OSINFOR, que en el ejercicio de sus
funciones cuente con uno de los cuatro (04) tipos de usuarios autorizados con los
siguientes atributos:

- Administrador

- Operador

- Consultor1y2

. Registro de informacion SIADO

El ingreso de informacién es realizado por los usuarios operadores del sistema, de
manera progresiva en el Archivo de Gestion de las direcciones de linea y las
unidades organicas del OSINFOR.

Los documentos administrativos simples son procesados en una sola pieza
documental. Todos aquellos documentos que son agrupados en expedientes sean
administrativos o técnicos, se registran teniendo en consideracién la estructura que
previamente ha sido clasificada en tipos, sub tipos documentales y por secuencia de
procesos disefiada por la Unidad de Administracion Documentaria y Archivo y
validada por el propietario de la informacion.

. Control de calidad SIADO

El control de calidad esta a cargo de la UADA,; vy se debe realizar de manera
permanente para validar la integridad de los archivos digitales en formato pdf., asi
como su correcto registro en el sistema.

Consideraciones para el desarrolio

La actualizacién del SIADO debera respetar la estructura del Cuadro de Clasificacion
de Series Documentales del OSINFOR y la Tabla de Codificacién de Oficinas que
administra R
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2.7 SIP: Sistema Integrado de Planeamiento y Presupuesto

2.71

2

Objetivo SIP
El SIP tiene como objetivo mejorar el seguimiento y monitoreo de Ia programacion y
ejecucion fisica y financiera del OSINFOR. Asimismo, sus objetivos especificos son:
- La optimizacion del tiempo en la elaboracion de Ia programacion de los fondos
por encargo para las Oficinas Desconcentradas.
- Elproceso de certificacion de los mismos
- La optimizacion de los tiempos en la evaluacion de la ejecucion tanto fisica
Como presupuestal, de cada unidad organica

Beneficios SIP

La contribucién principal del Sistema Integrado de Planeamiento y Presupuesto es
brindar una herramienta de gestién que permita ejecutar efectivamente Ios procesos
de planeamiento y presupuesto que realiza el OSINFOR, dentro del ambito de la
Sede Central y en 03 de sus 07 Oficinas Descentradas a nivel nacional.

Usuarios SIP

Los coordinadores Yy responsables de meta, tendran acceso al SIP, a nivel de las
metas de la unidad organica a la que pertenezcan. Los especialistas de la Oficina de
Planificacién y Presupuesto designados tendran acceso a nivel administrador para el
respectivo seguimiento.

Registro de informacion SIp

Los coordinadores y responsables de meta son los responsables del registro de las
metas fisicas y presupuestales establecidas en el gjercicio del afio fiscal, segln Io
establecido en el Plan Operativo Institucional, asi como de Ia gjecucion de las
mismas.

La informacién sobre Ia ejecucion de las metas fisicas sera registrada a mas tardar el
quinto dfa habil del siguiente mes.

En el caso de las metas fisicas que corresponden a los procesos de supervision,
fiscalizacion y capacitacién de las Direcciones de Linea y Oficinas Desconcentradas,
éstas seran tomadas de Ia informacién contenida del SIGOsrc, cuya fecha de corte -
sera al dia siguiente de culminado e mes de evaluacion.

: Sistema de Informacion de Tramite Documentario

Objetivo SITD

Registrar los documentos internos, externos y los ingresos de tramite documentario,
llevar el seguimiento documentario de los mismos, y automatizar Ia correspondencia
de cada una de las oficinas y.de pendencias del OSINFOR. A

s
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2.8.2 Beneficios SITD
v Seguimiento de la correspondencia del OSINFOR.
v Seguimiento y control del flujo de documentos internos y externos.
v Optimizacion de tiempos en busqueda de los documentos internos y externos.
v Contar con la correspondencia interna y externa digitalizada.
v Acceso a la informacién de parte de los usuarios internos.
v Acceso al estado de su tramite de parte de los usuarios externos.

2.8.3 Usuarios SITD
Los usuarios en el SITD se manejan a través de perfiles como se indica a
continuacion:

- Tramite Documentario_SC: son los usuarios que registran los Documentos de
entrada (en la Sede Central del OSINFOR) para OSINFOR.

- Tramite Documentario_OD: son los usuarios que registran los Documentos de
entrada (en las Oficinas Desconcentradas del OSINFOR) para OSINFOR. y
adicionalmente pueden registrar documentos internos de oficina.

- Punto de Control Gerencial: es el responsable del érgano y unidad organica
que tiene el privilegio de gestionar los documentos internos ingresados y
pendientes del érgano o unidad organica a su cargo, asi como la visualizacién
de la correspondencia del OSINFOR.

- Punto de control: son los usuarios que tienen el privilegio de gestionar los
documentos del érgano o unidad organica a la cual pertenece.

- Profesional: reciben los documentos asignados por los puntos de contro! y
pueden gestionar sus propios documentos.

- Profesional Especial: reciben los documentos asignados por los puntos de
control y pueden gestionar sus propios documentos y adicionalmente pueden
registrar documentos internos de oficina.

- Control de Cargo: son los usuarios que solo pueden gestionar los documentos
externos para el control de cargo (registrar el estado pendiente, notificado,
devuelto de oficios y cartas).

- Auditor: son los usuarios que pueden visualizar toda la correspondencia del
OSINFOR.

2.8.4 Registro de informacion SITD

El registro se realizara de manera inmediata al recepcionar algun documento externo.
Los servidores del OSINFOR registraran los documentos generados en el ejercicio de
sus funciones, en el caso, que el trabajador interactte con otro sistema implementado
por la entidad, se reutilizara la informacion registrada en el mismo.

2.9.1 Objetivo MSPJ
Optimizar el istro, administracion, control y seguimiento de procesos judiciales y

hor la Procuraduria’ Publica de la Presidencia del Consejo de
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Ministros - PCM, llevados a cabo por la Oficina de Asesoria Juridica del Organismo
de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR.

2.9.2 Beneficios MSPJ

v Informacién actualizada de los PAU que motivaron una demanda judicial y los
titulos habilitantes que corresponden.

v Alertar sobre los procesos judiciales interpuestos al OSINFOR a fin de evitar la
continuidad del procesc administrativo conllevando a la vulneracion de los
derechos del administrado.

— v Conocer el estado de los procesos judiciales.
¥v" Conocer la resolucion final del Poder Judicial, a efectos de confirmar o revocar lo
resuelto por las Direcciones de Linea del OSINFOR.

Registro de informacion MSPJ

El registro se realizara de manera inmediata al recepcionar algin documento
relacionado a una demanda judicial.

2.10 MCTE - Médulo de Contabilidad y Tesoreria

El MCTE contiene los siguientes sub médulos:

- Recaudacién de Caja
- Compromisos, Giros y Anticipos
- Fondos de Caja Chica

2.10.10bjetivo MCTE
— Automatizar el registro y el control de la recaudacion de ingresos; asimismo,
automatizar y controlar la ejecucion de los gastos y la rendicion de anticipos, para el
seguimiento y toma de decisiones oportunas.

2.10.2Beneficios MCTE

v Permite conocer el estado actual de las muitas impuestas por el OSINFOR.
Permite consultar el estado de adeudo de cada titular.

Facilita identificar los pagos efectuados por cada titular en el Banco de la Nacion.
Facilita conocer el estado de los fondos por encargo otorgados.

ARNERNERN

supervisiones y capacitaciones por Oficinas Desconcentradas.

2.10.3Usuarios MCTE

Todo el personal del OSINFOR involucrado en las acciones de recaudacion de
ingresos, solicitud, ejecucion y rendicion de fondos por encargo y caja chica tendra
acceso al MCTE para el registro de la informacién generada.
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2.10.4Informacién Publicada en la Web del OSINFOR MCTE
La UAF en coordinacién con las Direcciones de Linea y el equipo de Ejecucién
Coactiva de la Oficina de Administracién, priorizaran informacién de interés a ser
publicada en la web del OSINFOR, formalizando su pedido a través del “Formato de
Solicitud de Requerimiento” (Anexo 02).

2.10.5Integracion con otros aplicativos del SIGO
El MCTE para el adecuado funcionamiento debe estar integrado con los siguientes
aplicativos del SIGO:

- SIGOsrc

- SIP

- SIADO

- SITD

- MECO

- MTFFS

- MSPJ

.10.6Registro de informacion MCTE
El registro de informacion esta a cargo de todo el personal del OSINFOR involucrado
en las acciones de recaudacion de ingresos, solicitud, ejecucion y rendicién de
fondos por encargo y caja chica, debiendo registrarse en el sub médulo respectivo.

11 MRHU - Médulo de Recursos Humanos

El MRHU contiene los siguientes sub médulos:

Médulo de Legajos
= Vacaciones
= Descansos Médicos

Asimismo, se cuenta con un sub médulo que ayuda en el trabajo de fiscalizacién a
la documentacién presentada por los servidores (Sub Médulo de Grado de
consanguinidad).

2.11.10bjetivo MRHU
Mantener informacién actualizada de los legajos del personal, que labora en el
OSINFOR, de manera digitalizada, Asimismo, nos permite realizar consultas
relacionadas a parentesco, programar vacaciones y efectuar el céalculo de las
vacaciones truncas; seguimiento de los descansos médicos a efectos de gestionar
los subsidios.

2.11.2Beneficios MRHU

4 Facmta la gest an de la Unidad de Recursos Humanos al contar con la informacion
ds los servidores.
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v Se observa el ahorro de horas hombre ya que la informacién se encuentra
disponible en los referidos moédulos.

v Minimiza errores que podria traer un procesamiento de informacién manual.

Realizar consultas rapidas sobre las vacaciones otorgadas y pendientes.

v El Sub Médulo de Consanguinidad nos permite evitar que se incurra en
nepotismo.

<

2.11.3Registro de informacién MRHU

El registro de informacion es realizado por la Unidad de Recursos Humanos (URH)
— de manera permanente.

5/

%MQ/ 2.12.10bjetivo CEM

—

Brindar informacion oportuna de multas a los titulares de titulos habilitantes.

2.12.2Beneficios CEM .
= Reduccion de consultas telefonicas y presenciales por parte de los titulares

AN
_A\\\\{\ .

oA sancionados.
°7 * Realizar la consulta del estado de multas desde cualquier lugar con acceso a
S .

o, internet.

2.12.3Usuarios CEM
usuario y clave por parte del OSINFOR.

2.12.4Captura de la informacién CEM
La captura de la informacion para el CEM comprende lo siguiente:
- Uso de la informacion registrada en el sub médulo de Recaudacién de Caja del
modulo de Contabilidad y Tesoreria
- Uso de la informacion registrada en el modulo de Ejecucién Coactiva
- Uso de la informacion registrada en el SIGOskc

2.12.5Validacion de la informacién CEM

La Unidad de Administracion Financiera y el equipo de Ejecucién Coactiva de la
Oficina de Administracion son los encargados de validar la informacién generada
en los respectivos médulos.

Pag. 27

Los usuarios son los titulares de titulos habilitantes, previa solicitud y generacion de -




Faiin Presidencia Organismo de Supervisién de los Recursos
PERD: . del Consejo de Ministros Forestales y de Fauna.Silvestre ~OSINFOR

DIR/PE/OPP/008-2017

DIRECTIVA DEL SISTEMA DE INFORMACION
GERENCIAL DEL OSINFOR

Aprobado por: | Presidencia Ejecutiva Fecha de Aprobacion:| 147 Mavl 2017

Propuesto por: | Oficina de Planificacion y Presupuesto Fecha de Publicacion:| 17 MAY 707

2.13 MGNE - Mddulo de Gestion de Notificaciones Electronicas

2.13.1Definicion MGNE
El MGNE contiene informacién sobre los registros de afiliaciones y genera las
credenciales de acceso de los administrados y/o regentes. Gestiona la notificacion
electrénica y registro de los eventos referentes a la casilla electrénica.

2.13.20bjetivo MGNE

Dar soporte informatico al procedimiento de notificacion de las actuaciones administrativas
emitidas por la Direccién de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre
y la Direccién de Fiscalizacién de los Recursos forestales y de Fauna Silvestre de forma
automatizada y en tiempo real, con lo cual, se permita realizar ia notificacion de manera
oportuna optimizando la gestion del OSINFOR.

2.13.3Beneficios MGNE
Los beneficios del MGNE para la gestion del OSINFOR son:

* Permite tener un registro de afiliacion de los administrados y/o regentes

= Permite a los usuarios del modulo gestionar en forma efectiva las actuaciones de
notificacion electrénica del OSINFOR

= Seguimiento de las notificaciones pendientes de entregar y entregadas a la casilla del
administrado.

= Seguimiento de los eventos de notificacion electronica.

= Establece reportes que permiten la consulta de administrados y/o regentes afiliados,
notificaciones y eventos de la referente a la casilla electrénica.

= Disminucién de tiempo y optimizacién de los recursos para la notificacion de
actuaciones administrativas del OSINFOR.

= Generar un cargo digital sobre la entrega de la notificacion electronica en la casilla
electronica del administrado y/o regente afiliado.

El personal de la Direccién de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna
Silvestre, la Direccion de Fiscalizacion de los Recursos forestales y de Fauna Silvestre y
de las Oficinas Desconcentradas del OSINFOR que esté involucrado con las acciones de
supervision y fiscalizacion en el desarrollo de sus funciones tendra acceso al MGNE para = -
el registro y gestion de la informacion generada. o

Asimismo, ademés de los usuarios internos también existiran usuarios externos a quienes
se les remitira una alerta de entrega de notificacion electrénica en la casiila electronica del
administrado y/o regente.

2.13.5Registro de informacién MGNE
El registro se realizara de manera inmediata al afiliar un administrado y/o regente para la
emisién de las credenciales de acceso a la casilla electronica y registro de las acciones de
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2.14 MCCE - Maédulo de Consulta de Casilla Electrénica

2.14.1. Definiciéon MCCE
El MCCE contiene informacion sobre las notificaciones emitidas por el modulo MGNE,
asimismo publica en la casilla electrénica del administrado y/o regente, las notificaciones
y registra los eventos correspondientes, considerando la confidencialidad de los datos
personales y la seguridad de la informacion.

2.14.2. Objetivo MCCE
— = Generar una casilla electronica al administrado y/o regente afiliado, donde podra
recibir las notificaciones de actos administrativos emitidas por el OSINFOR.
= Informar al administrado en forma anticipada y en tiempo real sobre las notificaciones
de un acto administrativo del OSINFOR.

. Beneficios MCCE
Los beneficios del MCCE para el administrado y/o regente son:

v Permite a los administrados y/o regentes poder conocer anticipadamente la
notificacion de un acto administrativo del OSINFOR.

v" Propiciar un medio de comunicacién permanente, seguro y disponible entre el
OSINFOR vy los administrados y/o regentes afiliados.

v" Tener conocimiento mediante alertas por correo electrénico sobre la entrega de
nuevas notificaciones en su casilla electronica.

2.14.4. Usuarios MCCE
Los usuarios del MCCE son todos los administrados y/o regentes que se encuentran
afiliados a la casilla electrénica, asi como otros actores involucrados a la casilla
electrénica.

.15 SEVO - Médulo de Seguimiento de Vehiculos del OSINFOR

2.15.10Objetivo SEVO
Gestionar, controlar, auditar y localizar la disponibilidad de los vehiculos, con Ia
finalidad de agilizar procesos y reducir costos e incrementar la eficiencia en su
gestion.

2.15.2Beneficios SEVO

v' Permite realizar el registro de las papeletas para el uso de los vehiculos del
OSINFOR.

v" Permite asignar y gestionar la disponibilidad de los choferes

v Permite hacer seguimiento en tiempo real sobre la ruta y ubicacién de los
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v Automatiza la tarea de gestionar la disponibilidad del servicio de transporte
vehicular

2.15.3Usuarios SEVO

Todo el personal del OSINFOR involucrado en el uso de las papeletas de salida

vehicular tendré acceso al Modulo de Seguimiento de Vehiculos para el registro de

papeletas, asignacion de choferes y consultas.

La Aplicacion Movil cuenta con 3 Perfiles principales:

- Perfil Trabajador: s6lo tendra acceso a las opciones de Registro de Papeleta de
Salida y Visor de Bandeja.

- Perfil Chofer: solo tendra acceso a las opciones de Registro de Papeleta de
Salida, Administrador de Bandeja, Iniciador de Rutas de Papeleta. y Finalizacion
de Papeletas de Salida.

- Perfil Logistica: tendra acceso a todas las opciones de la Aplicaciéon Movil:
Chofer, Vehiculo, Papeleta de Salida, Bandeja de Entrada, Seguimiento Satelital y

Qx Reportes.

£2.15.4Registro de informacion SEVO .
S El usuario registra el requerimiento del servicio vehicular, posteriormente el
7 supervisor valida y asigna un chofer y vehiculo a la papeleta de salida. El chofer
registra el recorrido del principio al fin.

-

SAR - Modulo de Seguimiento de Actividades y Reuniones

-16.10bjetivo MSAR
Realizar el seguimiento de las siguientes acciones:
- Actividades priorizadas por la Alta Direccion
- Actividades a desarrollar en el marco de la implementacion del Sistema de
Control Interno
- Participacion en reuniones en representacion del OSINFOR

2.16.2Beneficios MSAR

v Permite realizar el seguimiento del avance y cumplimiento de las actividades
priorizadas por la Alta Direccion del OSINFOR.

v Permite realizar el seguimiento del avance y cumplimiento de las actividades del
Sistema de Control Interno.

v Permite almacenar y procesar informacion sobre la participacién en reuniones en
representacién del OSINFOR, las agendas tratadas, participantes, asi como los
acuerdos suscritos, a fin de realizar el seguimiento de su implementacion.

2.16.3Usuarios MSAR
Funcionarios, directivos y servidores de los 6rganos y unidades organicas del
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2.16.4Registro de informacion MSAR
El aplicativo de seguimiento de actividades y reuniones consta de tres (03) sub
modulos:
- Seguimiento de Tareas: el registro de las tareas priorizadas esta a cargo de
Secretaria General.
El registro de los avances del cumplimiento de las tareas priorizadas, estd a
m cargo de los responsables de las unidades organicas o profesionales a quienes
> &\ les fueron asignadas las tareas.
| - Sistema de Control Interno: el registro de las actividades contempladas en el
Plan de Trabajo del Sistema de Control Interno estara a cargo del Comité de
Control Interno.
El registro de los avances del cumplimiento de las actividades del Plan de
Trabajo del Sistema de Control Interno estara a cargo de las unidades
organicas a quienes les fueron asignadas las tareas.
- Reuniones Alta Direccion: el registro de la participacién en reuniones en
representacion de la Alta Direccion estara a cargo de los funcionarios o
profesionales que asistan a dichas reuniones.

' 2.17 GDREFS - Guia para la determinacion rapida de especies de fauna silvestre

2.17.10bjetivo GDREFS
Facilitar la determinacién de especies de fauna silvestre mediante la identificacion
de caracteristicas distintivas.

2.17.2Beneficios GDREFS
v' 8e cuenta con un repositorio de fichas de determinacién de especies de fauna
silvestre de manera digital.
v' Se puede descargar en los celulares, lo que facilita su uso en campo.
v Permite la actualizacién de la data e inclusién de nuevas fichas.

2.17.3Usuarios GDREFS
Supervisores del OSINFOR y plblico en general.

2.17.4Actualizacion de informacion GDREFS
La actualizacion de la informacién estara a cargo de las Direcciones de Linea.

.18 GDEFM - Guia para la determinacion de especies forestales maderables

2.18.10bjetivo
Facilitar la determinacién de especies forestales maderables.

2.18.2Beneficios
v" Se cuenta con un repositorio de fichas de determinacién de especies forestales
maderables de manera digital.

acilita su uso en campo.
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v" Permite la actualizacion de la data e inclusién de nuevas fichas.

2.18.3Usuarios
Supervisores del OSINFOR y publico en general.

2.18.4Actualizacion de informacion
La actualizacion de la informacion estara a cargo de las Direcciones de Linea.

2.19 MCAS - Méduio de Control de Asistencia

2.19.10bjetivo MCAS
Facilitar a la URH el seguimiento al control de asistencia.

2.19.2Beneficios MCAS
= Permite conocer en tiempo real el registro de asistencia y actividades del personal
= Reducir el uso de papel, dado que la informacién se encuentra digitalizada
= Sirve como herramienta basica para la elaboracién de la planilia

& 2.19.3Usuarios y Registro de informacion MCAS
) Todos los servidores del OSINFOR cuentan con un usuario y contrasefia para
acceder al médulo y conocer el estado de sus registros y papeletas.

3 DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

.1. Cada usuario es responsable de la informacién registrada en los mddulos que
conforman el SIGO y la confiabilidad de los datos, sometiéndose a acciones
administrativas en caso de uso indebido de la informacién o privilegios de acceso. La
Oficina de Tecnologia de la Informacion (OTI) establecera los mecanismos para
auditar, advertir, prevenir y corregir posibles acciones que atenten confra las politicas
de seguridad de ia informacién contenida en los aplicativos, en marco de la normativa
vigente.

. Los Organos y Unidades Organicas mencionadas en el item 2.1.4 Responsabilidades,
designaran a los profesionales responsables de la administracion del sistema,
administracion de la gestion de datos, registro de informacién, control de calidad y
atencioén de consultas internas y externas formalizandolo a través de un Memorandum
dirigido a la Oficina de Tecnologia de la informacion.

. Las Unidad de Recursos Humanos y Unidad de Abastecimiento comunicaran mediante
correo electrénico a los administradores de los aplicativos del SIGO, el alta y cese de
labores de algun usuario a su cargo (CAS o locador segun corresponda), a fin de
facilitar o anular los privilegios de acceso a los aplicativos.

. Las mejoras y creacién de nuevos formularios de los aplicativos que conforman el
SIGO estara a car; drea responsable de la administracion de la gestién de datos
con la Oficina de Tecnologia de la Informacién (OTI) las
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3.5.

cuales deberan ser solicitadas formalmente a través del “Formato de Solicitud de
Requerimiento” (Anexo 02).

Los requerimientos de software, mejoras de formularios y desarrollo de reportes seran
realizadas por el area responsable de la administracién de la gestién de datos del
aplicativo utilizando el Formato de Solicitud de Reguerimiento.

. Todo usuario responsable del registro de informacién en los aplicativos del SIGO debe

contar con una capacitacién antes del uso del sistema, como parte de su induccion.

. Las capacitaciones y asistencia técnica a los usuarios finales de los aplicativos que

conforman el SIGO estara a cargo de las unidades organicas responsables de la
administracién de la gestion de datos. Las capacitaciones se incluiran en el Plan de
Desarrollo de Personas (PDP) y deben realizarse por lo menos una vez al afio o las
veces que sean necesarias.

. La Oficina de Tecnologia de la Informacién (OTI) implementara un repositorio para la

gestion del conocimiento técnico del desarrollo de los aplicativos que forman parte del
SIGO, el cual, debera ser de acceso a todos los érganos y unidades organicas
involucrados en la administracién de los mismos.
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Anexo 01
Formato de Solicitud de Informacion
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F Pcionario responsable de entregar la informacién

N° 0000000000001

3
:@"é/pendencia que solicita la informacidn

uncionario que realiza la solicitud de informacién

Finalidad para la cual se solicita la informacion

INFORMACION SOLICITADA (Exposicién concreta y precisa del pedido de informacién)

Prioridad: ( )Alta
{ )Media -

( )Baja
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Anexo 02
Formato de Solicitud de Requerimiento

«
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Formato de Solicitud de Requerimiento

Fecha:_ / [/ N° 0000000000001
/ : Funcionario responsable de atender el requerimiento
w.tose, . Dependencia que solicita el requerimiento
S 3
/&

Funcionario que realiza la solicitud del requerimiento
T3

N

iRalidad para la cual se solicita el requerimiento

;&‘?@l

Tipo de Requerimiento: ( ) Cambios ajustes o nuevos desarrollos.
( ) Proveer Informacién que no pudo ser obtenida a través del Sistema

REQUERIMIENTO SOLICITADO (Exposicién concreta y precisa del Requerimiento)

Prioridad: { )Alta
{ ) Media
( )Baja

V°B° Jefe Inmediato
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Anexo 03
Criterios del Observatorio OSINFOR

1. Sobre la informacion del SIGO que se muestra en el Observatorio OSINFOR

- Titulos habilitantes que realicen aprovechamiento forestal maderable y que hayan sido
supervisados por el OSINFOR, en las siguientes modalidades:

Concesiones forestales maderables
Concesiones forestales no maderables que cuenien con planes de manejo
, 3": conss N\ complementarios para aprovechamiento forestal maderable
/\% Concesiones de forestacion y/o reforestacion
Permisos forestales en comunidades nativas y campesinas
Permisos forestales en predios privados
Contratos de administraciéon en bosques locales

ANERN

L D
™

Lt

AN NI NN

La evaluacion y asignacion de nivel de riesgo se realiza sobre cada Plan de Manejo
supervisado por el OSINFOR, por lo que puede existir un mismo titular en ambas listas,
pero con planes de manejo distintos.

Los resultados de la supervision de las actividades de aprovechamiento forestal de los

planes de manejo, son mostrados en el Observatorio desde la generacion del informe de

supervision, dicho reporte es actualizado conforme se vayan generando la
documentacién correspondiente en el proceso de fiscalizacion, previa validacion de la
informacién.

Las actualizaciones son diarias y en cada reporte se muestra la fecha de ingreso en el

Observatorio OSINFOR y/o actualizacion. .

En el caso de la informaciéon mostrada sobre inexistencia de arboles, éstos datos son

extraidos del informe de supervision y se mantienen en todas las actualizaciones del

reporte, salvo existan una nueva prueba presentada por el titular que desvirtie la
inexistencia de arboles.

- Para los Contratos de Administracién de Bosques Locales, el registro se muestra por
cada contrato generado, y en los detalles, se mostrara cada titular al que se ha iniciado
un Procedimiento Administrativo Unico (PAU) con su respectiva sancion.

- En los casos en donde se ha dictado el archivo preliminar del Informe de Supervision por
no ser competencia del OSINFOR, se mostrara los resultados de la supervision en
campo.

- En los casos donde se haya archivado un PAU por situaciones que no son sancionables
por el OSINFOR (fallecimiento del titular, otros), se mostrara los resultados de campo.

- Los casos de impedimento de ejecutar la fase de campo de la supervision y ei no pago

por derecho de aprovechamiento, se muestran cuando se haya emitido la Resolucién

Directoral correspondiente.

Otros casos que no cumplan con los criterios establecidos, sin embargo, luego de una
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2. Sobre la metodologia utilizada en la determinacién de riesgo para el comercio legal
de la madera en base a los resultados de las supervisiones y/o fiscalizacién del
OSINFOR que se muestra en el Observatorio OSINFOR

Se entiende el riesgo como la posibilidad de que una amenaza concreta pueda explotar una
vulnerabilidad para causar una pérdida o dafio, suele considerarse como una combinacién
de la probabilidad de un evento y sus consecuencias.

Para la determinacion del riesgo representados en los colores rojo y verde en el
Observatorio OSINFOR se ha utilizado como referencia la Guia para la implementacién del
Sistema de Control Interno de las entidades del Estado, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria General N° 458-2008-CG, la cual, establece la identificacion y valorizacién de
los riesgos entre otros.

. Identificaciéon de los riesgos para el comercio legal de la madera en base a los
' resultados de la supervision en campo y/o fiscalizacion del OSINFOR

Se realiz6 en base al andlisis de la informacion del SIGO a noviembre de 20151,
= estableciendo tres (03) variables para la probabilidad y una para el impacto, siendo las
siguientes:

a. Probabilidad:
Para conocer la probabilidad se establecié tres (03) variables:

rcentaje (%) de arboles inexistentes: determinado como resultado de los arboles
Xistentes constatados en la supervisién del OSINFOR sobre la muestra programada

Porcentaje (%) de especies forestales maderables que presentan volumen
injustificado: determinado como resultado del nimero de especies con volumen
injustificado sobre el nimero de las especies supervisadas por el OSINFOR,

- Porcentaje (%) de volumen injustificado sobre el total movilizado: determinado
como resultado del volumen de madera cuya extraccion se encuentra injustificada
sobre el total del volumen movilizado de las especies supervisadas por el OSINFOR.

. Impactos

Establecido en los criterios técnicos para determinar la gravedad del dafio por la
comisién de infracciones en materia forestals; la extraccion de recursos forestales

+ Documento "Modus operandi - modalidades de taia ilegal en el Perd” (diciembre 2015)
2Probabilidad: la posibilidad de ocurrencia del riesgo; ésta puede ser medida con criterios de frecuencia o teniendo en
cuenta la presencia de factores internos y externos que puedan propiciar el riesgo, aunque éste no se haya materializado.
Impacto: las consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la materializacion del riesgo. .
&} Resolucién Presidencial N° 02 201 ohsED FOR, aprueba los criterios técnicos para determinar la gravedad del dafio por
BbeT 2
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Fecha de Aprobacién:

Fecha de Publicacién:

. Presidencia
‘:‘?‘ERL'! : del Consejo de Ministros
DIRECTIVA DEL SISTEMA DE INFORMACION
GERENCIAL DEL OSINFOR
Presidencia Ejecutiva
Oficina de Planificaciéon y Presupuesto
maderables de zonas no autorizadas dependiendo del volumen, tiene los siguientes

Aprobado por:
Propuesto por:

impactos al ambiente:

Leve: cuando el volumen de madera extraido ilegalmente oscila entre 0 — 200 m3.
Muy grave: cuando el volumen de madera extraido ilegalmente es mayor a 700 ms.

Moderado: cuando el volumen de madera extraido ilegalmente es mayor a 200 hasta

Grave: cuando el volumen de madera extraido ilegaimente es mayor a 400 hasta 700

400 md.
Valorizacion de los riesgos para el comercio legal de la madera en base a los

m2.
< /\’6/\ resultados de la supervisién en campo y/o fiscalizaciéon del OSINFOR
\@ o s A@»‘”‘ Los riesgos identificados fueron valorizados utilizando el andlisis cuantitativo segun la
L agzgead Gufa para la implementacién del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado;
las calificaciones fueron asignadas basandose en la probabilidad y el impacto.
Probabilidad de ocurrencia Nivel Calificacion
0-25 Improbable 1
26-70 Posible 2
71 -100 Probable 3
Impacto Nivel Calificacion
0-25 Leve 1
26-70 Moderado 2 -
71-100 Desastroso 3
Fuente: Gufa para la implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG
En base a estas tablas se asigna los valores a cada una de las variables, procediendo de
la siguiente manera:
Valorizacién de la Probabilidad
Escala de las variables ‘Valor
Variables Valor | . probabilidad
0a25% | >25a70% |>70y<100% pro
Porcentaje (%) de arboles 1 2 3 Vi (vi+vz+vs)/3
inexistent P ONsEp
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Aprobado por: | Presidencia Ejecutiva Fecha de Aprobacion: 112 ML 20
' Fd

Propuesto por: | Oficina de Planificacion y Presupuesto Fecha de Publicacién:

Porcentaje (%) de
especies forestales 1 2 3 Vs
maderables que presentan

volumen injustificado
Porcentaje (%) de volumen
injustificado sobre el total 1 2 3 Vs
movilizado

Valorizacién del Impacto

Impacto Gravedad Valor impacto
7
Hasta 200 m® Leve 1
>200 — 400 m® Moderado 2
>400 m3 Grave y muy grave 3

Los valores resultantes tanto de la probabilidad como del impacto son muitiplicados, el
resultado de esta combinacién es llevada a la siguiente matriz que contiene la calificacion
de los riesgos como aceptable, tolerable, moderado, importante e inaceptable.

Impacto
1 2 3
Leve Moderado Desastroso

Probable 3
©
(3]
B .
3 Posible 2
[1:]
el
g
o 3

Improbable 1 e ’
Riesgo moderado

Fuente: Guia para la implementacién del Sisterna de Control Intemo de las entidades del Estado, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG

Esta matriz establece los colores segln los resultados del nivel de riesgo, siendo los
colores rojo, amarillo y verde. Para el caso del observatorio OSINFOR para coadyuvar el
comercio legat-de~la madera, se ha realizado una modificacién en el color amarillo,
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- Rango: 1 -2 que comprende riesgo aceptable y tolerable, se le asignara el color verde;
para efectos del observatorio se mostraran con la denominacion “sin riesgo”.

- Rango: 3 — 5 que comprende riesgo moderado, se le asignara el color rojo en la escala
“bajo”; para efectos del observatorio se mostraran con la denominacion “con riesgo”.

- Rango: 6 — 9 que corresponde a riesgo importante e inaceptable, se le asignara el color
rojo en la escala “alto”; para efectos del observatorio se mostraran con la denominacion

“con riesgo”.
Impacto
1 2 3
Leve Moderado Desastroso

Probable 3
k:
° 2
3 Posible 2 i
B Riesgo tolerable
[o] :
o 1 S T

Improbable 1 E o

- Riesgo aceptable | Riesgo tolerable

5. Excepciones

Se exceptuaran de esta valorizacion los casos que cumplan alguno de los siguientes
supuestos:

- Planes de Manejo en donde se haya verificado la inexistencia del 100% de los arboles
supervisados, asignandoles de forma inmediata el color rojo, nivel alto.

- Planes de Manejo en donde se haya verificado que el 100% del volumen total
movilizado de las especies supervisadas es injustificado, asignandoles de forma
inmediata el color rojo, nivei alto.

Titulos habilitantes con caducidad del derecho de aprovechamiento o medidas
cautelares vigentes, asignandoles de forma inmediata el color rojo nivel alto cuando
estén relacionados a volumenes injustificados, y el color rojo nivel bajo cuando estén
asociados a otras infracciones.

Planes de Manejo con archivo preliminar al no existir indicios de infraccién a la
legislacion forestal y de fauna silvestre, asignandoles el color verde. :

Planes de Manej
ictado el

. €N CUyos Procedimientos Administrativos Unicos (PAU) se haya
“gebido a que las nuevas pruebas p‘resentadas por el titular han
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Fecha de Publicacion:

permitido levantar las observaciones técnicas
asignandoles el color verde”.

SN

TONSEs
LANS 40

por las que se inici6 el PAU,
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