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RESOLUCION DE COORDINACION EJECUTIVA
PROGRAMA IMPULSA PERU
‘70 -2017-MTPE/3/24.3/CE

Lima, 18 DIC 201

VISTOS: La Carta N° 001-2017-MTPE/3/24.3/EGR, el Acta de Sesién Extraordinaria N°
008-2017-MTPE/3/24.3/CECI, informe N° 30-2017-MTPE/3/24.3/CECI e Informe N° 0044-
2017-MTPE/3/24 .3/CE/IOVV;

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control de la Contraloria
General de la Republica, sefiala que el control gubernamental es interno y externo y su
desarrollo constituye un proceso integral y permanente; asimismo comprende las acciones
de cautela previa, simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad, con la
finalidad de que sus recursos, bienes y operaciones se efectué de forma correcta y
eficiente;

Que, la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, tiene por objeto
establecer las normas para regular la elaboracién, aprobacién, implementacion,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion de Control Interno en las entidades del
Estado, con el propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos
con acciones y actividades de control previo, simultaneo y posterior, contra los actos y
practicas indebida o 'de corrupcion, propendlendo al debido y transparente logro de los
fines, objetivos y metas institucionales;

- Que, la Ley N° 30372, Ley de PresupUeéto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016,
establece en su Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final que todas las
“entidades del Estado tiene Ia obligacion de implementar sus Sistema de Control Interno en

un.plazo maximo de treinta y seis (36) meses contados a partir de la vigencia de la referida
Ley; debiendo informar del avance en sus implementacion al Organo de Control
Institucional o a la Contraloria General de la Republica segun corresponda;

Que, mediante Resolucion de Contraloria General N° 149-2016, se aprobd la Directiva N°
013-2016-CG/GPROD, denominada “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”, en adelante la Directiva, que establece que las entidades que se
encuentren en proceso de implementacion de sus Sistema de Control Interno se
adecuaran al modelo previsto en la citada Directiva, a partir de las actividades que
corresponda desarrollar:

Que, por Decreto Supremo N° 016-2011-TR de fecha 19 de setiembre de 2011, modificado
por Decreto Supremo N° 004-2012-TR de fecha 12 de abril de 2012, Decreto Supremo N°
016-2012-TR de fecha 15 de agosto de 2012, se crea el Programa Nacional para la
Promocion de Oportunidades Laborales “Vamos Perd” ahora denominado “Impulsa Perd”
en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, con el objeto de promover el empleo,
mejorar las competencias laborales e incrementar los niveles de empleabilidad en el pais a
traves de los servicios de Capacitacion Laboral, asistencia técnica para Emprendedores,
Intermediacién Laboral y Certificacion de Competencias Laborales;

Que, mediante Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, de fecha 20 de enero de 2017,
se aprobd la “Guia para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”, estableciendo los lineamientos, herramientas y
métodos que permitan realizar una adecuada implementacién del Sistema de Control
Interno en la gestion de las operaciones de la entidad con la finalidad de fortalecer la



organizacion y contribuir al logro de sus objetivos, de acuerdo con la naturaleza de sus
actividades;

Que, mediante Resolucién de Coordinacién Ejecutiva N° 56-2017-MTPE/3/24.3/CE de
fecha 03 de noviembre de 2017 se resolvié aprobar el Plan de Trabajo para la
Implementacion de la Gestion del Riesgo y el Manual de Gestién de Riesgos en el
Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd”, asi
como la designacion del Equipo de Gestion de Riesgos con eficacia anticipada al 02 de
octubre del 2017;

Que, mediante Carta N° 001-2017-MTPE/3/24.3/EGR de fecha 28 de diciembre del 2017,
el Lider del Equipo de Gestién de Riesgos remite al Presidente del Comité Especial de
Control Interno el Plan de Gestién de Riesgos del Programa Nacional para la Promocion
de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd”, el cual fue formulado en base a los aportes
de las Unidades Gerenciales y Coordinacién Ejecutiva;

Que, mediante Acta de Sesién Extraordinaria N° 008-2017-MTPE/3/24.3/CECI, de fecha
28 de diciembre de 2017, los miembros del Comité Especial de Control Interno del
Programa “Impulsa Per” acordaron por unanimidad recomendar a la Coordinacion
Ejecutiva la aprobacién del Plan de Gestion de Riesgos del Programa Nacional para la
Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd”;

Que, con el Informe N° 30-2017-MTPE/3/24.3/CECI de fecha 28 de diciembre de 2017, el
Presidente del Comité Especial del Programa solicito expedir el acto resolutivo que
apruebe el Plan de Gestién de Riesgos del Programa Nacional para la Promocion de

: Q}J Oportunidades Laborales “Impulsa Pert”;
Y - Que, con el Informe N° 0044-2017-I\/ITPE/3/24.3/CE/OVV, el Especialista. Legal

- Administrativo. | para la Coordinacion Ejecutiva opina que resulta procedente el acto
-administrativo que apruebe el Pian de Gestién-de Riesgos:del Programa Nacional para Ia.
Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Peru ; . :

. De.conformidad conla Ley N° 28716 Ley de Control Interno de las Entidades del Estado y
“sus modificatorias, y las Resoluciones de Contraloria General N° 149-2016-CG y 004-
2017-CG, y en uso de las facultades establecidas en los literales h) e i) del articulo 11 del
Manual de Operaciones, aprobado por Resolucién Ministerial N° 202-2012-TR, modificado
por Resolucion Ministerial N° 215-2014-TR.

on la aprobacion y visto bueno del Presidente del Comité Especial de Control Interno del
Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd”, y sus
miembros.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Plan de Gestién de Riesgos del Programa Nacional
para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Pertl”, y sus respectivos Cuadros
y Anexos.

ARTICULO SEGUNDO.- Notificar de la presente resolucion a todas las unidades
_-organicas del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa
Perd”.

ARTICULO TERCERO.- Disponer que la presente Resolucion sea publicada en el portal
institucional del Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades laborales
“Impulsa Perd” (http://www.impulsaperu.gob.pe)

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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PLAN DE GESTION DE RIESGOS DEL PROGRAMA “IMPULSA PERU”

1. Antecedentes

Mediante Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, se establece que el control gubernamental
consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
gestion publica, en atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia
en el uso y destino de los recursos del Estado, asi como del cumplimiento de las
normas legales y de los lineamientos, politicas y planes de accién, evaluando los
sistemas de administracion, gerencial y de control para su mejoramiento a través de la
adopcion de acciones preventivas y correctivas pertinentes.

Con Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, se aprueban las “Normas de Control
Interno”, las cuales tienen por objetivo principal propiciar el fortalecimiento de los
sistemas de control interno y mejorar la gestion publica, en relacién al patrimonio
publico y al logro de los objetivos y metas institucionales. Las mismas estan
organizadas en cinco componentes, siendo una de ellas, la Norma General para el
Componente de Evaluacion de Riesgos, el mismo que abarca el proceso de
identificacion y analisis de los riesgos a los que esta expuesta la entidad para el logro
de sus objetivos y la elaboracion de una respuesta apropiada a los mismos. La
evaluacion de riesgos es parte del proceso de la administracion de riesgos, e incluye:
planeamiento, identificacion, valoracién o andlisis, manejo o respuesta y el monitoreo
de los riesgos de la entidad.

Con Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG se aprueba la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado”, que sefiala que las entidades deben complementar su Modelo de
Implementacién del Sistema de Control Interno observando en qué etapa y fase se
encuentran, de tal manera que cada entidad culmine la implementacion
oportunamente.

Mediante la Resolucién de Contraloria General N° 004-2017-CG, se aprueba la ‘Guia
para la Implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”, la misma que retne lineamientos, herramientas y métodos que
permiten realizar la implementacién del Sistema de Control Interno en Ia gestion de las
operaciones de la entidad.
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Mediante la Resolucién de Coordinacién Ejecutiva N° 43-2017-MTPE/3/24.3/CE se
aprob6 el Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Control Interno del
Programa Impulsa Pert que modifica la Resolucién de Coordinacion Ejecutiva N° 17-
2017-MTPE/3/24.3/CE, el cual se define el curso de accién a seguir para la
implementacion del Sistema de Control Interno; como insumo principal para la
elaboracién de dicho plan, se consideraron los resultados del Informe de Diagnéstico
conducentes a la implementacion de las Normas de Control Interno. Entre ellas la de
Evaluacion de Riesgos.

Mediante Acta de Sesién Extraordinaria N° 005-2017-MTPE/3/24.3/CECI del Comité
Especial de Control Interno, se aprobaron el “Plan de Trabajo para la Implementacién
de la Gestion del Riesgo en el Programa Impulsa Pery” y el “Manual de Gestion de
Riesgos del Programa Impulsa Perg”.

Mediante Resolucién de Coordinacion Ejecutiva N° 56-2017-MTPE/3/24.3/CE, se
aprobé el “Plan de Trabajo para la Implementacién de la Gestion del Riesgo’, el
“Manual de Gestién de Riesgos” y la conformacion del Equipo de Gestion de Riesgos
en el Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa
Pera”.

2. Base Legal

- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de Ia Gestion del Estado

- Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica

- Ley N°28716, Ley de Control Iinterno de las Entidades del Estado

- Decreto Supremo Ne° 016-2011-TR, que crea el Programa Nacional para la
Promocién de Oportunidades Laborales “Vamos Per(”, ahora denominado
“Impulsa Pery”.

- Resolucion Ministerial N° 202-2012-TR, que aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades
Laborales “Vamos Per(”.

- Resolucion Ministerial N° 215-2014-TR, que modifica el Manual de
Operaciones del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Vamos Pery”.

- Decreto Supremo N° 003-2015-TR, que aprueba el cambio de denominacion
del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Vamos
Pert” por Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales
“Impulsa Per(”.

- Resolucién Ministerial N° 175-2015-TR, formaliza la creacién de la Unidad
Ejecutora 006: Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Impulsa Perd” en el Pliego 012 Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo.
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- Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las “Normas de
Control Interno”.

- Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva N° 013-
2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”.

- Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la
Implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”.

- Resolucion de Coordinacion Ejecutiva N° 043-2017-MTPE/3/24.3/CE que
aprueba la modificacion del Plan de Implementacion del Sistema de Control
Interno en el Programa Impulsa Perq.

- Resolucién del Secretario General N° 96-2017-TR/SG, que aprueba el “Plan
para la Administracion del Riesgo en el Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo”.

- Resolucién de Coordinacion Ejecutiva N° 56-2017-MTPE/3/24.3/CE, que
aprueba el Plan de Trabajo para la Implementacion de la Gestion del Riesgo, el
Manual de Gestion de Riesgos y la conformacion del Equipo de Gestion de
Riesgos en el Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Impulsa Per(”.

Marco Conceptual

La normatividad en materia de componente de evaluacion de riesgos sefiala que el
Planeamiento de la Administracién de Riesgos es el proceso de desarrollar y
documentar una estrategia clara, organizada e interactiva para identificar, valorar
los riesgos que puedan impactar en una entidad impidiendo el logro de los
objetivos. Se deben desarrollar planes, métodos de respuesta Yy monitoreo de
cambios, asi como un programa para la obtencién de los recursos necesarios para
definir acciones en respuesta a riesgos.

Asimismo, indica que la identificacion de los riesgos se tipifican todos los riesgos
que pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad debido a factores
externos o internos. Los factores externos incluyen factores econémicos,
medioambientales, politicos, sociales y tecnolégicos. Los factores internos reflejan
las selecciones que realiza la administracion e incluyen la infraestructura,
personal, procesos y tecnologia.

Del mismo modo, sefiala que el andlisis o valoracién del riesgo le permite a |a
entidad considerar cémo los riesgos potenciales pueden afectar el logro de sus
objetivos. Se inicia con un estudio detallado de los temas puntuales sobre riesgos
que se hayan decidido evaluar. El proposito es obtener la suficiente informacion
acerca de las situaciones de riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia,
tiempo, respuesta y consecuencias.
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lgualmente, indica que la administracion identifica las opciones de respuesta al
riesgo considerando la probabilidad y el impacto en relacién con la tolerancia al
riesgo y su relacion costo-beneficio. La consideracion del manejo del riesgo y la
seleccion e implementacion de una respuesta son parte integral de la
administracion de los riesgos.

En este sentido, se precisa que la gestién de riesgos es un proceso efectuado por
los servidores publicos de la entidad, que se aplica en la fijacion de la estrategia y
a los distintos niveles de entidad; que esta disefiado para identificar eventos
potenciales que podrian afectar a la entidad y permite administrar el riesgo dentro
de los limites aceptados, proveyendo la seguridad razonable para la consecucion
de objetivos de la entidad.

Cabe precisar que en el Manual de Gestidén de Riesgos del Programa Impulsa
Peru se incluye tres (03) anexos de acuerdo al detalle siguiente:

e Anexo N° 01 - Formato de Autoevaluacién de Riesgos - FAR
e Anexo N° 02 - Ficha de Plan de Accion
e Anexo N° 03 - Preguntas que ayudan a la identificacién de control

Para el presente Plan, el Anexo N° 01, el Formato de Autoevaluacion de Riesgos
(FAR), es el que permite identificar los riesgos para evaluarlos y disefiar las
acciones de control, obteniendo del riesgo inherente para llegar a un nivel de
riesgo residual.

Por ello, es importante contar con un listado de tratamientos o respuestas a los
riesgos identificados que busquen llevar al riesgo a los niveles aceptados por el
Programa. El listado de los tratamientos constituye el Plan de Gestion de Riesgos.

Alcance

El Plan de Gestion de Riesgos abarca a todas las Unidades Gerenciales yala
Coordinacion Ejecutiva del Programa Nacional para la Promocion de
Oportunidades Laborales “Impulsa Per”.

Objetivo

El Plan de Gestion de Riesgos del Programa Nacional para la Promocién de
Oportunidades Laborales “Impulsa Per” es un documento que fortalece la
institucionalizacion del proceso de administracion de riesgos como parte de la
gestion del Programa, y sirve para mejorar la valoracion de los riesgos
identificados, a través de la ejecucion de un conjunto de propuestas de mitigacion
de riesgos.
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6. Plan de Gestion de Riesgos

6.1. Inventario de Riesgos - Programa “Impulsa PerG”

El Inventario de Riesgos, ha sido elaborado en base a la metodologia
establecida en el Manual de Gestién de Riesgos del Programa Nacional
para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd” y resume el
resultado de las etapas de identificacion, analisis y respuesta de los riesgos
a nivel del Programa.

Para la elaboracion del Inventario de Riesgos - Programa “Impulsa Perl’ se
utilizé los campos sefialados en el Formato de Autoevaluacion de Riesgos
y Plan de Accion (mitigacién) y la informacién se obtuvo del trabajo
realizado por el Equipo de Gestidn de Riesgos, conformado de acuerdo a la
Resolucién de Coordinacion Ejecutiva N° 56-2017-MTPE/3/24.3/CE, de
fecha 03 de noviembre de 2017, e integrado por un representante de la
Coordinacion Ejecutiva, un representante de la Unidad Gerencial de
Emprendimiento, dos representantes de la Unidad Gerencial de
Capacitacion para la Insercion Laboral y Certificacion de Competencias
Laborales, dos representantes de la Unidad Gerencial de Administracion y
un representante de la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto,
Monitoreo y Evaluacion, quien actué como Lider del Equipo.

El equipo realizé dos reuniones de trabajo durante el mes de noviembre y
visitd a cada de una de las areas involucradas con el intercambio de
sugerencias y la colaboracion de los intervinientes y se obtuvo como
resultado que el inventario de riesgos del Programa esta conformado por
92 registros de riesgos de tipo operativo, estratégico, cumplimiento,
financiero y tecnolégico.

El inventario de riesgos se muestra en el Cuadro N° 01 - Inventario de
Riesgos, el cual se adjunta.

6.2.  Matriz de Evaluacion de Riesgos - Programa “Impulsa Perd”

La Matriz de Evaluaciéon de Riesgos es una herramienta que permite
graficamente comparar los diferentes comportamientos de los riesgos
identificados y analizados en base al grado de frecuencia e impacto
asignado.

La Probabilidad de ocurrencia se valoré con base en las veces que podria
ocurrir el riesgo.

N R ST s
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El Impacto se valoré tomando en cuenta la consecuencia que puede
ocasionar al Programa en caso de que el riesgo se llegue a concretar.
Para medir la frecuencia y el impacto se utilizé las escalas previstas en el
Manual de Gestion de Riesgos del Programa Nacional de Oportunidades
Laborales “Impulsa Per” como se detalla en las tablas N° 1, 2, 3y 4.

Tabla N° 1 - Niveles de Probabilidad.

Muy Alto ocurre

constantemente

3 Alto El evento ocurre varias
veces

2 Medio El evento ocurre varias
veces pero no llega a
Ser una constante

1 Bajo El evento puede ocurrir
excepcionalmente

Fuente: Manual de Gestidn de Ries

2017-MTPE/3/24.3/CE.

Tabla N° 2 - Niveles de Impacto.

e P L

gos, aprobado por Resolucidn de Coordinacion Ejecutiva N° 56-

My }té Si el hecho liegara a presentarse'

4 tendria muy alto impacto en el
Programa.

Alto Si el hecho llegara a presentarse

3 tendria  alto impacto en e
Programa.

Medio Si el hecho llegara a presentarse

2 tendria medio impacto en el
Programa.

Bajo Si el hecho llegara a presentarse

1 tendria  bajo impacto en el
Programa.

Fuente: Manual de Gestion de Ries

2017-MTPE/3/24.3/CE.

Pag

90s, aprobade por Resolucién de Coordinacien Ejecutiva N° 56-
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Tabla N° 3 - Matriz de Evaluacién de Nivel de Riesgo

MuyAlto(4)
Alto (3)
Medio (2) o

Bajo (1) Medio (2) Alto (3)  Muy Alto (4)

SEVERIDAD (Impacto)

Fuente: Manual de Gestion de Riesgos, aprobado por Resolucién de Coordinacion Ejecutiva N° 56-
2017-MTPE/3/24.3/CE.

Tabla N° 4 - Niveles de Exposicion de Riesgo
A IR e -

slloelllsl Requiere la  formulacién e Mayor a 13 puntos
implementacién de un Plan de
egro Accion y la ejecucién de
acciones inmediatas a fin de
mitigar el riesgo.
Requiere la formulacién e Mayor a 7 puntos vy
implementacion de un Plan de | menor a 13 puntos
Accién, cuyo plazo no debe
exceder el afio calendario.
Moderado Requiere la formulacion e Mayor a 3 puntos y
(Amarillo) | implementacion de un Plan de menor a 7 puntos
Accion.

- Tolerahle | Se acepta el riesgo, | Hasta 3 puntos
- ' 4 gestionandose este mediante

 Werde) " | los  controles internos  ya

. | implementados en el proceso.

Fuente: Manual de Gestién de Riesgos, aprobado por Resolucion de Coordinacion Ejecutiva N° 56-
2017-MTPE/3/24.3/CE.

La Matriz de Evaluacion de Riesgos, se observa en el Cuadro N° 02 -
Matriz de Evaluacion de Riesgos, que se adjunta.
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6.3. Medidas de Mitigacion de Riesgos - Programa “Impulsa Perg”

Identificados los riesgos y evaluados, se propusieron las medidas de
mitigacion, es decir, plantear acciones para reducir el nivel de exposicién
del riesgo y finalmente una vez aplicada las acciones de control se
obtuvieron un nivel de riesgo residual tolerable y moderado.

Se recomendaron 92 medidas mitigantes de un total de 92 riesgos
identificados en el inventario de riesgos.

Asimismo, para el nivel de riesgo residual moderado se establecit la
recomendacién del plan de accidn.

Las medidas de mitigacion de riesgos se muestran en el Cuadro N° 03, el
cual se adjunta.

7. Cuadros y Anexos

7.1 Cuadro N° 01 - Inventario de Riesgos

7.2 Cuadro N° 02 - Matriz de Evaluacion de Riesgos

7.3 Cuadro N° 03 - Medidas de Mitigacion de Riesgos

7.4 Anexo N° 01 - Formato de Autoevaluacién de Riesgos
7.5 Anexo N° 02 - Ficha de Plan de Accién
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Cuadro N° 01: inventario de Riesgos

o
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a [
Deficiente programacidn de motas
. i i inacié it can Procesos
RO01P Formulacién det POI uGP UGP-Planeamiento | 115162 debido 2 fallos de coordinacién Operativo Faltcs de coordinacién ¢ ”
entre las dreas [o que ocasiona ias &reas internos
madificaciones constantes en el PO)
Gestién del Errotes en la informacién que
Plancamients iene del SISREG, lo que Fallos en los registros en el Procesos
RO024P G GP- prow . .
002 Evaluacién del POI uGe UGP-Planeamiento que se brinden datos Operativo SISREG internos
enla i
Las areas no reprogramen .
N : N . ento Procesos
ROO3-\P Reprogramacién dei POI UGP | UGP-Planeamiento |adecuadamente y no refleje ello fa Operativo Z:‘:’:?:mr::afl mom internos
ejecucion real proyectada prog
Deficiente programacion por parte do Las Areas Usuarias N
1as Areas Usuatias Io que conlleva a desconocen o doscuidan la Procesos
ROG44P Programacién uGe UGP-Presupuesta 0 que Operativo  |programacién o no posesn P
las constantes modificaciones N N internos
la informacién necesatia al
B presupuestales .
Planificacién y memento de programar
Asignacién de el P " ”
Recursos Croes s omivones de v Omisionas o arores
grrores u dell g memento de registro ¢z la Procesos
RQOS-IP Fermutacidn uGeP UGP-P s N Operativo  [informacién de! presupuesto .
programado en los clasificadores lo ragramada en los internos
cual genera que se tenga gue realizar P g N
medificaciones a futuro clasificadores.
Gestisn u
presupuestaria Malas especificaciones en tos Desconocimiento o fatz de
expedientes de centificacién prolijidad por parte delas
" i tidos por las. . eas Usuarias al memento Procesos
R006-P D PP : presupuestafla remiti U >
006 Ejecucion va UGP-Presupuesta Ateas Usuarias, o cual genera Operativo de remilir sus expedientes internos
retrasos en la ejecucidn de! para certificacion
presupuesto. presupuestaria
No cumplir con los ptazos para la
presentacién de la evaluacion L
;. 2 carga faboral af momento B
X : . Presupuestaria de acuerdo a lo N Procesos
ROQ74P Evatuacisn uGe UGP-Presupuesto soicitada por 13 OGPP y f MEF I Operativo g?;saue\:ja;:‘aocxbn del internos
cual implica un incumplimiento por P
parte del Programa
Falta de comunicacidn entre - :
ROGB-P Ambiente de Control UGR | UGP-Controt Interno {p respecto a fa saciabi Operative Lalmexls(encm de. una P'rucesos
: ~ cultura de comunicacién internos
de la informacién.
Que tas Unidades Gerenciales fio Falta de una fista de Procesos
ROO%-IP Evaluacién de Riesgos UGP | UGP-Contro! Interno }realicen una valoracién de Ios riesgos Qperativo  {propuestas para mitigar los internos
Gestidn del £0 $us procesos internos tiesqos
Programa .
Que los servidores no realicen una gﬁ:cc{n:cén;:\e;ﬁ ﬁf If,_
adecuada aplicacion de la Directiva 2017-MTPE/AR4 3/CE; A
de Directiva General N°* 14.2017- fNormas 1o reguiants
MTPESI24 JICENGA *Nomas que ap“cac'é: ol C?)nlml pievio
Actividades de Control regulan la aplicacién del Control e i Pracesos
RO10-P GP | UGP-Control | N . i 7 A .
Gestion det control | Gerenciat v GP-Cantrot intorno Previo en Ias actividades Operativo :; 'a;i:f’ ':'f,’:dzse' internas
interno administrativas de! Programa PuT van;:r:la»siawal wala
Nacional para ta Premocién de Prug'ccién de" nai pa
Oportunidades Laborales Impulsa - "
- Oportunidades Laborales
Pery o
Impulsa Perd
Modernizacién de Gos fas Unidades Oreaey
fa Gestién [{ ufi :: : :des ac’f’a ;«lz?sin:é Falta de orden en fa gestén Ptocesos
RO11-4P infs ¥ Ci UGP | UGP-Contrcl Interno |fC2'ICeN Una adecuada descrip on Operativo  {de documentos en fas foces
documental para remitir 21 Archivo . . internos
Unidades Orgénicas
Central
Que las Unidades Zenales no Desconaecimiento de fas
ROt24P Supervision UGP | UGP-Control Interno una s Operativo U.nxda.des Zonales de fas Procesos
de los procesos de lo servicios de! directivas vigentes de tos internos
Programa, servicios del Programa.
No cumplimiento de fos
RO134P Gestién de [a Catidad uee UGP-Planeamiento Que las cartas de servicio no sean Operativo eslé_nqams para 12 carta de Emcesos
renovadas y sean observadas servicio debido a faita de internos
compromiso y de gestién
Geslion de la
Mejora Continua Que exista resistencia al cambio por
parte de los integrantes do un proceso Resistencia al cambio por
RO14-tP HMejora de procesos UGP | UGP-Pianeamiento Y que constderen un mayor nimero Operativo | parte de los integrantes de Personal
de tramites evitondo la simplificacién un proceso
Equipo de Gertencia desarticulado que Falta de articulacion y P
RO15.1P Coordinacion y Articulacion CE CE no permita et logro de los E: & inacién ente fos r::cesus
con eficacia, eficiencia y efectividad involucrades internos
No realizar una revisidn
; Incumptimiento de les objetives yio continva y estandarizadz de
, namiento Gestion det - a g v Y
RO16-1P YR Rewvision dai Lider CE CE estralegias propuestas para alcanzar Estratégico [los procesos de gestidn, asi Placescs
Estratégico Liderazgo 5 internos
un mejor desempeo, como de Jos planes de
comunicacion, entre otros
No pode realizar un diagnéstico No reatzar un informe ca
’ : 1 avance, 1a medicién - "y o Procesos
RO17.1P Rendicign de cuentas ce 3 oporuno sobre ¢ : tégic ie u c
¢ progresiva de las metas, logros, entre Estratégico  [rendicion de‘cuentas qe internos
otros permita medir los avances
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No vatidar el plan de comunicacién a
Formulacién y revision del - " N tiempo de acuerdo a fos plazos dela " Falta de interés y dilatacion Procesos
ROIB- Plan de comunicaciones ce CE-Comunicaciones oo, qGuien no hos incluirla en et plan operative | 4p 105 tramites internos
de comunicacian anuat de! MTPE
L]
Fallos en los canales de
Admninistracion de tas Deficiencia en la comunicacién " icacidn internos que Procesos
RO1S-IP X ¢ I
19 comunicaciones interna CE j CEC intetna pot i Operativo repercuten en fos resultados internos
de gestidn
Gestion del Direccionamiento Gestion de las Mal posicionamiento de fa marca del Poca predisposicion de fas
Prog E i C i Programa debido a la poca 4reas para brindar ia
" Administracién de la imagen predisposicion de las dreas para . informacion de manera Procesos
.G
Rozo-4R comunicacidn externa CE CE brindar i i i una Estratégico oportuna a fin de comunical internos
i ion detos atravésdela OCltala
servicios del Programa pablacién en general
Deficiente publicidad det Programa en Poca gestién de la difusién
Evaluacion det impacto del i 1os medios de comunicacién debldo a del Programa en los Evento
RO21 - C €. i . E
021-4P Plan de Comunicaciones E 1 CE-Comuniczciones 1, occasa difusion externa de 1os SUateGIco | yierentes medios de Externo
logros del Pregrama comunicackn
N Entidades encargadas no
taformacién no actualizada o no cuentan con 1a informacién Evento
RO22-P Angiisis de 1a informacién uvcee| uscc-cenificacien {disponible para todas las regiones de Operativa para todas las regiones Ia\ Externo
o e del Preg getalle
Determinacién de
1os perfiles a
certificat
Contar con perfiles disponibles en el
" listado de centros cestificadores . "
. 13 Evento
ROZ3-P Definicidn de los perfiles ueec| uGce-Certiicacion Jautorizados por el MTPE que reaticen | - Operativo Informacidn rabajada po
ccupacionales a certificar g DNCCL Externo
tas evaluaciones de los perfiles
seleccionados.
Le g s e Dot o s
RO24-P Gestion de convenios de usce! usce-c e " 5 deg proct Opeativo administrativos a nivel de Evenlo
certificacion pei UGP y despachos del Externo
1aborates conllevado a ta demora en v .
N . viceministzo y ministenal
ejecucidn de metas.
Ceterminacién del
centro cetificacor Procesos de rquerimientos de
sarvicios en el marco de a ley de Centros no conocen las
contrataciones a veces los centros N Evento
5P . i N
RE25-1 Gestion de conttatacianes UGA UGA-Logistica centificadores no conacen la forma de Cumplimiento pw::edlm!en‘os de Exteno
" " contrataciones
presentacién de expedientes y se
declaran desiertos los procesos
Cettificacion de Cetificacion de Critetios de seleccién del PPR y de
Competencias competentias ; los proyectos definen ambitos de Dinamisma esangmico Evento
RO26-1P UGCC gl < . N -
Laborates aborales Focalizacion geogrdfica UGCC-Certificacitn intervencisn gue con eventos extesnos Operativo fimitado Externo
cambien el dinamismo econémico
Seleccitn de ) . . Campaias o epocas pico de
RO27-1P Beneficiatios Promocidn de jos perfiles a UGCC| UGCC-Certificacion Desinteres de las empresas en Cperativo |produccién impiden el Evento
[certificar centificar durante fiestas o campahas. Externo
acceso al servicio de CCL
impi )
- . Criterios de seleccion del PPR | Crlterios impiden aleadet o
ROZ8-4P Inscripcién, creditacien y vece! uacc . N que requi c . poblacién con nivel tocesos
registro AN h de primaria internas
servicio
incompleta o comolets
La empresa no cuenta con 1a
infraestructura basica nila
implementacidn de 1a misma para Malas practicas corporainas Evento
ROZ9-1P Supervisidn inicial uaccl uGCC-Supenvision  |realizar las evaluaciones debido a sus Cumplimienlo pract corpoizy
- v de la empresa Externo
{practicas cootporativas o que
ocasiona un fetraso enla
rogramacion de i
- N Dasinteres de fas empresas en
dela :
RO30-IP : " Y de | yaee) uGCC-Certificacién  [cestificar durante fiestas @ fi c Sabrecaiga faboral en Evento
de A v P de alta p Externo
ias y provoca mayor tiempo de ejecucion.
certificacisn
El Centro Certificador al momento de
. . la evaluacitn presenta profesionales Malas practicas del Centro Evento
RO31-1P S & uGce - " "
upervisién de proceso UGCC-Supervisitn que no estan cetificados por la Cumplimiento | ificador Externo
DNGCL, lo cual invalida el proceso
incumplimiento en fa presentacién de
RO3ZIP Supervision final uGCC| uGCC-Supervision la p;_ua ja iig o . Matas practicas de! Cenlio Evento
final retrasando la ejecucién Externo
presupuestal
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La demanda labaral
Que ro haya un correlato enlre 13 -~ y =
<l mica Evento
RO33P Andtisis de fainformacién | UGCC| UGCC-C taboral fica y los Opecativa |E3PEHIC e;’““’s it AU
estudios de ta DISEL. que los estudios anuales ce
g la DISEL.
Postergacion del egreso ce
5 o Demanda laboral identificada para tos beneficiarios en fos
M UuGCe inar 2 oferta antes . cursos de capacitacion, Evento
RO341P fa demancda laboral fempranc uece Laboral de 1a ejecucion de la capacitacién, Operalive 4 ido a factores intetnos o Externn
y olerta formativa suele perder vigencia, externos del Programa o
incumplimiento de ja ECAP.
Que la demanda laboral especifica no
. o se lenga ocportunamente, retrasando No se encuentra demanda Evento
RO35-1P 3:?:Cfc?(:;lé':que"mmnm UGCC| UGCC-Capacitacién |las posibilidades de hacer el Operativo |laboral con suficientes Externo
P requerimiento de capacitacién segin vacantes
lo programado.
Retraso en la Transferencia Et trémite de a aprobacidn
Geslidn de convenios de : Financiera de recursos " : de fa transferencia financieraj  Procesos
¥ U - . . f
Ro3-P capacitacién GCC| UGCC-Capacitacitn presupuestales para la ejecucién ce Financiere depende de varias internos
tas capacitaciones. dependencias del MTPE.
Las entidades de capacitacién
Determinacién de prop
1a Entidad fas cuales no se ajustan a la realidad
3 o . ic: tidad Evento
RO374P = Supervisién p UGCC| UGCC-Supervision {ocasionando un pefjuicio a otras Cumplimiento Mata ‘.”Ac“ a dela entida
. capacitadara Externo
entidades de capacitacion en et
proceso de evaluacién de la
convocatoria
Capmtacion o compleh con s es BCAP desconecenta | gyento
- ti i G Loglsti ‘ ; iqurasi
RO38-IP Gestion de contrataciones uGcc UGA-Legistica Teiminos de Referencia y se puede Operativo  {riguresidad de los proceses Externo
f y de seleccién
declarar desierta la convocatoria.
Descuido de la ECAP enla
N €1 equipo profesional que prepone fa revision de la
y N vento
RO39-1P 5::2’,:26;‘1::;;&3"“ 4 | ugee UGCC-Capacitacién |ECAP puede no cumpli con fos Operativo  |documentacién de su equips EExtemo
I perfites solicitados por el Programa, p i antes de remitifla
al Program:
" " Terntotlo identificado sin potencial Los postulantes no cumglen Evento
P i U - o P o
RO4C- Focalizacién geografica GCC| UGCC-Fecahzacion beneficiatio Operativo los eriterios de focalzacien Externo
Capacitacién para | Capacitacion para Promocién de 1a oferta o~ Perliles ocupacionales con ingresos . Bajo interes por [a oferta Evento
RO41-42 ) 2 insescion faboral | ta insercién taboral . i UGCC UGCCH i atminimo vital | CPEA ovaral Externo
Seleccion de
Beneficiarios N . " Experiencia laboral
RO {nscripeign, acreditacién y -~ Maygr dmcullad_p.ara 'den‘,'ﬁ.caf ¥ especifica solicitada por ¢l Evento
042 registro vsee| ueee focalizar en curso {edad, nivel educalivo Externo
9 las vacantes ofetadas y h
entre otros}
" " . P Dificultad para ubicar 2l publico " . Procesos
1 X ;
RO43-1P Vetificacién domiciliaria UGCC| UGCC-Focalizacién [ oo o Operativa | Zonas de alto tiesgo social internos
La entidad de capacitacién cambia ef . N
ROS4-1P Supervisién inicial vece} uecc-sup Jugar de itacitn i en ;‘?'::{::2{‘: de la enidad ;‘("‘:":
1a supervision preventiva, pact
Algunas veces las ECAPs no cumplen!
sus compromisos en el pago a
o terceros: no pagan aiquiler de local, Ocutre cuando tas ECAP no
i K N " - .
RO451P Eiz?;;:ﬁ‘::;::{a 2 UGCC] UGCC-Capacitacion fno pagan docentes, no pagan equipo | Operative  |pertenecen a fa regién enla EE;:::’
Ejecucién de la prolesianal, poniendo en riesgo ¢l que se reatiza la intervercién
Cagacitacién desenvolvimiento normal de i3
capacitacion.
Incumplimiento de 1a ECAP en el Relraso en SUS propios Evento
RO46-1P Supervisién de proceso UGCC| UGCC-Supenvision {desarrotio de las sesiones de acuerdo Cumplimiento 350 & prop
al sifabo. procesos Externo
Incumplimiento en 13 presentacion de
- la i6n para |a liquidaci " Malas practicas del Cenlro Evento
RO47-1P S 6n UGCC . . "
upenvisién final ugce-sup final refrasando la cjecucion Cumplimiento Certificador Externo
presupuestal
Postergacion del egseso de
Demarnda laboral complementatia los benefictarios en !os
tiende a migrar para los préximos cutsos de capacitacion.
RO48-P uaee UGCC-Intermediacion y debido a factores internes o Evento
C Laborat meses, de modo que fas empresas a0} Operativo externos del P E
Ny ogtama o xterno
requieren personal durante ef tiempo )
Py incumplimiento de la ECAP
de egresa de fos bengfic:arios e N
y pérdida de vigencia de la
demanda faboral futur2
¥ " ropta Emptesas evilan contratar
N Laboral para la insercién UGCC-intermediacidn Baja demanda labora! en diferentes personas con discapasidad Evenlo
RC48-P ucce perfiles para personas con Cumplimiento - g
Laberal siscapacidad debido a costos, Externo
- expectativas y otras razones
Empresas prefieren contratar,
Limitaciones para insentar at grupo a personal hasta les 33 ados
UGCC-Intermediaci
ROS0-IP usece qu:g;;ld acidn etario en 2 que se enfoca at Cumplimiento |de edad como méxima para EE;C'::;
Programa el tipo de perfiles coniss que ©
se cuenta
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Algunos cursos de
capacitacién ng logran
-1nti iacio r Procesos
RC31-1P UuGce vace ::::;r:::dnacton limitadas pata cubrir fos COperativo desal(ol!gr!os " y m‘l}emsas
& imie § £, N N
fequerimienias de demanda {aboral aptitudes fequeridas por1as
empresas.
C: para N
13 insercion laboral Laboral Bolsa de trabajo
sc halfan en
desacuerdo con ¢l sueldo, I
distancia u otros aspectos
" de la empresas; otros se
ROS2.4P UGCC-Intermediacién Ssﬂfgg::;bm:?: p‘fe' Zf?:dgi I:ssu Ogerativo haffan trabajanco de forma Evento
Laberal interrr‘mdiacxé:laboqral e P indepengiente o informal, Externo
olios optan por no trabajar
durante un tiempo, y solo
desean unicamente temaria
capacitacién.
i r o
Infarmacién no actualizada o no E:;f;ie:;:; a'rs{z:‘!ra"sa: in
disponible de los principales sectores actuslizada delos Evento
RO53-1P Anglisis de lainformacién | UGE UGE econémicos de tedas las regicnes Operativo . Externo
para determinar la zona de pnncg;a!es sectores | ern
Determinacién de los H : econdmicos de todas las
1 Py 3 N
soctores econdmicos intervencidn el Programa regiones
de intervencidn y -
oferta formativa Los gobiernos locales no cuentan con Desinterés por parte delos
base de dalos de personas con gobietnos locales en
| . ' " \
ROS4.1P Definictdn dei rgqugnmyentu UGE UGE aptitudes emprendedoras, quienes Operativo  |actualizar su base de datos Evento
de capacitacién pueden acceder al curso de sobre personas con Externo
s:&a:;liz:&rgz‘szzlencua Téenica aptitudes emprendederas
Demora en procesos
onslrancis nanciors g e, admicstatnos on ¢
i = . . " Pert” Evento
ROSS 1P Gestién de gonyenms de UGE UGE procesos del Servicio de Capacitacién| Operativo Frogramg impulsa f:u ¥ v
capacitacién f N . otras oficinas det MTFE Externg
y Asistencia Técnica, lo cual conlleva .
" N involucradas en cada
3 la demora en ejecucion de metas.
proceso.
Las Entidades de Capacitacion no Las Enlidades de
cumplen cen los Términos de Capacitacitn no cuentan can Evente
ROS6-1P O inacién de pervisién p UGE | UGCC-Sup Refy ia dela C ia, to cuat| C i violocaesenl  Z0
I3 Entidad puede pravocar que la convocaloria las zonas de intervencidn =
Caparitadora se declare desierta. programadas
En los procesos de requerimientos de
servicios en el marco de fa Ley de
Centrataciones, fos postulantes no Los postulantes a la Evento
ROS7-IP Gestion de contratacicnes UGE UGA-Loglstica plen con tos isi Ci ( de Externo
establecidos en los Términas de fos procesos de selecsidn
Referencia, provocando que fa
convocatoria sea declarada desierta.
Capacitacién para | Capacitacidn gara
1 torsitarin t
el avtcempleo el autoempleo &t lemxgnn ndcn!{ﬁcado no cuenta con Los postulantes af curso de
fa suficiente cantidad de potenciales SR N
beneficiarios que cumplan con los Capacitacidn y Asistercia Evento
RO58-1P Focalizacitn geografica UGE { UGCC-Focalizacion L que P Operativo  [Técnica para el Autoempleo
requisitos requeridos para acceder al o cumplen los criterios de Externo
curso de Capacitacidn y Asistencia ole ibi'igad
Técnica para et Autoempleo i
Seleccién de
Benefciaros Desintars por part de los aliados ermpahes nestin
ROS94P Promocin de laoferta | e | ygoc.Focalizacion |C511318QI0S ¥ potenciates Operativo | partiopacién d aades Evento
formativa beneficiarios durante fiestas o 4 p pa o Externo
campafias estratégicos y potenciales
. " N . Los postulantes no esten
RO60-1P Inscripcién, z.xcredllaclon Y | UGE | usce-Focalizacion Dificultad para 1denttﬁc?r‘y focalizara | eni Evento
registro tos potenciales beneficiarios . Externo
© mejorar sus planes
La entidad de capacitacién cambia el "
ROG11P Supervisién inicial UGE | UGCC-Supervisién |lugar de capacitacion identificado en Mala p{;’;"“ deta enided ::‘Z?;‘;
Ia supervisién preventiva, capacitadora
L tida Ci itack
a Entidad de apacx(ag'ﬂn no Las Entidades de
. cumple con Ja contratacion de ios N
Capacitacion para f profesicnales necesarios, no pagan a Capacitacion na presentan fa Evento
RCG21P UGE Gi g i rahv
Ejecucién de la a;‘:x’z’:g:f;:m Use sus docentes y/o equipo profesionat, Operativo lelacndr: dellpmson::w Externo
Capacitacion y P " fo cual pone en riesgo la ejecucién del necesa '? a moments ca
acompafamiento curso. elaboracién del convenio.
tncumplimients de 1a ECAP en el Retr . Event
ROS3-P Supervisién de proceso UGE UGCC-Supervision  {desarsolio de las sesiones de acuerdo Cumplimiento elraso en sus propios vento
al silabo. proceso Extetno
tincumplimiento en la presentacién de
. N = o, fa d ién para la i Malas practicas del Centro Evento
ROG4-IP Supervisién final UGE | uGtc i6n P mient n
upsrvision final UGEC-Sup final retrasando ia ejecucion Cumplimiento Certificadar Externo
presupuestal
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ROG5-IP Programacion UGA UGALogistica [t 0 in'cfmad o de ém:s P Operativo {13 totalidad de bienes y aternas
" servicios que necesitan
usuarias.
de la € ién del
PAC por Ia demora de las dreas Tardanza de las areas Procesos
ROSE-IP Actuaci " UGA . - usuarias para remitir [as N " 0
aciones preparatorias UGA-Loglstica e N Operative  {usuasias para remitir 1
N caracteristicas técnicas de los bienes caracteristicas tecnicas internos
Gestitn de o servicios requeridos que cenlievara
contrataciones 2 una atencién inoportuna.
Procesos declarados desiertos poique: tzlsic‘i'f::a[:cii:&i:mz? Evento
ROG7-1P Seleccion da proveedores | UGA UGA-Logistica  |p nop totalidad de Operativo ian feq q
Logistica requisitos algunos postores no Externo
ogistic af g cumplen
Retraso en el cumplimiento de Na se cumplen las Evento
ROSS-IP Ejecucion contractual UGA UGA-Leglstica actividades por incumplimiento de fas | Operativo  Jactividades en los plazes Externo
ECAPs. sefialados en Jos contratos
Perjuicio econdmico por control .
. . y Control inadecuado en la Procesos
A -Logistic: ] i " N P
RO6S-IP Almacenaje [i[e? UGA-Logistica m_adgcua@u en la' recepcion y Operative gestion de los bienes internos
distribucién de bienes.
Falta de serviclos de limpieza por no Descuido det personat Procesos
RO7C-iP . Gestién de Servicios auxiliares UGA UGA-Logistica haber elaborado los téminos de Operativo  {encargado de efabarr los interaos
Gestién del servisios i referencia oportunamente. TOR
Prog
Perdida del patrimonio institusional Hurto, robo y negligencia def Procesos
RO714P Control patrimonial UGA UGA-Logistica par sustraccién o ¢afho de bienes y Operativo  |petsonal en el cuidado de internos
€quipos. fos bienes patrimoniales
En 1a publicacién de
Seleccién de personal no idoneo por requerimientos CAS st P
3 . N rocesos
RO72:P Perfiles de puestos UGA UG&;Z:’;:OS TOR claborados inadecuadamente Operativo  |publican de acverdo ato internos
por areas usuatias. remitido por las areas
usuarias
Demora en 1a aprobacién de plazas
. UG, en ef Aplicati de Tramite previo antes Evento
RO73-IP UGA v N B N
incorporacion Humanos Recursos Humanos del sector pablico Operativo instancias internas del MTPE Externo
- AIRH.
Gestion del empleo . Evaluacion de fa propuesta
RO74-1P Administracion de persoral § UGA u Falta de ap geun Operativo  [del Reglamento Interno de Procesos
Humanos Reglamento [nternc de Servidores. . internos
Servidores.
€l presupuesto asignade se
R N Presupuesto insuficiente para encuientran par dos fuentes
ecursos humanos UGA-Recursos financiar §a planilla de CAS por falta de fenanciamiento ROyDyT| Procesos
RO75-1P 3l UGA K N
Pianilla e Humanos de previsién para Ja continuidad de Operativo en algunos casc no internos
los servicios. pudiendo cubrir para pago
de todo el personal
IPersonal desactualizado por faita de Evaluacién de propuesta de
RO76-P Capacitacién UGA UGA-Recursos aprobacién de un Plan de Desarrotio Operative  |Plan de Desarrollo de Procesos
Humanos internos
de Personas. personas POP
. . Falta de implementacién de
Seguridad y Salud enel UGA-Recursos Faita de. previsidn para atencién de un plan por parte del Comité Procescs
RO77-1P Gesti " g UGA los servidotes del Programa - en Operativo N :
estion del Trabajo y Bienestar Humanos . : de Seguridad y Salud enel internos
proceso de implementacién. by
desarrolfo humano Trabajo
Recursos Humanos
Humanas no cuenta con un
" U Faita de para . Procesos
RO78-IP & UGA RN N Nt f
Cutwray clima Humanos actividades de bienestar social. Operativo pre_sx_lpuesto asxgnadn Fara internos
actividades de Bienestar
Social
Elaboracién de Estados Financieros :.as' a:ea:eu;u:a‘r@:[;e’:x:e:;\o“ Procesos
ROT9-IP Registro contable UGA UGA-Contabilidad  |fuera de plazos idos por F u:r: E‘ rC 2 Ia'e \ d " internos
demora de areas de UGA. para incluir en fos estaco
financieros
. Tramites dilatorios ante el
" Presenlacién de Jos Estados .
RO80-P ) Gestion contaple | Elaboracién delos estados | yga | yga.c Financi itada o las Financioro |7i290 previos al Procesos
Gestion del financieros e 5 . presentacion de los estedos internos
rovistones previas del Pliego.
Programa financieros mensuales
. Controt de 1a ejecucion UoA o D:sconocnmlenl:act’? '\:‘so del sistema Falta de Zaga;’x:zcwn del Procesos
E'ec"?lén presupuestatia de los estados financieros. especializada internos
5] del p p E! MEF no autoriza en sy Evento
R0O82-P Recaudo UGA UGA-Tesorerla institucional por falla de atencién de Fi i el pl Externo
ios Recursos Ordinarios pot ef MEF, soficitade e
Gestién de " Las unidades organicas no
RC83-F tesoreria Pagos UGA UGA-Tesoreria Pagas moApo_r}unns por faita ce Operativo  [remitren la documentazion T'f:fs::
sustentaoria cportunamente ters
de pagos por
ROS4.17 Maneio de liquidez UGA UGA-Tescrerla del Operativa |, .
rmensual de pagos 2 gastos internos
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RO85-1P Planificacién de sistemas uGpP UGP-informatica  |debido a nuev sd:alri:g"s:io Estratégico |7 0NiACa i ol
informaticos N uevo ! 9¢ periodos fijos de tiempo. internos
planificados
Gestién de
desarrolio y Se omiten ac{ividad?s enel N
soluciones cronograma que se tienen que hacer -
RO96-1P ! Desartollo de aplicativos uee UGP-Informatica ¥ terminan debido a usuarios finales Opatativo 5:?:':;::: ﬁ?;’:;‘:l:i 2 Procesos
informéticos “  [que insisten en nuevos perats clierlis mi: ‘ar sus dudas internas
requerimientos a fo largo de todo el Hesy 9 .
|proyecto.
. . N . Colocar contenido
Administracién del Portal : Saturacién de contenide en la pagina : Tecnologia de
RO87-1P vGP - :
Tecnologfas de la Web UGP-informatica web. Tecnologla 1a informacidn
informacién :
Asesoramiento 1écnice para Requerimientos no adecuades B:::;';:g::}‘?::onde s Procesos
R088-1P la adquisicién de equipos, uGe UGP-Informatica  |brindados por los usuarios paca ja Operativo 4 e - B
PR N requerimientos solicitados internos
. software y afines jadquisicion de equipos.
Gestion de redes y adecuados
soporte Se reciben datos incomgletos o no Implementar una politica y
i Ci i i 0 el . . + -
RCBS-17 Gestion del : reacion de usuarios en uGep UGP-Infarmatica  [autorizados de l2s personas a Operativa  {fichas para llenar ta Personal
Programa Sistema Informatico SISREG ieprin : :
inscribirse. informacién adecuada.
. No lievar un adecuado control de
t Lo . n . Py
ROS0-1P Goston do eidencias | uop | uee que afecta ] Operaive e e lse mdendss. | intermos
jseguridad en la informacién. v Maddh
En los Canvenios y/o Contralos que
no se contemple ficha de actividades, i .
penalidades y plazos de ejecucién no La ?m's'dn de nQ,dem”a‘ e
Asescramiento sefiatados par ef drea usuaria o las :?escms"(:::‘!es :::n::::fi:is en Procescs
RO91-iP Asgsoria legal CE CE Gerencias técnicas def Pregrama, Qperativo st ¥ los objetr/cs & .
fegal tiempos para fa suscripeién internos
tendria como resultado que la "
. " H de Convenios y/o Conlratos
cjecucion de los Convenios y/o of parte del Programa
Contratos sea imperfecta, por P 9
Que las Unidades Orgdnicas no s
ROY2-1P Gestion Administracidn de UGA UGA realicen una adecuada descripcidn Operativo szI;:?j[:;i?g:gﬁazes'“n Procesos
documentaria archivos documental para remitir al Archivo P A y internos
Cantral, Unidades Organicas
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Deficienle programacion de melas
roote | uge UGP-Planeamiento fisica debsdo a fallos de coc')rdmacmn Operativo Fal[t?s de coordinacién con Erocesos 2: Medio 2: Medio Moderado
enlre las areas lo que ocasiona las éreas internos
modificaciones constantes en el POl
Erores en la informacion que
Ro02-P | UGP | UGP-Planeamiento [PrOviene del SISREG, lo que Operativo | 72108 en los registros en el | Procesos | - ) 1: Bajo Tolerable
ocasiona gue se brinden datos SISREG intemos
imprecisos en la evaluacién
Las areas no reprogramen | al o
R003-IP | UGP | UGP-Planeamiento }adecuadamente y no refleje ello la Operativo v 1= el b 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
N N de reprogramar internos
ejecucion real proyectada
. - Las Areas Usuarias
Deficiente programacién por parte de .
las Areas Usuarias lo que conlleva a desconocen o descuidan ia Procesos
RO04.1P | UGP UGP-Presupuesto " . Operativo  [pragramacién o no poseen . 2: Medio 2: Medio Moderado
ias conslantes modificaciones : i ) inleros
la informacién necesaria al
presupuestales
momento de programar
Deficiente formulacion debido a -
5N . Omisiones o errores al
errores u omisiones de registro de la N
informacion del presupuesto momento de registro de fa Procesos
RO05-IP | UGP UGP-Presupueslo N Operativo  Jinformacién det presupuesto . 1: Bajo 2: Medio Tolerabie
programado en los clasificadores lo inlernos
pragramado en los
cual genera que se lenga que "
" N 5 clasificadores.
realizar modificaciones a futuro
Malas especificaciones en los Desconocimiento o falta de
expedientes de certificacion profijidad por parte de las
Roos-tP | UGP UGP-Presupuesto presupueslapa remitidos por las Operalivo Areas l{suanas al mfamenlo Fjrocesos 2: Medio 2: Medio Moderado
Areas Usuarias, lo cual genera de remitir sus expedientes internos
relrasos en la ejecucion del para certificacién
presupuesto. presupuestaria
No cumplir con los plazos para la
presentacion de la evaluacion
resupuestaria de acuerdo a lo La carga laboral al momento Procesos
ROO7-1P | UGP UGP-Presupuesto presup Operativo  |de la evaluacion del . 2: Medio 2: Medio Moderado
solicitado por la OGPP y el MEF lo internos
PR . o Presupuesto
cual implica un incumplimiento por
parte del Programa
Falta de comunicacidn entre el La inexistencia de una Procesos
RO0B-IP | UGP | UGP-Control Intemo |personal respecto a la sociabilizacion} Operativo o N 2: Medio 3: Alto Moderado
N i cultura de comunicacion. internos
de la informacién.
Que las Unidades Gerenciales no Falta de una lista de Procesos
R009-tP | UGP | UGP-Control interno |realicen una valoracion de los Operativo  |propuesias para mitigar los internos 2; Medio 2: Medio Moderado
riesqos en sus procesos intemaos. riesqos.
. . Desconocimiento de la
Que los servidores no realicen una o N
adecuada aplicacion de la Directiva Directiva General N* 13-
de Directiva General N° 14-2017- ?S;Zr;rzpﬁf‘{:“jﬁ?;u{;'\
MTPE/3/24.3/CEIUGA “Normas que rmas que reg A
regulan la aplicacién del Control aplicacién def Conirol Previo Procesos
RO10-IP | UGP | UGP-Conltro! interno 9 . P - QOperalivo  |en las actividades . 2: Medio 2: Medio Moderado
Previo en las actividades L N internos
L N administrativas del
administrativas del Programa !
. i Programa Nacional para la
Nacional para {a Promocion de i
Oportunidades Laborales Impuisa Promocién de
P o P Oporlunidades Laborales
Perly on
Impulsa Perd
Se:z::rs\ g:;dzgzzuc;;gaazfsa;i::ién Faita de orden en la gestion Pracesoes
RO11-IP | UGP | UGP-Contro! Inlemo L N i . . i . i
documental para remitir at Archivo Operalivo S?]il;:z‘g:g‘:o:;;a?s internos 2: Medio 2: Medio Moderado
Central. gan
Que las Unidades Zonales no Desconocimiento de las
desarrollen una adecuada ejecucion . Unidades Zonales de las Procesos .
RD12:IP § UGP | UGP-Conltr . :
trol Intemo de los procesos de o servicios de! Operativo directivas vigentes de los internos 2: Medio 3: Allo Moderado
Programa. servicias del Programa.
No cumplimiento de los
. Que las carlas de servicio no sean " estandares para la carta de | Procesos
RO13-P | UGP | UGP-Pla . Baj :
neamiento renovadas y sean observadas Operalivo servicio debido a falta de internos 1: Bajo 3: Alto Tolerable
compromiso y de geslion
Que exista resistencia al cambio per
parte de los integrantes de un Resistencia al cambio por
RO14-1P | UGP UGP-Planeamiento {proceso y que consideren un mayor Operativo  [parte de los integrantes de Personal 3: Alte 3: Alto imporante
numero de tramites evitando la un proceso
simpiificacién administrativa
uipo de Gerencia desarli o
i:e r‘:g p:rﬁila zlcllogm ::;:L;'a ° Faita de articulacién y Procesos
RO154P | CE agi inacio . Bai . . e
CE resultados con eficacia, eficiencia y Esliratégico Foordxnacxcn entre los internos 1: Bajo 2: Medio Tolerable
. involucrados
efectividad
No realizar una revisién
Incumplimienio de los objetivos yfo continua y estandarizada de Broce
RO16-1P CE CE eslralegias propuestas para alcanzar | Estratégico |los procesos de gestion, asi i;?:r“ns:: 1: Bajo 2: Medio Tolerabla

un mejor desempenio,

como de fos planes de
comunicacion, enlre otros,
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perune e el svance. 1o No reslizar un informe de | o
RO17-1P CE CE portun N y Estratégico |rendicidn de cuentas que . 1: Bajo 2: Medio Tolerable
medicion progresiva de las metas, N . internos
permita medir los avances.
fogros, entre otros.
No validar el plan de comunicacién a
I tiempo de acuerdo a los plazos de la . Falta de interés y dilatacién | Procesos . "
-1P - " . s N . 2: : Med Moderado
Rote cE CE-Comunicaciones QCH, quien no nos incluiria en el plan Operativo de los tramites inlernos Medio 2: Medio
de comunicacion anual del MTPE
Fallos en los canales de
o Deficiencia en la comunicacién " comunicacion internos que | Procesos " "
-l - . i : Med 2: Medio oderado
RO19-1P CE CE-Comunicaciones interna por desconocimiento Operativo repercuten en los resullados| inlernos 2: Medio e M
de gestian
Mal posicionamiento de la marca del Poca predisposicién de las
Programa debido a la poca areas para brindar la
. L predisposicion de las areas para . informacion de manera Procesos - Medi 4 M \
- - . A " . . : o | Importante
Ro20-F CcE CE-Comunicaciones brindar informacion ocasionando una Estratégico oporiuna a fin de comunicar } intemos 2: Medio uy Al P
deficiente comunicacion de los atravésdelaOCllala
servicios del Programa poblacion en general
Deficiente publicidad det Programa Poca gestion de la difusién
L en los medios de comunicacion - del Programa en los Evento . N
- - : : Med Tolerable
Ro21-P CE CE-Comunicaciones debido a la escasa difusion externa Estratégico diferentes medios de Externo 1: Bajo 2 Medio olera
de los logros del Programa comunicacién
s y Entidades encargadas no
Infarmacidn no actualizada o no cuentan con la informacion Evento
Ro22-P | UGCC{ UGCC-Cerificacion |disponible para todas las regiones de| Operativo N 2: Medio 2: Medio Moderado
: o para lodas las regiones al Externo
intervencion del Programa.
detalle.
Contar con perfiles disponibles en el
listado de ceniros certificadores i .
roz3p | UGCC! UGCC-Certificacion |autorizados por el MTPE que Operativo | Mormacion trabsjadaporiay Bvenlo 5 oy | g pedio | Moderado
" N DNCCL Externo
realicen las evaluaciones de los
perfiles seleccionados.
La demora de firmas y transferencia
) Demora en procesos
financiera alargan los procesos de administrativos a nivel de Evento
RO24-P | UGCC| UGCC-Certificacién |certificacion de competencias Operativo 2: Medio 2: Medio Moderado
UGP y despachos del Externo
laborales conllevado a 1a demora en f - o
. .. viceminislro y ministerial
ejecucion de metas.
Procesos de rquerimientos de
servicios en el marco de la ley de
conlralaciones a veces los centros Centros no conocen los Evento
R025-P | UGA -Logisti " imi jeni : Baj : i
UGA-Logistica certificadores no conocen fa forma Cumplimiento procedlmn_enlos de Extemo 1: Bajo 2: Medio Tolerable
. . contratacicnes
de presentacion de expedientes y se
declaran desiertos los procesos
Criterios de seleccion del PPR y de
los proyectos definen ambilos de Dinamismo econémico Evento
R026-1P { UGCC| UGCC-Certificacion |intervencién que con eventos Operativo | . 1: Bajo 2: Medio Tolerable
N N N limitado Extemo
externos cambien el dinamismo
econdémico.
. Camparias o epocas pico de
Ro27-1?  UGCC| UGCC-Certificacion Des;r}leres de las empresasen Operalivo  jproduccion impiden el Evento 1: Bajo 2: Medio Tolerable
certificar durante fiestas o campafias. - Externo
acceso al servicio de CCL.
Criterios de seleccion del PPR CféTéﬁié"lifi?vi.‘e"de' procesos
RO28-IP | UGCC| UGCC-Focalizacién |excluyen personas que requieren Cumplimiento p 5 P N 2: Medio 2: Medio Moderado
servicio educatlivo de primaria internos
) incompleta o completa.
lLa empresa no cuenta conla
infraestructura basica nila
implementacion de la misma para Malas practicas corporativas|{ Evenlo
R029-P | UGCC| UGCC-Supervision |realizar las evaiuaciones debido a Cumplimiento P! P 1: Bajo 2: Medio Tolerable
- . de la empresa Externo
sus praclicas coorporativas lo que
ocasiona un retraso en la
programacion de evaluaciones.
Desinteres de las empresas en Sobrecarga laboral Event
R030-P | UGCC| UGCC-Cetificacion |certificar durante fiestas o campaiias | Cumplimiento eriodos 3e alla rozn ccié Ev|en © 1. Bajo 2: Medio Tolerable
provoca mayor tiempo de ejecucion. p produccion xlemo
£l Centro Cerificador al momento de
s Ia evaluacion presenta profesionales . Malas practicas del Centro Evento "
RO31-IP  UGCC| UGCC-Supervisi - L ! . .
P on que no estan certificados por ia Cumplimiento Certificador Externo T Bajo 3 Al Tolerable
DNCCL, o cuail invalida el procesc
Incumplimiento en 1a presentacion de
L la documentacion para la liquidacion . Malas practicas del Centro Evento
RO32-IP { UGCC - N i ) N j : j
UGCC-Supervision final retrasando {a ejecucion Cumplimiento Certificador Externo 1 Bajo 1: Bajo Tolerable
presupuestal




Cuadro N° 02: Matriz de Evaluacion de Riesgos

o S
o 4 3 H
-] 8 o o p & £
0 - o =1 0
o c [ & el ° o £
4 o 3 ] 8 [ & g 2 £
o & IS] =t @ 2 5 @ [ °
k-] =3 < @ 5 o 3 o 4
o O ° 2 ° s Pt E H
2 2 S o < S [ = 2
35 ] £ k<3 a G u. 12
S > z = H £ 3
o (6} -
=] =4
La demanda laboral
Que no haya un comrelato entre Ia especifica es mas dinamica Evento
RO33.P § UGCC| UGCC-Capacitacién |demanda laboral especifica y los Operativo pecili . 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
) que los estudios anuales de | Exlerno
estudios de la DISEL.
ta DISEL.
Postergacion del egreso de
Demanda taboral identificada para los beneficiarios en los
Ro34P | UGCC UGCC-Intermediacion delerm.marl.a oferta formahya, ?'nles Operativo curs‘os de capacﬂgcmn, Evento 2: Medio 3: Allo Moderado
Laboral de la ejecucidn de la capacitacion, debido a factores intemos o | Externo
suele perder vigencia. externos del Programa o
incumplimiento de la ECAP.
Que la demanda laberal especifica
no se tenga oportunamente, No se encuentra demanda Evento
RO35-IP § UGCC| UGCC-Capacitacion |retrasando las posibilidades de hacer| Operativo |iaboral con suficientes Externo 1: Bajo 2: Medio Tolerable
el requerimiento de capacitacion vacantes
segtin io programado.
Retraso en la Transferencia El tramite de la aProbacmn
Financiera de recursos de la ransferencia Procesos
RO36-P { UGCC| UGCC-Capacitacion ! . L Financiero }financiera depende de N 2: Medio 3: Alto Moderado
presupuestales para la ejecucion de L . internos
las capacitaciones varias dependencias del
as cap ©s. MTPE.
Las entidades de capacitacion
presentan propuestas documentadas
las cuales no se ajustan a la realidad - .
RO374P | UGCC| UGCC-Supervision }ocasicnando un perjuicio a otras Cumplimiento Mala Prachca de la entidad Evento 2: Medio 3: Alto Moderado
b capatitadora Externo
entidades de capacitacion en el
proceso de evaluacion de la
convocatoria
Lss P dosconocants | ¢
RO38-IP | UGCC UGA-Logistica Términos de Referencia y se puede Operativo ggusr:ls;gcaig:e los procesos Extermno 2: Medio 3: Alto Moderado
declarar desierta la convocatoria.
Descuido de la ECAP en la
El equipo profesional que propone la revision de la Evento
RO39P { UGCC| UGCC-Capacitacion |ECAP puede no cumpfir con los Operalivo  Jdocumentacion de su Extemno 2: Medio 2: Medio Moderado
perfiles solicitados por el Programa. equipo profesional antes de
remitirla al Programa.
e |1 EMTItORD identificado sin potencial . Los postulantes no cumplen| Evento " .
R040-IP C - - ey P ” .
UGCC{ UGCC-Focalizacion beneficiario Operativo los criterios de focalizacion | Extemo 2: Medio 2: Medio Moderado
SN Perfiles ocupacionales con ingresos N Bajo interes por la oferta Evenlo " N
RO41-IP = . : ?
UGCC| UGCC-Focalizacion referenciales cercanos al minimo vital Operativo Jaboral Extermno 2: Medio 1: Bajo Tolerable
Mayor dificultad para identificar y E:p:;z::z;ig?;la or el Evento
R042-IP | UGCC| UGCC-Focalizacion {focalizar potenciales beneficiarios en Cumplimiento cu;r)so (edad, nivel ed?:cativo Externo 2: Medio 2: Medio Moderado
las vacantes ofertadas '
entre otras)
R043-IP | UGCC| UGCC-Focalizacion le'ncgllad para ubicar al pblico Operativo | Zonas de alto riesgo social Erocesos 2: Medio 2: Medio Moderado
objetivo internos
La entidad de capacitacién cambia el Mala practica de la entidad Evento
RO44-1P L UGCC| UGCC-Supervision {lugar de capacitacion identificado en Cumplimiento ca acFi’tadora Externo 1: Bajo 2: Medio Tolerable
la supervisién preventiva. P
Algunas veces las ECAPs no
cumplen sus compromisos en el
pago a terceros: no pagan alquiler de g;:;r:ez:in:?a?:;;f;?: Evento
RO45-1P { UGCC| U - itacio i - i : i
GCC-Capacitacion Jlocal, no pagan docentes, no pagan Operativo que se realiza I Extermo 2: Medio 2: Medio Moderado

equipo profesional, poniendo en
riesgo el desenvolvimiento normal de
la capacitacion.

intervencion
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Incumplimiento de [a ECAP en el Relraso en sus propios Evento
RO46-P | UGCC| WUGCC-Supervision [desarollo de las sesiones de Cumplimiento prop 2: Medio 2: Medio Moderado
P procesos Externo
acuerdo al silabo.
Incumplimiento en ia presentacién de
.. la doc 6n para 13 liquidacion o Malas practicas del Centro Evento N .
47-1] - L N H B bl
R047-P | UGCC| UGCC-Supervision final retrasando la ejecucion Cumplimiento Cerificador Extemo 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
presupuestal
Postergacion del egreso de
Demanda laboral complementaria los benencxanos.en !95
tiende a migrar para los préximos cursos ds capacitacion,
RO48-1P | UGCC UGCC'T;::::("“'O" meses, de modo que las empresas Operativo :igc:oi :ﬁ;‘;ﬁs :::;nzs ° S‘Z‘:‘% 2: Medio 3: Alte Moderado
no requieren persanal durante el . - g
tiempo de egreso de los beneficiarios incumplimiento de ia ECAP
P g y pérdida de vigencia de la
demanda laboral futura
UGCC-Intermediacién Baja demanda laboral en diferentes Eg:ggisaa:ci:t;i:g: n:;:ia;d Evento
RO48-1IP | UGCC pedfiles para personas con Cumplimiento pers P 3: Alte 3: Alto Importante
Laboral discapacidad debido a costos, Externo
4 ’ expectativas y ofras razones:
Empresas prefieren
Limitaciones para insertar al grupo contratar a personal hasta
RO50-IP } UGCC UGCC-Intermediacion etario en el que se enfoca el Cumplimiento Ios’ 3.9 afios de e‘dad como Evento 3: Alto 2: Medio Moderado
Laboral Programa méximo para el tipo de Externo
9 ) perfiles con los que se
cuenta
Algunos cursos de
Beneficiarios presentan capacitacion no logran
RO514P | UGCC UGCC-Intermediacion jcompetencias limitadas para cubrir Operativo desarrollar los Procesos 2: Medio 3 Allo Moderado
Laboral los requerimientos de demanda conocimientos, habilidades internos . .
laboral. v aptitudes requeridas por
las empresas.
Beneficiarios se halian en
desacuerdo con el sueldo,
la distancia u otros aspectos
5 . de la empresas; otros se
UGCC-Intermediacion Baja dn;pgnxbxlxdad por parte de los " hatian trabajando de forma Evento .
RO52-1P beneficiarios para que accedan asu| Operativo | . . 2: Medio 3: Alto Importante
Laboral intermediacion laboral independiante o informat; Externo
. otros optan por no trabajar
durante un tiempo, y solo
desean unicamente lomar la
capacitacion.
Informacidn no actualizada o no E:::; c:\e:oirat;a_rgfaizznﬁ
disponible de los principales seclores actualizada de :250 cion Evento
RO53-P | UGE UGE econdomicos de todas las regiones Operativo principales sectores Exlerr\no 2: Medio 2: Medio Moderado
para determinar la zona de .
intervencion del Programa. economicos de todas fas
regiones
Los gobiernos locales no cuentan Desinteré e de !
con base de dalos de personas con g:bilgr:;esslopgarlzs ez @ los
aptitudes emprendedoras, quienes . . Evento . .
RO54-1P UGE . .
UGE pueden acceder al curso de Operativo  {aclualizar su base de datos Extemno 2: Medio 2: Medio Moderado

Capacitacion y Asistencia Técnica
para el Autoempleo.

sobre personas con
aptitudes emprendedoras
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La demora de firmas de convenios y Demora en procesos
transferencia financiera alargan los administrativos en el
. procesos del Servicio de . Programa “impulsa Perd” y Evento . " . derado
ROSS-IP | UGE UGE Capacitacion y Asistencia Técnica, lo Operativo otras oficinas del MTPE Externo 2: Medio 3: Alto Moder
cual conlleva a la demora en involucradas en cada
ejecucidén de metas. proceso.
Las Entidades de Capacitacion no Las Enfidades de
cumplen con los Términos de Capacitaciéon no cuentan Evento
RO56-IP | UGE UGCC-Supervision |Referencia de la Convocatoria, lo Cumplimiento Jcon infraestructura y/o Exlemo 2: Medio 3: Alto Moderado
cual puede provocar que fa locales en las zonas de
convocaloria se declare desierta. intervencidn programadas
En los procesos de requerimientos
de serwcu')s en el marco de fa Ley de Los postulantes a fa
Cor fones, los p ne convocatoria desconocen Evento
RO57-IP | UGE UGA-Logistica cumplen con [os requisilos Cumplimiento 2: Medio 3: Alto Moderado
9 . de los procesos de Externo
establecidos en los Términos de o
N seleccion.
Referencia, provocando que la
convocatoria sea declarada desierla.
El teritorio identificado no cuenta
con la suficiente cantidad de Los postutantes al curso de
polenciales beneficiarios que Capacitacion y Asistencia Evento
RO58P { UGE | UGCC-Focalizacidn |cumplan con los requisitos Operativo | Técnica para el Autoempleo Externo 1: Baje 2: Medio Tolerable
requeridos para acceder al curso de no cumplen los criterios de
Capacitacion y Asistencia Técnica elegibifidad
para el Autcempleo
. X " lo
Desinterés por parie de los aliados Epccas_de ﬁgstas ¥
eslratégicos y potenciales campanas dificultan ta Evento
R059-P | UGE § UGCC-Focalizacién gicos y p - Operativo  ]participacion de aliados 1: Bajo 2: Medio Tolerable
beneficiarios durante fieslas o . N Externo
campafias, estratégicos y potenciales
panas. beneficiarios
. . . : Los postulantes no estan
R0604P | UGE | UGCC-Focalizacion Dificultad para |denl|r|c?ry focalizar a Cumplimiento jinteresados en implementar Evento 2: Medio 2: Medio Moderado
los potenciales beneficiarios N Externe
o mejorar sus planes
La entidad de capacitacion cambia el Mala practica de 1a entidad Evento
RO61-P | UGE | UGCC-Supervision Jlugar de capacitacién identificado en Cumplimiento ca agtadora Externo 1: Bajo 2: Medio Tolerable
\a supervision preventiva. P
La Entidad de Capacnaz':x'on no Las Entidades de
cumple con la contratacién de los P
rofesicnales necesarios, no pagan a Capacitacién no presentan Evento
R062-IP UGE UGE P . B Operativo  |la retacion del persenal 1: Bajo 2: Medio Tolerable
sus docentes y/o equipo profesional, : Extemo
. . -2 necesario al momenio de
lo cual pone en riesgo la ejecucion " N
elaboracion del convenio.
del curso,
Incumplimiento de la ECAP en el Retraso en 5US propios Evento
R063-P | UGE | UGCC-Supervision |desarrollo de las sesiones de Cumplimiento roceso prop Extermno 2: Medio 2: Medio Moderado
acuerdo ai silabo. P
Incumplimiento en la presentacion de
L la documentacion para la liquidacién - Malas practicas del Centro Evenlo . .
RO64-1P GE - : H
U UGCC-Supervision final retrasando la ejecucion Cumgplimiento Certificador Externo 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
presupuestal
Cuadro de necesidades y Plan Anual . .
Rossp | UGA | UsA-Logistica |08 Contrataciones insuficienta pot Operativo grte;:#::: do Q'Znsé’!c"a" Procesos § ) medio | 2:Medio | Moderad
9 falta de informacion de areas P tal 1ene ¥ internos + Medlo : Medio oderade
. servicios que necesitan
usuanas.
{ncumplimiento de la ejecucion del
PAC por la demora de las dreas
usuarias para remilir las Tardanza de las areas Procesos
RO66-P | UGA UGA-Logisti > para remili . i : o e o
A-Logistica caracteristicas técnicas de los bienes Operativo usuarias p'ara remm'r intemos 2: Medio 2: Medio Moderado
. 3 caracteristicas tecnicas
o servicios requeridos que conllevara
a una atencién inoportuna.
Procesos declarados desiertos ;z;c‘:(gf::e:i;;gzmﬁzs Evento
RO67-1P | UGA UGA-Lagistica porque postores no presenlan Operativo algunos o‘ilores n?a Extimo 2: Medio 2: Medio Moderado
lotalidad de requisitos. J P
cumplen
Retraso en el cumplimiento de No se cumplen las Event
Rogs-IP | UGA UGA-Logistica aclividades por incumplimiento de fas] Operativo  factividades en los plazos E:é_?n% 2: Medio 2: Medio Moderado
ECAPs. sefalados en los contratos
Perjuicio econdmico por control Control inadecuado en la Procesos
R068-1P | UGA UGA-Logistica inadecuado en la recepcion y Operativo gestion de los bienes in?ernsos 2: Medio 2: Medio Moderado
distribucion de bienes.
Falta de servicios de limpieza por no Descuido del personal Procesos
RO70-P | UGA UGA-Logistica haber elaborado los téminos de Operalivo  |encargado de elaborr los ir{:er?\os 2: Medio 2: Medio Moderado
referencia oportunamente. TER
Perdida del patrimonio institucionat Hurto, robo y negligencia Pr
Ro7t-1P | UGA UGA-Logistica por sustraccion o dafo de bienes y QOperativo  |del personal en el cuidado in(t):rensooss 1: Bajo 2: Medio Tolerable
equipos. de los bienes patrimoniales.
En a publicacien de
Seleccion de personal no idoneo por requerimientos CAS se
UGA-Recursos © . "
RO72-1P | UGA Humanos TDR' efaborados inadecuadamente Operativo  {publican de acuerdo aio ‘?{:‘:::25 2: Medio 2: Medio Moderado
por dreas usuarias. remitido por las areas °
usuaras
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Demora en la aprobacién de plazas . .
UGA-Recursos en el Aplicativo Informatico de Tramite previo antes Evento
RO73-IP | UGA Operativo  {instancias internas del 2; Medio 2: Medio Moderado
Humanos Recursos Humanos del sector MTPE Externo
plblico - AIRH.
” Evaluacion de Ja propuesta
RO74-1P | UGA UGA-Recursos Falta de aprobacién de un . Operativo  }del Reglamento Interno de Erocesos 2: Medio 3: Allo Moderado
Humanos Reglamento Intemo de Servidores. ) internos
Servidores.
Ei presupuesto asignado se
Presupuesto insuficiente para encuientran por dos fuentes
ro7s. | UGA UGA-Recursos ﬁnancua‘r!é planilla de C/f\s por falta Operativo de fenanciamiento ROy Erocesos 2: Medio 2: Medio Moderado
Humanos de prevision para la continuidad de DyT en algunos caso no intemos
los servicios, pudiendo cubrir para pago
de todo el personal
Personal desactualizado por falta de Evaluacion de propuesta de
Ro76-IP | UGA UGA-Recursos aprobacion de un Plan de Desarrolio | Operativo  |Plan de Desarrollo de }?rocesos 2: Medio 3: Alto Moderado
Humanos internos
de Personas. personas PDP
- " Faita de implementacion de
Falta de prevision para atencion de .
UGA-Recursos y " un plan por parte del Comité| Procesos .
RO77- - : . : : d
77-iP | UGA Humanos los servndorgs del Progrgrpa en Operativo de Seguridad y Salud en el | intemos 2: Medio 3: Alto Moderado
proceso de implementacion. h
Trabaio
Recursos Humanos
UGA-Recursos Falta de presupuesto para programar Humanos no cuenta con un Procesos
RO78-IP | UGA 1a ae p pu para prog Operativo  |presupuesto asignado para | . 2: Medio 3: Allo Moderado
Humanos actividades de bienestar social. A " internos
actividades de Bienestar
Social.
Elaboracion de Estados Financieros :_::r:r::?eti;iagas remiten Procesos
RO79-P | UGA UGA-Contabilidad }fuera de plazos establecidos por Financiero 1}, N o f 2: Medio 2: Medio Moderado
demora de dreas de UGA. informacion para incluir en internos
. los estados financieros
Presentacion de los Estados ;:;mlolesr:\ll;lf:r;: ante el Procesos
R080-IP | UGA UGA-Contabilidad [Financieros supeditada a las Financiero 90 pres N 2: Medio 2: Medio Moderado
L. N N presentacion de los estados | internos
revisiones previas del Pliego. N .
financieros mensuales
Desconocimiento del uso del sistema Falta de capacitacion del Procesos
Rosi-P | UGA Contabilidad de presupuesto para la preparacion Financiero |personal del area intermnos 2: Medio 2: Medio Moderado
de los estados financieros. especializada
Desfinanciamiento del presupuesto El MEF no autoriza en su Evento
Ro82-P | UGA UGA-Tesoreria institucional por falta de atencién de Financiero [totalidad el presupuesto Externo 3: Alte 2: Medio Moderado
los Recursos Ordinarios por el MEF. solicitado
Pagos inoportunos por falta de Las unidades arganicas no Procesos
RO83-IP | UGA UGA-Tesoreria 9 port P ) Operativo  {remitren la documentacion . 2: Medio 2: Medio Moderado
documentacidn sustentatoria. . intemos
sustentaoria oportunamente
Incumplimiento de pagos por .
RO84-IP | UGA UGA-Tesoreria desfinanciamiento del calendario Operativo Inadecuada programacion I?rocesos 2: Medio 2: Medio Moderado
de gastos internos

mensual de pagos.
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Incumplimiento de tiempos . -
ROB5-IP | UGP UGP-Informatica  [asignados debido a nuevos cambios | Eslratégico Pla_mﬁcar r_equenn'nemos en F?rccesos 3: Alte 4: Muy Alio | Importanie
o periodos fijos de tiempo. inlemos
no planificados
Se omiten aclividades en el
cronograma que se tienen que hacer
terminan debido a usuarios finales Elaborar una correcta toma Procesos
RoB6-IP | UGP UGP-Informatica | ‘&M Operativo  |de requerimientos de los . 3: Alto 3: Alto Importante
que insisten en nuevos clientes y mitigar sus dudas interos
requerimientos a lo Jargo de todo el y milig )
proyecto.
. Tecnologia
. Saturacidn de contenido en la pagina . Coloc;r contenida de Iag N .
Ro87-IP | UGP UGP-Informética Tecnolagia |seleccionado y porun . .1 2 Medio 2: Medio Moderado
web. N - informacié
tiempo limitado. n
Requerimientos no adecuados B:gg:rcgg::ﬁ::onde se Procesos
ROB8-IP | UGP UGP-Informatica brindados por los usuarios para la Operativo P . - . 3: Alto 2: Medio Moderado
P N requerimientos solicitados internos
adquisicion de equipos.
adecuados
Se reciben datos incompletos o no {mplementar una politica y
R089-1P | UGP UGP-Informatica  |autorizados de las personas a Qperativo  [fichas para ilenar la Personal | 2: Medio 2: Medio Moderado
inscnibirse. informacion adecuada.
No llevar un adecuado control de
R030-1P | UGP UGP-informatica  |incidencias que afecta directamente Operativo EmPlear un lor'ma_lo para Erocesos 3: Alto 3: Allo Importante
. ) o registro de las incidencias. intemos
|a seguridad en la informacion.
En los Convenios y/o Contratos que
ne se contemple ﬂ.Cha de La omision de no detallar en
actividades, penalidades y plazos de . PN
N " = A los informes técnicos la
ejecucion no sefialados por el area necesidad y los objetivos en] Procesos
RO91-P CE CE usuaria o las Gerencias técnicas del Operativo  {. Y 1ElVOS s 2: Medio 3: Alto Moderado
. tiempos para la suscripcién | intemos
Programa, tendria como resultado "
. " ) de Convenios y/o Contratos
que la ejecucion de los Convenios or parte del Programa
y/o Contratos sea imperfecta. porp 9 )
S:l;ﬁézfx E:ij:gzts:uzggaag:j:dnzién Falta de orden en la gestion Procesos
Rogz2-P | UGA UGA P pe Operativo  ]de documentos en las N 2: Medio 2: Medio Moderads
documental para remitir al Archivo N P internos
Central. Unidades Organicas




Cuadro N° 03: Medidas de Mitigacion de Riesgos

Codigo de Riesgo

Cadigo.de Control

Organo

Unidad Orgénica

Caracteristicas del Control

Efecto de reduccidn

Sobre la frecuencia
Sobre el impacto

Nivel de Riesgo Residual

ROO1-IP

UGP

UGP-Planeamiento

Reuniones de coordinacién para programar
adecuadamente en funcion al presupuesto

ury

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO0Z-IP

uGP

UGP-Planeamiento

Supervisién de la informacion que se registra en el SISREG

vy

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO03-1P

UGP

UGP-Planeamiento

Reuniones de coordinacién para reprogramar de acuerdo a
proyecciones mucho mas certeras

-

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

ROQ4-1P

UGP

UGP-Presupuesto

Realizar un taller de criterios de programacion a las Areas
Usuarias

ey

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

R005-1P

UGP

UGP-Presupuesto

Revision diligente de la informacion registrada de la
programacion del presupuesto

=y

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO0G-IP

UGP

UGP-Presupuesto

Realizar constantes coordinaciones con fas Areas Usuarias
para que remitan sus expedientes de manera correcta y asi
evitar retrasos al momento de expedir la certificacion
presupuestaria

e

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

ROO7-IP

UGP

UGP-Presupuesto

Tomar en cuenta un calendario de programacion de
evaluacidn del presupuesto para anticiparse a la carga
laboral

-

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RGO0B-IP

uGeP

UGP-Control Interno

Realizar reuniones de trabajo periodicamente entre
Unidades Gerenciales y la Coordinacion Ejecutiva,

Jary

: Bajo 2: Medio

Tolerable

RO0S-IP

UGP

UGP-Control Interno

Coordinar con fas Unidades Gerenciales ef llenado del
Formato de Autoevaluacidn de Riesgos.

pury

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO10-IP

UGP

UGP-Control interno

Coordinar con la Unidad Gerencial de Administracion la
difusién de la Directiva General N° 14-2017-
MTPE/3/24.3/CE/UGA “Normas que regulan la aplicacion
del Control Previo en las actividades administrativas del
Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades
Laborales Impulsa Perd"

-

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO11-IP

UGpP

UGP-Contro! interno

Control en la aplicacion de la Directiva General N° 07-2017-
MTPE/3/24.3/CE/UGA “Normas y procedimientos para la
transferencia documental de los archivos de gestion y
conservacion documental en el Archivo Central del
Programa Impulsa Perd"

-

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

R0O12-1P

uGpP

UGP-Control Interno

Control en la aplicacién de la Directiva “Disposiciones para
la Supervision Técnica de los Servicios del Programa
Nacional para la Promocion de Oporiunidades Laborales
Impulsa Per”

—_

: Bajo 2: Medio

Tolerable

RO13-P

UGP

UGP-Planeamiento

Monitorear constantemente el cumplimiento de los
compromisos establecidos en las cartas de servicio y su
mejora continua

-

: Bajo 2: Medio

Tolerable

R0O14-1P

UGP

UGP-Planeamiento

Charlas de sensibilizacion con el fin de mostrar que los
procesos contribuyen a dar mayor valor a los servicios

—

: Bajo 2: Medio

Tolerable

RO15-IP

CE

CE

Realizar actividades para fomentar la sinergia entre las
acciones y los recursos de los diversos involucrados lo que
repercule en que no se pueda obtener un mejoramiento
continue de la calidad

-

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO16-1P

18

CE

CE

Manejar un proceso de Gestion estandarizado que permita
Hevar un reporte de evaluaciones de desemperio, reporte
de acciones de control, registro de incidencias, reporte de
medios, entre otros

.y

: Bajo 1: Bajo

Tolerable

RO17-1P

17

CE

CE

Elaborar los Informes de Gestion y resultados, entre otros
de manera peri¢dica

—

: Bajo 1: Bajo

Tolerable
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RO18-IP 18 CE CE-Comunicaciones |Monitoreo y segumiento del tramite del plan formutado 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
RO19-IP 19 CE CE-Comunicaciones |Plan de Comunicacion Interna 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
o Plan de Comunicacion Externa involucrando a las ot .
R020-IP 20 CE CE-Comunicaciones Gerencias y Areas 1: Bajo 3: Alto Tolerable
R021-1P 21 CE CE-Comunicaciones |Elaborar un Plan de Medios 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
.. |Solicitar la informacién a DISEL y a los jefes zonales el i -

ROZ2-P = UGCC| UGCC-Certificacion acercamiento empresarial temprano sobre la intervencion. 1:Bajo 1: Bajo Tolerable
Roz3-P | 23 |UGCC| UGCC-Certificacion |FONer @ conocimiento de la DNCCL para las acciones 2:Medio | 1:Bajo | Tolerable
correspondientes por ser de su competencia

... |Coordinacién con las areas correspondientes de gestionar D o
RO24-I1P 24 UGCC| UGCC-Certificacion dichos procesos 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
RO25-1P 25 UGA UGA-Logistica El area de logistica se contacta para dar asistencia técnica 1: Baio 1: Baio Tolerable
9 sobre la presentacidon de sus documentos s -=a
Ro264P | 26 |UGCC| UGCC-Certificacion gggzga“m Y estudio adectado tomando en cuenta los 1:Bajo | 1:Bajo | Tolerable
. .. |Planificacion de la intervencién considerando epocas de . .
RO27-I 7 - ° X . .

P 2 UGCC| UGCC-Certificacion periodos pico de acuerdo al perfil ocupacionsl, 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
R028-1P 28 UGCC| UGCC-Focalizacion }Apertura de grupos de nivel de educacion. 1. Bajo 1: Bajo Tolerable
Ro2sP | 20 |UGCC| UGCC-Supervision |Mapeo de las empresas y sus buenas o malas practicas 1:Bajo | 1:Bajo | Tolerable

corpoativas
R030-IP ag usce!| uace-Certiticacion Programacién anticipada y acorde a los horarios de las 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
empresas
. Verificacién de la relacion de evaluadores presentados por R .
R0O31-! - . .
P 3 UGCC| UGCC-Supervision la entidad certificadora antes de las evaluaciones 1:Bajo 1. Bajo Tolerable
L Monitoreo y segtiimiento de la documentacion exigida en el . .
R0O32-1P - : :
32 UGCC{ UGCC-Supervision convenio/contrato para la liquidacion 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
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RO33-1P 33 UGCC| UGCC-Capacitacion |Buscar otras fuentes de informacion 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Se realiza seguimiento constante a las empresas, para
RO34P a4 uGce UGCC-Intermediacion {actualizar la informacion. No obstante, ia_s ngresas no 1: Bajo 2: Medio Tolerable
Laboral pueden esperar el egreso de los beneficiarios; por lo cual
los resultados han tenido un bajo impacto.
RO35-1P 35 UGCC| UGCC-Capacitacién |Buscar demanda laboral en otros perfiles ocupacionales 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
RO36-IP 36 UGCC| UGCC-Capacitacion |Tramitar fa documentacion con carécter de urgente, 1: Bajo 2: Medio Tolerable
R0O37-1P 37 UGCC| UGCC-Supervision }Verificacion y comparacion de las propuestas y su realidad.]  1: Bajo 2: Medio Tolerable
Rose-P | 38 |uscc]  UGA-Logistica E‘:‘%aé fa importancia de cumplir con todo la requeridoen| 4. gy | 2. Medio | Tolerabte
... IPrecisar en los TOR el inconveniente de omitir la o .
RO38-1P 39 UGCC} UGCC-Capacitacion documentacion solicitada. 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
. _ .. |Ampliar zona de intervencién para focalizacion e Ot .
R040-IP 40 UGCC| UGCC-Focalizacion incrementar personal de trabajo de campo 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Roatdp | 41 |UGCC| UGCC-Focalizacion |(dentificar demanda laboral con posibilidades de 1:Bajo | 1:Bajo | Tolerable
incrementar el sueldo inicial
Roazip | 42 |uccc| UGCC-Focalizacion |EXPeriencia iaboral menos especifica y mayor nimero de 1:Bajo | 2:Medio | Tolerable
perfiles ocupacionales
Roa3p | 43 |uccc| uccc-Focalizacion Sgc':;c;fesrev"’ para entrevista en lugares mas Segurosy | o oo | 1:Bajo | Tolerable
rosa4p | aa  |uccc| uscc-supervision {Yerficacion de loslugares de capacilacion de acuerdoala |y gag | 1:gajo | Tolerable
propuesta técnica
... 1Enlaevaluacién de ias propuestas técnicas otorgar mayor . .
RO45-IP 45 - L. : :
UGCC| UGCC-Capacitacion puntaje a las ECAP que pertenecen a |a region. 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
RO46-1P 46 UGCC} UGCC-Supervision |Seguimiento y Monitoreo de todas las sesiones 1. Bajo 1. Bajo Tolerable
. Monitoreo y seguimiento de la documentacion exigida en el . .
RO47-1P - . .
47 UGCC{ UGCC-Supervisién convenio/contrato para la liquidacion 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Se coordina con las empresas a fin de procurar una
UGCC-Intermediacion |insercidn menor a la esperada; por lo que se debe buscar . .
RO48-IP 48 . .
vece Laboral mas empresas y generar una intermediacion con 1:Bajo 2: Medio Tolerable
cantidades minimas de postulantes.
Se genera el acercamiento empresarial a través de visitas,
UGCC-Int facio ibilizacio izacid
RO4S-IP 49 uaee Lnaggr;wae[d;acuon para su sensibilizacidn y realizacion de encuentros con 2 Medio | 2 Medio Moderado

empresas y a liados; sin embargo, frente a las causas
mencionadas, las empresas presentan limitaciones.




Cuadro N° 03: Medidas de Mitigacion de Riesgos

Cédigo de Riesgo

Cadigo de Control

Organo

Unidad Orgénica

Caracteristicas del Control

Efecto de reduccion

Sobre |a frecuencia

Sobre el impacto

Nivel de Riesgo Residual

RO50-1P

50

uGcce

UGCC-Intermediacion
Laboral

Se viabiliza la intermediacion de grupos numerosos de
beneficiarios menores de 40 afios y se buscan empresas
que accedan realizar un proceso de seleccion para grupos
pequenos de beneficiarios mayores de 39 afios.

2: Medio

1: Bajo

Tolerable

RO51-IP

51

UGCC

UGCC-Intermediacién
Laboral

Desde el mes de octubre se elaboraron herramientas
enfocadas al fortalecimiento de las capacidades de los
beneficiarios para que afronten el proceso de seleccion de
personal segun el tipo de empresa y para que mejoren su
empleabilidad. En total se cuenta con 3 paquetes de
herramientas y 9 temas de orientacion. Se inici6 en Lima y
se ha replicada en la actulidad en 3 regiones (Ayaucho, La
Libertad y Junin); lo cual ha generado resultados positivios
evidenciados en el incremento de inserciones durante el
mes de diciembre.

1: Bajo

2: Medio

Tolerable

R052-1P

52

UGCC-Intermediacion
Laboral

En Lima y en fa Unidades Zonales, previamente al egreso y
la intermediacién laboral de los beneficiarios, las empresas
brindan una presentacién corporativa sobre su mision,
caracterisiticas y proceso de insercion; a fin de que los
beneficiarios las conozcan y eviten declinar a medio
proceso. Asimismo, las intermediaiciones se realizan en
funcion de la zonificacion de la residencia de los
beneficiarios y sus edades. Para tal fin, la responsable y
especialistas del area orientan a los Jefes Zonales.
Asimismo, en los términos de referencia de la entidad de
capacitacion que realiza el servicio de intermediacion se ha
considerado la entrega de certificados a la primera
intermediacion.Si bien ha disminuido Ia cantidad de
beneficiarios sin dispocion, existe aun existe una alta
cantidad que no se presentan a las convocatorias o
desertan durante el proceso.

1: Bajo

2: Medio

Tolerable

RO53-IP

53

UGE

UGE

Solicitar Ia informacion a los Jefes Zonales y Centros
Econdmicos de las Municipalidades regionales,
pronvinciales y distritales

—_

: Bajo

1: Bajo

Tolerable

R054-1P

54

UGE

UGE

Frimas de convenios marco con gobiernos locales, a fin de
contar con aliades estratégicos y con la base de datos
actualizada de la zona de intervencién

-

: Bajo

1: Bajo

Tolerable

RO55-1P

55

UGE

UGE

Las unidades gerenciales y/o oficinas involucradas
deberian considerar los tramites relacionados a as firmas
de convenios y transferencias financieras como MUY
URGENTE.

-

: Bajo

2: Medio

Tolerable

R056-1P

56

UGE

UGCC-Supervisién

El Area Funcional de Supervision o personal asignado
debera realizar la verificacién y comparacion de las
propuestas de las Enlidades de Capacitaciony ia
documentacion que sustente los requisitos del Término de
Referencia de la Convocatoria.

-

: Bajo

1: Bajo

Tolerable

ROS7-1P

57

UGE

UGA-Logistica

El Responsable (s) de las contrataciones de la Unidad
Gerencial de Administracion debera reiterar la importancia
de cumplir con todo lo requerido en los Términos de
Referencia.

i

: Bajo

2: Medio

Tolerable

ROS8-IP

58

UGE

UGCC-Focalizacién

Determinar las zona de intervencion considerando su
realidad y contar con el personal adecuado que realice las
actividades de focalizacion

-

: Bajo

1: Bajo

Tolerable

RO59.-I1P

59

UGE

UGCC-Focalizacion

Planificar las fases del curso de Capacitacion y Asistencia
Técnica teniendo en consideracion los periodos de fiestas o
campanas.

-

; Bajo

1: Bajo

Tolerable

RO60-1P

60

UGE

UGCC-Focalizacién

Contar con el personal adecuado para identificar a los
benedificiarios con caracteristicas de emprendedores que
esten interesados en implementar o mejorar sus planss

-

: Bajo

1: Bajo

Tolerable

ROB1-IP

61

UGE

UGCC-Supervision

Verficacién de los lugares de capacitacion de acuerdo a la

propuesta técnica

—

: Bajo

1: Bajo

Tolerable
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Revision de la Estructua de Costos contemplada en el
R0B2-IP 62 UGE UGE convenio, la cual debe contemplar un minimo de personal 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
para el buen desarrollo del curso.
RO63-IP 63 UGE UGCC-Supervision [Seguimiento y Monitoreo de todas las sesiones 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
. i Monitoreo y seguimiento de la documentacién exigida en ef R .
R084-IP 64 UGE | WUGCC-Supervisién convenio/contrato para Ia liquidacion 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
- Comunicar a las areas usuarias que comuniquen sus o .
RO65-IP 65 UGAa UGA-Logistica necesidades para el periodo fiscal 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
ROB6-IP 66 UGA UGA-Logistica Notificacion anticipada solicitando caracteristicas tecnicas 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
ROG7-IP 67 UGA UGA-Logistica Que las areas usuarias revisen las caracteristicas tecnicas 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
presentadas
ROGE-IP | 68 | UGA | UGA-Logistica |notificar a las contratistas el cumplimiento de sus 1:Bajo | 1:Bajo | Tolerable
obligaciones
RO69-IP 69 UGA UGA-Logistica Elaborar un instructivo o Directiva de Almacen 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
RO704P | 70 | UGA UGA-Logistica gae;g‘ss"““m"es sobre el control del ingreso y salida de 1:Bajo | 1:Bajo | Tolerable
ROT1-IP 71 UGA UGA-Logistica Con'ment!zar al personal en el uso adecuado de los bienes 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
patrimoniales.
RO72-1P 72 UGA UGA-Recursos Orientacion a las areas usuarias previo al requerimiento 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Humanos CAS
RO73.P 73 UGA UGA-Recursos Se_guxmuento cor.\lmuo antes las intancias del MTPE para 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Humanos agilizar los tramites
RO74-1P 74 UGA UGA-Recursos En .el proceso de la evaluacién de la propuesta del RIS 1: Bajo 2: Medio Tolerable
Humanaos regirnos a las normas del MTPE
UGA-Recursos Ante la falta de presupuesto de una fuente de
RO75-1P 75 UGA financiamiento RO seran cubiertas por ia otra fuente de 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Humanos -
financiamiento DyT.
UGA-Recursos Se solicitd a las diversas Unidades su requerimiento para . .
RO76-1P 4 :
I I uGA Humanos su capacitacion en algun curso, especializacion, etc. 1: Bajo 2 Medio Tolerable
UGA-Recursos Designacion del comité de Seguridad y Salud en e! Trabajo . "
RO77- . .
P 77 UGA Humanos del Programa. 1: Bajo 2: Medio Tolerable
UGA-Recursos Realizar actividades a través de invitacién a diversas
RO78- : Baj : i
P 78 UGA Humanos instituciones de manera gratuita 1: Bajo 2: Medio Tolerable
. Reiterar a las unidades organicas remitan la infromacion . .
RO79-1P - . .
79 UGA UGA-Contabilidad oportunamente 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
- Coordinar con el pliego acelerar la revision de la . .
RO80-1P - . .
0 80 UGA UGA-Contabilidad informacion presentada 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
- Coordinar con el area especializada para el proceso de la . .
R0O81- . .
P 81 UGA Contabilidad informacion presentada 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
ROB24P | 82 | UGA | UGA-Tesoreria  |C00rdinar con UGP para la habilitacion def presupuesto 2 Medio | 1:Bajo | Tolerable
solicitado
RO83.IP 83 UGA UGA-Tesoreria Coordinar con unidades organicas subsanar las 1: Baio 1: Bai Tolerab
observaciones planteadas a la documentacion presentada -o FBaje olerable
Coordinacion de especialistas de tesoreria, recursos
RO84-1P 84 UGA UGA-Tesoreria humanos y logistica para considerar todos los gastos del 1: Bajo 1: Bajo Tolerable

periodo
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R085-IP 85 UGP UGP-Informética  |Planificar requerimientos en periodos fijos de tiempo. 1: Bajo 2: Medio Tolerable

Elaborar una correcta toma de requerimientos de los

R0O86-IP 86 UGP UGP-Informatica clientes y mitigar sus dudas. 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
R087-IP 87 UGP UGP-Informatica Colocar contenido seleccionado y por un tiempo fimitado. 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
Rose-P | 88 | UGP | UGP-Informatica |2 ndar formatos donde se pueda colocar los 1:Bajo | 2:Medio | Tolerable

requerimientos solicitados adecuados

RO8S-1P a9 uGP UGP-Informatica Implementar una politica y fichas para llenar Ia informacion 1: Bajo 1: Bajo Tolerable
adecuada.

ROS0-1P 90 UGp UGP-Informética  |Emplear un formato para registro de las incidencias. 1: Bajo 1: Bajo Tolerable

ROG1-IP o1 CE CE Gestionar reuniones de coordinacién entre las Unidades 1: Bajo 2: Medio Tolerable

Gerenciales y el area legal.

R092-IP 92 UGA UGA Control en la aplicacion de 1a directiva de archivo

iy

: Bajo 1: Bajo Tolerable
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