RESOLUCION DE COORDINACION EJECUTIVA
PROGRAMA IMPULSA PERU
N° 029 -2018-MTPE/3/24.3/CE

Lima, 106 JUL 2018

VISTOS: Informe N° 368-2017-MTPE/3/24.3/CE/UGA, Informe Técnico N° 025-2018-
MTPE/3/24.3/CE/UGA, Informe Técnico N° 030-2018-MTPE/3/24.3/CE/UGA, Informe
N°® 213-2018-MTPE/3/24.3/CE/UGA e Informe N° 215-2018-MTPE/3/24.3/CE/UGA
emitidos por el Gerente de la Unidad Gerencial de Administracién; Informe N° 256-
2018-MTPE/3/24.3/CE/UGP elaborado por el Gerente de la Unidad Gerencial de
Planificacién, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacion y, el Informe N° 0118-2018-
MTPE/3/24.3/CE/OVV, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se aprobd un nuevo régimen del
servicio civil, con la finalidad de que las entidades publicas del Estado alcancen
mayores niveles de eficacia y eficiencia y, presten efectivamente servicios de calidad a
la ciudadania; asi como, para promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el articulo 10° de la citada Ley, establece que la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos vy, fortalecer y mejorar el logro de los objetivos
institucionales;

Que, el articulo 9° del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM modificado con Decreto Supremo N° 075-2016-PCM,
sefiala que la capacitacién tiene como finalidad cerrar las brechas identificadas en los
servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la
mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos, las acciones del
Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales. Asimismo, constituye una
estrategia fundamental para el fortalecimiento del servicio civil como medio para
mejorar la eficiencia y eficacia de la administracion publica;

Que mediante Resolucion de la Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, se
aprobd la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las
Entidades Publicas", la misma que establece el marco normativo del proceso de
capacitacion, perteneciente al subsistema de Gestién del Desarrollo y Capacitacioén del
Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos, con la finalidad de
desarrollar los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestiéon del proceso de
capacitacion;

Que, el numeral 6.4 de la citada directiva referido al Ciclo del Proceso de Capacitacion,
sefala que dicho proceso comprende tres etapas; entre ellas, el de Planificacién que
tiene por finalidad que cada entidad identifique y defina sus necesidades de
capacitacion a partir de sus objetivos estratégicos; con el propdsito de determinar las
acciones de capacitacion que realizara durante un ejercicio fiscal, para lo cual establece
cuatro fases, siendo una de ellas, la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas;



Que, conforme el inciso 6.4.1.4 del numeral 6.4 de la directiva en mencion, el Plan de
Desarrollo de las Personas es el Instrumento de gestion para la planificacion de las
Acciones de Capacitacion de cada entidad, el cual se elabora a partir del Diagnoéstico
de Necesidades de Capacitacién, su vigencia es anual y se aprueba mediante
resolucion del titular de la entidad:;

Que, el Comité de Planificacion de la Capacitacion del Programa Nacional para la
Promocién de Oportunidades Laborales ‘Impulsa Perd” conformado mediante
Resolucion de Coordinacion Ejecutiva N° 53-2017-MTPE/3/24.3 mediante Acta del 28
de junio de 2018 ha validado la propuesta del PDP para el afio 2018 del Programa
Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “‘Impulsa Pert”, formulado por
la Unidad Gerencial de Administracion, el cual corresponde ser aprobado;

Que, en mérito a lo expuesto, se hace necesario aprobar el Plan de Desarrollo de las
Personas 2018 validado por el Comité de Planificacion de la Capacitacion del Programa
Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa Peru”;

Con las visaciones del Gerente de la Unidad Gerencial de Administracion, el Gerente de
la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacién y el
Especialista Legal Administrativo | de la Coordinacién Ejecutiva; y,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; el Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM que aprueba Reglamento General de la Ley del Servicio
Civil, Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la

*i Directiva "Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion en las Entidades

Publicas" y en uso de las facultades establecidas en los literales h) e i) del articulo 11

del Manual de Operaciones, aprobado por Resolucién Ministerial N° 202-2012-TR,

modificado por Resolucion Ministerial N° 215-2014-TR.

SE RESUELVE:

%2 Articulo Primero. - Aprobar el Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2018 de la

Unidad Ejecutora 006: Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Impulsa Per(” del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, que en
anexo adjunto forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo Segundo. - Notificar la presente Resolucién a las Unidades Gerenciales del
Programa Nacional para la Promocidn de Oportunidades Laborales “Impulsa Perd”.

Articulo Tercero. - Disponer que la presente Resolucion sea publicada en el portal
institucional del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales
“Impulsa Per(” (http://www.impulsaperu.gob.pe).

Articulo Cuarto.- Disponer que la Unidad Gerencial de Administraciéon ponga en
conocimiento de la Autoridad Nacional de Servicio Civil — SERVIR, a través de la
direccion de correo electrénico pdp@servir.gob.pe el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2018 del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Impulsa Per(”.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - ‘

Mg. Rossana Pilar Gquia Gutiérrez
OORDINANGRA ElEC1T:
PROGRAMA NACIONAL 18MPULS A pER(
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PRESENTACION

Que mediante Decreto Supremo N° 016-2011-TR, modificado por Decretos Supremos N°
004-2012-TR, 013-2012-TR, 003-2015-TR Y 008-2016-TR, se crea el Programa Nacional
para la Promocion de Oportunidades Laborales “Vamos Perd, con el objeto de promover el
empleo, mejorar las competencias laborales e incrementar los niveles de empleabilidad en
el pais;

Que por Decreto Supremo N° 003-2015-TR, se modifica la denominacion del Programa
Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Vamos Pert por la del Programa
Nacional para la Promocién de Oportunidades Laborales “Impulsa Per(”;

Segun lo establecido en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos. De igual forma el Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
sefiala que la capacitacion permite cerrar las brechas identificadas en los servidores
civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la
calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el
logro de los objetivos institucionales. Asimismo, constituye una estrategia fundamental
para el fortalecimiento del servicio civil como medio para mejorar la eficiencia y eficacia de
la administracién publica.

Mediante la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, se aprob6 la
Directiva "Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas",
con la finalidad de desarrollar los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestién del
proceso de capacitacion en las instituciones del Estado.

La citada Directiva, establece que el Plan de Desarrollo de las Personas es el instrumento
de gestion para la planificacion de las acciones de capacitacion de cada entidad y se
elabora a partir del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion; siendo de vigencia anual
y aprobado mediante Resolucion del titular de cada entidad.

El Plan de Desarrollo de las Personas correspondiente al ejercicio fiscal 2018 ha sido
elaborado en concordancia a lo establecido en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
141-2016-SERVIR-PE, y teniendo en consideracién los documentos de gestion que
contemplan los objetivos estratégicos de la entidad.

Para el desarrollo del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion - DNC, se ha tomado
en cuenta la metodologia establecida por la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR, habiéndose recogido las necesidades de capacitacion del personal de la Unidad
Ejecutora 006 Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa
Peru”;

La Unidad Gerencial de Administracién ha evaluado la pertinencia de los requerimiento
de capacitacion de las Unidades Gerenciales, teniendo en cuenta los objetivo
estratégicos de la entidad.

. ASPECTOS GENERALES

1.1. Mision:

Somos el Programa del poder ejecutivo conformado por un equipo de personas" ”

comprometidas con el desarrollo de recursos humanos a través de servicios de alta calidad
destinados a mejorar la empleabilidad y productividad del pais, implementando e




impulsando programas de capacitacion, intermediaciéon y certificacion de competencias
laborales.

1.2 Vision:
Ser el Programa del Estado peruano reconocido nacional e internacionalmente, que lidera

la insercion laboral de recursos humanos calificados, en funcion a la demanda del mercado
laboral a través de alianzas estratégicas publico-privadas.

1.3.  Objetivos estratégicos

e Brindar servicios de capacitacién laboral de calidad en ocupaciones requeridas por
el mercado de trabajo, a través de instituciones de capacitacion alineadas a los
objetivos y principios del Programa.

o Fortalecer competencias de gestibn y acompafiar a las personas en la
implementaciéon de sus negocios sostenibles y socialmente responsables, que
contribuyan a la generaciéon de empleo.

o Reconocer formalmente las competencias laborales adquiridas empiricamente

e Vincular a los beneficiarios del Programa con potenciales empleadores que
requieren mano de obra de calificada.

1.4 Objetivos del Plan:

Fortalecer las capacidades y competencias de los trabajadores de la Unidad Ejecutora N°
006 del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, mediante el desarrollo de
conocimientos y habilidades alineados a los objetivos estratégicos institucionales, asi
como a brechas de desempefio y cumplimiento de normatividad vigente, que conlleve a la
mejora del desempefio laboral de nuestros servidores y al cumplimiento de los objetivos de
nuestra institucion.

1.5. Estructura Organica
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1.6 Informacién de personal

La Unidad Ejecutora N° 006, del Programa Nacional para la Promocién de Oportunidades
Laborales “Impulsa Perd”, cuenta con 72 trabajadores, los cuales se encuentran
distribuidos segun el siguiente detalle:

N Empleado | Directivo de
e . .
Régimen Funcionarig de Libre Directivo| Profesional | Técnico | Auxiliar
Personal N . .
Confianza | Disposicién
D. LEG. 1057 72 1 19 0 0 40 10 2

1.7. Resultados del Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacion

La Unidad Gerencial de Administracién ha realizado el diagnéstico de necesidades de
capacitacion de la Unidad Ejecutora N° 006 del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, Programa Nacional para la Promocion de Oportunidades Laborales “Impulsa
Peru”. Para el ejercicio fiscal 2018, para lo cual mediante Memorando Multiple N° 035-
2017-MTPE/3/24.3/CE/UGA se solicité a las unidades organicas los requerimientos de
capacitacion para el periodo 2018, habiéndose remitido formatos para la recoleccion de la
citada informacion.

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion se organizé bajo la Guia metodologica
para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) de SERVIR orientada
hacia la priorizacion del analisis estratégico para las necesidades de capacitacion, asi
como la planificacion de las acciones de evaluacion de la capacitacion en los diferentes
niveles: reaccion, aprendizaje y aplicacion, congruentes al cumplimiento de las tareas
como a la consecucion de los objetivos institucionales. Este trabajo se inicié con un
conjunto de actividades de coordinacion para el diagnéstico de necesidades de
capacitacion, que se realizé con el personal designado.

La sistematizacion de la Informacion se ha desarrollado tomando en cuenta los temas
prioritarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Luego de la tabulacion de la informacion remitida por las unidades gerenciales, se obtuvo
una demanda inicial de 44 cursos. Dicha informacién fue analizada y priorizada
estratégicamente de acuerdo a las recomendaciones metodologicas de SERVIR,
establecidas en la Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las
entidades publicas".

o

Al respecto, la priorizacion realizada se encuentra alineada a los ejes estratégicos de
nuestra institucion, tales como: Formalizaciéon de la fuerza laboral, Insercion juvenil al
mercado de trabajo, Dialogo social en materia laboral, Empleabilidad y proteccion de los.” ,
grupos vulnerables, Programas motores y Modernizacion de la Gestion. b

Asi también, para la priorizacién de acciones de capacitacion y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal segun Informe N° 256-2018-MTPE/3/24.3/CE/UGP de la
Unidad Gerencial de Planificacién, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacion del Programa, se
ha tomado en consideracion la Vision y la Mision institucional, asi como los documentos de
gestion institucional, lo cual permitira también definir en lo posible, los niveles de
evaluacion de las acciones de capacitaciéon 2018.



00°000°0T 8T 17 S 1% S V101
8 4 z z z
0000Z°L don ‘'von ‘3 3DVIS - VOIS - 4VIS €
. ZA_&P
m&w_/m _—
9 T z 1 z sng| o3
doom von 3 - SVANY18 S3availigvH 3d 0T10¥¥YS3a ¥3T1VL 0S¥N) €
v T T T T mumm
00002°2 ‘'¥on ‘1 OI¥VNI1dISIa OAILVYLSINIWGY OLNIINIAIDONd m,aoﬁﬁ 1
SYJINYDHO (orvNINaS
(o) ’ JLNVdIDILYY , A d3 oy nr v N
asen S3avainn SANSASLE o S s N 1 “431V1 ‘0SHNI) NOIDVLIDVAYD 3a NOIDDV 14093LvD
0LS0D/SILNVdDILYVd JULISINIYL OLY JULSINIYL H3IE SOSYND O SYINIL

SVYNOSY3d SY13d 0171044¥VS3d 3d NV1d - 8T0Z SOSYND 3d 0¥AYN)




1.8 Fuentes de financiamiento de las acciones de capacitacidn

El Plan de Desarrollo de Personas 2018 se encuentra financiado con el presupuesto
institucional de la Unidad Ejecutora N° 006: Programa Nacional para la Promocion de
Oportunidades Laborales “Impulsa Perd” correspondiente al Pliego 012: Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo, asignado a la Meta N° 003: Recursos Ordinarios.

MATRIZ PDP

El Plan de Desarrollo de Personas 2018 se ha elaborado de acuerdo a las normas
emitidas por la Autoridad Nacional del Servicio Civil, y en concordancia con los
documentos de gestidn institucional.

Los temas que se dictaran como parte del Plan de Desarrollo de Personas 2018 al
personal del Programa Nacional para la Promociéon de Oportunidades Laborales “Impulsa
Peru”, se ha basado en la priorizaciéon de acciones de capacitacion que contribuyan en
primer instancia, al logro de los objetivos estratégicos de cada area, los cuales se
encuentran alineados a los ejes estratégicos y objetivos estratégicos del Programa tales
como: Brindar servicios de capacitacion laboral de calidad en ocupaciones requeridas por
el mercado de trabajo, a través de instituciones de capacitacion alineadas a los objetivos y
principios del Programa, fortalecer competencias de gestién y acompafar a las personas
en la implementacion de sus negocios sostenibles y socialmente responsables, que
contribuyan a la generacion de empleo, reconocer formalmente las competencias laborales
adquiridas empiricamentey  Vincular a los beneficiarios del Programa con potenciales
empleadores que requieren mano de obra de calificada.

Las actividades de capacitacion se enfocan en una perspectiva de gestion de calidad,
planteandose como objetivo central, fortalecer el buen desempefio del personal,
mejorando sus conocimientos y competencias, acorde con las exigencias de las funciones
y de la calidad del servicio a los ciudadanos.

En base al andlisis y los resultados, el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion del
ejercicio fiscal 2018, se concluye lo siguiente:

a. Se ha identificado la necesidad de realizar un estimado de 05 cursos vinculados a
las Necesidades del Programa, los cuales van dirigidos a fortalecer conocimientos
y habilidades para que nuestros colaboradores puedan cumplir con las acciones |
programadas para el cumplimiento de objetivos estratégicos de area y todo lo que
ello implica, vinculados a cubrir Brechas de desempefio, es decir a la actualizacion,
modificacién o incorporacion de nuevas metodologias y/o herramientas que
permitan desarrollar conocimientos y habilidades especificas relacionadas al
manejo de sistemas informaticos, habilidades numeéricas, de organizacion vy /.
planeamiento, etc. y también vinculados al cumplimiento de Normatividad dels
observancia obligatoria para este afo 2018 y que se hace ineludible |mplementarw
en las acciones de gestion de cada area. Estos cursos de capacitacion se han -
categorizado en temas propios de las funciones de las unidades gerenciales y
temas que abarcan las necesidades de todas o varias unidades gerenciales,
orientados a fortalecer las cualidades y/o actitudes de los servidores.

b. Adicionalmente, se han considerado acciones de- capacitacion que tienen como
propdsito difundir y transmitir conocimientos a manera de exposiciones, con la
finalidad de solucionar o aclarar problemas de interés comun, tales como Etica de
la Funcién Publica, Transparencia y Acceso a la Informacion, Prevencion del
hostigamiento sexual laboral, entre otras.




Las acciones de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de las Personas -
POP 2018 son de Formacion Laboral, segun lo establecido por SERVIR.

Cabe sefalar, que la metodologia para la medicion de la efectividad de la capacitacién en
el POP 2018, se establece ya en el proceso de Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacion. Las acciones de capacitacion programadas seran evaluadas en uno o mas
niveles de evaluacion. A continuacion, detallamos los niveles de evaluacion:

Califica el grado de satisfaccién de la Accion de Capacitacion.

1. Reaccion , .
Todos los cursos del PDP 2018 seran evaluados en este nivel.

Mide la capacidad para evidenciar los conocimientos y
habilidades desarrolladas por los beneficiarios de capacitacion.
Se aplicard de preferencia, a todos los cursos programados.

2. Aprendizaje

Herramientas en la cual el beneficiario de capacitacién se
3. Aplicacion compromete a desarrollar culminada la capacitacién, en un plazo
no mayor a 6 meses.

Mide el impacto o cambio en los resultados, es decir en los

4. Impacto o . L .
indicadores establecidos. Se aplicard de manera facultativa.

A continuacion, presentamos la Matriz PDP:
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FORMATO DE COMPROMISO DE CAPACITACION

I DATOS GENERALES

Apellidos y nombres
Carg0 QUE JESEMPEIIA © cecceeeeeerierieeieieieeee et steere et sreeseese e sseessessses e saestesse sassnsess sessesssssssrsens snnnsns
Dependencia

Régimen laboral

1. COMPROMISO
Mediante el presente documento, acredito que he sido beneficiado(a) con la capacitacion
(o [T o) 2 YT aF- o F- J OO TOPOOT .
aprobada con N° ................ del Plan de Desarrollo de las Personas aprobado por

Resolucion de Coordinacidn Ejecutiva, la cual serd dictada por

El inicio la capacitacion estd programada para el ......c.ccceveeeeevecececveerinnne. y su finalizacion
Para €l oececveveeeceecnnnee., SIENAO €] COSLO PrEVISTO S/.eviciiieitcee ettt e ev e s

Teniendo en consideraciéon los detalles antes citados, hago de conocimiento mi COMPROMISO
de asistir, aprobar y cumplir con las disposiciones que se dicten en dicho curso; caso contrario,
de mediar motivos justificados informaré sobre dicha situacion a la Unidad Gerencial de
Administracion, para los fines pertinentes.

En caso abandone o desapruebe la capacitacion sin motivos justificados y debidamente
documentados, me haré responsable de la devolucion de la totalidad del pago efectuado por
la Entidad de acuerdo a lo estipulado en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE.

Asimismo, hago de conocimiento mi compromiso de permanecer en la entidad, por un plazo
equivalente al doble de tiempo que dure la capacitacién que reciba, mas un plazo maximo de
ciento veinte (120) dias calendario segun el valor de la capacitacion recibida®, en el marco del
periodo estipulado en mi contrato. Asimismo, me comprometo a aplicar los conocimientos
... recibidos en el desarrollo de mis funciones.

ntiendo que, en caso de incumplimiento, se registrara el hecho en mi legajo personal y no
podré acceder a una nueva capacitacion hasta que hayan transcurrido seis (6) meses de
“finalizada la misma.

En fe de lo manifestado, firmo el presente documento de compromiso.

Jesus Maria, de de 2018

DNI

! Conforme al numeral 6.4.2.3. de la Directiva “Normativa para la Gestion del Procaso de Capacitacion en las
entidades publicas (RPE N° 141-2016-SERVIR-PE)



