TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN

SALA 1
RESOLUCION N2 134-2018-0S/TASTEM-S1
Lima, 07 de agosto de 2018

VISTO:

El Expediente N2 201600171215 que contiene el recurso de apelacién interpuesto el 10 de abril de
2018 por CONTUGAS S.A.C. (en adelante, Contugas), representada por el sefior Jancarlos Jair Vega
Lugo, contra la Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 436-2018-0S/0OR ICA del 14 de
marzo de 2018, mediante la cual se declaré infundado el recurso de reconsideracion interpuesto
contra la Resolucion de Oficinas Regionales Osinergmin N° 400-2017-OS/OR-ICA del 06 de abril de
2017, a través de la cual se la sanciond por incumplir los literales b) de los articulos 42° y 71° del
Reglamento de Distribucién de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo N°
042-99-EM (en adelante, el Reglamento de Distribucién), detectado en los periodos de supervision
correspondientes al primer y segundo trimestre del afio 2015.

CONSIDERANDO:

1. Mediante Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 400-2017-0S/OR ICA del 06 de abril
de 2017, se sanciond a Contugas con una multa total de 17.71 (diecisiete con setenta y uno
centésimas) UIT, por:

i) No habilitar los suministros en el plazo de quince (15) dias calendario de culminados los
trabajos de ejecucién de instalaciones internas y presentada la solicitud respectiva®, y

i) No efectuar la habilitacién del servicio de gas natural domiciliario dentro de los sesenta
(60) dias habiles de haberse firmado el contrato de suministro correspondiente?.

1 TEXTO UNICO ORDENADO DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL POR RED DE DUCTOS, APROBADO POR DECRETO
SUPREMO N2 040-2008-EM.

Articulo 71.- La Acometida e Instalaciones Internas se rigen por los siguientes principios:

(o)

b) Las instalaciones internas
(..) El plazo mdximo para la habilitacion serd de quince (15) dias calendario contados desde que el instalador termind la obra y
presenté la solicitud al concesionario.

()

2 TEXTO UNICO ORDENADO DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL POR RED DE DUCTOS, APROBADO POR DECRETO
SUPREMO N2 040-2008-EM.

“Articulo 42.- El concesionario estd obligado a:

() )

b) Dar servicio a quien lo solicite dentro del Area de Concesidn dentro de un plaze no mayor de sesenta (60) dias en caso existiera la
infraestructura necesaria en la zona, o de doce (12} meses si no la hubiera, siempre que el suministro se considere técnica y
econdmicamente viable de acuerdo al articulo 63 y al Procedimiento de Viabilidad. Los plazos se computardn a partir de la suscripcion
del correspondiente contrato.

(0
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Las sanciones impuestas son detalladas en el siguiente cuadro:

Multa UIT
ftem Infracciones Trimestre 2015 Total
; : ler 2do
1 No habilitar los suministros en instalaciones internas en el
plazo de 15 dias calendario de presentada la solicitud. 0.62 - 0.62
No habilitar el servicio de d de | ias habi
> . i gas dentro se ‘os 60 dias habiles 13.08 4.01 17.09
de haberse firmado el contrato de suministro.
MUt Toal ) L T TR i

Cabe sefialar que los incumplimientos imputados en el cuadro precedente se encuentran
tipificados como infracciones administrativas sancionables en los numerales 4.1.2 y 4.1.1 de la
Tipificacion y Escala de Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion de Gas Natural, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 388-2007-0S/CD, modificada por Resolucién N2 267-2012-
0S/CD?.

2. A través del escrito de registro N2 201600171215 del 8 de mayo de 2017, Contugas interpuso
recurso de reconsideracion contra la Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 400-
2017-0S/0R ICA, recurso administrativo que fue declarado infundado a través de la Resolucidn
de Oficinas Regionales Osinergmin N2 436-2018-0S/OR ICA del 14 de marzo de 2018.

. Con escrito de registro N2 201600171215 del 10 de abril de 2018, Contugas interpuso recurso
de apelacion contra la Resolucion de Oficinas Regionales Osinergmin N2 436-2018-0S/OR ICA,
en atencidn a los siguientes argumentos:

a) Sobre el incumplimiento relacionado a no habilitar el suministro de gas natural en
instalaciones internas en el plazo de quince (15) dias desde que fue presentada la
solicitud, en el caso de la habilitacion de la cliente con instalacidn
de suministro N"- Osinergmin en el andlisis de los descargos presentados por
Contugas no ha tomado en cuenta el Acta de Inspeccion N° 002771, determinando de
forma errénea que en el presente procedimiento no se ha acreditado la conclusién de la
instalacién y que, en consecuencia, se han incumplido los plazos vinculados a la

3 TIPIFICACION Y ESCALA DE MULTAS Y SANCIONES DE LA GERENCIA DE FISCALIZACION DE GAS NATURAL, APROBADA POR
RESOLUCION N2 388-2007-0S/CD, MODIFICADA POR RESOLUCION N2 267-2012-05/CD.

_ Infraccion L I Base Nomativa s m
No cumplir con las obligaciones y | Arts. 42° literales a}, b), ), d) e), f), g}, h), i), j), k), y 1), 63°, 63b),

41.1 responsabilidades a cargo del | 63c), 81°, 118" literal b) y 119° literal b) del Reglamento aprobado | Hasta 400
Concesionario. por D.S. N° 042-99-EM uiT
Art. 10° del Procedimiento aprobado por R.C.D. N°® 164-2005-
0S/CD.
No cumplir con las normas | Arts. 63a), 64°, 65°, 67°, 68°, 69°, 70°, 71°, 73°, 74°, 75° y 77°del
41.2 relativas a la prestacion del | Reglamento aprobado por D.S. N°® 042-99-EM. Hasta 200
servicio de distribucién. Numerales 1.5, 1.9, 1.10, 3.3, 3.5, 4.2 y 8 de la Directiva aprobada uiT
por R.C.D. N° 671-2007-0S/CD.
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TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA - TASTEM
OSINERGMIN

SALA 1

RESOLUCION N© 134-2018-0S/TASTEM-S1

habilitacion del Suministro N"-

Osinergmin al no considerar el Acta de Inspeccion, estd prescindiendo de un medio
probatorio que acredita que si se cumplid con habilitar el suministro de gas natural en el
plazo de quince (15) dias de culminada la ejecucion de instalaciones internas y presentada
la solicitud de habilitacion; por lo que, para demostrar que si se cumplié con efectuar la
habilitacion de suministro en plazo oportuno, adjunta una solicitud de habilitacion y/o
inspeccion de la instalacidn interna, asi como el Acta de Inspecciéon N° 002771, ambos
documentos con fecha 03 de marzo de 2015.

Mediante el Acta de Inspeccién se puede observar que se efectuaron todas las pruebas
necesarias en el procedimiento de habilitacion, quedando la instalacion habilitada, motivo
por el cual este documento debe ser tomado en cuenta por la autoridad administrativa.
Asimismo, sefiala que el Acta de Inspeccion fue firmada por la usuaria, un instalador
registrado en Osinergmin, un inspector y un ingeniero de Contugas, validando que se
cumplié con efectuar la habilitacién de suministro en tiempo oportuno, por lo que se debe
proceder con el archivo del presente procedimiento.

En cuanto al incumplimiento relacionado a no habilitar el servicio de gas natural dentro de
los sesenta (60) dias habiles de haberse firmado un contrato de suministro, indica que no
se pudieron efectuar los trabajos vinculados a la habilitacion del servicio en los periodos
establecidos debido a que las autoridades encargadas no brindaron el consentimiento
para la emisién de las autorizaciones necesarias para iniciar los trabajos para el
procedimiento de habilitacién.

En el presente caso ha quedado demostrado que en los periodos en los que se tenia que
realizar las habilitaciones del servicio de gas natural domiciliario dentro de los 60 dias
hébiles de firmado los respectivos contratos de suministros, no fueron efectuados debido
a que la Municipalidad Provincial de Ica no autorizd a que se ejecuten los trabajos
necesarios para efectuar las habilitaciones, pese a que las gestiones fueron efectuadas
adoptando medidas diligentes, con el fin de brindar el servicio de gas natural. Es decir, las
obligaciones vinculadas con el procedimiento de habilitacién no podian ser cumplidas en
la realidad ya que no se emitié documento a través del cual se autorice a Contugas a
iniciar las labores, y en caso de que se hubieran iniciado los trabajos sin la autorizacion de
la entidad, la Municipalidad Provincial de Ica nos habria iniciado un procedimiento
administrativo sancionador por ejecutar labores sin las autorizaciones pertinentes.

En ese orden de ideas, sostiene que se ha acreditado a lo largo del presente
procedimiento administrativo sancionador que si existié una causal que la exime de
responsabilidad frente a la imputacidn sefialada por Osinergmin, la misma que no esta
siendo analizada por el regulador, de ahi que se haya contravenido el Principio del Debido
Procedimiento.

Respecto a la determinacién de la sancidn, el analisis efectuado por Osinergmin para
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calcular y fijar la sancién, vulnera el principio de razonabilidad, toda vez que Contugas no
se ha beneficiado de forma ilicita; por el contario Contugas adopto las medidas
pertinentes para que la poblacién pueda contar con el servicio de gas natural con las
medidas de seguridad necesarias, logrando la masificacion del gas natural en beneficio de
los mismos. Asimismo, Osinergmin debe cumplir con las exigencias del test de
razonabilidad, evaluando de manera objetiva y razonable todos los hechos y factores
externos que puedan causar cambios en la responsabilidad de un hecho y que no se
encuentran en la esfera de control de Contugas. Alega que existen determinadas causas o
circunstancias, ajenas a su propia conducta —como la fuerza mayor o caso fortuito-, que la
eximen de responsabilidad, lo cual debe ser valorado en cumplimiento del debido
procedimiento. Siendo asi, en el presente caso, no se ha valorado que la Municipalidad
Provincial de lca no autorizé a Contugas para que pueda iniciar sus labores
correspondientes con el fin de brindar el servicio de gas natural, a pesar de que las
gestiones fueron efectuadas adoptando medidas diligentes.

En tal sentido Contugas, rechaza la imputacion efectuada, solicitando se declare nula la
resolucién recurrida, y se disponga el archivo del presente expediente.

4. Por Memorandum N2 25-2018-0S/OR ICA recibido el 19 de abril de 2018, la Oficina Regional de
Ica de Osinergmin remitié los actuados al TASTEM. Al respecto, este Tribunal Administrativo,
luego de la evaluacién del expediente y de la normativa vigente, ha llegado a las conclusiones
que se expresan en los numerales siguientes.

Respecto a lo alegado en el literal a) del numeral 3), sobre la habilitacién del Suministro
N"b dentro del plazo establecido, se debe sefialar que el articulo 71° del Reglamento de
distribucién establece que el concesionario se encuentra obligado a realizar la habilitacion de
suministros de gas natural en el plazo maximo de quince (15) dias calendario de culminados los
trabajos de ejecucién de instalaciones internas y presentada la solicitud de habilitacion®.

En el presente caso, tal y como se desprende del Informe de Inicio de Procedimiento
Administrativo Sancionador N2 1667-2016 del 21 de noviembre de 2016°, obrante de fojas 1 al
38 del presente expediente, se verificd que, para las habilitaciones de suministros de gas
natural en instalaciones internas comprendidas en el primer trimestre de 2015, Contugas en un

4 Reglamento de Habilitacién de Suministro de Instalaciones Internas de Gas Natural, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo
N° 164-2005-05/CD.

(o)

3.17 Solicitud de Habilitacion. - Solicitud presentada por el consumidor o el instalado Registrado al concesionario para que proceda con
la habilitacién del suministro de gas natural, previa visita de inspeccién y realizacion de las pruebas correspondientes.

5 Al respecto, debemos mencionar lo establecido en el numeral 18.3 del articulo 18° del “Reglamento de Supervisién, Fiscalizacidn y
Sancion de las Actividades Energéticas Mineras a cargo de Osinergmin” aprobado per la Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-
0S-CD, el cual establece que:

“Articulo 18.- Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador

()

18.3 La documentacién recabada por Osinergmin durante la supervisién como sustento de la imputacién de cargos se presume cierta,
salvo prueba en contrario.”
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(1) caso (suministro NQ-) no cumplié con la obligacion de habilitar el suministro en el
plazo méximo de quince (15) dias calendario contados a partir de culminados los trabajos de
ejecucion de instalaciones internas y presentada la solicitud de habilitacién, toda vez que la
fecha de presentacidn de la Solicitud de Habilitacién fue el 03 de febrero de 2015 y la fecha del
Acta de Inspeccién N° 002771 fue el 03 de marzo de 2015, conforme se aprecia de la revisién
de los documentos “Solicitud de Habilitacion y/o Inspeccién de la Instalacién Interna” y el “Acta
De Inspecciéon N° 002771".

Sobre el particular, de la revisidn del mencionado documento “Solicitud de Habilitacidn y/o
Inspeccion de la Instalacion Interna” (Imagen 1 que se presenta a continuacién), muestra en el
recuadro “Fecha de Admision de Solicitud”, la fecha 03.02.15, asimismo, cabe mencionar que
en la casilla “Respuesta a la solicitud de habilitacidn”, se sefialé como resultado de la
habilitacion “Aprobado”, contando dicha solicitud con la firma y sello de un ingeniero de
Contugas, conforme se muestra seguidamente:

Imagen 1: “Solicitud de Habilitacion y/o Inspeccién de la Instalacién Interna”
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De lo sefialado precedentemente, se desprende que la fecha de admisién de la “Solicitud de
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Habilitacion y/o Inspeccién de la Instalacidn Interna”, sefialada por la misma empresa, fue el 03
de febrero de 2015, en consecuencia, se determina que el plazo de quince (15) dias calendario
con que contaba Contugas para cumplir con la obligacion de habilitar el suministro N se
inicio el 03 febrero de 2015 y vencié el 18 de febrero de 2015, sin embargo, tal como se puede
observar en el Acta de Inspeccién N° 002771 (imagen 2 que se presenta a continuacion),
documento que ademas ha sido adjuntado por Contugas en todos sus descargos presentados,
los trabajos de habilitacion de instalaciones internas recién se realizaron el 03 de marzo de
2015, guedando acreditado que Contugas no cumplié con habilitar los suministros dentro del
plazo de 15 dias calendario contados desde culminados los trabajos de ejecucion de
instalaciones internas y de haberse presentado la solicitud de habilitacién, configurdndose asi
la infraccién a lo establecido en el articulo 71° del Reglamento de Distribucién, tal y como se
evidencia a continuacién:

Imagen 2: “Acta De Inspeccion N° 002771”
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Asimismo, sobre el formato “Solicitud de Habilitacidn y/o Inspeccidn de la instalacidn Interna”,
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la concesionaria en sus descargos no ha cuestionado ni negado la existencia de la solicitud
presentada el 03 de febrero de 2015, por lo que la concesionaria debié cumplir con la
obligacion a su cargo dentro de los plazos establecidos. De igual modo, Contugas no alega ni ha
demostrado a lo largo del presente procedimiento que se hubiera suscitado algln supuesto
que le haya impedido continuar con el procedimiento, tales como la existencia de un
desistimiento o una solicitud de prérroga presentada por parte del cliente.

En ese sentido, debe tenerse presente que de acuerdo con el numeral 171.2 del articulo 171°
del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, corresponde a los administrados la carga de la prueba
respecto de los hechos que alegan, que acrediten las causas externas que supuestamente
impidieron el cumplimiento de su obligacién, lo que no ha ocurrido en el presente caso.

Ahora bien, sobre lo sefialado por Contugas, respecto a que no se habria tomado en
consideracidn el Acta de Habilitacion Interna N° 002771 que adjuntd en sus descargos, como se
ha sefialado lineas arriba, para determinar la comisién de la infraccion en el caso del suministro
N"-, se tomé en cuenta tanto la fecha de admisidn de la solicitud asi como la fecha de
ejecucién del proceso de habilitacién que obran en los anexos del Informe de Inicio de
Procedimiento Administrativo Sancionador N° 1667-2017, las cuales fueron verificadas a traves
de los documentos “Solicitud de Habilitacién y/o Inspeccion de la Instalacién Interna” y el “Acta
de Inspeccién N° 002771” (el mismo documento que fue adjuntado por Contugas en sus
descargos) de fechas 03 de febrero de 2015 y 03 de marzo de 2015, respectivamente,
concluyendo que la solicitud se realizé el 03 de febrero de 2015 y se ejecuto el proceso de
habilitacion el dia 03 de marzo de 2015.

Con relacién a lo alegado por la recurrente referente al documento adjunto a su recurso de
apelacién, denominado “Solicitud de Habilitacién y/o Inspeccién de la Instalacion Interna” se
trataria de una solicitud que aparentemente fue ingresada el 03 de marzo de 2015, es decir,
con posterioridad a la primera solicitud presentada el 03 de febrero de 2015, por lo que este
seria un procedimiento distinto solicitado por la misma clienta, el cual no suspenderia el
procedimiento anteriormente iniciado.

En ese sentido, Contugas no ha desvirtuado lo verificado mediante el Informe de Inicio de
Procedimiento Administrativo Sancionador N° 1676-2016, donde, de la evaluacién del
documento “Solicitud de habilitacién y/o inspeccién de la instalacion interna” que se adjunto al
mencionado informe, se observa que a través del mismo se ha realizado la solicitud de
habilitacién y que se sefiala la fecha de “admisién de la solicitud” que fue el 03 de febrero de
2015, surgiendo desde la fecha de su presentacién una obligacién que la concesionaria no ha
demostrado haber cumplido dentro del plazo establecido .

Por lo expuesto, este Organo Colegiado coincide con lo mencionado por la primera instancia en
la resolucién materia de apelacion, en cuanto a que Contugas, durante la tramitacion del
presente procedimiento, no ha acreditado que cumplié con su obligacién de habilitar el
suministro en instalaciones internas dentro de los quince (15) dias calendario siguientes desde
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que el instalador terming la instalacién y presenté su solicitud al concesionario.
En consecuencia, corresponde desestimar lo alegado por la recurrente en este extremo.

Respecto de lo alegado en el literal b) del numeral 3), sobre el incumplimiento de habilitar el
servicio de gas natural domiciliario dentro de los 60 dias hébiles de haberse firmado el contrato
de suministro, Contugas reitera que el incumplimiento de su obligacién se debi6 al
impedimento por parte de la Municipalidad Provincial de Ica para realizar los trabajos
correspondientes para la ejecucién de habilitaciones, para lo cual adjunta como medios
probatorios dos documentos remitidos por la Municipalidad Provincial de Ica de fechas 04 de
agosto de 2014 y 14 setiembre de 2015.

Antes del analisis de los mencionados documentos, se debe indicar que los contratos de los
suministros que fueron materia del incumplimiento sefialado, fueron suscritos entre abril de
2014 y enero de 2015. Siendo asi, con relacién al Informe N° 404-2015-ECHV-SGOPC-GDU-MPI
de fecha 14 de setiembre de 2015, remitido por la Municipalidad Provincial de Ica, se advierte
gue este documento fue emitido cuando ya se habia vencido en exceso el plazo para el
cumplimiento de los contratos antes mencionados, por lo que no cabe el analisis de dicho
documento.

Ahora bien, con relacién al Oficio N® 562-2014-SGOP-GDU-MPI de fecha 04 de agosto de 2014,
si bien la Municipalidad Provincial de Ica comunicé que no era posible la intervencién de pistas
y veredas en la Urb. Santa Maria; Contugas no ha acreditado que los sectores donde suscribié
los contratos de suministros correspondan a lo sefialados en dicho oficio, asimismo la
concesionaria no ha indicado hasta qué fecha fue que existié dicho impedimento, al respecto
se debe tener en cuenta que muchas de las solicitudes fueron realizadas antes de agosto de
2014, por lo que en ese momento no existia dicho impedimento de ejecucién.

En ese sentido, debemos sefialar que los contratos de suministro de Gas Natural, consisten en
formatos establecidos donde se indica la fecha cierta de cuando fueron suscritos, asi como el
nombre y la firma del cliente, sin embargo, en ninguna parte del contrato se puede observar
alguna referencia de la zona en donde se requirié la instalacién del suministro de gas natural,
como prueba de ello, se adjunta el contrato del suministro de gas natural N°
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Siendo asi, cabe resaltar que, se entiende que la concesionaria al suscribir un contrato de
suministro de gas natural, tiene en su poder toda la informacidn relativa a la ubicacidn exacta
en donde se brindara el servicio, por lo que al no contar este Colegiado con dicha informacién,
correspondia a la concesionaria la carga de la prueba respecto a lo que alega, es decir acreditar
que la ubicacion donde se estaba solicitando el servicio de gas natural se encontraba dentro de
la zona geografica en donde la Municipalidad Provincial de Ica sefialaba que no era posible
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realizar la intervencién de veredas para los trabajos de instalacion, lo que no ha ocurrido en el
presente caso.

En ese sentido, la concesionaria no ha demostrado que la negativa de la Municipalidad
Provincial de Ica para autorizar la realizacién de obras en la zona indicada en su carta, haya sido
el motivo del incumplimiento de la ejecucion de las habilitaciones dentro del plazo establecido,
por lo que las cartas de la Municipalidad Provincial de Ica no pueden considerarse como
eximentes de responsabilidad de la infraccidn imputada.

En consecuencia, sobre lo alegado por Contugas, de que su incumplimiento de debié a un
hecho de fuerza mayor, es decir por el impedimento para la ejecucion de obras por parte de la
Municipalidad Provincial de Ica, como se ha explicado en parrafos anteriores, este argumento
no tiene un sustento valido para deslindar de responsabilidad a la concesionaria. Por tanto,
este Organo Colegiado considera que Contugas no ha logrado desvirtuar el incumplimiento
imputado.

En consecuencia, corresponde desestimar lo alegado por la recurrente en este extremo.

Respecto a lo alegado en el literal c) del numeral 3), debe tenerse presente que el Principio de
Razonabilidad, previsto en el numeral 3) del articulo 246° del TUO de la LPAGS, establece que
las sanciones deben ser proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion,
debiéndose observar los siguientes criterios a efectos de graduar la sancion: el beneficio ilicito;
la probabilidad de deteccién de la infraccién; la gravedad del dafio al interés plblico y/o bien
juridico protegido; el perjuicio econdémico causado; la reincidencia por la comision de la
infraccién; las circunstancias de la comisién de la infraccién y la existencia o no de
intencionalidad en la conducta del infractor.

Por otro lado, de conformidad con el numeral 1.2 del Articulo IV del Titulo Preliminar del TUO
de la LPAG, que regula el Principio del Debido Procedimiento, los administrados tienen derecho
a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas y a obtener una decisiéon motivada y
fundada en derecho’.

6 Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Legislativo N° 006-2017-JUS.
“Articulo 246.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades estd regida adicionalmente por los siguientes principios especiafes:
{..)
3. Razonabilidad. - Las autoridades deben prever que la comisién de la conducta sancionable no resulte mds ventajosa para el infractor
que cumplir las normas infringidas o asumir la sancion. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben ser proporcionales al
incumplimiento calificado coma infraccidn, observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de su graduacion:

a) El beneficio ilicite resultante por la comisidn de la infraccidn;

b) Lo probabilidad de deteccion de la infraccion;

c) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;

d) El perjuicio econémico causado;

e) La reincidencia, por la comision de la misma infraccién dentro del plazo de un (1) afio desde que quedo firme la resolucion

que sanciond la primera infraccion.
f}  Las circunstancias de la comisién de la infraccion
g) Laexistencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.”

7 Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Legislativo N° 006-2017-JUS.
“Titulo Preliminar
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En el presente caso, conforme se desprende de la revisién del numeral 1.2 del Informe de
Calculo del 05 de enero de 2017, sobre el cual se sustenta la resolucién apelada, se verifica que
la primera instancia, para determinar el valor del factor de probabilidad de deteccién (p) de la
infraccion referida a las infracciones imputadas, no ha fundamentado el sustento de la formula
aplicada para determinar dicho factor, valor ascendente a 4.37% y 6.97% para el primer %
segundo trimestre 2015, respectivamente, valores aplicados para calcular la multa total
impuesta de 17.71 (diecisiete con setenta y uno centésimas) UIT.

En tal sentido, en concordancia con lo establecido en los Principios de Razonabilidad y Debido
Procedimiento, la primera instancia debid sustentar las razones que conllevaron a determinar
el importe de la multa impuesta a Contugas precisando el fundamento para considerar los
valores mencionados en el parrafo precedente, correspondientes al factor de probabilidad de
deteccion.

Por lo expuesto, en la medida que se sanciond a la recurrente sin motivar debidamente el
importe de la multa por las infracciones imputadas, se incurrid en las causales de nulidad
previstas en el numeral 1) (contravencién a la ley) y 2) (defecto u omisién de alguno de los
requisitos de validez del acto administrativo: motivacidn) del articulo 10° del TUO de la LPAG.

Cabe precisar que de conformidad con el numeral 4) del articulo 3° del TUO de la LPAG, la
motivacion constituye uno de los requisitos de validez del acto administrativo. Asimismo, el
numeral 6.3 del articulo 6° de la citada Ley, establece que no son admisibles como motivacidn,
la exposicién de férmulas generales o vacias de fundamentacién para el caso concreto o
aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad, contradiccidn o insuficiencia no resulten
especificamente esclarecedoras para la motivacion del acto.

En consecuencia, y conforme con lo previsto en el numeral 13.2 del articulo 13° del TUO de la
LPAG, corresponde declarar la nulidad parcial de la Resolucion de Oficinas Regionales
Osinergmin N2 400-2017-OS/OR-ICA del 06 de abril de 2017 y devolver los actuados a la
primera instancia administrativa, a efectos de que emita un nuevo pronunciamiento con
arreglo a las consideraciones expuestas en la presente resolucién.

Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros
principios generales del Derecho Administrativo:

()

1.2 Principio del debido procedimiento. - Los administrados gozan de todos los derechos y garantias implicitos ol debide
procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mds no limitativo, los derechos a ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; o exponer argumentos y a presentar olegatos
complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision
motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los
afecten.

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Procesal Administrative. La
regulacion propia del Dereche Procesal es aplicable solo en cuando sea compatible con el régimen administrativo.
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De otro lado, respecto al criterio referido al beneficio ilicito (factor B), se debe sefalar, tal y
como se menciona en el Informe de Calculo de Multa de fecha 05 de enero de 2017, que a
efectos de estimar dicho criterio de graduacidn, la primera instancia tomo en consideracion la
inversién que tenia que efectuar la concesionaria para cumplir con las obligaciones de: (i)
suministrar el servicio de gas natural domiciliario dentro del plazo de sesenta (60) dias habiles
de suscrito el contrato de gas natural en caso haya infraestructura en la zona y doce (12) meses
en caso no haya infraestructura en las zona; v, (ii) habilitar los suministros en el plazo de 15 dias
calendario de culminados los trabajos de ejecucién de instalaciones internas y presentada la
solicitud de habilitacién. En ambos escenarios, cada expediente presentado debe ser revisado,
evaluado y aprobado en un tiempo aproximado de 03 horas. Asimismo, se consideran
materiales de oficinas y otros gastos administrativos. Siendo asi, los valores salariales de un
apoyo administrativo y un analista de proyecto, se determinan valores ascendentes a S/ 10.62
(diez soles con sesenta y dos céntimos) y a S/ 90.40 (noventa soles con cuarenta céntimos),
respectivamente. Cabe precisar que el beneficio ilicito por mano de obra es ascendente a S/.
121.02. (ciento veintiuno con dos céntimos)®.

En consecuencia, el costo evitado total es el siguiente:

Cuadro N2 4: Costo evitado a la fecha de comisién de la infraccion

Costo evitado (S/.) — Diciembre 2016 121.02
Tipo de cambio promedio de diciembre 2016 (nuevos soles a
3.402
Uss)*
Costo evitado (USS) — Diciembre 2016 35.57
CPI (diciembre 2016)** 241.353
CPI {mes de infraccion) CPl iner
Costr o total (noviembr 35.57%CPliee/241.353

8 £n el Informe Técnico de Célculo de Multa N° 29-2017-0S/DSR del 05 de enero de 2017, se sefiala lo siguiente:

El costo evitado debe trasladarse a la fecha de la comisién de la infraccidn, para cada caso observado, con ayuda del Consumer Price
Idex — All Urban Consumers (CP1), de la siguiente manera:

Cuadro N° 5: Calculo de costo evitad

Apoyo

administrativo 28.33 34 3 10.62

Evaluacién de | (diciembre 2016)

Expediente Analista de

proyectos 241.06 30.13 3 90.40

(diciembre 2016)
Materiales de oficina y gastos administrativos 20.00
Costo evitado neto total para un solo caso (en soles), a diciembre de 2016 121.02

Elaboracién y fuente: Osinergmin
(*) Se considera una jornada laboral de 8 horas.
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Elaboracion: Osinergmin®
(*) Se considera el promedio de todo el mes de noviembre, el cual es el inmediato anterior al del
29-2017-05/DSR del 05 de enero de 2017. http://www sunat.gob.pe/cl-at-ittipcam/tcS01Alias
(**) Fuente: Anexo N° 2; el tltimo valor disponible corresponde a noviembre 2016.

De lo indicado anteriormente, se concluye que el costo evitado total por no cumplir con las
obligaciones antes mencionadas, constituido por el costo que implica la mano de obra derivada
de la infraccién, estd debidamente sustentado, por lo que corresponde confirmar el
pronunciamiento de la primera instancia en este extremo.

Por lo expuesto, este Organo Colegiado considera que corresponde declarar la nulidad parcial
de la resolucion materia de impugnacidn en el extremo referido al calculo de la multa
impuesta, y devolver los actuados a la primera instancia para que emita un nuevo
pronunciamiento conforme a las consideraciones expuestas respecto al criterio de probabilidad
de deteccidn (factor p).

De conformidad con el numeral 16.1 y 16.3 del articulo 16° del Reglamento de los Organos
Resolutivos de OSINERGMIN vy otras disposiciones para el adecuado funcionamiento de los organos
resolutivos, aprobado por Resolucién N° 044-2018-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Declarar FUNDADO en parte el recurso de apelacién interpuesto por CONTUGAS
S.A.C. contra la Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 436-2018-0S/OR ICA del 14 de
marzo de 2018 y, en consecuencia, declarar la NULIDAD de la Resolucién de Oficinas Regionales
Osinergmin N2 436-2018-OS/OR ICA del 14 de marzo de 2018 vy la Resolucién de Oficinas
Regionales Osinergmin N2 400-2017-0OS/OR ICA del 06 de abril de 2017, en el extremo referido al
célculo de la multa, por las razones expuestas en la parte considerativa de la presente resolucién,
devolviéndose los actuados a la primera instancia a fin de que emita un nuevo pronunciamiento
con arreglo a ley.

Articulo 2°.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por CONTUGAS S.A.C.
contra la Resolucidon de Oficinas Regionales Osinergmin N2 436-2018-0S/0R ICA del 14 de marzo
de 2018, en el extremo referido a la comisidn de las infracciones, por las razones expuestas en la
presente resolucidn, agotandose la via administrativa en dichos extremos.

Con la intervencion de los sefiores vocales: Luis Alberto Vicente Ganoza de Zavala, Salvador
Rémulo Salcedo Barrientos y Ricardo Mario Alberto Maguifia Pardo.

LUIS ALBERTO VICENTE GANOZA DE ZAVALA
PRESIDENTE

® Este cuadro se encuentra en el Informe Técnico de Calculo de Multa N°® 29-2017-0S/DSR del 05 de enero de 2017.
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