TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN

SALA 1
RESOLUCION N2 151-2018-0S/TASTEM-S1
Lima, 14 de agosto de 2018
VISTO:

El Expediente N2 201600108514 que contiene el recurso de apelacién interpuesto el 02 de julio
de 2018 por Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad del Centro S.A. (en adelante,
Electrocentro)?, representada por el sefior Luis Bravo De La Cruz, contra la Resolucién de Oficinas
Regionales Osinergmin N2 1074-2018-0S/OR HUANUCO del 24 de abril de 2018, mediante la
cual se la sanciond por incumplir la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos
Rurales”, aprobada por Resolucion Directoral N2 016-2008-EM/DGE (en adelante, la NTCSER) y
su Base Metodoldgica para la aplicacidn de la NTCSER, aprobada por Resolucion N2 046-2009-
0S/CD (en adelante, la Base Metodoldgica), en el primer semestre de 2016.

CONSIDERANDO:

1. Mediante Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1074-2018-0S/0R HUANUCO del
24 de abril de 2018, se sancioné a Electrocentro con una multa total de 64.13 (sesenta y
cuatro con trece centésimas) UIT, por incumplir la NTCSER y su Base Metodolégica, detectado
en la supervision muestral correspondiente al primer semestre de 2016, segtn se detalla en
el siguiente cuadro:

[ ntraceion! TR T il

: : - - i
Transgre mediciones de tensidn, establecido en el numer
4.1.3 de la NTCSER? y numeral 5.1.5.f de |a Base Metodoldgica®

T ELECTROCENTRO S.A. es una empresa de distribucién de tipo 3, de conformidad con lo dispuesto en el Anexo 2 de la Resolucion
N2 028-2003-05/CD y su dmbito de concesion comprende los departamentos de Huanuco, Pasco, Junin y Huancavelica.

2 NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-2008-EM/DGE.
“4.1 TENSION
()
4.1.3 Control. - E/ control es semestral y se realiza a través de registros y mediciones por medio de equipos debidamente
certificados y cuyas especificaciones técnicas hayan sido previamente aprobadas por el OSINERGMIN. La cantidad de mediciones
por semestre a realizar, serdan como minimo las siguientes:

a) Clientes de Media Tension (MT): Cada semestre se evaluard como minimo el veinticinco por ciento {25%) de Clientes de MT, en
su respectivo punto de entrega;

b) Clientes de Baja Tensién (BT): Cada semestre se evaluard como minimo el diez por ciento (10%) de ias Subestaciones de
Distribucion (SED) MT/BT que atienden a Clientes de BT. Con un minimo de seis (06) SED MT/BT por semestre.

Lo evaluacién de cada SED MT/BT se llevaré a cabo realizando mediciones, en forma simulténea, a la solida de BT del
transformador y en el punto mds alejade del alimentador BT cuye producto de potencia activa por longitud (P * L} sea mayor.”

w

BASE METODOLOGICA PARA LA APLICACION DE LA “NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES”,
APROBADA POR RESOLUCION N2 046-2009-0S/CD

“5.1.5 Ejecucion de Mediciones

()

f) Repeticion de Mediciones Fallidas.

Aquellas mediciones de tension que resuiten fallidas, deben repetirse dentro del semestre de control o, cuando corresponda,
durante el primer mes del siguiente semestre de control, caso contrario se calificard como incumplimiento de la NTCSER, sujeto a
sancion.
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2 | Incumplir con el pago de compensaciones por mala calidad de tensidn,
establecido en el numeral 8.1.1 de la NTCSER? y numeral 5.1.6.i de la Base 14.04
Metodoldgica®.

Transgredir lo referido al cumplimiento del reporte de archivos e informe
3 | consolidado de calidad de suministro, establecido en el literal d) del 1
numeral 5.2.6 de la Base Metodolégica®; y por aplicacidn extensiva de la
NTCSE incumplio el numeral 3.1.c de la NTCSE”.

Incumplir con el pago de compensaciones por exceder las tolerancias de los
4 | indicadores NIC y/o DIC, conforme a lo establecido en los numerales 8.1.1 32.39
de la NTCSER® y numeral 5.2.5.h de la Base Metodoldgica®.

tp
4+ NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-2008-EM/DGE.

“8.1 COMPENSACIONES

8.1.1 Las compensaciones por mala calidad de tensién e interrupciones del servicio eféctrico originadas en los SER serdn parte de
los recursos para la electrificacién rural, en concordancia con el inciso j) del articulo 7° de la Ley N° 28749, Ley General de
Electrificacion Rural. Culminado el Periodo de Control, los Suministradores abonardan a OSINERGMIN las compensaciones
correspondientes a fin que este orgonismo, anualmente, transfiera dichos montos a la cuenta corriente operturada por el
Ministerio para la administracion y gestion de los recursos a los gue se refiere el articulo 7° de la mencionada Ley N° 287439.”

s BASE METODOLOGICA PARA LA APLICACION DE LA “NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES”,
APROBADA POR RESOLUCION N2 046-2009-05/CD
“5.1.6 Evaluacién de indicadores y compensaciones.

()

i) Trasferencia de montos de compensacion por la Mala Calidad de Tension.

Durante los primeros 30 dias calendario de finalizado el semestre de control, el suministrador procede a transferir a OSINERGMIN
el monto total de compensaciones asociados a la mala calidod de tension.”

6 NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-2008-EM/DGE.
“5.2.6 Reporte de resultados

(..)
d) Reporte del Informe Consolidado

En aplicacion del numeral 8.1.2 la NTCSER, las empresas generadoras y transmisoras deben incluir en el Informe Consolidado de
los resultados de! control de la calidad del suministro, informe requerido por el numeral 5.2.5 ¢) de la BM, Ja evaluacion de la
calidad de los suministros o puntos de red donde se aplica la NTCSER.

Para el caso de las empresas distribuidoras, dentro de los 20 primeros dias calendario de finalizado el semestre de control, deben
entregar al OSINERGMIN, en forma impresa, el Informe Censolidado de los resultados sobre del control de la calidad del suministro
en zonas rurales. {...)”

7 NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-2008-EM/DGE.

“3, OBLIGACIONES DEL SUMINISTRADOR, DEL CLIENTE Y DE TERCEROS

3.1 £/ Suministrador es responsable de prestar, a su Cliente, un servicio con un nivel de calidad satisfactorio de acuerdo a las
exigencias establecidas en la Norma. Son obligatorias del Suministrador:

()

¢) Proporcionar a la Autoridad, con veracidad, toda la informacion, procesada o no, que eila solicite para el control de la calidad,
asi como brindar las facilidades y los medios necesarios que fe permitan la verificacidn de la misma, y cualquier actividad necesaria
para determinar el nivel de calidad del servicio eléctrico que suministre,”

8Ver nota N° 4.

5 BASE METODOLOGICA PARA LA APLICACION DE LA “NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES”,
APROBADA POR RESOLUCION N¢ 046-2009-05/CD

5.2.5 “Evaluacion de indicadores y compensaciones para las empresas distribuidoras

()

h) Transferencia de compensacion por excederse las tolerancias del NIC y/o DIC.
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Transgredir lo referido al cumplimiento de pago de compensaciones por

5 | exceder las tolerancias de los indicadores N y/o D por alimentador, 13.38
establecido en numeral 8.1.2 de la NTCSER™ y 5.254d de la Base
Metodoldgica'l.
- . Multa Total 64.13 UIT

Dichas conductas se encuentran tipificadas como infracciones sancionables en el numeral
1.10 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica,
aprobada mediante la Resolucién N2 028-2003-0S/CD*.

2. A través del escrito presentado el 02 de julio de 2018, Electrocentro interpuso recurso de
apelacién contra la Resolucién de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1074-2018-0S/OR
HUANUCO, en atencion a los siguientes argumentos:

a) La Ley General de Electrificacion Rural (en adelante, LGER), no establece la
implementacién de un sistema de sanciones, sin embargo, Osinergmin pretende
sancionar a Electrocentro por supuestas infracciones previstas en la NTCSER y en la BMR,
aduciendo que son pasibles de sancion de conformidad con el numeral 1.10 del Anexo
1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacidn Eléctrica aprobada

Durante los primeros 30 dias calendario de finalizado el semestre de control, el suministrador procede a transferir @ OSINERGMIN
el monto total de compensaciones por excederse las tolerancias del NIC y/o DIC.

En aplicacion de la Segunda Disposicion Final de la NTCSER, las compensaciones establecidas por la NTCSER son complementarias
a las de los articulos 57° y 86° de la Ley de Concesiones Eléctricas (LCE) y los articulos 131° y 168° de su Reglamento. En
consecuencia, de los montos de compensaciones por mala calidad del suministro, se descuentan aquellos montos pagados
conforme a los articulos 572 y 862 de la LCE y los articulos 1312 y 1682 de su Reglamento.”

10 NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, RESOLUCION DIRECTORAL N2 016-2008-EM/DGE.

“8.1 COMPENSACIONES

()

8.1.2 Solo en caso de interrupciones del servicio eléctrico en el Suministro en el SER conectados al SEIN, que sean originadas por
cualquier causa no producida en el SER, dara lugar af pago de compensaciones a los Clientes afectados del SER por aplicacion
extensiva de la NTCSE. Las compensaciones se calcularan por alimentador de MT, considerando las correspondientes tolerancias
establecidas en la NTCSE, y seran distribuidas entre los correspondientes Clientes en montos proporcionales a sus consumos de
energia del semestre. Se precisa que estas compensaciones serén resarcidas al Suministrador del SER por los responsables de las
interrupciones conforme a la NTCSE.”

11 BASE METODOLOGICA PARA LA APLICACION DE LA “NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES”,
APROBADA POR RESOLUCION N2 046-2009-05/CD

“5.2.5 Evaluacion de indicadores y compensaciones para las empresas distribuidoras
(-]

d) Compensaciones por mala calidad de Suministro por interrupciones originadas “aguas arriba” de la SER

“Cuando la SER es afectada por interrupciones originadas fuera de ésta, se considerard para todos los efectos a cada alimentador
MT de la SER como un cliente MT gque estd comprendido dentro de la NTCSE, con el sector tipico de distribucién 1, 2 o 3, segun
corresponda.”

(...)
12 ESCALA DE MULTAS DE LA GERENCIA DE FISCALIZACION ELECTRICA, RESOLUCION N2 028-2003-05/CD - ANEXO 1

Ne __TIPIFICACION DE INFRACCION ||| ||| || BASELEGAL | SANCION E-TIPO3
| lir la L | Regl
ncumplir la  Ley, e ega.n-.lento, las normas, | L o010 inc. ) s
Resoluciones y disposiciones emitidas por el Ministerio,

1.10 | la Direccion u OSINERG, asi como las demds normas fRElaments d5 la; Ley Dede Kultabiost

- - B e s de Concesiones 1000 UIT 500 UIT
legales, técnicas y otras vinculadas con el servicio .

P Eléctricas

eléctrico.
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mediante Resolucion N° 028-2003-0S/CD, cuando la Oficina Regional de Hudnuco
remitié en el informe final de instruccion tipificaciones distintas referentes a los mismos
incumplimientos sefalados en el presente procedimiento.

b) Sostiene gue al haberse aprobado la NTCSER a través de una Resolucion Directoral, se
incumplio la Primera Disposicion Transitoria del Reglamento de la Ley General de
Servicios Eléctricos Rurales (en adelante, RLGER), la que expresamente sefiald que la
NTCSER debia ser aprobada mediante un Decreto Supremo, motivo por el cual se
advierte su ilegalidad. En consecuencia, se concluye que no existe norma con rango de
ley que tipifique y establezca sanciones de las supuestas infracciones en las que habria
incurrido Electrocentro. Dicho de otra manera, no se ha establecido especificamente en
ninguna norma con rango de ley las infracciones especificas sefialadas por el ente
supervisor, por lo que las resoluciones de multa que se impongan por transgresiones de
los indicadores de la NTCSER son nulas, por vulnerar el principio de legalidad, asi como
los numerales 1y 4 del articulo 230° y el inciso 1 del articulo 10° de la Ley N° 27444,

En ese sentido, las infracciones imputadas a Electrocentro, teniendo en consideracion
lo regulado por el Principio de Legalidad consagrado por el literal d) del inciso 24 del
articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado que estipula que “Nadie serd procesado
ni condenado por acto u omisidon que al tiempo de cometerse no este previamente
calificado en la ley”, son invalidas en todos sus extremos. Precisa que las faltas se
califican teniendo en cuenta los Principios de Legalidad y Tipicidad, lo cual no ha ocurrido
en el presente caso®.

Agrega que en materia sancionadora no se puede aplicar supletoriamente una norma
para sancionar o penalizar a una persona. La analogia esta prohibida para normas que
limitan o restringen derechos, especialmente aquellos que imponen sanciones.

¢) No puedeincluirse los sectores tipo 4y 5 (SDT 4y SDT 5) dentro del &mbito de aplicacion
de la NTCSER.

d) Solicita que se aplique la caducidad en el caso concreto, debido a que no cumplié con
iniciar el procedimiento administrativo sancionador dentro del plazo establecido en el
numeral 28.1 del articulo 28° de la Resolucion N2 040-2017-0S/CD, toda vez que recibio
el Informe de Supervision el 02 de enero de 2017, fecha a partir de la cual tuvo plazo
hasta el 02 de julio de 2017 para iniciar procedimiento administrativo sancionador, sin
embargo, no lo hizo. Osinergmin notificd el inicio del procedimiento sancionador recién
el 04 de setiembre de 2017, es decir nueva (9) meses después de haber recibido el
informe de supervision, fecha en la cual configuro la caducidad del procedimiento de
acuerdo a lo establecido en el Art. 31.4 de la Resolucion N® 040-2017-0S-CD.

3 |a recurrente sefiala lo recogido por el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente N° 2192-2004-AA/TC-
Tumbes donde indica lo siguiente:

“3. El principio de legalidad constituye una autentica garantia constitucional de los derechos fundamentales de los ciudadanos y
un criterio rector en el ejercicio del poder punitivo del Estado Democrdtico. La Constitucion lo consagra en su articulo 2, inciso 24,
literal d) con el siguiente tenor: “Nadie serd procesado ni condenado por acto u omision que al tiempo de cometerse no este
previamente calificado en la Ley, de manera expresa e inequivoca, como infraccién punible, ni sancienado con pena no prevista en
la ley”.

El Tribunal Constitucional ha establecido en el Expediente N° 2050-2002-AA/TC, que: “(...) que los principios de culpabilidad,
legalidad, tipicidad entre otros, constituyen principios bdsicos del derecho sancionador que no solo se aplican en el ambito del
derecho penal, sino también en el del derecho administrativo sancionador {...)".

4
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e) En merito a los fundamentos de hecho y derecho seflalados precedentemente, la
resolucién materia de apelacion se encuentra incursa en las causales de nulidad
previstas en el articulo 10° de la Ley N2 27444, al no encontrarse debidamente motivada
dado que al momento de su emisién no se han valorado los medios probatorios
presentados, vulnerandose el derecho al debido procedimiento, asi como los articulos
N2 9° 23°,18°, 20° y 22°de la Resolucion N2 040-2017-0S/CDY.

f) Finalmente, Electrocentro ofrece como medios probatorios las sentencias del Tribunal
Constitucional recaidas en los expedientes N2 2050-2002-AA/TC, 2192-2004-AA/TC y
1873-2009-PA/TC, las cuales se abstiene de presentar en atencién de lo establecido en
el numeral 40.1.1 del articulo 40° de la Ley N2 27444,

3. Através de Memorandum N2 35-2018-05/0R HUANUCO, recibido el 11 de julio de 2018, la
Oficina Regional de Huanuco de Osinergmin remitio los actuados al TASTEM, por lo que este
Tribunal Administrativo, luego de haber realizado la evaluacidon correspondiente del
expediente y de la normativa vigente, ha llegado a las siguientes conclusiones.

4. Respecto a lo alegado en el literal a) del numeral 2), debe sefialarse que segln dispone el
Principio de Legalidad, establecido en el numeral 1) del articulo 2462 del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG),
s6lo con norma con rango de ley cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la
consiguiente prevision de las consecuencias administrativas que a titulo de sancion son
posibles de aplicar a un administrado™®.

De acuerdo a ello, mediante el articulo 1° de la Ley N2 27699, Ley Complementaria de
Fortalecimiento Institucional de Osinergmin®®, publicada el 16 de abril de 2002, se establecid
que toda accion u omision que implique incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas

14 Electrocentro, sobre la falta de motivacidn, cita jurisprudencia desarrollada en el andlisis de la Resolucion N° 013-2014-
OS/TASTEM-S1 del 14 de enero de 2014, en la cual se menciona lo siguiente:

“(...) la autoridad administrativa competente deberd verificar plenamente los hechos que motivan sus decisiones. Dicho principio
resulta concordante con el requisito de validez del acto administrativo referido a la motivaciéon, contemplado en el numeral 6.1 del
articulo 6° de la Ley N° 27444, sequn el cual la motivacion deber ser expresa, considerando los hechos probados y relevantes del
caso. Al respecto, resulta de utilidad considerar lo sefialado por el autor Juan Carlos Moron Urbina respecto al Principio de Verdad
Material (...)".

15 TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL, DECRETO SUPREMO N2 006-2017- JUS
“Articulo 246°. - Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades estd regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:
1. Legalidad. - S6lo por norma con rango de ley cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la consiguiente
prevision de las consecuencias administrativas que a titulo de sancion son pasibles de aplicar a un administrado, las que
en ningun caso habilitaran a disponer la privacion de libertad.”

1 LEY COMPLEMENTARIA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE OSINERGMIN, LEY N° 27699.
“Articulo 12.- Facultad de Tipificacién
Toda accion u omision que implique incumplimiento a las leyes, reglamentos y demds normas bajo el Gmbito de competencio del
OSINERG constituye infraccion sancionable.
Sin perjuicio de lo mencionado en el pdrrafo anterior, el Consejo Directivo del OSINERG se encuentra facultado a tipificar los hechos
y omisiones que configuran infracciones administrativas, asi como a graduar las sanciones, para lo cual tomard en cuenta los
principios de la facultad sancionadora contenidos en la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
La infraccion serd determinada en forma objetiva y sancionada administrativamente, de acuerdo a la Escala de Multas y Sanciones
del OSINERG, aprobada por el Consejo Directivo; la cual podra contemplar, entre otras, penas pecuniarias, comiso de bienes,
internamiento temporal de vehiculos, cierre de establecimientos y paralizacién de obras.
El Consejo Directivo del OSINERG establecerd el procedimiento de comiso, asi como el destino, donacion o destruccion de los bienes
comisados.”

5
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normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituiran infraccién sancionable,
facultandose al Consejo Directivo de Osinergmin para tipificar los hechos y omisiones que
configuren infracciones administrativas, asi como graduar las sanciones, tomando en
consideracion los principios de la facultad sancionadora contenidos en la Ley del
Procedimiento Administrativo General.

De conformidad con esta facultad, el Consejo Directivo de Osinergmin aprohd la Escala de
Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, a través del Anexo 1 de la
Resolucion N2 028-2003-0S/CD, precisando en su numeral 1.10 que serd infraccion
administrativa, el incumplir la ley, el reglamento, las normas, resoluciones y disposiciones
emitidas por Osinergmin, asi como las demds normas legales, técnicas y otras vinculadas con
el servicio eléctrico, precisando que para las empresas tipo 3, como la recurrente, se podra
imponer una sancion de hasta 500 (quinientas) UIT.

Debe sefialarse que conjuntamente con el Principio de Legalidad, en el numeral 4) del articulo
246° del TUO de la LPAGY, se ha regulado el Principio de Tipicidad que también rige la
potestad sancionadora administrativa, por el cual sélo constituyen conductas sancionables
administrativamente las infracciones previstas expresamente en normas con rango de ley
mediante su tipificacién como tales, salvo que la ley permita tipificar via reglamentaria.

Con relacion al Principio de Tipicidad debe precisarse que el Tribunal Constitucional, a través
de la Sentencia recaida en el Expediente N2 0010-2002-Al/TC, ha sefialado que en la
determinacion de las conductas infractoras esta permitido el empleo de los llamados
“conceptos juridicos indeterminados”, siempre que su concrecion sea razonablemente
factible en virtud de criterios logicos, técnicos y de experiencia®®.

Asimismo, como resultado de los avances tecnolégicos y la difusion de las mejores précticas
industriales, tanto nacionales como extranjeras, las empresas del subsector eléctrico estan
obligadas a desarrollar una capacidad técnica, administrativa y financiera que les permita
identificar los deberes a los cuales estdn sujetas, motivo por el cual resulta razonable
considerar que puedan prever, bajo los criterios antes expuestos, qué conductas constituyen
infraccion en el referido subsector. Ademas, resulta técnicamente inviable confeccionar una
norma tipificadora exhaustiva que abarque la totalidad de las conductas susceptibles de

7 TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL, DECRETO SUPREMO N2 006-2017-JUS
“Articulo 246°, - Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:
()
4. Tipicidad. - S6lo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones previstas expresamente en normas
con rango de ley mediante su tipificacion como tales, sin admitir interpretacion extensiva o analogia. Las disposiciones
reglamentarias de desarrollo pueden especificar o graduar aquellas dirigidas a identificar las conductas o determinar sanciones,
sin constituir nuevas conductas sancionables a las previstas legalmente, salvo los casos en que la ley permita tipificar por via
reglamentaria.
{7

8 En el considerando 48 de la sentencia, el Tribunal Constitucional sefiala lo siguiente:

“Esta conclusion también es compartida por la jurisprudencia constitucional comparada. Asi, el Tribunal Constitucional de Espafia ha
sostenido que “la exigencia de “lex certa” no resulta vulnerada cuando el legisiador regula los supuestos ilicitos mediante conceptos
juridicos indeterminados, siempre que su concrecion sea razonablemente factible en virtud de criterios ldgicos, técnicos o de
experiencia, y permitan prever con suficiente seguridad, la naturaleza y las caracteristicas esenciales de las conductas constitutivas
de la infraccion tipificada” (STC 69/1989).

6
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sancion. Sin embargo, las obligaciones cuyo incumplimiento son materia de sancién, como la
imputada en el presente procedimiento a la concesionaria, estdn establecidas en la
normativa bajo competencia de Osinergmin.

En ese sentido, al ser la recurrente una empresa dedicada a las actividades del sector
eléctrico, debié prever que el incumplimiento de las obligaciones sefialadas en la NTCSER,
constituye una conducta calificada como infraccién sancionable en nuestro ordenamiento
juridico.

De acuerdo a lo sefialado, la NTCSER aprobada por Resolucién Directoral no ha establecido
sanciones a las concesionarias en caso de incumplimiento de sus disposiciones, sino que de
conformidad con la facultad conferida a través de la Ley N2 27699, ha sido el Consejo
Directivo de Osinergmin el que ha tipificado el incumplimiento de las disposiciones de la
NTCSER como infraccion sancionable, lo que es de conocimiento publico, por lo que no se ha
incurrido en la alegada vulneracion del Principio de Legalidad.

Atendiendo a lo sefialado, este Organo Colegiado considera que corresponde desestimar la
alegacion formulada en este extremo.

5. Respecto a lo legado en el literal b) del numeral 2), debe sefialarse que mediante el articulo
12° de la LGER, se establecié que los SER deberan contar con normas técnicas de calidad, las
que serian emitidas por la Direccion General de Electricidad del Ministerio de Energia y
Minas.*?

Es en atencion a ello que la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales” fue
aprobada por Resolucién Directoral N® 016-2008-EM/DGE, emitida por la Direccién de
Electricidad de Energia y Minas.

Si bien en la Primera Disposicion Transitoria del RLGER se establecié que dentro del plazo de
noventa (90) dias calendario, contados a partir de su publicacién, debia aprobarse la NTCSER
mediante Decreto Supremo refrendado por el Ministro de Energia y Minas, corresponde
mencionar que de acuerdo a lo establecido por el Principio de Jerarquia Normativa previsto
en el articulo 51° de la Constitucién Politica del Estado, la Constitucién prevalece sobre toda
norma legal, la ley sobre las normas de inferior jerarquia, y asi, sucesivamente.

Debe tenerse presente que dicho Principio tiene como finalidad organizar el sistema juridico,
por lo que las normas reglamentarias por su inferior jerarquia no pueden contravenir lo
dispuesto en la ley que se pretende reglamentar.

Es decir, si mediante la referida disposicién del RLGER se establecié una exigencia gue no
estaba prevista en la ley que se estaba reglamentando - pues mientras que ésta exigia que la
NTCSER sea aprobada por la Direccion General de Electricidad del Ministerio de Energia y
Minas, esto es, mediante Resolucién Directoral de dicha dependencia, en el Reglamento se

¥ LEY GENERAL DE ELECTRIFICACION RURAL, LEY N2 28749,

“Articulo 12°, - Norma técnica de calided

Los Sistemas Eléctricos Rurales (SER) deberdn contar con normas técnicas de calidad, emitidas por la DGE del Ministerio de Energia
y Minas.
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exige que sea aprobada por Decreto Supremo, es decir, por el Presidente de la Republica® -
prevalece lo sefialado en el articulo 12° de la LGER sobre lo establecido en la Primera
Disposicion Transitoria del RLGER, en lo referente al 6rgano competente para aprobar la
NTCSER, por lo que esta norma podia y debia ser aprobada mediante una Resolucion
Directoral de la Direccion General de Electricidad del Ministerio de Energia y Minas.

Es preciso mencionar, como es de conocimiento de ELECTROCENTRO, gque mediante
diferentes resoluciones este Organo Colegiado se ha pronunciado sobre el mismo alegato,
siendo este desvirtuado en todas ellas, tal como se puede advertir en la Resolucion N° 033-
2018-0S/TASTEM-S1 de fecha 27 de marzo de 2018.

En consecuencia, este Organo Colegiado considera que corresponde desestimar la alegacion
formulada en este extremo.

6. Respecto a lo alegado en el literal c) del numeral 2), debe sefialarse que mediante el articulo
3° de la LGER? se estableci6 que los SER son aquellos sistemas eléctricos de distribucion
desarrollados en zonas rurales, localidades aisladas, de frontera del pais, y de preferente
interés social, que se califiqguen como tales por el Ministerio de Energia y Minas, de acuerdo
al reglamento de dicha ley.

A su vez, en el articulo 12° de dicha ley?, se sefial6 que los SER deberan contar con normas
técnicas de calidad, emitidas por la DGE del Ministerio de Energia y Minas.

Posteriormente, a través de la Sexta Disposicion Transitoria del RLGER, aprobado por Decreto
Supremo N2 025-2007-EM”, publicado el 3 de mayo de 2007, se establecié que desde dicha
fecha, lo sectores de distribucion tipicos 4 y 5 seran fiscalizados de acuerdo a las normas
técnicas para la electrificacion rural.

20 DECRETO LEGISLATIVO N2 560.- LEY DEL PODER EJECUTIVO.
Articulo 32.- El Presidente de la Repuiblica expide decretos legislativos, decretos supremos y resoluciones supremas.

()

2. Ios decretos supremos son normas de cardcter general que regulan la actividad sectorial o multisectorial a nivel nacional. Pueden
requerir o no de la aprobacion del Consejo de Ministros segtin disponga la Ley. En uno y otro caso son rubricados por el Presidente
de la Republica y refrendados por uno o mds ministros, segtin su naturaleza. Rigen desde el dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial “Ef Peruano” salvo disposicion expresa.

()

21 | EY GENERAL DE ELECTRIFICACION RURAL, LEY N2 28749,
“Articulo 3°.- Definicion de Sistemas Eléctricos Rurales (SER).
Los Sistemas Eléctricos Rurales (SER) son aquellos sistemas eléctricos de distribucion desarrollados en zonas rurales, localidades
aisladas, de frontera del pais, y de preferente interés social, que se califiquen como tales por el Ministerio de Energia y Minas, de
acuerdo al reglamento de la presente Ley.”

22 LEY GENERAL DE ELECTRIFICACION RURAL, LEY N2 28749.
“Articulo 12°.- Norma técnica de calidad.
Los Sistemas Eléctricos Rurales (SER) deberdn contar con normas técnicas de calidad, emitidas por lo DGE del Ministerio de Energia
y Minas.”

3 REGLAMENTO DE LA LEY DE ELECTRIFICACION RURAL, DECRETO SUPREMO N2 025-2007-EM.
“Sexta Disposicion Transitoria.- Fiscalizacién de Sistema Rurales.
A partir de la publicacidn del presente Reglamento, los actuales Sectores de Distribucién Tipicos 4 y 5 seran fiscalizados de acuerdo
a las normas técnicas para electrificacién rural.”
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En esta Disposicion Transitoria se dispone que la fiscalizacion se realizara de acuerdo a las
normas técnicas para la electrificacion rural y, tal y como se dispone en el Titulo VI de la
citada norma, bajo dicha denominacidn se comprenden a: las normas técnicas aplicables al
disefio y construccion que se deberan cumplir durante el desarrollo de proyectos, a la
ejecucion de obras, a su operacion y mantenimiento (articulo 20° del RLGER), y a la norma
de calidad (articulo 22° del RLGER)*.

Cabe destacar que mediante Resolucion Directoral N2 051-2007-EM-DGE, publicada el 31 de
octubre de 2007%, se precisé que las normas técnicas que seran materia de fiscalizacién
respecto de los SER (articulo 77° del RLGER), asi como en los sectores tipicos 4 y 5 (Sexta
Disposicion Transitoria del RLGER), serian las normas para electrificacion rural aprobadas por
la Direccion General de Electricidad, la Ley de Electrificacion Rural, las aprobadas en el marco
de la Ley General de Electrificacion, el Codigo Nacional de Electricidad — Suministro, y las
otras normas del subsector electricidad aplicables a la electrificacion rural.

En tal sentido, si bien a la fecha sefialada en el parrafo precedente alin no se habia aprobado
la norma que regularia la calidad exigible en los servicios eléctricos en zonas rurales, se debe
sefialar que desde la entrada en vigencia del RLGER, no sélo se establecio que los sectores de
distribucidn tipicos 4 y 5 serian fiscalizados de acuerdo a las normas técnicas para la
electrificacion rural, como es el caso de la NTCSER, sino que ésta debia expedirse en un plazo
maximo de noventa (90) dias calendario, por lo que se concluye que la NTCSER no sdlo es
exigible a los SER, sino también a los sectores de distribucion tipicos 4 y 5.

Es asi que después de que se emitiera dicha norma — lo que en efecto sucedio tal y como a
continuacion se detalla — se verifica que al momento de los hechos materia del presente
procedimiento (primer semestre de 2016), la NTCSER ya se encontraba vigente, por lo que
no se aplico retroactivamente como alega la recurrente.

24 REGLAMENTO DE LA LEY DE ELECTRIFICACION RURAL, DECRETO SUPREMO N2 025-2007-EM.
TITULO VI.- NORMAS TECNICAS PARA LOS SISTEMAS ELECTRICOS RURALES.-
“Articulo 20°.- Normas Técnicas Aplicables

El desarrollo de los proyectos y ejecucion de obras de los SER, asi como su operacion y mantenimiento, deberdn cumplir con las
normas especificas de disefio y construccion, el Codigo Nacional de Electricidad, los estdndares correspondientes de calidad del
servicio eléctrico rural, y demas normas aplicables a la electrificacion rural.”

“Articulo 22°.- Norma de Calidad

La aplicacion de la norma de calidad deberd considerar las diferentes realidades rurales, sin encarecer los costos de inversion y
operacion, con estdndares de calidad concordantes con la tarifo rural correspondiente.”

25 RESOLUCION DIRECTORAL Ne 051-2007-EM/DGE

“Articulo 1°.- Las Normas Técnicas a las que se refiere el articulo 77° y la Sexta Disposicion Transitoria del Reglamento de la Ley
General de Electrificacion Rural son las siguientes:

- Lgs Normas para Electrificacion Rural aprobadas por la Direccion General de Electricidad en el marco de la Ley N° 27744, Ley de
Electrificacién Rural, y las eprobadas en el marco de la Ley General de Electrificacion Rural.

- El Codigo Nacional de Electricidad — Suministro, en sus reglas especificas para Electrificacion Rural y, supletoriamente, las reglas no
especificas en todo lo que no esté contemplado en las Normas para Electrificacion Rural.

- Otras Normas del Subsector Electricidad aplicables a la Electrificacion Rural.”
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El 24 de mayo de 2008, se publicé en el Diario Oficial El Peruano la NTCSER, la cual establecié
en su numeral 2) que su aplicacion se realizaria en dos etapas: i) Del 1 de julio de 2008 al 30
de junio de 2010, en la que las empresas suministradoras debian implementar los medios
necesarios para garantizar la calidad del servicio, asi como el procesamiento de la
informacion, etapa en la cual las trasgresiones de los estandares de calidad no darian lugar a
sanciones o compensaciones, y i) Del 1 de julio de 2010 en adelante, etapa en la que la norma
entra en plena vigencia, dando lugar a sanciones y compensaciones por las trasgresiones a
las tolerancias de los indicadores de calidad.

Posteriormente, con fecha 19 de marzo de 2009 se publicé en el Diario Oficial El Peruano, la
Resolucion de Consejo Directivo de Osinergmin N2 046-2009-0S/CD, mediante la cual se
aprobo la Base Metodolégica, la cual comprendia dentro de sus alcances, ademas de las SER,
a los sectores de distribucion tipicos 4 (rural concentrado), 5 (rural disperso), especial y
aquellos nuevos que se establezca en el futuro con un mayor nivel de dispersién.

En el presente caso, de la revision del Informe de Supervisién N2 017/2013-2016-12-02,
correspondiente al primer semestre de 2016, se aprecia que el alcance de dicha supervision
comprendid la evaluacién de cumplimiento de la aplicacion de la NTCSER y su Base
Metodologica, en los aspectos de la calidad de producto, calidad de suministro y calidad
comercial, en los sistemas eléctricos de los sectores de distribucidn tipicos 4, 5, 6 y Especial
o SER.

En este orden de ideas, la NTCSER resulta de aplicacion exigible a los sectores tipicos 4 (rural
concentrado) y 5 (rural disperso); cabe mencionar que ello ha sido repetido en distintas
resoluciones por este mismo colegiado, tales como las Resoluciones N° 053-2018-
OS/TASTEM-S1, N° 099-2017-0OS/TASTEM-S1, N° 093-2017-OS/TASTEM-S1.

Atendiendo a lo sefialado, este Organo Colegiado considera que corresponde desestimar la
alegacion formulada en este extremo.

. Sobre lo alegado en el literal d) del numeral 2), corresponde precisar que el numeral 28.1 del
articulo 28° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades
Energéticas y Mineras a Cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién N2 040-2017-0S/CD
(en adelante, el Reglamento de Sancion), establece que el érgano instructor tiene un plazo
de (6) meses contados a partir de recibido el Informe de Supervision para dar inicio al
procedimiento administrativo sancionador. Excepcionalmente, dicho plazo puede
extenderse por tres (3) meses adicionales. En base a ello, la concesionaria alega que habria
caducado el presente procedimiento administrativo sancionador.

Al respecto, debemos mencionar que Osinergmin en ejercicio de su funcion supervisora, que
abarca las actividades desarrolladas previamente a que se disponga el inicio del
procedimiento administrativo sancionador, emitié el Informe de Supervision N° 017/2013-
2016-12-02, el cual fue notificado a Electrocentro mediante el Oficio N° 50-2017-0S5/0R-
JUNIN con fecha 17 de enero de 2017, tal como obra a fojas 53 del expediente.
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Cabe precisar que, la actividad administrativa de supervisién, no constituye un
procedimiento administrativo, pues su enfoque esta dirigido a la realizacidn de actividades
destinadas a advertir el cumplimiento o no de la norma imperativa atribuible al administrado,
sumado a ello, su fin no estd encaminado a la emisién de un pronunciamiento o acto
administrativo.

Asimismo, se debe precisar que en materia administrativa sélo la figura de la prescripcion
extingue la responsabilidad por el transcurso del tiempo, eliminando la posibilidad de que la
autoridad pueda determinar la existencia de una conducta infractora y aplicar validamente
una sancion al responsable, establecido en el articulo 250° del TUO de la LPAG®:
circunstancia que no se present6 en el caso en andlisis.

De acuerdo a lo sefialado, se debe mencionar que el articulo 31° del Reglamento de Sancidn
establece que la potestad sancionadora de Osinergmin para determinar la existencia de
infracciones administrativas y la imposicién de manera definitiva de multa o sanciones,
prescribe a los cuatro (4) afios, que dicho plazo se cuenta hasta la notificacién de la
Resolucion al Agente Supervisado. Asimismo, sefiala que en el caso de infracciones al
cumplimiento de indicadores en procedimientos de supervisién muestral, el cémputo del
plazo de prescripcién se inicia desde la finalizacién del periodo supervisado.

De lo antes sefialado se desprende que el computo del plazo de prescripcién para las
infracciones del presente caso, se contabiliza desde la finalizacidn del periodo supervisado,
es decir, el computo del plazo de prescripcion se inicia el 2 de enero de 2017, fecha en la que
finalizo el periodo supervisado, conforme se desprende del Informe de Supervisién
N®017/2013-2016-12-02, el mismo que obra de fojas 39 a 52 del expediente.

En tal sentido, a la fecha del inicio del presente procedimiento sancionador, es decir el 04 de
setiembre de 2017, Osinergmin se encontraba facultado para determinar la existencia de
infracciones administrativas, asi como para imponer la multa o sancién que corresponda,
conforme lo establece la Ley del Organismo Supervisor de Inversién en Energia y Minerfa, Ley
N° 26734 y modificatorias.

A mayor abundamiento, cabe indicar que la caducidad del procedimiento sancionador, que
alega la recurrente, se refiere a la aplicacion de un limite temporal al plazo otorgado para la
tramitacion de procedimientos sancionadores y la emisién de la resolucidn correspondiente,
ello, para que los procedimientos iniciados por los érganos competentes no queden
paralizados, afectando los derechos de los administrados, por lo que el numeral 2 del articulo
257°del TUO de la LPAG establece que transcurrido un plazo de nueve meses (contados desde
la notificacion de la imputacion de cargos) sin que se haya notificado la resolucién, se
entiende que el procedimiento ha caducado y, en consecuencia, debe ser archivado;
supuesto que no se ha configurado en el presente caso.

% TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL, DECRETO SUPREMO N2 006-2017- JUS

“Articulo 250°. — Prescripcion

250.1 La facultad de la autorided para determinar la existencia de infracciones, prescribe en el plazo que establezcan las leyes
especiales, sin perjuicio del computo de fos plazos de prescripcion respecto de las demds obligaciones que se deriven de los
efectos de la comision de la infraccidn. En caso ello no hubiera sido determinado, dicha facultad de ja autoridad prescribird a
Jos cuatro {4) afios. {...)”
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En ese sentido, el presente procedimiento sancionador se inicié con fecha 04 de setiembre
de 2017 mediante Oficio N° 2071-2017-0S/OR-HUANUCO, concluyendo con la emision de la
Resolucién de Oficinas Regionales N° 1074-2018-05/OR-HUANUCO de fecha 25 de abril de
2018, notificada a Electrocentro el 25 de abril de 2018, es decir dentro del plazo establecido,
por lo que el argumento de la concesionaria respecto a la configuracion de la caducidad por
exceso de plazos establecidos carece de sustento.

Por lo expuesto, este érgano Colegiado concluye que corresponde desestimar lo alegado por
la concesionaria en este extremao.

8. Respecto a lo alegado en el literal e) del numeral 2), en cuanto a la afectacion del deber de
motivacién de la Resolucion de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1074-2018-0S/OR
HUANUCO del 24 de abril de 2018, se debe indicar que de conformidad a lo sefialado en los
numerales 4) y 5) de la presente resolucion, la autoridad de la primera instancia ha actuado
dentro del marco normativo vigente, por lo que no se ha vulnerado el derecho al debido
procedimiento ni ninguno de los principios dispositivos del procedimiento administrativo
sancionador.

Atendiendo a lo anterior, este Organo Colegiado considera que corresponde desestimar lo
alegado en este extremo.

Respecto a lo indicado en el literal f) del numeral 2), se debe indicar que las citadas sentencias
del Tribunal Constitucional recaidas en los expedientes N2 2050-2002-AA/TC, 2192-2004-
i AA/TC y 1873-2009-PA/TC, las cuales, entre otros, hacen referencia a los Principios de
! Legalidad y Tipicidad, no son contrarias a lo sefialado en los numerales precedentes, toda vez
que mediante una norma con rango de ley se le ha atribuido a Osinergmin la facultad de
tipificar los hechos y omisiones que configuren infracciones administrativas, asimismo cuenta
con potestad sancionadora, mediante la cual establece las consecuencias administrativas que
a titulo de sancién son posibles de aplicar en el momento de incurrir el administrado en la
conducta a sancionar; cabe mencionar que desde el inicio del presente procedimiento se ha
sefialado la norma que prevé expresamente las infracciones detectadas, por lo que carece
de sustento la supuesta vulneracién de los principios de legalidad y de tipicidad.

De conformidad con los numerales 16.1 y 16.3 del articulo 162 del Reglamento de los Organos
Resolutivos de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2 044-2018-0S/CD.

SE RESUELVE:
Articulo 1°.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por Empresa Regional de
Servicio Publico de Electricidad del Centro S.A. contra la Resolucion de Oficinas Regionales

Osinergmin N2 1074-2018-0S/OR HUANUCO del 24 de abril de 2018, y CONFIRMAR dicha
Resolucion en todos sus extremos.
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Con la intervencion de los sefiores vocales: Luis Alberto Vicente Ganoza de Zavala, Salvador
Rémulo Salcedo Barrientos y Ricarde Mario Alberto Maguifia Pardo.

LUIS ALBERTO VICENTE GANOZA DE ZAVALA

PRESIDENTE
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