Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

Resolucion N°2¥9 - 2¢/z - OSCE/PRE
Jests Maria, 17 SET. 2012

VISTOS:

El Informe Técnico N2 035-2012/UTI-AEQC de la Unidad de Tecnologias de la Informacién
remitido y suscrito en su contenido mediante el Memorando N 458-2012-UTI del Jefe de la
Unidad de Tecnologias de la Informacién; el Informe Técnico N° 005-2012/LOG de la Unidad de
Logistica (e) de la Oficina de Administracién ratificado mediante el Memorando N2 925-2012-LOG
del Jefe de la Unidad de Logistica y el Informe N° 573-2012/0AJ de la Oficina de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, conforme el articulo 572 de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante
Decreto Legislativo N 1017, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE, es
un organismo publico adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, con personeria juridica de
derecho publico, que goza de autonomia técnica, funcional, administrativa, econdémica y
financiera;

Que, mediante la Exoneracién de Proceso N2 003-2011-OSCE, se contraté el servicio de
soporte técnico ORACLE a la empresa SISTEMAS ORACLE del PERU S.A. por el periodo comprendido
del 22 de setiembre de 2011 al 21 de setiembre de 2012;

Que, por Memorando N 391-2012/UT de fecha 19 de julio de 2012, ratificado por
Memorando N2 449-2012/UTI del 13 de agosto de 2012, la Unidad de Tecnologias de la Informacicon
(UTI) remitid a la Oficina de Administracion los Términos de Referencia actualizados, solicitando la
contratacion del Servicio de Soporte Técnico Oracle para ocho licencias para los productos ORACLE
del OSCE que vence el 21 de setiembre de 2012;

Que, en el Informe Técnico N° 035-2012/UTI del 16 de agosto de 2012, suscrito en su
contenido y remitido a la Oficina de Administracién mediante el Memorando N 458-2012/UTI del
Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacién, la Unidad de Tecnologias de la Informacion
sustenta que el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) utiliza productos de
software ORACLE para cubrir las necesidades del Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA), que actualmente estd siendo utilizado en diferentes médulos por las distintas unidades de la
Oficina de Administracion, y que su contratacion le permitird a la Entidad: a) Contar con la ultima
tecnologia en cuanto a los productos ORACLE; b) Utilizar las ultimas versiones de los productos
ORACLE; c) Reducir el indice de fallas, permitiendo una mayor eficiencia y correcto funcionamiento
de los productos ORACLE; d) Contar con servicios informativos que proporcionan informacion
oportuna para ayudar a prevenir problemas; e) Contar con acceso a informacion técnica via Internet
sobre los productos ORACLE; y, f) Contar con soporte técnico para la solucién precisa y répida de
*¥ problemas técnicos, que pudieran presentarse en la implementacion e '___‘producaén de la versién 3
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Que, el Plan Anual de Contrataciones del afio 2012 del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), de acuerdo a la inclusién aprobada por Resolucién N2 020-2012-
OSCE/SG del 07 de setiembre de 2012, considera en su programacion el proceso de Adjudicacién
Directa Publica para la contratacién del Servicio de Soporte Técnico para productos Oracle, con un
valor estimado de S/. 306,584.31 contando con disponibilidad presupuestal segtin Certificacién de
Crédito Presupuestal N2 761-2012/0PD-SMM, de fecha 20 de agosto de 2012;

Que, el Vicepresidente y Consejero Regional de ORACLE LATIN AMERICA, mediante Carta
S/N, de fecha 04 de mayo de 2012, sefiala que ORACLE CORPORACION es la titular directa o
indirectamente de los derechos de autor y propiedad intelectual de los productos Oracle, o le han
sido otorgados los derechos de distribucion de productos Oracle, los cuales incluyen derechos de
autor y propiedad intelectual que pertenecen a otras entidades. Asimismo, sefiala que la empresa
SISTEMAS ORACLE DEL PERU S.A., es una subsidiaria indirecta de ORACLE CORPORACION en el
territorio de Perl y es la Unica empresa autorizada para contratar la renovacién del servicio de
soporte y actualizacion de licencias de programas Oracle;

Que, el literal e) del articulo 202 de la Ley de Contrataciones del Estado, en lo sucesivo la
Ley, aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1017, exonera de los procesos de seleccién las
contrataciones que se realicen cuando exista proveedor tinico de bienes o servicios que no admiten
sustitutos, o cuando por razones técnicas o relacionadas con la proteccién de derechos, se haya
establecido la exclusividad del proveedor; en ese mismo sentido, el articulo 131° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, sefiala que en los casos en que no existan bienes o servicios
sustitutos a los requeridos por el Grea usuaria, y siempre que exista un solo proveedor en el mercado
nacional, la Entidad podrd contratar directarmente;

Que, por su parte, el articulo 212 de la Ley sefiala que las contrataciones derivadas de
exoneracién de procesos de seleccién se realizardn de manera directa, debiendo ser previamente
s aprobadas, en el caso del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), mediante -
=\ Resolucién del Titular de la Entidad, requiriéndose obligatoriamente para la aprobacion de la
' exoneracién los informes técnico y legal previos; en esa misma linea, el articulo 135° del
30 Reglamento sefiala que de producirse este supuesto, la Entidad efectuard las contrataciones en
2 &;‘%\ forma directa mediante acciones inmediatas, requiriéndose invitar a un solo proveedor, cuya

~\ propuesta cumpla con las caracteristicas y condiciones establecidas en las Bases, debiendo
@A ) realizarse la contratacién del servicio de la exoneracion, por el érgano encargado de las
l0gct contrataciones de la Entidad o el 6rgano designado para tal efecto;

Que, de acuerdo a lo expresado por la Unidad de Logistica (e) en el Numeral 3.3 del Informe

Técnico N2 005-2012-LOG del 22 de agosto de 2012, ratificado mediante el Memorando N2 925-

2012-LOG, de acuerdo a las consideraciones técnicas expuestas por el usuario, el servicio de Soporte

Técnico para los productos ORACLE debe ser brindado por la Unica empresa que puede comercializar

i mo*o los productos ORACLE (licencias y brindar el servicio de Soporte Técnico) en nuestro pais y de

% manera exciusiva: la empresa Sistemas Oracie dei Pert S.A., tal como lo sefiaia ia matriz Oracle
Corporation, dado que cuenta con el conocimiento y la espec:ahdad sobre los producros que
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Que, en virtud a ello, la Unidad de Logistica sustenta la existencia de una causal de
“proveedor dnico de servicios que no admiten sustitutos, o cuando por razones técnicas o
relacionadas con la proteccién de derechos, se haya establecido la exclusividad del proveedor”, que
permite realizar una Exoneracién, ya que en el mercado nacional existe un solo proveedor que
puede brindar el servicio de Soporte Técnico a los productos Oracle, en consecuencia, se estaria
configurando la exoneracién por el supuesto sefialado en el literal e) del articulo 202 de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Legislativo N2 1017 y lo sefialado en el
Articulo 1312 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N2 184-2008-EF”;

Que, asimismo en el Resumen Ejecutivo — Estudio de Posibilidades que ofrece el mercado
correspondiente al Pedido de Servicio N2 00739 — Contratacién del Servicio de Soporte Técnico de
fecha 17 de agosto de 2012, en el Rubro Cotizaciones, Numeral 2, la Unidad de Logistica determiné
que “... la empresa Sistemas Oracle del Perti S.A., es la dnica que puede comercializar lo solicitado,
segun Carta s/n de fecha 04 de mayo de 2012.”;

Que, mediante Informe N° 573-2012/0AJ la Oficina de Asesoria Juridica emitié opinién
favorable a la solicitud de exoneracién del servicio de soporte técnico de productos ORACLE en el
OSCE;

Que, al haberse configurado los presupuestos establecidos para la procedencia de la
exoneracion del proceso de seleccién, por la causal prevista en el inciso e) del articulo 202 de la Ley
de Contrataciones el Estado, toda vez que se trata de una contratacion que no admite sustitutos,
esto es, se trata de un servicio que sélo puede ser prestado por un Unico proveedor, la empresa
SISTEMAS ORACLE del Peru S.A., resulta factible exonerar la Contratacién del Servicio de Soporte
Técnico para los productos ORACLE del OSCE, por el periodo de doce (12) meses y hasta por un
monto de S/. 306,584.31 (Trescientos seis mil quinientos ochenta y cuatro y 31/100 nuevos soles),
de la realizacién de una Adjudicacion Directa Publica;

Que, la resolucién que aprueba la exoneracién y los informes que la sustentan deben
remitirse a la Contraloria General de la Republica y publicarse a través del Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE) dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a su emision, bajo
responsabilidad del Titular de la Entidad, en virtud de lo dispuesto en los articulos 21°y 134° de la
Ley y su Reglamento;

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 112 del Reglamento de Organizacién y
Funciones del OSCE, aprobado por Resolucién Ministerial N2 789-2011-EF/10, y con las visaciones
-de las Oficinas de Asesoria Juridica, de Administracidn, de Planeamiento y Desarrollo, y la
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SE RESUELVE:

Articulo 12.- Exonerar del proceso de seleccion correspondiente para la contratacién
directa del Servicio de Soporte Técnico para los productos ORACLE a la empresa SISTEMAS ORACLE
DEL PERU S.A., por el periodo de doce (12) meses y hasta por un monto de S/. 306,584.31
(Trescientos seis mil quinientos ochenta y cuatro y 31/100 nuevos soles), con cargo a la fuente de
financiamiento Recursos Directamente Recaudados del OSCE.

Articulo 22.- Disponer que la Unidad de Logistica se encargue de la contratacion del
servicio materia de exoneracion, conforme a la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por

Decreto Legislativo N° 1017, y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 184-2008-EF.

Articulo 32.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en el Sistema Electrénico

Articulo 4°.- Disponer la remisién a la Contraloria General de la Republica y al Organo de
Control Institucional del OSCE de copia de la Resolucién y de los informes que lo sustentan, dentro
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