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PERU [ Ministerio

de Defensa

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Didlogo y la Reconciliacion Nacional”

DIRECTIVAN® ©0o& -2018-INDECI/6.0

“DIRECTIVA QUE REGULA EL SERVICIO DE ALERTA PERMANENTE-SAP, EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE DEFENSA CIVIL-INDECI”

OBJETO

Dictar normas y disposiciones para la organizacion, desarrollo y correcta operatividad del Servicio de Alerta
Permanente, en el marco de la Tercera Disposicion Complementariadel Decreto Supremo N° 043-2013-
PCM, que aprueba el Reglamento de Organizaciény Funciones (ROF) del Instituto Nacional de Defensa
Civil INDECI, en concordanciacon lo establecidoen el articulo 45° del Reglamentode la Ley N°29664, Ley
que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres - SINAGERD, aprobado por Decreto
Supremo N° 048-2011-PCM, que permita optimizar la politica institucional en materia de gestion del
riesgo de desastres; contribuyendo a las acciones de respuesta del INDECI en situaciones de peligro
inminente y/o emergencias.

FINALIDAD

Contar con un instrumento normativo de gestion, que regule el Servicio de Alerta Permanente - SAP en
el Instituto Nacional de Defensa Civil, como mecanismo regulador de caracter permanente, realizado por
el personal del INDECI en el ambito de la Gestion Reactivay en el marco de sus competencias, con la
finalidad de prepararse, difundir y desarrollar las acciones técnico - administrativas y de coordinacion,
inmediatas y oportunas, ante la presenciade un peligro inminente o la ocurrencia de un desastre, de
conformidad con las disposiciones contenidas en la LeyN° 29664, Ley que crea el SistemaNacional
de Gestiondel Riesgode Desastresy su Reglamento.

El Servicio de Alerta Permanente- SAP, se configura como una condicién de trabajo que permite a la
entidad desarrollar las acciones técnico - administrativas y de coordinacion, inmediatas y oportunas,
ante la presencia de un peligro inminente o la ocurrencia de un desastre, mediante actividades de
vigilancia y monitoreo enlos procesos de preparacion y respuesta, durante las 24 horas los 365 dias del afio.

%) ALCANCE
>/ Las disposiciones de la presente Directiva son de aplicacion obligatoria en el Instituto Nacional de

Defensa Civil - INDECI, y se extiende a todo su personal, independientemente de su régimen laboral o
contractual, incluido el personal militar (oficiales y sub oficiales), en tanto no se contravengan las normas
legales vigentes.

BASE LEGAL

e  Constitucion Politicadel Perude 1993.

o Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

o Ley N° 29849, Ley de eliminacion progresiva del Régimen Especial de Contratacion Administrativa
de Servicios.

o Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

e Decreto Legislatvo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

e Decreto Supremo N°043-2013-PCM que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
del INDECI.
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Decreto Supremo N° 048-2011/PCM, Reglamento del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

Decreto Supremo N° 075-2008-PCM  Reglamento del Decreto Legislativo N* 1057 y su

modificatoria.

Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Reglamento de la Carrera Administrativa.

Resolucion Jefatural N° 316-2009-INDECI que aprueba los Protocolos de Intervencion

del Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI ante una Situacién de Emergencia o Peligro

Inminente.

Resolucion Jefatural N° 062-2009-INDECI, que aprueba la Directiva N° 005-2009-INDECI/6,0
Directiva que regula la administracion del Régimen Especial de Contratacion

Administrativa de Servicios - CAS en el Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI.

Resolucion  Jefatural ~ N°  325-2004-INDECI, que aprueba el Manual de

Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia Nacional.

Resolucion  Jefatural N° 345-2002-INDECI, que aprueba la Directiva N°023-2002-

INDECI/OET - Informacion sobre el funcionamiento del Sistema Nacional de

Informacién para la Prevencion y Atencion de Desastres - SINPAD.

VIGENCIA
La presente Directiva entrara en vigencia a partir de su aprobacion mediante ResolucionJefatural.
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5.1. DISPOSICIONES GENERALES

Y

5.1.1. DEL SERVICIO DE ALERTAPERMANENTE - SAP

a) ElServicio de Alerta Permanente (SAP), constituye una condicion de trabajo, de
naturaleza permanente, inherentea la mision del INDECI y coherente con la naturaleza
de sus funciones que son basicamente la vigilancia y monitoreo de peligros y riesgos,
asi como implementary desarrollar acciones correspondientesa la gestion reactivaen los
aspectosde preparacion,respuestay rehabilitacion.

b) ElServicio de Alerta Permanente (SAP), comprende actividades diferenciadas de
capacitacion e investigacion, monitoreo, despliegue operativo, gestion administrativa
y logistica, difusion y desarrollo de actividades técnico- administrativas, coordinacion
y asesoramientoa los Gobiernos Regionalesy Locales, en materia de los procesos de la
Gestion Reactiva, para enfrentar peligros inminentes, emergenciasy desastres, en su
ambito geografico de trabajo.

c) EIINDECI otorga una retribucion econdmica mensual de naturaleza no remunerativa, no
pensionable, ni computable para ninglin beneficio de caracter laboral, por la ejecucion
efectiva del Servicio de Alerta Permanente — SAP, fuera de la jornada de trabajo.

d) Para ser considerado en el otorgamiento de la retribucion econdmica del SAP, el
personal debera cumplir con la modalidad presencial y virtual del SAP, establecido en el
numeral 6.2. La modalidad de despliegue operativo es accesoria y dependera de las
necesidades operativas dispuestas por la Jefatura del INDECI. En todas las modalidades
el SAP debera prestarse de forma efectiva.

5.1.2. MODALIDADES DEL SAP
El Servicio de Alerta Permanente-SAP en el INDECI se ejecuta de acuerdo a las siguientes
modalidades:
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a) Despliegue operativo; Se realizaré y ejecutara por cada Direccion u Oficina del INDECI,
atraveés de su actividad laboral como parte de los procesos de la Gestion Reactiva dentro
de su ambito geografico laboral. Esta modalidad respondera a planes ylo disposiciones
especificas dispuestos por COEN.

El tiempo minimo en esta modalidad es de 05 horas mensuales.

b) Presencial: Se realizara y ejecutara en cada Direccion u Oficina del INDECI, a través de
actividades propias de su funcion, en horas fuera de labores, como necesidad de
mantener el monitoreo y vigilancia en materia de los procesos de Gestion Reactiva de
Preparacion y Respuesta ante peligros, emergencias y/o desastres.

El tiempo minimo en esta modalidad es de 03 horas mensuales.

c) Virtual: Se ejecutara a través de la Plataforma virtual y cada Direccion u Oficina del
INDEC! programara dentro de sus actividades el contenido de la orientacion del
monitoreo, vigilancia y/o materia de los procesos de la Gestion Reactiva.

El tiempo minimo de esta modalidad sera de 15 horas mensuales.

EJECUCION DEL SAP DESPLIEGUE OPERATIVO:

a) EI personal del INDECI, por desarrollar una actividad diferenciada por razones de su
labor profesional obliga a sus integrantes al trabajo durante las 24 horas, de los 365
dias del afio. En ese sentido, dentro del area geografica asignada, el encargado de
planificar y programar las actividades del SAP es el COEN, en el marco de la Gestion
Reactiva de preparacion y respuesta formulara planes, directivas ylo disposiciones
especificas de despliegue operativo.

b) El Director, Jefe de Oficina o Coordinador solicitara a la Secretaria General de manera
nominal el SAP por desplieque operativo para su autorizacion, en el marco de su
competencia en materia de la Gestion Reactiva.

c) El SAP por desplieque operativo debera encontrarse contemplado dentro de la
planificacion estructurada por el COEN, por lo que el COEN autorizara el pago del SAP
por despliegue operativo.

5.1.4. EJECUCION DEL SAP PRESENCIAL:

a) El personal del INDECI que por necesidad del Servicio de Alerta Permanente tenga que
desarrollar actividades propias de su profesion y/o actividad, desarrollara el servicio posterior a
su jornada laboral en cada Direccion u Oficina que corresponda, siendo el COEN el encargo de
designar las labores a desarrollar respecto del monitoreo, vigilancia yfo actividad propia de la
Gestion Reactiva.

b) Este servicio se desarrollaré en su area laboral o donde la Oficina de Recursos Humanos lo asigne
a solicitud de la Direccion u Oficina.

c) Para el caso especifico del COEN, el personal designado por la Oficina de Recursos Humanos;
ejecutara en principio y de acuerdo al nivel de emergencia de la siguiente manera:

Madulo de Operaciones:
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Lunes a viernes: de 17:00 a 20:00
Sabados, domingos y feriados: de 08:00 a 14.00 y de 14:00 a 20.00

Maodulo de Comunicaciones:

Lunes a viernes: de 17:00a 20:00
Sabados, domingos y feriados: de 08:00 a 14.00 y de 14.00 a 20:00
Nota:  El servicio del SAP es totalmente independiente del rol de Servicio Mensual.

51,5, EJECUCION DEL SAP VIRTUAL:

La Oficina General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del INDECI determinara
los puntos de acceso a las plataformas donde se consignaran las actividades SAP.

Las Direcciones u oficinas de INDECI, determinaran el personal que desarrollara el SAP
VIRTUAL en el marco del plan establecido por el COEN.

Se ejecuta a través de la Plataforma Virtual del portal web del INDECI; sitio donde estaré a
disposicion el Manual de Usuario que desarrollara los aspectos operativos paraeluso de la
aplicacion,

Lunes a viernes: de 17:30a 00:00
Sabados, domingos y feriados: de 08:00 a 20:00

La asistencia virtual se realizara del 01 al 15 de cada mes y no podraser
mayor a dos (02) horas pordia, hasta completar las 16 horas.

En el registro de la Plataforma Virtual se consignara un resumen de las noticias, reportes, Notas
de Prensa o informes, producto de su servicio considerando hora y lugar de ocurrencia, asi como
las recomendaciones para mejorar el funcionamiento de la Gestion Reactiva.

Es responsabilidad del Trabajador el registro, guardado y enviado en el sistema de las
actividades desarrolladas en el SAP VIRTUAL, constituyendo el sustento de la asistencia virtual
necesaria para el pago de |a retribucion econémica del SAP.

51.6. FINANCIAMIENTO DEL SAP:

Correspondera a la Direccion u Oficina General en calidad de érgano usuario presupuestar el importe
total para la prestacion del Servicio de Alerta Permanente.

PROCEDIMIENTO Y RESPONSABILIDADES

6.1.LaOficina deRecursos Humanos, consolidara mensualmente los requerimientos de

personal para el Semvicio de Alerta Permanente propuestas en base a necesidades por cada
Director, Jefe de Oficina, o Coordinador.
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6.2. Cada Director, Jefe de Oficina, o Coordinador asignara las funciones y tareas a cumplir durante

el desarrollo del servicio, de conformidad con el Plan Operativo preparado por el COEN, asi
como controlar la asistencia y calidad de los trabajos desarrollados. Para las dependencias fuera
de Lima sera delegada esta actividad a la Oficina de Recursos Humanos.

6.3. La Oficina de Recursos Humanos, consolidara la relacion de personal que durante el mes ha

realizado el Servicio de Alerta Permanente, en las modalidades presencial y virtual, asi como
las planillas, que deberan estar firmadas por el Director y/o Jefe de Oficina, asi como del servidor
en sefial de conformidad.

6.4. La Oficina General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, deberé proveer los

accesos y la disponibilidad de las plataformas del INDECI para el desarrollo del SAP Virtual,
debiendo remitir el dia 15 de cada mes a la Oficina General de Administracién-Oficina de
Recursos Humanos un reporte digital (CD, USB) del personal de trabajadores quehaya registrado
su participacion del SAP VIRTUAL.

6.5. La Oficina de Recursos Humanos, mantendra actualizado el directorio del personal, con

la informacion concemiente a su ubicacion, de acuerdo al siguiente detalle:

 Direccion domiciliaria que incluya un croquis de ubicacion.
o Numeros de teléfonos fijos y moviles (ambos obligatorios).
e Direccion de correo electronico.

o Nimero de teléfono alterno de un familiar directo.

6.6. EI COEN, conforme al Plan desarrollado, confeccionara el Rol del Servicio del personal que

realizara el SAP en el COEN, Direcciones, y/o Oficinas respectivamente.

6.7.La Oficina de Recursos Humanos, en coordinacion con el COEN, debe garantizar

que las vacaciones, comisiones de servicio, licencias y otras consideraciones q ue
vayan a interrumpir la operatividad de| Servicio de Alerta Permanente - SAP no afecten el
cumplimiento del servicio, para lo cual de manera oportuna comunicara y designara un relevo.

6.8. Para efectos del SAP presencial y virtual en la (ltima semana del mes anterior el COEN solicitara

a la Oficina de Recursos Humanos, las necesidades de personal a cubrir el servicio mensual, a
las diferentes Direcciones u Oficinas.

6.9. Cada Director, o Jefe de Oficina, remitira al iniciar la segunda semana de cada mes un reporte

de asistencia y/o cumplimiento diario del SAP (Modelo Adjunto)

6.10. La Oficina de Recursos Humanos elaborara las planillas consolidadas y los remitira dentro de la

segunda semana del mes a la OGA para el tramite de pago de la retribucion economica SAP.

DISPOSICIONES FINALES

7.1.la Oficina General de Administracion organiza mensuaimente un expediente

administrativo parael pago de la retribucion econémica SAP, que debera
contener obligatoriamente lo siguiente:
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« El requerimiento de personal de servicio SAP de los diferentes Directores, Jefes de Oficina, o
Coordinadores, efc.

e La Certificacion del Crédito Presupuestario emitida por la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto.

e El reporte de asistencia del personal que ha realizado el SAP visado por el Director, o Jefe de Oficna.

« ElReporte digital del registro virtual de actividades realizadas del SAP, emitido por OGTIC.

+ Planilla, debidamente visada por el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, en sefial de
conformidad de lo actuado.

7.2. EI Coordinador del COEN o Director y/o Jefe de Oficina que recibié el encargo de la Meta
Operativa "SAP", visara las planillas luego de la visacion realizada por la Oficina de Recursos
Humanos o el Director, en conformidad del servicio.

7.3. Las causales de pérdida o no asignacion de la retribucion economica del Servicio de Alerta
Permanente son los siguientes:

e No cumplir con la totalidad de horas minimas requeridas para cada modalidad. El
cumplimiento parcial no daré lugar a recibir la retribucion economica del SAP.

« No cumplir con los estandares esperados por el solicitante del servicio (previo informe del
Director o Jefe de Oficina)

o No debe ser admitido al servicio si mantiene 03 o mas dias de inasistencias justificadas.

DISPOSICION FINAL

Las disposiciones de caracter técnico operativo que se requieran dictar para la dptima ejecucion de la
presente Directiva, se formalizaran mediante comunicacion escrita del Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional - COEN o funcionario que éste designe.

« | Ricardo Seijas
ELABORO Del Castillo REVISO : APROBO
Coordinador ot 8 016N | jete de Ia Oficine Jefe del Insituto
CARGO del COEN CARGO —_— General de | CARGO | Nacional de
Y| Asesoria Juridica Defensa Civil
Presupuesto

FECRA | 17 ABR.201BFECHA | 70 ABRL.2018 | 20 ABR.I0 [FEcha | 71 7O 708
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