TRIBUNAL DE APELACIONES DE SANCIONES
EN TEMAS DE ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN

SALA 1
RESOLUCION N2 236-2018-0S/TASTEM-S1
Lima, 26 de octubre de 2018
VISTO:

El Expediente N2 201600076069 que contiene el recurso de apelacién interpuesto el 17 de
julio de 2018 por EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS ELECTRICOS DE UTCUBAMBA S.A.C. {en
adelante, EMSEU), representada por el sefior John Manuel Morales Flores, contra la
Resolucidn de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1464-2018-0S/OR AMAZONAS de fecha 12
de junio de 2018, mediante la cual se la sanciond por incumplir la “Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos”, aprobada por Decreto Supremo N2 020-97-EM (en adelante, la
NTCSE) y la Base Metodoldgica para la aplicacion de la NTCSE, aprobada por Resolucién N2

1. Mediante Resolucion de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1464-2018-0S/OR
AMAZONAS del 12 de junio de 2018, se sancioné a EMSEU con una multa total de 0.812
(ochentas doce milésimas) UIT, por incumplir la NTCSE y su Base Metodoldgica, detectada
en la supervision correspondiente al segundo semestre de 2016, segln se detalla en el
siguiente cuadro:

M ) ‘ .| SanciénuiT
Infringir el Indicador CCIT: Cumplimiento del Correcto Calculo de
1 Indicadores y Montos de Compensacion por Calidad de Tensidn, 0.31
incumpliendo el literal B) del numeral 5.1.2 del Procedimiento?.
Infringir el Indicador CPCT: Cumplimiento del Pago de Compensaciones
2 por Mala Calidad de Tension, incumpliendo el literal D) del numeral 0.002
5.1.2 del Procedimiento®.

| Infracci

. R
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T EMSEU es una empresa de distribucion de Servicio Publico de Electricidad que tiene su zona de concesidn en el departamento de
Amazonas.

2 “Procedimiento de Supervisién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” aprobada por Resolucién Ne 686-
2008-05/CD.
i)
“5.1.2 Cumplimiento del Procedimiento — Calidad de Tensién
Los indicadores se evaldan sobre la informacién proporcionada por la concesionaria en aplicacion de la BM (incluye el COES), los
criterios establecidos en la BM y los resultados de la evaluacion de las muestras representativas.
(.

B) Cumplimiento del correcto cdlculo de indicadores y montos de compensaciones establecidos en la NTCSE
CCIT = CVT/TCT x 100 (%)

Donde:

{..)

Se considera que la empresa cumplio con el correcto cdlculo de indicadores y monto de compensaciones por tension cuando CCIT
sea igual o mayor al 98%
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Infringir el Indicador CCll: Cumplimiento del Correcto Calculo de
Indicadores y Montos de Compensacion por Calidad de Interrupciones, 0.50
incumpliendo con el valor limite del indicador establecido en el
numeral 5.2.2 A) del Procedimiento.?
e E

i

T B
o

o2y

Dichas conductas se encuentran tipificadas como infracciones sancionables en los
numerales 1.3, 1.5y 2.1 del Anexo 17 de la Escala de Multas y Sanciones de la Division de
Supervisién Eléctrica, aprobada mediante la Resolucién N2 096-2012-0S/CD".

3 “procedimiento de Supervision de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” aprobada por Resolucion N2 686-

2008-0S/CD.

()

“5.1.2 Cumplimiento del Procedimiento — Calidad de Tension

Los indicadores se evaldan sobre la informacion proporcionada por la concesionaria en aplicacién de la BM (incluye el COES), los
criterios establecidos en la BM y los resultados de la evaluacidn de las muestras representativas.

()

D) Cumplimiento del correcto pago de compensaciones
CPCT = TRVT/TRET x 100 (%)

Donde:

{..)

Se considera que la empresa cumplié con el correcto céiculo de indicadores y monto de compensaciones por tension cuando CPCT
es igual al 100%

* “procedimiento de Supervisién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” aprobada por Resolucién N2 686-

5

2008-0S/CD.

()

5.2.2 Cumplimiento del Procedimiento — Calidad del Suministro

Los indicadores se evaltian sobre la informacion proporcionada por la concesionaria en aplicacion de la BM (incluye el COES), los
criterios establecidos en la BM y los resultados de la evaluacion de Jas muestras representativas.

)

A) Cumplimiento del correcto cdlculo de indicadores y compensaciones establecidos en la NTCSE
CCll= CVI/TCI x 100 (%)

Donde:

()

Se considera que la empresa cumplio con el correcto cdiculo de indicadores y compensaciones por interrupciones cuando CCll sea
igual o mayor al 98%

ESCALA DE MULTAS Y SANCIONES DE LA GERENCIA DE FISCALIZACION ELECTRICA, APROBADA POR RESOLUCION N2 096-2012-
0S5/CD - ANEXO 17

1.3 CCIT: Cumplimiento del correcto cdicule de indicadores y montos de compensacion por calidad de tension
Forhivla: M =max(0.33,(1-CCIT)" CMTR0.0565)

Donde:

CCIT: Correcto Cdlculo de Indicadores y Monto de Compensaciones por Calidad de Servicio

CMTR: Cantidad de mediciones de tensidn reportadas por la empresa, evaluadas sobre la informacion proporcienada por la
empresa en aplicacion de la BM.

M: Monto de la multa en UIT (Unidad impositiva tributaria)

1.5 CPCT: Cumplimiento del Pago de Compensaciones por Mala Calidad de Tension

" tefp Ny Moo r+{nc" Ny Mnc™(1+r)
Meper= VY]

Formula:

Donde:

Icfp: Porcentaje de recibos con montos compensados fuera de plazo

inc: Porcentaje de recibos con montos no compensados

N: Total de suministros compensados por mala calidad de tension

Mcfp: Monto compensado fuera del plazo promedio por recibo (en soles)
Mnc: Monto no compensado promedio por recibo (en soles)
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escrito de registro N2 201600076069 del 17 de julio de 2018, EMSEU interpuso recurso

de apelacion contra la Resolucidn de Oficinas Regionales Osinergmin N2 1464-2018-0S/0R
AMAZONAS, solicitando se revoque dicho acto administrativo, o en su defecto se declare
su nulidad, en atencion a los siguientes argumentos:

a)

b)

c)

La resolucion impugnada ha sido expedida vulnerando los Principios de Debido
Procedimiento y Verdad Material, contemplados en los incisos 1.4 y 1.11 del Articulo
IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS (en
adelante, el TUO de la LPAG).

La resolucién apelada vulnera los Principios de Legalidad y Presuncién de Veracidad
contemplados en el Articulo IV inciso 1.7 del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG.

Sefiala que cumplié con levantar las observaciones respecto de la supervision
correspondiente al segundo semestre 2016, a través de las Cartas N° 447-2017/EMSEU
SAC/GG y N° 572-2017/EMSEU. Indica que acredité la subsanacién adjuntando a las
mencionadas cartas, las notificaciones y planillas de mediciones de tensién de cada
suministro observado, asi como los recibos del mes de junio de 2017 en que se ejecutd
la compensacion pendiente del segundo semestre 2016.

Por lo indicado, considera que se ha vulnerado el Principio de Presuncién de
Veracidad, ya que el regulador no estaria otorgando credibilidad a sus afirmaciones,
limitandose a sefalar que no se desvirtuaron las observaciones formuladas, sin haber
probado que sus actuaciones no correspondan a la verdad de los hechos.

La resolucién impugnada vulnera el Principio de Motivacidn de las resoluciones
administrativas, establecido en el articulo 6° del TUO de la LPAG, ya que en sus
fundamentos facticos no se expresa de manera clara, coherente, concreta y directa,
los hechos y las razones legales que justifiquen lo resuelto; adoleciendo de oscuridad,
ambigiedad, vaguedad, insuficiencia y falta de precisidn, limitdndose a sefialar los
antecedentes que originan la emisién de la resolucion sancionadora y omitiendo
sefialar el riesgo para la seguridad pdblica.

Mediante Memorandum N2 28-2018-0S/OR AMAZONAS, recibido el 03 de agosto de

2018, la Oficina Regional de Amazonas remitid los actuados al TASTEM, el cual luego de
haber realizado la evaluacion del expediente y de la normativa vigente, ha llegado a las
conclusiones que se sefialan en los numerales siguientes.

r: Tasa costo de oportunidad de la empresa que es 4.12 %
VU: Valor vigente de la Unidad Impositiva Tributaria en soles
M: Monto de multa en UIT (unidad impositiva tributaria)

2.1.ccn:

Férmula

Donde:

Correcto cdlculo de indicadores y monto de compensaciones por interrupciones

MEo=max(0.32, (1-CCHY*N"0.0002)

CCli: Correcto cdlculo de indicadores y monto de compensaciones por interrupciones
N: Total de suministros con interrupciones.
M: Monto de multa en UIT (unidad impositiva tributaria)
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Antes de proceder al anadlisis de los argumentos sobre la base de los cuales EMSEU
sustenta su pretension, este Organo Colegiado considera pertinente indicar que de
acuerdo al numeral 27.1 del articulo 27° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y
Sancion de las Actividades Energéticas a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion
de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD (en adelante el Reglamento)®, el agente
supervisado podrd interponer recursos administrativos de reconsideracién o apelacion
contra los actos administrativos que imponen una sancion o medida administrativa dentro
del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia siguiente a su notificacion.

Por su parte, el numeral 27.27 del citado Reglamento establece que los recursos

administrativos presentados fuera del plazo establecido son declarados improcedentes
por extemporaneos.

En el presente caso, EMSEU fue notificada de la Resolucion de Oficinas Regionales
N° 1464-2018-0S/0R AMAZONAS con fecha 22 de junio de 2018, tal como se verifica en el
cargo de recepcion que obra a fojas 164 del expediente y que se muestra a continuacidn:
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§ REGLAMENTO DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y SANCION DE LAS ACTIVIDADES ENERGETICAS A CARGO DE OSINERGMIN -
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 040-2017-0S/CD

Articulo 27°.- Recursos Administrativos

27.1 El agente supervisado puede interponer recursos administrativos de reconsideracion o apelacion contra los actos
administratives que imponen una sancion o medidos administrativas, dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles, contados

desde el dia siguiente de haber sido notificada, debiendo contar con los requisitos previstos en el Ley de Procedimiento
Administrativo General, Ley 27444, o norma que Ja sustituyo.

7 REGLAMENTO DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y SANCION DE LAS ACTIVIDADES ENERGETICAS A CARGO DE OSINERGMIN -
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 040-2017-05/CD

Articulo 27°.- Recursos Administrativos

27.2 Los recursos administrativos presentados fuera de plazo son declarados improcedentes por extemporéneos por el érgano
sancionador.
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Posteriormente, con fecha 17 de julio de 2018, la recurrente interpuso recurso de
apelacion contra la antes indicada resolucion, constatandose que desde la fecha de
notificacidn de la resolucidén sancionadora hasta la fecha de interposicion del recurso de
apelacian habian transcurrido dieciséis (16) dias habiles, excediéndose el plazo
establecido en el numeral 27.1 del articulo 27° del Reglamento, conforme consta en el
cargo de recepcion gue se muestra a continuacion:

) Osinergmin
I NIGY  ocre: momons - vore: nzoerm

CARGO DE DOCUMENTO INGRESADO

Tramite 2016 - 76060 - Osinergmin Amazenas - 27 20180717 12:03 PM

Remitente EMPRESA MUNICIPAL DFE SERVICIOS £1 ECTRICOS UTCUBAMBA 5.A.C. - EMSEU
Documento RECURSO DE APELACION Nro. 5iN

Direceién AV CHACHAPOYAS N'2581

Asunto INTERPONE RECURSO DE APELAGION CONTRA LA RESOLUCION N*1464-2018

OBOR AMAZONAS

Dbservacion 12 FOLIOS

DIGITALIZADO

Oficina de Destino QSINERGMIN

Recuerde que para un praumo tramite debe sehalar ef numero de expediente 201600076089

Jr. Ayacucho 701, Chachapoyas. Amazonas
Servicio telefnico de atencion at ciudadano: LIMA 01219341 0/PROVINCIAS 0B00-41800(Inea gratuita)
AFERNANDEZ

Por tal motivo, corresponde que el recurso de apelacién interpuesto, sea declarado
improcedente por extemporaneo.

5. Atendiendo a lo sefialado en el numeral anterior, este Organo Colegiado estima que
carece de objeto emitir pronunciamiento respecto de lo alegado en los literales a) b) v c)
del numeral 2) de |a presente resolucion.

Sin perjuicio de ello, resulta pertinente sefialar que de la revisién de los actuados se
aprecia que la autoridad de primera instancia ha actuado apegada al marco normativo
vigente; habiendo respetado el derecho de la recurrente al debido procedimiento
administrativo, otorgando los plazos establecidos por la normativa para presentar sus
descargos, efectuando una valoracidn objetiva de los mismos y emitiendo una resolucién
sancionadora debidamente motivada. En tal sentido, se verifica que no existe ningin vicio
manifiesto que justifique que este Colegiado ejerza la potestad de declaracién de nulidad
de oficio de actos administrativos que le confiere el ordenamiento legal vigente, al
haberse declarado la improcedencia del recurso de apelacién interpuesto.

De otro lado, considerando que el recurso de apelacién interpuesto ha sido declarado
improcedente, corresponde a este Colegiado confirmar las infracciones imputadas y las
consecuentes multas impuestas a través de la Resolucién de Oficinas Regionales
Osinergmin N2 1464-2018-0S/0OR AMAZONAS de fecha 12 de junio de 2018.

De conformidad con los numerales 16.1 y 16.3 del articulo 162 del Reglamento de los Organos
Resolutivos de Osinergmin, aprobado por Resolucién N2 044-2018-05/CD.
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SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Declarar IMPROCEDENTE POR EXTEMPORANEO el recurso de apelacién
interpuesto por EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS ELECTRICOS DE UTCUBAMBA — EMSEU
S.A.C. con fecha 17 de julio de 2018 contra la Resolucidn de Oficinas Regionales Osinergmin N2
1464-2018-0S/0R AMAZONAS de fecha 12 de junio de 2018.

Con la intervencion de los sefiores vocales: Luis Alberto Vicente Ganoza de Zavala, Salvador
Romulo Salcedo Barrientos y Ricardo Mario Alberto Maguifia Pardo.

Lo 4

LUIS ALBERTO VICENTE GANOZA DE ZAVALA
PRESIDENTE



