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N° 2O 3-2011-J-OPE/INS

RESOLUCIÓN JEFATURAL

Lima,05 de agosto de 2011

VISTO : el Informe N° 096-2011-DG -OGAT/ INS de la Oficina General de Asesoría Técnica del
Instituto Nacional de Salud , el Informe N° 179-2011-OEGC-OGAT /INS de la Oficina Ejecutiva de Gestión
de la Calidad y las cartas s/n de fecha 04 de julio de 2011, emitida por la Directora Ejecutiva de
Ciudadanos al Día, y;

CONSIDERANDO

Que, es política del Instituto Nacional de Salud, el establecimiento de un Sistema de Gestión de
la Calidad, como un mecanismo para asegurar la mejora continua y modernización del Estado, con la
participación y compromiso del recurso humano de la Institución;

Que, la mejora continua es la iniciativa o búsqueda permanente por establecer mejores formas
de trabajar que impacten los resultados, enfocados a satisfacer las necesidades y expectativas de los
usuarios, constituyéndose en equipos de mejora;

Que, la Directiva N° 005-INS /OGAT-V. 01 "Directiva del Sistema de Gestión de la Calidad del
Instituto Nacional de Salud, aprobada por Resolución Jefatural N° 007 -2011-J-OPE/ INS, en su numeral
6.3.3 Participación del personal , establece que el personal del INS es la base fundamental de la
Institución ; su compromiso participación posibilita la mejora continua de los procesos , por lo que la
gestión debe asegurar su desarrollo para mantener un alto grado de competitividad institucional;

Que, la Organización CAD Ciudadanos al Día con el apoyo de la Defensoria del Pueblo,
presentan el Premio a las Buenas Prácticas en Gestión Pública, una competencia anual que permite dar a
conocer y premiar experiencias exitosas de buenas prácticas en el Sector Público, orientadas a brindar
mejores servicios ala ciudadanía; premio con el cual se busca generar ejemplos de buenas prácticas de
servicio a la ciudadanía que al ser reconocidas públicamente se mantengan y mejoren, y que, a su vez,
sirvan como aliciente para impulsar y promover un mejor desempeño por parte de las instituciones
estatales, sentando así un referente de acción y práctica correcta;

Que, mediante comunicación de fecha 04 de julio del presente año, la Señora Beatriz Boza
Directora Ejecutiva de Ciudadanos al Día ha felicitado al Instituto Nacional de Salud, comunicándonos
que luego de un riguroso proceso de análisis y evaluación, el Equipo Técnico del Premio ha calificado las
06 practicas presentadas por nuestra entidad como una "Buena Practica en Gestión Publica 2011",
pasando así a formar parte de un selecto grupo de experiencias exitosas, replicables y necesarias para el
desarrollo de nuestro país, por ello indican la pertinencia de dar a conocer la experiencia de nuestra
institución a fin de permitir que otras entidades públicas puedan replicar el camino ya recorrido por
nosotros y nos invitan a difundir proactivamente las Buenas Prácticas desarrolladas y a reconocer al
equipo humano que la gestionó;



Que, adicionalmente a las menciones generadas por Ciudadanos al Día, el Instituto Nacional de
Salud, luego de competir, en el referido Premio, junto a 66 entidades del Estado, resultó ganador y
obtuvo menciones especiales, entre otros, con las prácticas y en las categorías siguientes:

Unidad
Categoría Práctica Presentada Orgánica Resultado

Ponente

Fiscalización y Cumplimiento Protegiendo los derechos de las personas OGITT
Ganador

de la Ley participantes en estudios experimentales

Predictibilidad en los Procesos
Silicosis: una enfermedad que erradicar, Reconocimiento

Regulatorios
normativa técnica en beneficio de la salud

j
CENSOPAS

Especial
adoresde los traba

Sistema de Gestión Interna
Sistema de Monitoreo de Resolución de

OGAT Finalista
Problemas

Gestión Ambiental Efectiva
La Salud de los ciudadanos frente a la

CENSOPAS Finalista
actividad minera

Proceso Participativo de Formulación del
Sistema de Gestión Interna Plan Estratégico Institucional para el OGAT Buena Práctica

Periodo 2011-2015
Nueva Herramienta de Comunicación

Transparencia y Acceso a la
para la prevención y protección de la

Información
salud de los ciudadanos expuestos a CENSOPAS Buena Práctica

riesgos relacionados a las actividades
económicas

Que, en tal sentido, resulta necesario efectuar un reconocimiento especial a los funcionarios y
servidores de las Unidades Orgánicas que participaron en la elaboración y gestión de las prácticas
presentadas al Premio de Buenas Prácticas en Gestión Pública 2011, con la finalidad de fomentar y
valorar las iniciativas orientadas al desarrollo de las buenas prácticas en el INS;

Con las visaciones de la Subjefatura y la Oficina General de Asesoría Jurídica;

En uso de las atribuciones establecidas en el literal h) del articulo 12 del Reglamento de
Organización y Funciones del Instituto Nacional de Salud aprobado por Decreto Supremo N ° 001-2003-
SA;

SE RESUELVE:

Artículo 1°.- Felicitar a la Oficina General de Investigación y Transferencia Tecnológica -
OGITT, Oficina General de Asesoría Técnica - OGAT y Centro Nacional de Salud Ocupacional y
Protección del Ambiente para la Salud - CENSOPAS, en las personas de sus Directores Generales;
funcionarios y servidores que participaron en el diseño, implementación y ejecución de las prácticas
presentadas al Premio a las Buenas Prácticas en Gestión Pública 2011, cuya relación se encuentra
adjunta en el Anexo que forma parte de la presente resolución

Artículo 2°.- Disponer que la Oficina Ejecutiva de Personal inserte copia de la presente
resolución en el legajo personal de cada una de las personas que figuran en el Anexo adjunto.

Artículo 311.- Encargar a la Oficina Ejecutiva de Personal, la publicación de la presente
Resolución en el portal del Instituto Nacional de Salud: www.ins.gob.pe.

Artículo 4°.- Encargar a la Dirección General de Información y Sistemas para que en
coordinación con la Oficina de Comunicaciones difundan en el portal del Instituto Nacional de Salud, las
Buenas Practicas en Gestión 2011, obtenidas por el Instituto Nacional de Salud,

Regístrese y Comuníquese

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
-r+rIFICO: Que la presente copia totostatica es exacta nle lpual
documento que ne tenido a liyi^ta que hein dwuxdtg e{ f

interesado. Registro N;,L,,,,,,,,,,,,,,,,,,Lima,,,,,,

.................. P"•x••...........................
SR. CARLOS A. VELASQUEZ DE VELASCO
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PERSONAL QUE PARTICIPÓ EN EL PROCESO DE FISCALIZACIÓN Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY EN EL CONTEXTO DE ENSAYOS CLÍNICOS
A JUNIO 2011

Nó NOMBRE Y APELLIDOS CARGO/FUNCIÓN ROL DESEMPEÑADO EN LA PRACTICA PRESENTADA

ELABORACION GESTION PUESTA EN PRACTICA

1 Yagui Moscoso, Martin Javier Alfredo Director General x X X
2 Espinoza Silva, Maximo Manuel Director Ejecutivo x X X
3 Surco Ibarra, Rosa Maria Abogada /asesora legal x X

4 Jimenez Landaveri, Ines Zoila Abogada /asesora legal x X

5 Mina va Martinez. Gabriela Emperatriz Medico Infectólo a /Coordinadora de Ensayos Clínicos x
6 Perez Davila, Jorge F.elix Médico Evaluados x X

7 Cueva Vergara, Gloria Luz Médico Evaluador X X

8 Gonzales Diaz, Jose Abel Médico Evaluador - Inspector x X

9 Leonardo Amarillo, Nilton Orlando Médico Evaluados x X

10 Sanabria Rojas, Hernan Arturo Médico Evaluados x X

11 Balbin Ramon, Graciela Médico Evaluados x X

12 Vida) Anzardo, Margot Haydee Médico Evaluados x X

13 Falcon Neira de Bardales, Yris Elvira Médico Evaluados x X

14 Hernandez Sotomayor, Catherine Leonor Médico Evaluador - Especialista en Gestión x X X

15 Espejo la Rosa , Cergio Alberto Médico Evaluador - Inspector x X

16 Linares Fuentes, Nancy Carmen Bioestadística - Secretaría del Comité de Ética x X

17 Ureta Tapia, Juan Manuel Médico Evaluador - Inspector x X

18 Torres Ruiz, Oscar Martin Médico Evaluados x X

19 Tizon Bueno, Jorge Médico Evaluador - Inspector x X X

20 Caballero Ñopo, Zila Patricia Médico Infectóloga / Coordinadora de Seguridad x X

21 Canchari Canchari, Basilia Petronila Q.F. Seguridad del Fármaco x X

22 Cancino Silva, Marcela Esperanza Q.F. Seguridad del Fármaco x X

23 Martinez Padilla, Pedro Martin Digitador del Área de Seguridad del Fármaco x X

24 Carrion Moncayo, Miguel Médico Inspector x X

25 Parillo Flores, Jenny Ingeniero Informático: Ensayos Clínicos x X

26 Rocca Yarasca, Susy Emperatriz Asistente administrativo / coordinadora administrativa x

27 Farfan Fernandez, Haydee Asistente administrativo / coordinadora administrativa x

28 Rivarola Alpaca, Vanessa Maria Secretaria de la Direccion General x

29 Cervera Del Castillo, Jenny Carlota Secretaria de la Direccion Ejecutiva x

30 Siesquen Siesquen, Jose Archivero de Ensayos Clínicos x

31 Zapata Suarez, Olinda Isabel Asistente administrativo x



1. INS: Sistema de Monitoreo de Resolución de Problemas

Categoría : Sistema de Gestión Interna

Directivo/ FuncionaríolServidor CARGO PARTICIPACIÓN

.osé Ba!tazar Cardenas Cáceres Director General de la Oficina General de Asesoría Técnica Implementación ( puesta en práctica)

Luis Núñez Cabañas Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Gestión de la Calidad Implementación ( puesta en práctica)

María del Carmen Gastañaga Ruiz Directora General del Centro Nacional de Salud Ocupacional y Protección del Ambiente para la Salud (CENSOPAS) Implementación ( puesta en práctica)

Alberto Alfredo Valle Vera Director General del Centro Nacional de Producción de Biológicos Implementación ( puesta en práctica)

Renan Francisco Quispe Álvarez Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Estadística e Informática Implementación (puesta en práctica)

Manuel Chávez Ruiz Personal de Laboratorio Químico de CENSOPAS Implementación ( puesta en práctica)

Julia Elena Collazos Sotelo Directora Ejecutiva de Calidad (DEC-CNPB ) Coordinador de la práctica en la actualidad

Andrés Niels Com Machuca Profesional de la OEGC-OGAT Diseño de BPG ( idea, creac i ón)

Martha Elena Gallo Celis Coordinadora de Gestión de la Calidad del CENSOPAS Implementación (puesta en práctica}

Martha Ayde Glenny Araujo Profesional de la OEGC-OGAT
Diseño de BPG ( idea, creación}

Implementación (puesta en práctica

Georgina Ortiz Pilco Coordinadora de Laboratorio Químico Implementación ( puesta en práctica)

Doris Alicia Pérez Escalante Profesional de la OEGC-OGAT Implementación ( puesta en práctica)

Jeniffer Raquel Sandy Torres Profesional de la OEEI-OGIS
Diseño de BPG ( idea, creación)

Implementación (puesta en practica),

Carmen del Pilar Velásquez Velasquez Secr r; _ = ra _.ecutiva de Gestión de la Calidad Implementación (puesta en práctica)
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1. INS: Proceso participativo de Formulación del Plan Estratégico Institucional para el p eriodo 2011.2015 - Categoria : Sistema de Gestión InternaDIRECTIVO/FU NCIONARIOISERVIDOR

José Baltazar Cárdenas Cáceres PARTICIPACIÑ

Jim Carrera Yalán

Director General de Asesoría Técnica (OGAT)

Direct E

Diseño de BPG (idea, creación)

Implementación (puesta en práctica)

Luis Núñez Cabañas

José Santiago Huanpata Ca

or jecutivo de Planificación , Presupuesto e Inversiones

Director Ejecuti vo de Gestión dele Calidad

Implementación (puesta en práctica)
Coordinador de la práctica en la actualidad

Implementación (puesta en práctica)rmona

Miguel Angel Felices Mendoza

Profesional de la Dirección Ejecutiva de Planificación . Presupuesto e Inversiones

Profe i l d l

Diseño de BPG ( idea, creación)

Implementación ( puesta en ráctica)onas e a Dirección Ejecutiva de Planificación Presupuesto e In e i
p

Fermín Ruiz Briceño , v rs ones
Profesional de la Dirección Ejecutiva de Planificación Presupuesto e In i

Implementación (puesta en práctica)
Dayana Urday Femandez

, vers ones
Profesional de la Dirección General de Asesoría Tecnica

Implementación (puesta en práctica)
Amada Guevara P f Implementación ( puesta en práctica)ro esional de la Dirección General de Asesoría Técnica

Jose Castro Quiroz Soporte Administrativo
Director Ejecutivo de Cooperac ón Té

Gloria Aragones Alosilla
i cnica

Equipo Técnico Formulados
Directora Ejecutiva de Organización

Mantza Arzubiaga Malpartida Profesional d l Di Equipo Técnico Formuladose a rección Ejecutiva de Planificación Presu uesto e in e iDoris Perez Escalante
Andres Com Machuca

, p v rs ones
Profesional de la Dirección Ejecutiva Gestión de la Calidad

P f i

Equipo Técnico Formulador

Equipo Técnico Formuladosro es onal de la Dirección Ejecutiva de Gestión de la Calidad
Martha Glenny Araujo

Martin Yagui Moscoso
Equipo Técnico Formulador

Profesional de la Dirección Ejecutiva de-Gestión de la Calidad
Equipo Técnico FormuladorDiex rector General de Investigación y Transferencia Tecnolo ig caMiguel Carrion Moncayo Equipo Técnico FormuladorProfesional d l Ofie a cina General de Investigación y Transferencia Tec l ino og caGladys Garro Nuñez Equipo Técnico FormuladorProfesional d l Of ie a ic na General de Investigación y Transferencia Tec l ino og caRenan Quispe Alvarez Equipo Técnico Formuladorex Direct Gor eneral de la Oficina General de Información y Sistemas

Dora Vasquez Aguilar Equipo Técnico FormuladorProfe i l d l fonas e a O icina General de Información y Sistemas
Jose Cahuana Romero Equipo Técnico FormuladorProfesi l d lona e a oficina General de Información Sistemasy
Rosario Tapia Flores Equipo Técnico FormuladorDirectora General de Asesoría Juridica
Kirla Echegaray Alfaro Equipo Técnico FormuladorPr f i l do es ona e la Dirección General de Asesora Jurídica
Jose Arrospide Aliaga Equipo Técnico Formulados

Director General de Administración
Jose Chia EG ti Té i Fppe quipou errez cn co ormulador

Director Ejecutivo de Comercialización
Wilfredo Salinas Castro Equipo Técnico Formulados

Centro Nacional de Alimentación y Nutrición
Doris Velasquez Cabrera Equipo Técnico FormuladorP f iro es onal del Centro Nacional de Alimentación y Nutrición

Griselda Madeleine Sanchez Velarde Equipo Técnico FormuladorPr f i lo es ona del Centro Nacional de Alimentación y Nutrición
Oswaldo Salaverry Garcia Equipo Técnico FormuladorDi rector General del Centro Nacional de Salud Intennsht ci n lu o aMiguel Salcedo Luna Equipo Técnico FormuladorP fro esional del Centro Nacional de Salud Interinstitucional
Felix Valenzuela Ore Equipo Técnico FormuladorP fro esional del Centro Nacional de Salud Intennstitucional

Equipo Técnico Formulador
María Gastagnaga Ruiz Directora General del Centro Nacional de Salud Ocupacional y Protecció d l A bin e m ente para la

Salud Equipo Técnico Formulador
Juan Cossio Brazzan Di rector Ejecutivo de Medicina y Psicología del Trabajo

Equipo Técnico FormuladorDire t E tic or jecuArturo Erazo Ramirez vo de Identificación , Prevención y Control de Ries os Og cupacionales y
Ambientales Equipo Técnico Formulador

Ruben Tabuchi Matsumoto Di
trec or General del Centro de Control de Calidad

Freddy Rafael Mostacero R E ui o Téd i i Fpqo r guez cn co ormulador
Director Ejecutivo de Certificación

Equipo Técnico Formulador



Miguel Angel Grande Ortiz Profesional del Centro Nacional de Control de Calidad Equipo Técnico Formulador
Alberto Valle Vera Director General del Centro de Productos Biologicos Equipo Técnico Formulador

Natalia Paola Ramirez Ocola Directora Ejecutiva de Producción e Investigación Humana Equipo Técnico Formulador
Javier Reyna Reategui Director Ejecutivo de Producción e Investigación Veterinaria Equipo Técnico Formulador

Pedro Valencia Vasquez Director del Centro Nacional de Salud Publica Equipo Técnico Formulados
Sonia Shishido Sanchez Profesional del Centro Nacional de Salud Publica Equipo Técnico Formulador
Vilma Yarleque Dioses Profesional del Centro Nacional de Salud Publica Equipo Técnico Formulador
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Buenas Practicas en Gestión Pública

CENSOPAS

2011

1. Predictibilidad en los Procesos Regulatorios Silicosis: una enfermedad que erradicar, normativa técnica en beneficio de la salud de los

trabajadores:
N° PERSONAL CARGO FUNCION/ROL (EN LA PRACTICA PRESENTADA)

1 Dr, Jonh Astete Cornejo Médico Coordinación

2 Dr. Walter Caceres Leturia Médico Soporte

3 Dr. Rolando Medina Chávez Médico Capacitador

II. Gestión Ambiental Efectiva La Salud de los ciudadanos frente a la actividad minera :

N° PERSONAL CARGO FUNCION/ROL (EN LA PRACTICA PRESENTADA)

1 Jonh Astete Cornejo Médico Coordinación y Diseño

2 Walter Caceres Leturia Médico Evaluación Médica

3 Maria del Carmen Gastañaga Ruiz Directora General Asesoria

4 Martha Lucero Perez Psicologa Evaluación Psicologica

5 ¡selle Sabastizagal Vela Psicologa Evaluación Psicologica

6 Tania Oblitas Carranza Enfermera Evaluación Epidemiologica
7 Felix Rodriguez Espinoza Técnico Evaluación Ambiental

III. Transparencia y Acceso a la Información Nueva Herramienta de Comunicación para la prevención y protección de la salud de los ci udadanos expuestos a
riesgos relacionados a las actividades económicas.
N° PERSONAL CARGO FUNCION/ROL (EN LA PRACTICA PRESENTADA)

1 Cecilia Blaskovic Huayta Bibliotecaria Coordinación Soporte

2 Maryuri More Espinoza Bibliotecologa Diseño

3 Liliana Vigil Romero Psicologa Asesoria
4 Tania Oblitas Carranza Enfermera Asesoria
5 Martha Gallo Celis Ingeniera Asesoria

6 Juan Cossio Brazzan Director Ejecutivo Asesoria
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