RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2292-2017-0S/OR-LIMA NORTE

Lima, 11 de diciembre del 2017

VISTOS:

El expediente N2 201400148462, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante Oficio IPAS N2
1266-2016, notificado el 11 de julio de 2016 a la Empresa de Servicio Eléctricos Municipales de Paramonga
S.A. (en adelante, EMSEMSA o la concesionaria), identificada con RUC 20177698122 vy el Informe Final de
Instruccidon N2 1234-2017-0S/OR — LIMA NORTE de fecha 27 de septiembre de 2017.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

ANTECEDENTES

Mediante el Decreto Supremo N2 020-97-EM, se aprobd la “Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos”; asimismo, mediante Resolucién de Consejo Directivo de Osinergmin N2 616-
2008-0S/CD, se aprobd la “Base Metodoldgica Para la Aplicacién de la Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos”, a través del cual se establece los niveles minimos de calidad de los
servicios eléctricos, incluido el alumbrado publico, y las obligaciones de las empresas de
electricidad y los Clientes, en cumplimiento de la normativa vigente.

Mediante Decreto Supremo N2 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este organismo;

Posteriormente, a través de la Resolucién de Consejo Directivo N2 218-2016-0S/CD, modificada
por la Resolucion de Consejo Directivo N2 10-2017-OS/CD, se determinaron las instancias
competentes para el ejercicio de la funcidn instructora y sancionadora dentro de los
procedimientos administrativos sancionadores, respecto al incumplimiento de la normativa o de
disposiciones emitidas por Osinergmin con relacion a las actividades de distribucién vy
comercializacién de electricidad; disponiéndose que los especialistas regionales en electricidad, se
encargaran de la funcién instructora; mientras que los Jefes de las Oficinas Regionales son los
organos competentes para sancionar en primera instancia.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento, se realizo la
supervisiéon del cumplimiento de la normativa a la Empresa EMSEMSA, mediante Oficio N2 573-
2015-0S-GFE, de fecha 23 de enero de 2015, notificado el 28 de enero de 2015, se remiti6 el
Informe de Supervision N2 008/2011-2014-11-01, correspondiente a la supervision del
cumplimiento de lo establecido en la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” y la
“Base Metodoldgica Para la Aplicacidon de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
correspondiente al primer semestre de 2014, a fin de que la Concesionaria pueda presentar los
descargos correspondientes.

A través, de la Carta N2 0078-2015-GG/EMSEMSA-PGA, presentada el 18 de setiembre de 2015, la
Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A., presentd los descargos al Oficio N2
573-2015-0S-GFE.

De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2
1049-2016-0S/OR-LIMA NORTE, de fecha 30 de junio de 2016, en la Supervision de la “Norma
Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” y la “Base Metodoldgica Para la Aplicacién de
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Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” correspondiente al primer semestre de

2014, se hallaron las siguientes observaciones:

TEM INCUMPLIMIENTO VERIFICADO OBLIGACION NORMATIVA TIPIFICACION
Cumplimiento del numero de| Numerales 5.1.4 y 5.3.7 de la| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
mediciones de tension requeridos| “Norma Técnica de Calidad de los| de la Escala de Multas y
por la Norma Técnica de Calidad de| Servicios Eléctricos”; aprobada| Sanciones de la Gerencia de

1 los  Servicios  Eléctricos  (en| mediante Decreto Supremo 020- | Fiscalizacidn Eléctrica,
adelante, NTCSE), EMSEMSA no| 97-EM y modificatorias. aprobada por Resolucién de
efectué las mediciones mensuales Consejo Directivo N2 028-
de tensidn y perturbacion 2003-0S/CD y modificatorias.
Cumplimiento del reporte de| Literales d) y e) del numeral 5.1.6| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
archivos e informe consolidado| de la “Base Metodoldgica Para la| de la Escala de Multas y
requeridos por la BM sobre calidad | Aplicacion de la Norma Técnica de| Sanciones de la Gerencia de
de tensién, EMSEMSA no remitié| Calidad de los Servicios Eléctricos”,| Fiscalizacion Eléctrica,

2 los reportes requeridos por la BM, | aprobada mediante Resolucion de| aprobada por Resolucion de
por lo que no cumplid con los| Consejo Directivo N2 616-2008-| Consejo Directivo N2 028-
literales d) y e) del numeral 5.1.6| OS/CD y modificatorias. 2003-0S/CD y modificatorias.
de la Base Metodoldgica.

Cumplimiento del reporte de| Numeral 6.1.9 de la “Norma| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
archivos e informe consolidado| Técnica de Calidad de los Servicios| de la Escala de Multas vy
requeridos por la BM sobre calidad | Eléctricos”; aprobada mediante| Sanciones de la Gerencia de
de suministro, EMSEMSA no| Decreto Supremo 020-97-EM y| Fiscalizacién Eléctrica,
cumplié con el envio de todos los| modificatorias, y numeral 5.2.5 de| aprobada por Resolucidon de

3 reportes requeridos por la BM. la “Base Metodoldgica Para la| Consejo Directivo N2 028-

Aplicacion de la Norma Técnica de | 2003-0S/CD y modificatorias.

Calidad de los Servicios Eléctricos”,

aprobada mediante Resolucion de

Consejo Directivo N2 616-2008-

0S/CD y modificatorias.
Cumplimiento del numero de| Numeral 7.3.5 de la “Norma| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
contrastes para el control de la| Técnica de Calidad de los Servicios| de la Escala de Multas y
precision de la medida sobre la| Eléctricos”; aprobada mediante| Sanciones de la Gerencia de

4 | calidad comercial. Decreto Supremo 020-97-EM y| Fiscalizacién Eléctrica,

modificatorias. aprobada por Resolucién de

Consejo Directivo N2 028-

2003-0S/CD y modificatorias.

Cumplimiento del reporte de| Numeral 7.4.6 de la “Norma| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
archivos e informe consolidado| Técnica de Calidad de los Servicios| de la Escala de Multas vy
requeridos por la BM sobre calidad | Eléctricos”; aprobada mediante| Sanciones de la Gerencia de
comercial. Decreto Supremo 020-97-EM y| Fiscalizacion Eléctrica,
modificatorias, y numeral 5.3.3.5| aprobada por Resolucién de

5 de la “Base Metodoldgica Para la| Consejo Directivo N2 028-

Aplicacion de la Norma Técnica de | 2003-0S/CD y modificatorias.

Calidad de los Servicios Eléctricos”,

aprobada mediante Resolucion de

Consejo Directivo N2 616-2008-

0S/CD y modificatorias.
Cumplimiento de las mediciones de| Numeral 8.1.5 de la “Norma| Numeral 1.10 del Anexo N2 1
alumbrado publico en las vias| Técnica de Calidad de los Servicios| de la Escala de Multas y
segun lo requerido por la NTCSE,| Eléctricos”; aprobada mediante| Sanciones de la Gerencia de

6 referido a la calidad de alumbrado| Decreto Supremo 020-97-EM y| Fiscalizacidn Eléctrica,
publico. modificatorias. aprobada por Resolucién de

Consejo Directivo N2 028-
2003-0S/CD y modificatorias.
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1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

Cumplimiento del reporte de
archivos e informe consolidado
requeridos por la BM sobre calidad
de alumbrado publico.

Numeral 8.2.8 de la “Norma
Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”; aprobada mediante
Decreto Supremo 020-97-EM vy
modificatorias, y numeral 5.4.5 de
la “Base Metodoldgica Para la
Aplicacién de la Norma Técnica de
Calidad de los Servicios Eléctricos”,
aprobada mediante Resolucion de
Consejo Directivo N2 616-2008-
0S/CD y modificatorias.

Numeral 1.10 del Anexo N2 1
de la Escala de Multas vy
Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacion Eléctrica,
aprobada por Resolucidon de
Consejo Directivo N2 028-
2003-0S/CD y modificatorias.

Cumplimiento de la actualizacion
del Anexo N2 1 de la BM,
EMSEMSA actualizé la base de
datos requerida por la BM fuera de
plazo.

Numeral 3.2 de la “Base
Metodoldgica Para la Aplicaciéon de
la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios  Eléctricos”, aprobada
mediante Resoluciéon de Consejo

Numeral 1.10 del Anexo N2 1
de la Escala de Multas vy
Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacién Eléctrica,
aprobada por Resolucién de

8 Directivo N2
modificatorias.

616-2008-0S/CD y| Consejo Directivo N2 028-

2003-0S/CD y modificatorias.

Mediante Oficio N2 1266-2016, notificado el 11 de julio de 2016, se inicid el procedimiento
administrativo sancionador contra la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga
S.A., por incumplir con lo dispuesto en en la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y la “Base Metodoldgica Para la Aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, otorgandosele un plazo maximo de diez (10) dias habiles para presentar sus descargos
a las imputaciones formuladas.

Mediante oficio N2 2275-2017-0OS/OR LIMA NORTE, notificado en fecha 2 de octubre de 2017 se
remiti6 a EMSEMSA el Informe Final de Instruccion N2 1234-2017-OS/OR-LIMA NORTE,
otorgandosele cinco (05) dias habiles contados a partir de la fecha de notificacion, para que
presente los descargos que considere necesarios.

Mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presenté descargos al Informe Final de
Instruccién N2 1221-2017-0S/OR-LIMA NORTE.

ANALISIS

INCUMPLIMIENTO DEL NUMERO DE MEDICIONES POR CALIDAD DE PRODUCTO REQUERIDO
POR LA NTCSE:

HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no efectud las mediciones
mensuales de tension y perturbacién conforme se encuentra prescrito en los numerales 5.1.4 y
5.3.7 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante Decreto
Supremo N2 020-97-EM y modificatoria.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.
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2.2.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presentd descargos al Informe
Final de Instruccion N2 1234-2017-0S/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitié informacién alguna
que desvirtle los incumplimientos imputados, sino que relatd la situacion de la empresa que no
constituye justificacidn para el incumplimiento de sus obligaciones como concesionaria del servicio
publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento a los numerales 5.1.4 y 5.3.7 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, los mismos que fueron imputados en el numeral 4.2.1 del informe de Inicio de
Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0S/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley
N227699, establece que toda accién u omisidn que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccidn sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, los numerales 5.1.4 y
5.3.7 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, establece como infraccidn
pasible de sancién, no realizar las mediciones mensuales de tension y perturbacion conforme lo
prescrito en la citada Norma Técnica.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacién administrativa, asi como su responsabilidad en la comision de la misma, se concluye
que se ha incurrido en infraccién administrativa sancionable prevista en el numeral

1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacidon Eléctrica, aprobada
mediante Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORMES CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE PRODUCTO:

HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplié con realizar el
envio del “Reporte de Resultado de Mediciones de Tensidn y Perturbaciones” y el “Reporte de
Informe Consolidado” conforme se encuentra prescrito en los literales d) y e) del numeral 5.1.6
de la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y
modificatorias.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.
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2.3.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presentd descargos al Informe
Final de Instruccion N2 1234-2017-0S/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitié informacién alguna
que desvirtlde los incumplimientos imputados, sino que relatd la situaciéon de la empresa que no
constituye justificacidn para el incumplimiento de sus obligaciones como concesionaria del servicio
publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el incumplimiento
a literales d) y e) del numeral 5.1.6 de “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica
de Calidad de los Servicios Eléctricos”, los mismos que fueron imputados en el numeral 4.2.2 del
informe de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-

2016-0S/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accién u omisidn que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demdas normas bajo el dmbito de competencia de Osinergmin constituye
infraccidn sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, literales d) y e) del
numeral 5.1.6 de la “Base Metodoldgica para la aplicacidon de la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos”, establece como infraccién pasible de sancidn, no realizar el envio del
“Reporte de Resultado de Mediciones de Tension y Perturbaciones” y el “Reporte de Informe
Consolidado” conforme lo prescrito en la mencionado cuerpo legal.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacién administrativa, asi como su responsabilidad en la comisidn de la misma, se concluye
qgue se ha incurrido en infraccién administrativa sancionable prevista en el numeral

1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobada
mediante Resolucidén de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE SUMINISTRO:

HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplié con realizar el
envio del “Resumen de los Indicadores de Calidad Calculados” y el “Resumen de las
Compensaciones a ser pagadas con montos totalizados”, conforme se encuentran prescritos en
el numeral 6.1.9 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y modificatorias; y, en el numeral 5.2.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias.
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2.4.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presenté descargos al
Informe Final de Instruccidn N2 1234-2017-OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitid
informacidn alguna que desvirtie los incumplimientos imputados, sino que relaté la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 6.1.9 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; vy,
al numeral 5.2.5 de la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos”, los mismos que fueron imputados en el numeral 4.3.1 del informe de
Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0S/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidn u omisidon que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccion sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 6.1.9 de la
“Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; y, al numeral 5.2.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
establece como infracciéon pasible de sancidon, no realizar el envio del “Resumen de los
Indicadores de Calidad Calculados” y el “Resumen de las Compensaciones a ser pagadas con
montos totalizados” conforme lo prescrito en los mencionados cuerpos legales.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacidn administrativa, asi como su responsabilidad en la comision de la misma, se
concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

INCUMPLIMIENTO DEL NUMERO DE CONTRASTES REQUERIDO POR LA NTCSE:
HECHOS VERIFICADOS
La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplié con realizar el

numero de contrastes para el control de la precision de la medicion de energia, conforme se
encuentra prescrito en el numeral 7.3.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios
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2.5.

Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y modificatoria.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presentd descargos al
Informe Final de Instruccidn N2 1234-2017-OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitid
informacidn alguna que desvirtle los incumplimientos imputados, sino que relaté la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 7.3.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” los
mismos que fueron imputados en el numeral 4.4.1 del informe de Inicio de Procedimiento
Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0S/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidn u omisidon que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccién sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 7.3.5 de la
“Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, establece como infracciéon pasible de
sancién, no cumplir con el nimero de contrastes para el control de la precisién de la medida de
la energia, conforme lo prescrito en el mencionado cuerpo legal.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacidn administrativa, asi como su responsabilidad en la comision de la misma, se
concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
COMERCIAL:

HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplié con realizar el
envio de los reportes necesarios para la verificacién del indicador “Porcentaje de suministro con
deficiencia en el sistema de medicién”, conforme se encuentra prescrito en el numeral 7.4.6 de
la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo
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N2 020-97-EM y modificatorias; y, en el numeral 5.3.3.5 de la “Base Metodoldgica para la
aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante
Resolucién de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presentd descargos al
Informe Final de Instruccién N2 1234-2017-OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitio
informacidn alguna que desvirtie los incumplimientos imputados, sino que relaté la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucidn de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 7.4.6 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; vy,
al numeral 5.3.3.5 de la “Base Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad
de los Servicios Eléctricos”, los mismos que fueron imputados en el numeral 4.4.2 del informe de
Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0S/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidon u omisién que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccion sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 7.4.6 de la
“Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; y al numeral 5.3.3.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
establece como infraccién pasible de sancion, no realizar el envio de los reportes necesarios
para la verificacion del indicador “Porcentaje de suministro con deficiencia en el sistema de
medicion” conforme lo prescrito en los mencionados cuerpos legales.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacidn administrativa, asi como su responsabilidad en la comisidn de la misma, se
concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.
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2.6.

INCUMPLIMIENTO DE MEDICIONES POR CALIDAD DE ALUMBRADO PUBLICO:
HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplid con las
mediciones de los niveles de iluminacidn en las vias publicas, conforme se encuentra prescrito
en el numeral 8.1.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y modificatoria.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presenté descargos al
Informe Final de Instruccidn N2 1234-2017-OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitid
informacidn alguna que desvirtie los incumplimientos imputados, sino que relaté la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 8.1.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” los
mismos que fueron imputados en el numeral 4.5.1 del informe de Inicio de Procedimiento
Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0OS/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidn u omisidon que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccién sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 8.1.5 de la
“Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, establece como infraccién pasible de
sancién, no cumplir con las mediciones de los niveles de iluminacién en las vias publicas,
conforme lo prescrito en el mencionado cuerpo legal.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacidn administrativa, asi como su responsabilidad en la comision de la misma, se
concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucidn de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.
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2.7.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE ALUMBRADO PUBLICO:

HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no cumplié con realizar el
envio de los reportes necesarios para la verificacidon del indicador “Longitud Porcentual de vias
con alumbrado deficiente”, conforme se encuentra prescrito en el numeral 8.2.8 de la “Norma
Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-
EM y modificatorias; y, en el numeral 5.4.5 de la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la
Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante Resolucién de
Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presenté descargos al
Informe Final de Instruccion N2 1234-2017-0OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitid
informacidn alguna que desvirtie los incumplimientos imputados, sino que relatd la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 8.2.8 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; vy,
al numeral 5.4.5 de la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos”, los mismos que fueron imputados en el numeral 4.5.2 del informe de
Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0OS/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidon u omisién que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccion sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 8.2.8 de la
“Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”; y al numeral 5.4.5 de la “Base
Metodolégica para la aplicaciéon de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
establece como infraccién pasible de sancion, no realizar el envio de los reportes necesarios
para la verificacion del indicador ““Longitud Porcentual de vias con alumbrado deficiente”
conforme lo prescrito en los mencionados cuerpos legales.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacion administrativa, asi como su responsabilidad en la comision de la misma, se
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2.8.

concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucidn de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

INCUMPLIMIENTO DE ENVIO DEL ANEXO 1 DE LA BM-NTCSE:
HECHOS VERIFICADOS

La Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. no envid correctamente 10
(diez) de los 16 (dieciséis) archivos contenidos en el anexo 1 de la “Base Metodoldgica para la
aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante
Decreto Supremo N2 020-97-EM y modificatorias; conforme se encuentra prescrito en el
numeral 3.2 del referido cuerpo legal.

En tal sentido, mediante el Oficio 1266-2016 de fecha 07 de julio de 2016, notificado el 11 de
julio de 2016, se inicié Procedimiento Administrativo Sancionador contra la Concesionaria por
incumplir con lo establecido en el citado cuerpo legal.

ARGUMENTOS DE LA CONCESIONARIA

La concesionaria no presentd descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador N2 1266-2016 respecto a este incumplimiento.

Posteriormente, mediante oficio N2 0148-2017-GG/EMSEMSA-PGA presenté descargos al
Informe Final de Instruccidon N2 1234-2017-0OS/OR-LIMA NORTE, sin embargo no remitid
informacidn alguna que desvirtle los incumplimientos imputados, sino que relaté la situacion de
la empresa que no constituye justificacion para el incumplimiento de sus obligaciones como
concesionaria del servicio publico de distribucion de electricidad.

ANALISIS DE OSINERGMIN:

Al no haberse presentado descargos por parte de la Concesionaria, se mantiene el
incumplimiento al numeral 3.2 de la “Base Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica
de Calidad de los Servicios Eléctricos” el mismo que fue imputado en el numeral 4.1 del informe
de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 1049-2016-0OS/OR-LIMA NORTE.

CONCLUSIONES

El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, establece que toda accidon u omisién que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccion sancionable.

Al respecto, y en concordancia con la norma citada precedentemente, numeral 3.2 de la ““Base
Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
establece como infraccion pasible de sancidén, no enviar correctamente los archivos contenidos
en el anexo N2 1 del mencionado cuerpo legal.

En ese sentido, considerando que la Concesionaria no ha desvirtuado los hechos que sustentan
la imputacidn administrativa, asi como su responsabilidad en la comisidn de la misma, se
concluye que se ha incurrido en infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral
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3.1.

3.11

3.1.2

1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada
mediante Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD y modificatorias.

DETERMINACION DE LA SANCION PROPUESTA

INCUMPLIMIENTO DEL NUMERO DE MEDICIONES POR CALIDAD DE PRODUCTO REQUERIDO
POR LA NTCSE:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Division de Supervision Eléctrica, correspondiente a la tipificacion de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodolégica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision
Eléctrica, aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento de los numerales 5.1.4 y 5.3.7 de la NTCSE, por lo
que debe imponerse la sancién respectiva conforme la Escala de Multas aprobada con
Resolucién N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacién de la sancién, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacién,
son:

a) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en los numerales 5.1.4 y
5.3.7 de la NTCSE, norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y
Minas N2 020-97-EM; por lo cual, al no efectuar las mediciones de calidad de producto,
no permiten identificar el nivel de calidad dado a los usuarios y las posibles
compensaciones en aplicacion del numeral 5.4.9 de la NTCSE. Es decir, al no efectuarse
las mediciones, no es posible identificar el nivel de calidad.

b) El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econdmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no ejecutd
las mediciones por calidad de producto establecido en los numerales 5.1.4 y 5.3.7 de la
NTCSE.
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d)

Criterio Valores considerados (¥)

Se considera el costo evitado | - Costo unitario de medicién tensién BT =
al no efectuar las mediciones 5/67,00
por calidad de producto, lo

- Costo unitario de medicion tension MT =
cual no exonera a la empresa

$/167,00
de la regularizaciéon del /
cumplimiento de lo | - Costo unitario de medicién perturbacion
establecido en la NTCSE, SE MT/BT = 5/200,00

correspondienteal periodode | 5q15 unitario de medicién perturbacidn

control evaluado. MT, AT, MAT = 5/328,00

(*) Valores referenciales del mercado.

Resultados de la evaluacidn:

Preci tari
Cantidad |0 0 M@ o hotal (/)
(s/)
L, BT 72 67 4824
Tension
MT 6 167 1002
) SE MT/BT 12 200 2400
Perturbaciones
MT, AT, MAT 6 328 1968

Costo de mediciones (S/) 10194
ValorUIT (S/)| 3950
Costo de mediciones (UIT) 2,58

Valor de Ia mUIta Mediciones Calidad de Producto (UlT) 2,58
La cantidad de mediciones se ha obtenido a partir de lo reportado por EMSEMSA en sus archivos
SUMINBT y SUMINMT.

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 2,58 UIT.

La reincidencia y/o continuidad en la comisién de la infraccion

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccién dentro del afio siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancién anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancidn firme anterior de hace un afio, este
criterio de graduacion de sancién no resulta aplicable para el presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar las
mediciones por calidad e producto; por lo que se toma en cuenta el costo de
oportunidad para EMSEMSA.

Costo de oportunidad (UIT)=Costo evitado mesiens: caissd ee frouces (WIT)*[(1+7e2)"]
Donde:

reo: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos dasde que se cometid la infraccion =4

Costo de oportunidad (UIT) = 2,58 *[[1+0,0412)*]

Costo de oportunidad w.dicianes calided de Producta (UIT) = 0,45 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,45 UIT.
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3.2

3.2.1.

3.2.2.

e) Capacidad econdémica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificacién de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucion N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccion.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a que la empresa no reportd a
Osinergmin, que haya efectuado alguna medicién y no hubo necesidad de efectuar la
verificacion de mediciones de la calidad mediante inspecciones de campo.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccion.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, este criterio de graduacién de sancidn no resultaria aplicable.
h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacién de sancién no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancidn a la empresa es de 2,58 + 0,45 = 3,03 UIT.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORMES CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE PRODUCTO:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisién de Supervision Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervisidon
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento de los literales d) y e) del numeral 5.1.6 de la BM-
NTCSE, por lo que debe imponerse la sancidn respectiva conforme la Escala de Multas aprobada
con Resolucién N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancion, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplio lo sefialado en los literales d) y e) del
numeral 5.1.6 de la BM-NTCSE; por lo cual, al no efectuar la informacion
correspondiente, no permite identificar el nivel de calidad dado a los usuarios y las
posibles compensaciones en aplicacion del numeral 5.4.9 de la NTCSE. Es decir, al no
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b)

d)

e)

efectuarse los reportes de la calidad de producto, no es posible identificar el nivel de
calidad.

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econédmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizo
el reporte de informacion establecido en los literales d) y e) del numeral 5.1.6 de la BM-
NTCSE.

Criterio Valores considerados (¥)
Se considera el costo evitado al no | - Costo de reporte de
efectuarel reporte de informacidn por informacién=1UIT

calidad de producto, lo cual no
exonera a la empresa de |la
regularizacion del cumplimiento de lo
establecido en la NTCSE y su BM,
correspondiente al periodo de control
evaluado.

(*) Valor referencial del mercado.

Resultados de |a evaluacion:

Valor de la multa greporte calidad de producto (UIT) = Costo de reporte de informacion =
1,00 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econdmico
causado corresponde a 1,00 UIT.

Reincidencia en la comision de la infraccion.

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccion dentro del ano siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancidn anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afo, se
considera que este criterio de graduacién de sancién no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.
Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar el
reporte la informacion correspondiente a la calidad e producto; por lo que se toma en
cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT)=Costo evitado reportes calidad de Producte (UIT)*[(1+rco)™]

Donde:

rco: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 semestral %

n: Nimero de periodos desde que se cometid la infraccion = 4

Costo de oportunidad (UIT) = 1,00*[(1+0,0412)*]

Costo de oportunidad geportes calidad de Producto (UIT) = 0,18 UIT
Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente

obtenido corresponde a 0,18 UIT.

Capacidad econdémica.
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3.3.

3.3.1.

3.3.2.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificacion de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccidn.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a la existencia del sistema informatico
SIRVAN de Osinergmin, que es un sistema tipo extranet que permite la transferencia de
la informacion requerida por la NTCSE.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, consideramos que este criterio de graduacién de sancién no resultaria
aplicable.

h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacién de sancién no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancidn a la empresa es de 1,00 + 0,18 = 1,18 UIT.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE SUMINISTRO:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisién de Supervision Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervisidon
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento de los numerales 6.1.9 de la NTCSE y 5.2.5 de la
BM-NTCSE, por lo que debe imponerse la sancidn respectiva conforme la Escala de Multas
aprobada con Resolucién N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancion, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 6.1.9 de la
NTCSE, norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y Minas N2
020-97-EM y en el numeral 5.2.5 de la BM-NTCSE; por lo cual, al no reportar la
informacidn correspondiente, no permite identificar el nivel de calidad dado a los
usuarios y las posibles compensaciones en aplicaciéon del numeral 6.2.8 de la NTCSE. Es



b)

c)

d)

e)

decir, al no efectuarse los reportes de la calidad de suministro, no es posible identificar
el nivel de calidad.

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econdmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizé
el reporte de informacidn establecido en 6.1.9 de la NTCSE y 5.2.5 de la BM-NTCSE.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo de reporte de
efectuar el control de la calidad de informacion = 1 UIT.

suministro, lo cual no exonera a la
empresa de la regularizacion del
cumplimiento de lo establecido en la
NTCSE y su BM, correspondiente al
periodo de control.

(*) Valor referencial del mercado

Resultados de la evaluacion:

Valor de la multa reportes calidad de suministre (UIT) = Costo de reporte de informacién =
1,00 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 1,00 UIT.

Reincidencia en la comision de la infraccion.

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacidon y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccion dentro del ano siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancion anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afo, se
considera que este criterio de graduacién de sancién no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar el
reporte la informacion correspondiente a la calidad e producto; por lo que se toma en
cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT)=Costo evitadOreportes Calidad de suministro (UIT)*[(1+rco)™?]
Donde:

rco: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 semestral %

n: Nimero de periodos desde que se cometio la infraccion = 4

Costo de oportunidad (UIT) = 1,00%[(1+0,0412)*Y]

Costo de oportunidad calidad de suministro (UIT) = 0,18 UIT
Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0.18 UIT.
Capacidad econdémica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificaciéon de la escala de multas
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccidn.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a la existencia del sistema informatico
SIRVAN de Osinergmin, que es un sistema tipo extranet que permite la transferencia de
la informacion requerida por la NTCSE.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, consideramos que este criterio de graduacién de sancién no resultaria
aplicable.

h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacion de sancién no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancién a la empresa es de 1.00 + 0.18 = 1.18 UIT.
INCUMPLIMIENTO DEL NUMERO DE CONTRASTES REQUERIDO POR LA NTCSE:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisién de Supervision Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento del numeral 7.3.5 de la NTCSE, por lo que debe
imponerse la sancidn respectiva conforme la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancion, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 7.3.5,
norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y Minas N2 020-97-
EM; por lo cual, al no efectuar los contrastes correspondientes, no permite identificar el
nivel de calidad dado a los usuarios y las posibles penalidades en aplicacidon del numeral
7.3.4 de la NTCSE. Es decir, al no efectuarse los contrastes de medidores, no es posible
identificar el nivel de calidad.

b) El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econdmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no ejecutd
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c)

d)

los contrastes por precisiéon de la medida, establecidos en el numeral 7.3.5 de la NTCSE.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo unitario de contraste =
efectuar los contrastes requeridos por S/34,14

precision de la medida, lo cual no
exonera a la empresa de |la
regularizacion del cumplimiento de lo
establecido en la NTCSE y su BM,
correspondiente al periodo de control
evaluado.

(*) Valor referencial del mercado.

Resultados de la evaluacion:

Cantidad Precio unitario (S/)
76 34,14
Costo de contrastes (S/) 2 594,64
Valor UIT (S/) 3950
Costo de contrastes (UIT) 0,66
Valor de la multa contrastes (UIT) 0,66

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 0,66 UIT.

La reincidencia y/o continuidad en la comision de la infraccién

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccion dentro del ano siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancidn anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afo, se
considera que este criterio de graduacién de sancién no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar los
contrastes requeridos por la NTCSE; por lo que se toma en cuenta el costo de
oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT) = Costo evitado conirazees {UIT]“[{1+r:cl:'1]
Donde:

reo: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos desde que se cometid la infraccidon = 4
Costo de oportunidad (UIT) = 0,66%[[1+0,0412)%4]

Costo de oportunidad .neractes (UIT) = 0,11 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,11 UIT.
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3.5.

3.5.1.

3.5.2.

e) Capacidad econémica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificacién de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucion N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccidn.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a que la empresa no reportd a
Osinergmin, que haya efectuado contrastes de medidores y no hubo necesidad de
efectuar la verificacion de la ejecucidon de dichos contrastes mediante inspecciones de
campo.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, este criterio de graduacién de sancidn no resultaria aplicable.
h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacion de sancidn no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancién a la empresa es de 0,66 + 0,11 = 0,77 UIT.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
COMERCIAL:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisién de Supervision Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento de los numerales 7.4.6 de la NTCSE y 5.3.3.5 de la
BM-NTCSE, por lo que debe imponerse la sancién respectiva conforme la Escala de Multas
aprobada con Resolucidon N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancién, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 7.4.6 de la
NTCSE, norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y Minas N2
020-97-EM, asi como el numeral 5.3.3.5 de la BM-NTCSE; por lo cual, al no reportar la
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b)

d)

e)

informacién correspondiente, no permite identificar el nivel de calidad comercial dado
por la concesionaria. Es decir, al no efectuar los reportes de la calidad de suministro, no
es posible identificar el nivel de calidad.

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econdmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizé
el reporte de informacidon establecido en los numerales 7.4.6 de la NTCSE y 5.3.3.5 de la
BM-NTCSE.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo de reporte de
efectuar el reporte de informacidn por informacion =1 UIT

calidad comercial, lo cual no exonera a
la empresa de la regularizacion del
cumplimiento de lo establecido en Ia
NTCSE y su BM, correspondiente al
periodo de control evaluado.

(*) Valor referencial del mercado.

Resultados de la evaluacion:

Valor de la multa reportes calidad comercial (UIT) = Costo de reporte de informacion =
1,00 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 1,00 UIT.

Reincidencia en la comisidn de la infraccion.

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccién dentro del afio siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancidn anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afio, se
considera que este criterio de graduacion de sancién no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar el
reporte la informacion correspondiente a la calidad e producto; por lo que se toma en
cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT) = Costo evitado geportes calided comercial (UIT) *[(1+rco)™]
Donde:

rco: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos desde que se cometio la infraccion =4

Costo de oportunidad (UIT) = 1,00*[(1+0,0412)*"]

Costo de oportunidad Rreportes calidad Comercial (UIT) =0,18 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,18 UIT.

Capacidad econémica.
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3.6.

3.6.1.

3.6.2.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificacion de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccidn.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a la existencia del sistema informatico
SIRVAN de Osinergmin, que es un sistema tipo extranet que permite la transferencia de
la informacion requerida por la NTCSE.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, consideramos que este criterio de graduacién de sancién no resultaria
aplicable.

h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacién de sancién no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancidn a la empresa es de 1,00 + 0,18 = 1,18 UIT.
INCUMPLIMIENTO DE MEDICIONES POR CALIDAD DE ALUMBRADO PUBLICO:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisidn de Supervisidn Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervisién
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento al numeral 8.1.5 de la NTCSE, sobre mediciones
por calidad de alumbrado publico, por lo que debe imponerse la sancién respectiva conforme la
Escala de Multas aprobada con Resolucidon N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancion, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 8.1.5 de la
NTCSE, norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y Minas N2
020-97-EM; por lo cual, al no efectuar las mediciones correspondientes, no permite
identificar el nivel de calidad dado a los usuarios, asi como las posibles compensaciones,
establecidas en el numeral 8.1.3 de la NTCSE. Es decir, al no efectuar las mediciones, no
es posible identificar el nivel de calidad.
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b)

c)

d)

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econédmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizo
las mediciones por calidad de alumbrado publico, establecidas en numeral 8.1.5 de la
NTCSE.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo unitario medicion por
efectuar las mediciones por calidad de vano = 5/390,00

alumbrado publico, lo cual no exonera
a la empresa de la regularizacion del
cumplimiento de lo establecido en la
NTCSE, correspondiente al periodo de
control evaluado.

(*) Valor referencial del mercado.

Resultados de la evaluacidn:

. Longitud | Cantidad de . L
Longitud total de ) .| Precio unitario
via (L) en metros amedir | vanos a medir por vano (S/)

(1) =L/100 | (V) = 1/30 (**)
39 000 390 13 55
Costo de mediciones (S/) 715
Valor UIT (S/) 3950
Costo de mediciones (UIT) 0,18
Valor de la multa mediciones calidad de Alumbrado Piblico
wm| 8

(**) Longitud promedio de un vano = 30m.

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 0,18 UIT.

La reincidencia y/o continuidad en la comision de la infraccion

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacidon y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infraccion dentro del ano siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancion anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afio, se
considera que este criterio de graduacion de sanciéon no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar las
mediciones correspondientes a la calidad de alumbrado publico; por lo que se toma en
cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT)=Costo evitado wmediciones calidad de ap (UIT)*[(1+rco)™]

Donde:

rco: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos desde que se cometio la infraccion =4

Costo de oportunidad (UIT) = 0,18*[(1+0,0412)*]

Costo de Oportunidad Mediciones Calidad de Alumbrado Piiblico (UIT) =0,03 UIT
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3.7.

3.7.1.

3.7.2.

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,03 UIT.

e) Capacidad econémica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificaciéon de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccidn.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a que la empresa no reportd a
Osinergmin, que haya efectuado alguna medicién y no hubo necesidad de efectuar la
verificacion de mediciones de la calidad mediante inspecciones de campo.

g) Las circunstancias de la comisidn de la infraccion.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, este criterio de graduacién de sancidn no resultaria aplicable.
h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacidn de sancidn no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancion a la empresa es de 0,18 + 0,03 = 0,21 UIT.

INCUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION E INFORME CONSOLIDADO POR CALIDAD
DE ALUMBRADO PUBLICO:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisidn de Supervisidn Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento a los numerales 8.2.8 de la NTCSE y 5.4.5 de la
BM-NTCSE, por lo que debe imponerse la sancidén respectiva conforme la Escala de Multas
aprobada con Resolucién N2 028-2003-0S/CD.

Los criterios para la graduacion de la sancién, conforme a lo sefalado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacién,
son:

a) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 8.2.8 de la
NTCSE, norma promulgada por Decreto Supremo del Ministerio de Energia y Minas N2

24



b)

d)

020-97-EM, asi como en el numeral 5.4.5 de la BM-NTCSE; por lo cual, al no reportar la
informacidon correspondiente, no permite identificar el nivel de calidad que la
concesionaria brinda a sus usuarios. Es decir, al no efectuar los reportes de la calidad de
alumbrado, no es posible identificar el nivel de calidad.

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econémico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizo
el reporte de informacion establecido en 8.2.8 de la NTCSE, asi como del numeral 5.4.5
de la BM.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo de reporte de
efectuar el reporte de informacién por informacién = 0,50 UIT

calidad de alumbrado publico, lo cual
no exonera a la empresa de la
regularizacion del cumplimiento de lo
establecido en la NTCSE y su BM,
correspondiente al periodo de control
evaluado.

(*) Valor referencial del mercado.

Resultados de la evaluacidn:

Valor de la multa reporte Alumbrado pablico (UIT) = Costo de reporte de informacion =
0,50 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econémico
causado corresponde a 0,50 UIT.

La reincidencia y/o continuidad en la comision de la infracciéon

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacidon y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infracciéon dentro del afio siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancidn anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afo, se
considera que este criterio de graduacion de sancién no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar el
reporte de informacidn correspondiente a la calidad de alumbrado publico; por lo que se
toma en cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT)=Costo evitado reportes Calidad de ap (UIT)*[(1+rco)™]

Donde:

reo: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos desde que se cometio la infraccion = 4

Costo de oportunidad (UIT) = 0,50%[(1+0,0412)*]

Costo de OpOI‘tunidad Reportes Calidad de Alumbrado Piblico (UIT) =0,09 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,09 UIT.
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3.8.

3.8.1.

3.8.2.

e) Capacidad econdmica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segun la clasificacién de la escala de multas
y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucion N2 028-
2003-0S/CD.

f) Probabilidad de deteccion.

La probabilidad de deteccidon es del 100%, debido a la existencia del sistema informatico
SIRVAN de Osinergmin, que es un sistema tipo extranet que permite la transferencia de
la informacion requerida por la NTCSE.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, este criterio de graduacién de sancidn no resultaria aplicable.
h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacién de sancién no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancidn a la empresa es de 0,50 + 0,09 = 0,59 UIT.
INCUMPLIMIENTO DE ENVIO DEL ANEXO 1 DE LA BM-NTCSE:

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD, se aprobd la Escala de Multas y
Sanciones de la Divisidn de Supervisidn Eléctrica, correspondiente a la tipificacién de sanciones
por incumplimientos, dentro de ellos, a la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”
y a la “Base Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”.

En aplicacién del numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervisién
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD detallada en
el numeral precedente. Se debe aplicar la multa segun los siguientes criterios:

La conducta sancionable es el incumplimiento al numerales 3.2 de la BM-NTCSE, por lo que debe
imponerse la sancidn respectiva conforme la Escala de Multas aprobada con Resolucién N2 028-
2003-0S/CD.

Los criterios para la graduaciéon de la sancién, conforme a lo sefialado en el Articulo 2302 de la
Ley N2 27444, modificado por el Decreto Legislativo N2 1272, aplicados y en orden de prelacion,
son:

a) Lagravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, es
importante indicar que la concesionaria incumplié lo sefialado en el numeral 3.2 de la
BM-NTCSE; por lo cual, al no reportar la informacién correspondiente, no permite
efectuar la supervision en los aspectos de calidad de producto, suministro, comercial y
alumbrado publico, debido a que dichos aspectos, usan la informacion del Anexo 1 de la
BM-NTCSE. Es decir, al no efectuar los reportes del anexo 1 de la BM-NTCSE, no es
posible identificar el nivel de calidad del servicio eléctrico.
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b)

<)

d)

El perjuicio econémico causado.

El perjuicio econédmico causado a los usuarios, estd referido a que EMSEMSA no realizo
el reporte de informacién establecido en el numeral 3.2 de la BM-NTCSE dentro del
plazo establecido.

Criterio Valores considerados (*)
Se considera el costo evitado al no | - Costo de reporte de
contar con un sistema informatico con informacién =1 UIT.

datos reales y confiables, lo cual no
exonera a la empresa de Ia
regularizacién del cumplimiento de lo
establecido en la NTCSE y su BM,
correspondiente al periodo de control
evaluado.

(*) Valor referencial del mercado

Resultados de |a evaluacion:

Valor de la multa a1em-nrese (UIT) = Costo de reporte de informacién = 1,00 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el perjuicio econédmico
causado corresponde a 1,00 UIT.

La reincidencia y/o continuidad en la comision de la infracciéon

De acuerdo al articulo 252 del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacidon y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N2
040-2017-0S/CD, se considera reincidente, cuando el infractor vuelve a cometer la
misma infracciéon dentro del afio siguiente de haber quedado consentida o de haber
agotado la via administrativa la sancidn anterior.

Al respecto, al no advertirse la existencia de sancion firme anterior de hace un afo, se
considera que este criterio de graduacion de sanciéon no resulta aplicable para el
presente caso.

El beneficio ilegalmente obtenido.

Se considera como beneficio ilegal, el monto obtenido por la empresa al no realizar el
reporte de informacién correspondiente a la calidad de alumbrado publico; por lo que se
toma en cuenta el costo de oportunidad para la concesionaria.

Costo de oportunidad (UIT) = Costo evitado a1 am wrese (UIT)*[(1+rco)™]

Donde:

rco: Tasa de costo de oportunidad= 4,12 % semestral

n: Numero de periodos desde que se cometid la infraccion = 2, EMSEMSA
concluyo el reporte en agosto del 2015.

Costo de oportunidad (UIT) = 1,00*%[(1+0,0412)*]
Costo de oportunidad a1 sm-ntese (UIT) =0,08 UIT

Por lo expuesto, se considera que la multa a imponerse por el beneficio ilegalmente
obtenido corresponde a 0,08 UIT.
Capacidad econdmica.

Las ventas de energia anual de la empresa fue inferior a 50 millones de kWh, por lo
tanto pertenece a una empresa del “tipo 1” segln la clasificacién de la escala de multas
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Y sanciones de electricidad de la Escala de Multas aprobada con Resolucion N2 028-2003-
0S/CD.

f) Probabilidad de deteccion.

La probabilidad de deteccion es del 100%, debido a la existencia del sistema informatico
SIRVAN de Osinergmin, que es un sistema tipo extranet que permite la transferencia de
la informacion requerida por la NTCSE.

g) Las circunstancias de la comision de la infraccidn.

No hay factores atenuantes, debido a que la empresa no presentd descargos por el
incumplimiento.

En tal sentido, este criterio de graduacion de sancidn no resultaria aplicable.

h) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

Este criterio de graduacién de sancidon no es aplicable, al no haber evidencia de
intencionalidad.

Por lo que se concluye que la sancién a la empresa es de 1,00 + 0,08 = 1,08 UIT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 132 literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin, Ley N2
26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, Ley N2
27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2
27699, el TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N2 27444 y en la Resolucion de
Consejo Directivo N2 10-2017-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de tres con tres centésimas (3,03) de unidades Impositivas Tributarias (UIT), por incumplimientos a
los numerales 5.1.4 y 5.3.7 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y sancionable de conformidad con el numeral 1.10 de la Escala
de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada por la Resolucién del Consejo
Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 140014846201

Articulo 22.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con
una multa de una con dieciocho centésimas (1,18) de unidades Impositivas Tributarias (UIT),
por incumplimientos a lo establecido en los literales d) y e) del numeral 5.1.6 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias,
sancionable de conformidad con el numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la
Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobada por la Resolucion del Consejo Directivo Osinergmin
N2 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 140014846202
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Articulo 32.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de una con trece centésimas (1,18) de unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
incumplimientos a lo establecido en el numeral 6.1.9 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y del numeral 5.2.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias; sancionable de
conformidad con el numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion
Eléctrica, probada por la Resolucion del Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cdédigo de Infraccion: 140014846203

Articulo 42.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de cero con setenta y siete centésimas (0,77) de Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
incumplimientos a los numerales 7.3.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”,
aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y sancionable de conformidad con el numeral 1.10
de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada por la Resolucion
del Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 140014846204

Articulo 52.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de una con dieciocho centésimas (1,18) de unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
incumplimientos a lo establecido en el numeral 7.4.6 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y del numeral 5.3.3.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacidon de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias; sancionable de
conformidad con el numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién
Eléctrica, aprobada por la Resolucién del Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 140014846205

Articulo 62.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de cero con veintiuno centésimas (0,21) de Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
incumplimientos al numeral 8.1.5 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y sancionable de conformidad con el numeral

1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada por la
Resolucidén del Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 140014846206

Articulo 72.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de cero con cincuenta y nueve centésimas (0,59) de Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
incumplimientos a lo establecido en el numeral 8.2.8 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos”, aprobada mediante Decreto Supremo N2 020-97-EM y del numeral 5.4.5 de la “Base
Metodoldgica para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 616-2008-0S/CD y modificatorias; sancionable de
conformidad con el numeral 1.10 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion
Eléctrica, aprobada por la Resolucién del Consejo Directivo Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.
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Cddigo de Infraccion: 140014846207

Articulo 82.- SANCIONAR a la Empresa de Servicios Eléctricos Municipales de Paramonga S.A. con una
multa de un con ocho centésimas (1.08) de Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por incumplimientos
al numeral 3.2 de la “Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos”, aprobada mediante Decreto
Supremo N2 020-97-EM y sancionable de conformidad con el numeral 1.10 de la Escala de Multas y
Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada por la Resolucién del Consejo Directivo
Osinergmin N2 028-2003-0S/CD.

Cédigo de Infraccion: 140014846208

Articulo 92.- DISPONER que el monto de la multa sea depositado en la cuenta recaudadora N2 193-
1510302-0-75 del Banco del Crédito del Perd, o en la cuenta recaudadora N2 000-3967417 del Scotiabank
S.A.A., importe que debera cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de notificada la presente Resolucién, debiendo indicar al momento de la cancelacion al
banco el nimero de la presente Resolucion y el Cédigo de Pago de la infraccion correspondiente, sin
perjuicio de informar de manera documentada a Osinergmin del pago realizado.

Articulo 102.- De conformidad con el numeral 42.4 del articulo 422 del Reglamento del Procedimiento
Administrativo Sancionador de Osinergmin aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2 272-2012-
0S/CD, modificado por Resolucion de Consejo Directivo N2 187-2013-0S/CD y la Resolucion de Consejo
Directivo N2 275-2016-0S/CD, las multas se reducirdn en un 25% si se cancela el monto de la misma
dentro del plazo fijado en el articulo anterior, haya autorizado la notificacidn electrénica hasta la fecha
otorgada para la presentacion de descargos y la empresa sancionada no impugna administrativamente la
resolucion que impuso la multa.

Registrese y comuniquese,

] Firmado

*,/  Digitalmente por:

. % PURILLA FLORES
Victor Manuel
(FAU20376082114).
Fecha: 11/12/2017
11:03:45

Jefe Oficina Regional Lima Norte
Organo Sancionador
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