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RESOLUCION JEFATURAL

Lima, {) ,‘.}F de (Lhncl del 2012

Visto el Informe N° 049-2012-OEC-OGA/INS de fecha 07 de marzo del 2012 de la Oficina Ejecutiva de
Comercializacion de la Oficina General de Administracion; que propone la Directiva para el Célculo de
Costo de los Productos (Bienes y Servicios) que ofrece el Instituto Nacional de Salud y;

CONSIDERANDO :

Que, el Instituto Nacional de Salud a través de la Oficina General de Administracion debe establecer
normas, procedimientos e instrumentos administrativos para dirigir, organizar, administrar y mantener los
procesos de comercializacion de los productos y del Sistema de Costos de la Institucion;

Que, la Oficina General de Administracion a través de la Oficina Ejecutiva de Comercializacion debe
desarrollar y conducir los subprocesos y actividades del sistema de costos para programar, promover y
ejecutar las actividades inherentes a la mercadotecnia de los bienes y servicios producidos por el Instituto
Nacional de Salud;

Que, para el logro de esta accion es necesario establecer los lineamientos generales, técnicos y
_ metodolégicos para la determinacién de los costos de los bienes y servicios que ofrece el Instituto Nacional
2 o hh . . . . . ay .

~%. de Salud, en ese sentido, es necesario dictar el acto resolutivo que disponga la aprobacion del citado
=1, documento;

Con las visaciones del Director General de la Oficina de Administracion, Director General de la Oficina de
Asesoria Técnica y de la Direccion General de la Oficina de Asesoria Juridica y de la Oficina Ejecutiva de
Comercializacion y de la Oficina Ejecutiva de Organizacion; y,

En uso de las facultades conferidas en el inciso h) del Articulo 12° del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Instituto Nacional de Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2003-SA;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el documento normativo Directiva N° U7 .INS-OGA-V.01 Directiva para el
Calculo de Costos de los Productos (bienes y servicios) que ofrece el Instituto Nacional de Salud, el
mismo que forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Encargar a la Oficina Ejecutiva de Organizacion, la responsabilidad de publicar en el portal
de Internet del Instituto Nacional de Salud www.ins.gob.pe el documento normativo a que se refiere el
Articulo 1° precedente, para conocimiento del personal del Instituto Nacional de Salud, entidades y
dependencias de acuerdo al campo de aplicacion.




Articulo 3°- Remitir copia de la presente Resolucion a los organos e instancias de la entidad que
corresponda para los fines pertinentes.

Registrese y comuniquese
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Percy Luis Minaya Leon

Instituto Nacional de Salud

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD
Directiva N°0..7 -INS-OGA-V.01

DIRECTIVA DE PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES O SERVICIOS) QUE
OFRECE EL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
1 FINALIDAD

Establecer y adecuar los lineamientos generales para el calculo de costo de los productos de los bienes
o servicios en las dependencias del Instituto Nacional de Salud.

OBJETIVO

Establecer, lineamientos técnicos y metodoldgicos para determinar el costo de los bienes y servicios
que oferta el Instituto Nacional de Salud a través de las Unidades Organicas que lo conforman.
AMBITO DE APLICACION

La presente Directiva establece pautas metodofégicas para la determinacién de costos de los bienes y
servicios y el ambito de aplicacion comprende a todas Unidades Organicas del Instituto Nacional de
Salud que produce un bien o servicio que es ofertado a terceros.

BASE LEGAL

4.1  LeyN® 27209, Ley de Gestion Presupuestaria del Estado.

42 LeyN® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica.

4.3. Decreto Supremo No. 001-2003-SA, Reglamento de Organizacién y Funciones del Instituto
Nacional de Salud.

4.4. Ley N°27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

DEFINICIONES Y SIGLAS

5.1. DEFINICIONES

511 COSTO.- Es el valor econdémico requerido para producir un bien o servicio, en términos
monetarios, constituido por todos aquellos elementos que intervienen directa e
indirectamente en un proceso productivo.

512 COSTO DE MANO DE OBRA.- Representa el costo de los servicios del personal que
participa directamente en la ejecucion del proceso de produccion del bien o prestacion del
servicio.

513 COSTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO.- Representa el costo del uso de maquinarias y
equipos que intervienen en el proceso de produccion de bienes o servicios.

514 COSTO DE MATERIA PRIMA.- Es el coste de los insumos que se utiliza directamente en la
produccion (fabricacion, elaboracion) del bien o prestacion del servicio.
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD
Directiva N°C". % -INS-OGA-V.01

51.5 COSTO DIRECTO.- Son los costos que se le asigna directamente a una unidad de
produccién del bien o prestacién de un servicio.

5.1.6 COSTO FIJO.- Son los costos cuyo importe permanece constante independiente del nivel de
actividad de la unidad productora durante un determinado periodo.

517 COSTO INDIRECTO.- Son aquellos costos que no se pueden asignar directamente a un
producto o servicio sino que se distribuyen entre las diversas unidades productivas,
materiales indirectos, mano de obra indirecta y maquinaria o equipo que se incurren para
producir un bien o servicio.

518 COSTO TOTAL.- Es la sumatoria del costo directo mas los costos indirectos (fijos y
variables) que participan en el proceso de produccion del bien o en la prestacion del servicio.

519 HOJA DE COSTOS .- Es el formato en el que se resume en forma separada el uso de los
elementos demandados para fa produccion del bien o servicio y que incorpora a la materia
prima, materiales auxiliares, mano de obra directa, maquinaria ¢ equipo y costos indirectos
{fijos y variables).

5110  IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS.- Impuesto establecido por el gobierno central.

5111 MATERIALES AUXILIARES.- Insumos adicionales necesarios para la produccion del bien o
prestacién del servicio.

51.12 MATERIALES DE ENVASE.- Es aquel insumo para la presentacion del producto empleado
como material de empaque, que forma parte del mismo y que sirva para contenerlo y/o

protegerlo.

51.13 PRECIO.- El precio de venta, es el valor de los productos que se venden a los clientes, la
determinacion de este valor es una decision estratégica importante.

y/ 5114 PRODUCTO.- Es el bien final resultado de un esfuerzo creador que tiene un conjunto de

A ARFON .. atributos tangibles e intangibles (empaque, color, precio, calidad, marca, servicios y la

S ?@}% reputacion de quien lo vende) los cuales son percibidos por sus compradores (reales y

{ : “?,z.f», potenciales) como capaces de satisfacer sus necesidades o deseos. Por tanto un producto

P s/ puede ser un bien o un servicio que existen para propdsitos de intercambio, satisfaccion de
Vo ,agﬁ necesidades y para el logro de los objetivos de la institucion sean o no lucrativos.

e
T 5.1.15 SOLICITUD DE COSTEO.- Es el formato mediante el cual se solicita el costeo de un

producto (Bien o Servicio) para determinar su valor monetario o valor venta a terceros.
5.2 SIGLAS

H - H.- Horas — Hombre

H - M.- Horas — Maguina

INS: Instituto Nacional de Salud

OEC: Oficina Ejecutiva de Comercializacion
OGA: Oficina General de Administracion
Unid. - Unidad de medida.

6.  DISPOSICIONES GENERALES

6.1. La OGA es la responsable de aprobar y distribuir a los involucrados la R.D. de actualizacion de
precios de productos (Bienes y Servicios).
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO

NACIONAL DE SALUD
Directiva N° ).~ -INS-OGA-V.01

6.2.  Todas las unidades organicas del INS donde se producen bienes y servicios deben tener
conocimiento del presente procedimiento.

6.2. La actualizacion de los precios de productos debe realizarse de manera periddica en funcion a
los costos de produccion y el comportamiento del mercado.

6.3. Cuando se presenten situaciones de incertidumbre econdmica la Oficina Ejecutiva de

Comercializacion OEC procedera con actualizar los precios de los productes gue sean

oy necesarios. '
L }7{@ 7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
& | 71 DE LA SOLICITUD DEL CALCULO DEL COSTO DEL PRODUCTO:

7.1.1.  El Analista Usuario, en coordinacién con el Director Ejecutivo del Centro solicitara
mediante el Formato Solicitud de Costeo (Anexo N° 01) el consumo o uso de todos
los componentes que se encuentran comprendidos en el Formato Hoja de Costos de
Bienes (Anexo N° 02) o en el formato Hoja de Costos de servicios Anexo N° 03),
para la actualizacion de costos del producto a producir o incorporar a la linea
productiva un nuevo producto.

7.1.2.  El Director General de la Unidad Orgénica correspondiente aprobaré la solicitud de
Costeo de Producto establecido en el numeral (6.2. y 7.1.1) y designara al Analista
Usuario como responsable técnico de la actualizacion o incorporacion de costos de
productos, para solicitar a la OGA la aprobacion respectiva mediante Resolucion
Directoral los precios de los productos a ser comercializados.

7.1.3. La OGA derivara la solicitud de costeo a la Oficina Ejecutiva de Comercializacion
OEC para la valorizacion y el célculo correspondiente de los costos del producto en
el Formato Hojas de Costos.

7.2. DE LA ELABORACION DE LAS HOJAS DE COSTOS:

721

T2k

7.23.

El personal del Equipo de Costos de la Direccion Ejecutiva de Comercializacion
coordinara con el Analista Usuario en atencion a la solicitud de costeo establecido
en el numeral (6.2. y 7.1.1), brindando éste uitimo la informacién detallada del
consumo o uso de todos los componentes que se encuentran comprendidos en el
Formato Hoja de Costos de Bienes o en el formato Hoja de Costos de servicios,
segin corresponda.

El personal del Equipo de Costos valorizaran y hallaran los célculos respectivos de
costos de mano de obra y otros componentes que intervienen en la produccion en
funcién a la informacion brindada por el analista usuario (7.1.1), con la base de
datos proporcionados por las Oficinas Ejecutivas de Personal, Logistica, Economia y
Estadistica e Informatica.

El Analista Usuario evaluara en coordinacion con el Equipo de costos la informacion
obtenida para determinar el costo total del producto.

DE LA DETERMINACION DEL VALOR VENTA DEL PRODUCTO:
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO

NACIONAL QE SALUD
Directiva N° (.. % -INS-OGA-V.01

7.3.1.  El Equipo de Comercializacion indagara los valores de venta en el mercado para ser
comparados con el costo total del producto determinado. Si es menor el valor de
venta del mercado se remite al Analista Usuario para la verificacion de los consumos
de fa hoja de costos; si es mayor el valor de venta del mercado, el costo total de
producto determinado seria equivalente al valor de venta en el mercado.

7.3.2.  El Equipo de Comercializacion y el Equipo de Costos en coordinacion con el
Analista Usuario daran el visto bueno al valor de venta final determinado del
producto.

7.3.3. El precio de venta al plblico serd afiadiendo al valor venta final del producto
determinado (7.3.2) la tasa impositiva vigente del Impuesto General a las Ventas

(IGV).
74.  DELA APROBACION DEL VALOR VENTA Y DE LA EMISION DE LA R.D.

74.1. El personal del Equipo de Costos emitird el respectivo informe a la Oficina
Ejecutiva de Comercializacion OEC adjuntando todas las Hojas de Costos para
su visado en sefial de conformidad.

7.4.2. El personal del Equipo de Comercializacion emitira el respectivo informe a la
Oficina Ejecutiva de Comercializacion OEC adjuntando las indagaciones al
mercado y las hojas de las comparaciones y determinacién del valor de venta
final del producto para su visado en sefial de conformidad.

74.3. La Oficina Ejecutiva de Comercializacion revisara y enviara el proyecto de
Resolucion Directoral a la Oficina General de Administracién OGA para aprobar
los valores de venta de los productos, previo visado del Director General de la
Unidad Orgénica del INS.

RESPONSABILIDADES :
8.1. Director General de Administracion es responsable de aprobar el presente procedimiento.
8.2, Director General de la Unidad Organica del INS es responsable de visar la Resolucion

Directoral y designar al Analista Usuario como responsable técnico de la actualizacion o
incorporacion de costos de productos.

Director Ejecutivo de Comercializacion es responsable de evaluar, analizar y elevar el
proyecto de R. D. que aprobara el valor final o precio de los productos (bienes o servicios) que
ofrece el INS.

El Coordinador del Equipo de Costos es el responsable de elaborar y presentar a la Oficina
Ejecutiva de Comercializacion. la hoja de costos de acuerdo al presente procedimiento.

El Coordinador del Equipo de Comercializacion es el responsable de la determinacion del
valor de venta unitario (valor unitario} para definir el precio de venta competitivo respecto al
mercado, de los productos que ofrece el Instituto Nacional de Salud.

El Analista Usuario, es el personal Especialista o técnico del Centro responsable de brindar la
informacion acerca del consumo o uso de las materias primas para el proceso de produccion,
como materiales de envase, materiales auxiliares, la intervencién de la mano de obra directa y
tiempo de uso de la maquinaria o equipos, asi como indicar la meta de produccion del Centro;
y determinar los costos de produccion. Asimismo, es responsable del célculo final en la hoja de
costos conjuntamente con el Director Ejecutivo del Centro para la determinacion del valor de
venta final,
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO

NACIONAL DE SALUD
Directiva N° ) 4 -INS-OGA-V.01

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

ANEXOS

La Oficina Ejecutiva de Logistica, es responsable de, brindar informacion al analista usuario
del Inventario Fisico de los bienes patrimoniales, y facilitarle el acceso al catélogo general de
precios de los bienes y servicios adquiridos asi como informar los Gltimos precios de los bienes
y servicios contratados por el INS.

La Oficina Ejecutiva de Economia, es responsable de informar sobre la ejecucion
presupuestal en la adquisicion de materiales (insumos) para la produccion en el Gltimo ejercicio
fiscal detallado por partida y meta especifica. Asimismo, es responsable de hacer cumplir el
cobro con los precios de venta establecidos que se aprueban mediante Resolucion Directoral.

La Oficina Ejecutiva de Personal, es responsable de proporcionar informacion del valor
remunerativo de cada trabajador (cualquiera sea su modalidad laboral) que intervienen en el
proceso de produccion asi como del total de beneficios u otros conceptos asignados a cada
uno de ellos.

La Oficina Ejecutiva de Estadistica e Informatica es responsable de la asistencia técnica
para la sistematizacion de la informacion que brindan los Sistemas SIGA y SIAF. Asimismo, es
responsable de migrar la informacion del Catéalogo General de Precios contenidas en el SIGA y
SIAF acerca de los bienes y servicios adquiridos anuaimente por el INS esta informacion
vaciada en Hojas de Calculo Excel.

La Oficina Ejecutiva de Planificacién, Presupuesto e Inversiones, es responsable de

proporcionar la informacion mensual del ejercicio anterior referida a la produccion de bienes y
servicios que ha ejecutado cada unidad organica del INS.

ANEXO 1: FORMATO DE SOLICITUD DE COSTEO DE PRODUCTO
ANEXO 2: FORMATO DE HOJA DE COSTOS DE BIENES.
ANEXO 3: FORMATO DE HOJA DE COSTOS: DE SERVICIOS

ANEXO 4: FLUJOGRAMA DEL PROCESO
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD

"

Directiva N°©.2 % -INS-OGA-V.01

ANEXO 1
FORMATO DE SOLICITUD DE COSTEO DE PRODUCTO

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
OFICINA EJECUTIVA DE COMERCIALIZACION FOR-XX

FORMATO DE LA SOLICITUD DE COSTEO

' DENOMINACION DEL PRODUCTO A COSTEAR

| BREVE DESCRIPCION DEL DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN LA EJECUCION DEL PRODUCTO
(PROCESO PRODUCTIVO DEL BIEN O EJECUCION DEL SERVICIO)

\
<
S
s
oY

- INS .

, DETALLE DE LOS COMPONENTES
~ 5/ | DELPROCESO PRODUCTIVO DEL BIEN O
~Zfonerit” | EJECUCION DEL SERVICIO

~
o

L
B
F&

CODIGO ITEM - COMPONENTE CANTIDAD

' LENTRO O DIRECCION NACIONAL

DIRECTOR EJECUTIIVO

SOLICITANTE

. | ANALISTA USUARIO
,; CORREOQ ELECTRONICO
'| ANEXO TELEFONICO

FECHA

FIRMA SOLICITANTE FIRMA DIRECTOR EJECUTIVO FIRMA ANALISTA USUARIO
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD
Directiva N° {2 -INS-OGA-V.01

ANEXO 2
FORMATO DE HOJA DE COSTOS DE BIENES
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD

DIRECCION EJECUTIVA DE COMERCIALIZACION

OFICINA DE COSTOS
HOJA DE COSTOS

CODIGO ESTRUCTURA DE COSTOS
'T. LOTE en Dosis Matecas Prmas
'T. LOTE ¢n Frascos Materiales de Envase

Materiales Auxiliaces
Mano de Obra Directa

MATERIA PRIMA

0.0

PRECIO DE VENTA  0.00

SUD DE TOTAL MATERIA PRIMA 0.00
MATERIALES DE EMPAQUE
SUB TOTAL DE MATERIALES DE EMPAQUE 0.00
MATERIALES AUXILIARES
AY
k=
=
-
o
SUB TOTAL DE MATERIALES AUXILIARES 0.00
MANO DE OBRA DIRECTA
H-H
H-H
H-H
SUB TOTAL DE MANO DE OBRA DIRECTA 0.00

¢ [MAQUINARIA Y EQUIPO
" H-M

¥ H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
MAQUINARIA Y EQUIPO 0.00

|cOSTOS Y GAST. DE PRO.

COSTOS GENERALES VARIABLES H-H
COSTOS GENERALES FIJOS und

[ COSTO TOTAL DEL PRODUCTO 0.00
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ﬁ DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICIOS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD
Directiva N°©2 27} -INS-OGA-V.01

ANEXO 3
FORMATO DE HOJA DE COSTOS DE SERVICIOS

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
DIRECCION EJECUTIVA DE COMERCIALIZACION

OFICINA DE COSTOS
HOJA DE COSTOS

TERG e
S CENTRO copiGo
B O1\v/LAB. Dosis/Muestras
M SERVICIO

PRECIO COSTO
ITEM COD.INS DESCRIPCION UND PRECIO ian CONSUMO S
MATERIA PRIMA
- -
2 et TN
ST e, Sy
o Dy / 2 F -ty‘ 1 00
2] 1Y Y =1 SUB TOTAL MATERIAS PRIMAS. -
z G MATERIALES AUXILIARES
o g s
v &/
ki “?.90,9 i _‘19 '
- Gomel =
2 \?i’,‘ S B
H
1
SUB TOTAL OTROS MATERIALES 0.00
MAQUINARIA Y EQUIPO DE RO
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
H-M
SUB TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 0.00
MANO DE OBRA DIRECTA
H-H
H-H
SUB TOTAL MANG DE OBRA DIRECTA 0.00
COSTOS DIRECTOS 0.00
COSTOS Y GASTOS DE PRODUGGION
COSTOS GENERALES VARIABLES und
COSTOS GENERALES FIJOS H-H
0.00
COSTO TOTAL DEL PRODUCTO
ESTRUCTURA DE COSTOS
Materias Primas
Materiales Auxiliares
Maq.Equipo
Mano de Obra Directa

COSTOS DIRECTOS
[Coslos Variables

Costos Fijos
COSTO TOTAL

PRECIO DE VENTA
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DIRECTIVA PARA EL CALCULO DEL COSTO DE LOS PRODUCTOS (BIENES Y SERVICEdS) QUE OFRECE EL INSTITUTO
| ‘ NACIONAL DE SALUD
| Directiva N°(} 37 -INS-OGA-V.01

ANEXO 4
FLUJOGRAMA DEL PROCESO
Solicitante Director Director Director Director Coordinacién Coordinacion
Analista Ejecutivo General General Ejecutivo Costos Comercializacion
Usuario OGA QOEC
|
|
Solicita | __| Tramita | 4| Aprueba | L} Tramita Tramita | |
) Costeo Solicitud Solicitud Solicitud || Solicitud
’ Coordina
Coordina | ;
Informacion Informacién
Valoriza
Hoja Coslos
Evalla y
Coordina
Hojas Costos
Hojas Costos Si > Indagacion
Aprobada Mercado
Determina
| Aprueban | Aprueban | .
Valor Venta | | | Valor Venta Valor Venta
L. =
Aprueba Proyecta
Bl R. D.
Elabora
Informe de
H.C.
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