RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N°2045-2017-0S/OR AMAZONAS

Chachapoyas, 21 de noviembre del 2017

VISTOS:

El expediente N° 201700105559, y el Informe Final de Instruccion N° 1290-2017-0S/OR AMAZONAS de
fecha 30 de octubre de 2017, sobre el incumplimiento a la normativa del subsector hidrocarburos en el
establecimiento ubicado en el Jr. Unidn N° 898, del distrito y provincia de Chachapoyas, departamento de
Amazonas, cuyo responsable es la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROIJAS, identificada con Documento
Nacional de Identidad (DNI) N° 33401246.

CONSIDERANDO:

1.

1.1

ANTECEDENTES

Conforme consta en el Informe de Instruccion N° 147-2017-OS/OR AMAZONAS de fecha 14 de
setiembre de 2017, en la supervisién realizada al establecimiento ubicado en el Jr. Unién N° 898,
del distrito y provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas, cuyo responsable es la
sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS, con Registro de Hidrocarburos N° 126253-074-080217, se
verificaron los siguientes incumplimientos:

iTEM

INCUMPLIMIENTO

VERIFICADO

NORMA INFRINGIDA

OBLIGACION NORMATIVA

No registrar en el PRICE el
precio de venta del
producto GLP envasado en
cilindros de 10 kg.

Articulos 1° y 29 del Anexo A de la
Resolucién de Consejo Directivo N2
394-2005-0S/CD y modificatorias, en
concordancia con los articulos 1°, 2°,
3°y 4° del Decreto Supremo N2 043-
2005-EM.

Cada agente debe de registrar en el PRICE la
lista de precios vigentes para todos los
combustibles derivados de los hidrocarburos
gue comercialicen.

().

No publicar en el
establecimiento el precio
del producto GLP envasado
en cilindros de 10 kg.

Articulo 2° del Anexo A de |la
Resoluciéon de Consejo Directivo N2
394-2005-0S/CD y modificatorias, en
concordancia con el articulo 1° del
Decreto Supremo N° 043-2005-EM.

Sera obligacion de todos los agentes publicar en
los medios que utiliza para comercializar sus
productos y en lugar \visible para los
consumidores de su establecimiento dichas

listas de precios.

1.2.

1.3.

Mediante Oficio N° 1639-2017-0S/OR AMAZONAS, de fecha 14 de setiembre de 2017 y notificado
el 18 de setiembre de 2017, se dio inicid al procedimiento administrativo sancionador contra la
sefiora NATIVIDAD OYARCE ROIJAS, por haber infringido lo establecido en el Procedimiento de
entrega de informacidn sobre precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos (PRICE),
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 394-2005-0S/CD; lo que constituye infraccidn
administrativa sancionable prevista en la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos, contenida en la Tipificacion de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de
Osinergmin, aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD, otorgandole un
plazo de cinco (5) dias habiles para que presente su descargo.

Mediante escrito de registro N° 2017-105559, recibido con fecha 20 de setiembre de 2017, la
sefiora NATIVIDAD OYARCE ROIJAS, presenta sus descargos a lo actuado en el presente
procedimiento administrativo sancionador.
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1.4.

1.5.

2.1.

2.2,

3.1.

3.2.

Mediante Oficio N° 285-2017-0S/OR AMAZONAS de fecha 02 de noviembre, notificado el 07 de
noviembre de 2017, se traslada a la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS el Informe Final de
Instruccion N° 1290-2017-0S/OR AMAZONAS de fecha 30 de octubre de 2017, emitido en el
presente procedimiento administrativo sancionador, otorgdndole un plazo de cinco (5) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificado para que formule los descargos a que
hubiere lugar.

Habiéndose vencido el plazo para que la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS formule sus
descargos al Informe Final de Instruccion N° 1290-2017-OS/OR AMAZONAS, éstos no han sido
presentados, a pesar de haber sido correctamente notificada.

SUSTENTACION DE LOS DESCARGOS

La sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS en su escrito de fecha 20 de setiembre de 2017, manifiesta
esencialmente que ha cumplido con registrar en el PRICE y publicar en su establecimiento el
precio de venta del combustible que comercializa.

A fin de acreditar lo manifestado, adjunta lo siguiente: i) una (01) toma fotografica, y ii) Cuatro
(04) Capturas de consultas en el sistema PRICE.

ANALISIS

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicid a la sefiora NATIVIDAD OYARCE
ROJAS, al haberse verificado que en el establecimiento ubicado en el Jr. Unién N° 898, del distrito y
provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas, se realizaban actividades de hidrocarburos
contraviniendo las obligaciones establecidas en el “Procedimiento de entrega de informacién sobre
precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos (PRICE)”, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 394-2005-0S/CD y modificatorias.

En relacidn a los Incumplimientos consignados en el numeral 1.1 de la presente Resolucion, se
concluye que las infracciones administrativas imputadas, consistentes en no registrar en el PRICE y
en no publicar en el establecimiento, el precio de venta del producto GLP envasado en cilindros de
10 kg, se encuentran debidamente acreditadas a partir de lo actuado en el Acta de Verificacion del
Cumplimiento del Procedimiento de Entrega de Informacién de Precios de Combustibles Derivados
de Hidrocarburos PRICE de fecha 05 de julio de 2017, lo cual se corrobora con los medios
probatorios! que obran en el presente expediente.

Es importante precisar que el Acta de Verificacién del Cumplimiento del Procedimiento de Entrega
de Informacién de Precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos PRICE de fecha 05 de julio
de 2017, en la que se reportd los incumplimientos normativos imputados, tiene en principio
veracidad y fuerza probatoria, conforme a lo dispuesto en el numeral 18.32 del articulo 18° del
Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo

1 Se observan tres (03) registros fotograficos del establecimiento operado por la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS, no
pudiendo apreciarse la publicacion del precio de venta del combustible que comercializa. Asimismo, del documento
denominado “Consulta Facilito” se puede apreciar que a la fecha del 05 de julio de 2017, la sefiora NATIVIDAD OYARCE
ROJAS, no registraba en el PRICE el precio de venta del combustible que comercializa.

2 Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD
“Articulo 18.- Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador
18.3. La documentacidn recabada por Osinergmin durante la supervision como sustento de la imputacidn de cargos se
presume cierta, salvo prueba en contrario.”.
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de Osinergmin aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD? (en adelante, el
Reglamento de SFS).

Asimismo, corresponde hacer referencia al articulo 165° de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N° 27444, en el que se establece que son hechos no sujetos a actuacién probatoria
aquellos que se hayan comprobado con ocasion del ejercicio de las funciones de la autoridad
administrativa®.

Por lo expuesto, correspondia al Agente Supervisado aportar los medios de prueba idéneos que
desvirtien lo consignado en el referido documento de Supervision, lo cual no ha ocurrido en el
presente caso, toda vez que lo sefialado por el agente supervisado en su escrito de descargo no
desvirtua el incumplimiento verificado; sino Unicamente acreditaria la ejecucién de acciones
posteriores a la visita de supervision a fin de cumplir con la obligacién infringida, hecho que no lo
exime de responsabilidad en la comisién del ilicito administrativo materia del presente
procedimiento.

Por otro lado, cabe precisar que, de la revision de los medios probatorios® adjuntos a su escrito de
descargo, se aprecia que la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS ha subsanado las infracciones
materia de analisis.

3.3. En ese sentido, del andlisis realizado, se concluye que el Agente Supervisado ha acreditado haber
realizado una accidn correctiva al registrar en el PRICE y publicar en su establecimiento el precio de
venta del combustible que comercializa, hecho que constituye un factor atenuante de
responsabilidad administrativa de conformidad con el literal g.3% del articulo 25.1 del citado
Reglamento; por lo que en estos casos el factor atenuante serd de -5% segun lo indicado en el
citado cuerpo normativo.

En ese sentido, considerando que la accidén correctiva se ha realizado dentro del plazo de los 05
dias habiles de notificado el Oficio N° 1639-2017-0S/OR AMAZONAS (Fecha de notificaciéon: 18 de
setiembre de 2017); corresponde proceder conforme a la normativa vigente.

3.4. Por lo expuesto, el Agente Supervisado no ha desvirtuado las razones por las cuales se inicié el
presente procedimiento administrativo sancionador. Por el contario, ha quedado plenamente

Vigente a la fecha de inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador.

4 Ley N° 27444:
“Articulo 165°.- Hechos no sujetos a actuacion probatoria
No serd actuada prueba respecto a hechos publicos o notorios, respecto a hechos alegados por las partes cuya prueba
consta en los archivos de la entidad, sobre los que se haya comprobado con ocasion del ejercicio de sus funciones, o
sujetos a la presuncién de veracidad, sin perjuicio de su fiscalizacién posterior.”

> Un (01) registro fotografico, donde se observa la publicacidn, en su establecimiento, del precio de venta del combustible
que comercializa (cilindro de GLP de 10 kg). Asimismo, se aprecia la captura de la Consulta en el Registro de Precios por
agentes del Mercado, donde se observa que desde el 18 de julio de 2017 registra el precio de venta del cilindro de GLP de
10 kg en el PRICE.

6 Reglamento de Supervisién, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD
Articulo 25.- Graduacion de multas
“...25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancion tenga rangos o topes de aplicacion, se
utilizan, segln sea el caso, los siguientes criterios de graduacion:
...g.3) Para los supuestos indicados en el numeral 15.3 del articulo 15, constituye un factor atenuante la realizacidn de
acciones correctivas, debidamente acreditadas por parte del Agente Supervisado, para cumplir con la obligacién
infringida hasta la presentacién de los descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador. En estos casos,
el factor atenuante sera de -5%...”
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acreditada la comisién de las infracciones administrativas que se le imputan, en ese sentido queda
acreditada su responsabilidad sobre las mismas, por lo que corresponde imponer las sanciones
correspondientes.

3.5. El articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N°
27699, en concordancia con el articulo 89° del Reglamento General de Osinergmin aprobado por
Decreto Supremo N° 054-2001-PCM establece que, la responsabilidad administrativa por
incumplimiento de las leyes, reglamentos, resoluciones y demas normas bajo el dmbito de
competencia de Osinergmin es objetiva, por lo que al haberse constatado mediante Acta de
Verificacion del Cumplimiento del Procedimiento de Entrega de Informacidon de Precios de
Combustibles Derivados de Hidrocarburos PRICE de fecha 05 de julio de 2017, que el Agente
Supervisado no cumplié con registrar en el PRICE ni con publicar en su establecimiento, el precio de
venta del combustible que comercializa, ha quedado acreditada su responsabilidad administrativa.

3.6. El articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N°
27699, establece que toda accién u omisién que implique incumplimiento a las leyes, reglamentos
y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye infraccidn sancionable.

3.7. Por Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatoria, se aprobd la Tipificacién
de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, la cual dispone en la Tipificacién y
Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, las sanciones que podran aplicarse respecto de los
incumplimientos materia del presente procedimiento administrativo sancionador.

N° NUMERAL DE LA SANCIONES
INCUMPLIMIENTO BASE LEGAL T, AT
Articulos 1° y 2° del Anexo A de la
. ) Resolucién de Consejo Directivo N2
! \':':nt;eg:;ra;rzzu:t'op'é'ff :r']vz;:jg 2: 394-2005-05/CD y Jmodificat’orias, 11 Hasta 10 UIT.
cilindros de 10 kg. e? c?ncoordannua con los articulos
1°, 2°, 3° y 4° del Decreto Supremo
N° 043-2005-EM.
El articulo 2° del Anexo A de la
Resolucién de Consejo Directivo N°
No publicar en el establecimiento el | 394-2005-0OS/CD y modificatorias,
precio del producto GLP envasado en | en concordancia con el articulo 1° 4.8 Hasta 30 UIT
2 cilindros de 10 kg. del Decreto Supremo N° 043-2005-
EM.043-2005-EM.
3.8. Mediante Resolucion de Gerencia General N°3528 de fecha 19 de agosto de 2011, se aprobaron los

criterios especificos que se deberdn tomar en cuenta, entre otros, para la aplicacién de sanciones
por diversos incumplimientos establecidos en la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos, correspondiendo aplicar de acuerdo a los referidos criterios las siguientes multas
por las infracciones administrativas acreditadas en el presente procedimiento:

7 Leyendas: UIT: Unidad Impositiva Tributaria.

8 Se debe precisar que al entrar en vigencia la Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD de fecha 27 de
diciembre de 2012 se encontraban vigentes los Criterios Especificos de Sancion aprobados mediante la Resolucion de
Gerencia General N° 352-2011-0S/GG.
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3 INFRACCION NUMERAL DE LA SANCION ESTABLECIDA SANCION
N TIRIEICACIAN RGG N° 2L APILICARIE
No registrar un solo precio de
No registrar en el PRICE el precio de combustible: 0.10 UIT
1 venta del producto GLP envasado en 1.11° ’
cilindros de 10 kg. OTROS DEPARTAMENTOS
0.10 UIT
No publicar un solo precio de
. L. combustible:
No publicar en el establecimiento el 1
. 4,810 0.10 UIT
2 precio del producto GLP envasado en OTROS
cilindros de 10 kg. DEPARTAMENTOS
0.10 UIT
3.9. Al respecto, teniendo en cuenta que la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS ha acreditado haber
realizado una accién correctiva, corresponde considerar el factor atenuante recogido en el literal
g.3) del numeral 25.1 del articulo 25° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancidn de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, adecuado a las disposiciones de la Ley
27444 modificado por el Decreto Legislativo N° 1272, y reducir el monto de la multa en un 5%.
N° A SANCION CORRESPONDE SANCION
INCUMPLIMIENTO NUMERAL DE TIPIFICACION ESTABLECIDA ATENUANTE APLICABLEL
No registrar en el PRICE el precio de 0.10 UIT
1 venta del producto GLP envasado en 1.11 Sl 0.09 UIT
cilindros de 10 kg.
No publicar en el establecimiento el 0.10 UIT
2 precio del producto GLP envasado en 4.8 Sl 0.09 UIT

cilindros de 10 kg.

° A la fecha de entrada en vigencia de la Resolucidon de Gerencia General N° 352, la infraccidon consistente en el
Incumplimiento de entrega de informacién de precios y venta se encontraba tipificada en el numeral 1.19 de la
Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N2 028-2003-
0S/CD, modificada por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 358-2008-OS/CD. Actualmente, la referida infraccion
administrativa se encuentra tipificada en el numeral 1.11 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos aprobada por Resolucion del Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias.

10 A la fecha de entrada en vigencia de la Resolucidon de Gerencia General N° 352, la infraccion consistente en el
Incumplimiento de entrega de informacion de precios y venta se encontraba tipificada en el numeral 5.8 de la Tipificacion
y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD,
modificada por Resolucién de Consejo Directivo N° 358-2008-0S/CD. Actualmente, la referida infraccion administrativa se
encuentra tipificada en el numeral 4.8 de la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos aprobada por

Resolucion del Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias.

11 De conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, al momento de
efectuar el célculo del monto de las multas impuestas a los administrados, asi como el monto por el beneficio del pronto
pago, el redondeo de los decimales no podra ser realizado en perjuicio de los administrados o empresas supervisadas.
Por tanto, en el caso concreto, si en el monto calculado el tercer decimal (milésima) es igual o superior al nimero 5, el
segundo decimal no se incrementard al numero inmediato superior, si no que deberd mantenerse. Toda vez, que una
interpretacidon contraria (Incremento del segundo decimal a la cifra inmediata superior), equivaldria a generar un
sobrecosto al administrado.
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3.10. En virtud a lo expuesto en los numerales precedentes, se desprende que corresponde aplicar a la
sefiora NATIVIDAD OYARCE ROIJAS, las sanciones indicadas en el numeral 3.9 de la presente
Resolucidn por las infracciones administrativas materia del presente procedimiento administrativo
sancionador.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin, Ley N°
26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidn Privada en los Servicios Publicos, Ley
N° 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N°
27699, el Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a
cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS y la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD y modificatoria.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS con un multa de 0.09 UIT: Nueve
centésimas (0.09) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por el
incumplimiento N° 1 sefialado en el numeral 1 de la presente Resolucidn.

Cadigo de pago de infraccion: 170010555901

Articulo 2°.- SANCIONAR a la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS con un multa de 0.09 UIT: Nueve
centésimas (0.09) vigente a la fecha de pago, por el incumplimiento N° 2 sefialado en el numeral 1 de la
presente Resolucion.

Caédigo de pago de infraccion: 170010555902

Articulo 3°. DISPONER que el monto de las multas sean depositados en la cuenta recaudadora N° 193-
1510302-0-75 del Banco del Crédito del Perq, o en la cuenta recaudadora N° 000-3967417 del Scotiabank
S.A.A., importe que debera cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de notificada la presente Resolucion, debiendo indicar al momento de la cancelacién al
banco el nimero de la presente Resolucién y el Cédigo de Pago de la infraccién correspondiente, sin
perjuicio de informar de manera documentada a Osinergmin del pago realizado.

Articulo 4°.- De conformidad con el articulo 26° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién de
las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado podra acogerse al beneficio de pronto pago
equivalente a una reduccion del 10% del importe final de la multa impuesta en esta Resolucion, si se
cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo requisito para su
eficacia: no interponer recurso administrativo, que haya autorizado la notificacidn electrénica hasta la
fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio del procedimiento administrativo
sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacidn. Asimismo, en caso la resolucién imponga mas
de una multa, el administrado podra acogerse al beneficio respecto de todas o sélo de las que considere
no impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento
anteriormente citado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucidn, mediante la interposicidon
ante el presente érgano del recurso administrativo de reconsideracion o de apelacién, dentro del plazo
de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucidn.



RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 2045-2017-0S/OR AMAZONAS

Articulo 5°.- NOTIFICAR a la sefiora NATIVIDAD OYARCE ROJAS, el contenido de la presente resolucién.

Registrese y comuniquese,

por: DOMINGUEZ
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Jefe Regional Amazonas
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