RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2053-2017-0S/OR-AYACUCHO

Ayacucho, 20 de noviembre del 2017

VISTOS:

El Expediente N° 201700122258, el Informe de Instruccion N° 593-2017-0OS/OR-AYACUCHO v el
Informe Final de Instruccion N° 1481-2017-0S/OR-AYACUCHO, sobre el incumplimiento a la
normativa del subsector hidrocarburos respecto del establecimiento ubicado en la Av. Mariscal
Castilla N2 789, distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga y departamento de Ayacucho, cuyo
responsable es la empresa GRIFO CASTILLA E.L.R.L., (en adelante, la Administrada) con Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) N° 204528397609.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2.

ANTECEDENTES

Con fecha 10 de agosto del 2017, se realizd la visita de supervision al establecimiento
ubicado en la Av. Mariscal Castilla N2 789, distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga y
departamento de Ayacucho, cuyo responsable es la Administrada, con la finalidad de verificar
el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos
y Estaciones de Servicios y para el Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros
Productos Derivados de los Hidrocarburos, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2
400-2006- 0OS/CD, levantandose el Acta de Supervisiéon de Control Metroldgico a los
Surtidores y/o Dispensadores de Combustibles Liquidos — Expediente N° 201700122258.

Conforme consta en el Informe de Instruccién N° 593-2017-0OS/OR-AYACUCHO de fecha 21
de septiembre de 2017, se verificd que la Administrada operadora del establecimiento
sefialado en el parrafo precedente, realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo la
obligacidon normativa que se detalla a continuacion:

N° INCUMPLIMIENTO VERIFICADO REFERENCIA LEGAL OBLIGACION NORMATIVA

Se constaté que el porcentaje de
error detectado en tres (03)

\c/(e)::‘ioc?jatgo;a:ze-las mangueras Cuando cualquiera de los resultados

! ' Articulo 8° del Anexo 1 de la | de estas mediciones se encuentren

1 |a) Error porcentaje caudal Resolucién de Consejo Directivo | por debajo de la tolerancia maxima

0 ) ) L Ao N
méximo:  -0.572% y error N 400-2006-0S/CD y | permisible de -0.5% se iniciara el

porcentaje caudal minimo -
0.484%.

b) Error porcentaje caudal
mdximo: -0.572% 'y error

porcentaje caudal minimo -
0.528%.
caudal

c) Error porcentaje

modificatorias, en concordancia
con el inciso e) del articulo 862
del Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 030-98-
EM.

procedimiento administrativo
sancionador conforme a lo dispuesto
en el Reglamento del Procedimiento
Administrativo Sancionador  de
Osinergmin vigente y demds normas
aplicables sobre la materia.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

mdximo: -0.704 % 'y error
porcentaje caudal minimo -
0,660 %.

Los mismos que exceden el Error
Méximo Permisible (EMP), que es de
+0,5%.

Mediante Oficio N° 2288-2017-0S/OR-AYACUCHO de fecha 21 de septiembre de 2017,
notificado el 26 de septiembre de 2017, se dio inicio al procedimiento administrativo
sancionador contra la Administrada, por incumplir la obligaciédn contenida en el articulo 8°
del Anexo 1 del Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de
Servicios y para el Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros Productos
Derivados de los Hidrocarburos, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N2 400-2006-
0S/CD y modificatorias, en concordancia con el literal e) del articulo 862 del Reglamento para
la Comercializacion de Combustibles Liquidos y otros productos derivados de los
hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N2 030-98-EM, incumplimiento que
constituye infraccion administrativa sancionable prevista en el numeral 2.6.1 de la
Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos aprobada por Resolucion de
Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias, otorgdndosele un plazo de cinco (5)
dias hdbiles para que presenten sus descargos.

Habiéndose vencido el plazo otorgado en el Oficio N° 2288-2017-0S/OR-AYACUCHO, la
Administrada no presentd descargos ni ha alcanzado medio probatorio alguno que desvirtie
el incumplimiento materia de analisis, no obstante al haber sido debidamente notificada para
tal efecto.

A través del Oficio N° 345-2017-OS/OR AYACUCHO de fecha 03 de noviembre de 2017,
notificado el 06 de noviembre de 2017, se trasladd el Informe Final de Instruccion N° 1481-
2017-0S/0OR-AYACUCHO, otorgandole un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de notificado, a efectos que formule los descargos a que hubiere
lugar.

Vencido el plazo otorgado, la Administrada no presentd descargos ni ha alcanzado medio
probatorio alguno que desvirtue el incumplimiento materia de analisis, no obstante al haber
sido debidamente notificada para tal efecto.

SUSTENTO DE LOS DESCARGOS:

RESPECTO DEL INCUMPLIMIENTO RELATIVO A EXCEDER EL ERROR MAXIMO PERMISIBLE DE
-0.5% Y +0.5%, ESTABLECIDO EN EL PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL METROLOGICO EN
GRIFOS Y ESTACIONES DE SERVICIOS Y PARA EL CONTROL DE CALIDAD DE LOS
COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y OTROS PRODUCTOS DERIVADOS DE LOS HIDROCARBUROS
APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 400-2006-0S/CD

2.1.1. Descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N° 2288-

2017-0S/OR-AYACUCHO

Habiéndose vencido el plazo otorgado en el Oficio N° 2288-2017-0S/OR-AYACUCHO de
fecha 21 de septiembre de 2017, la Administrada no presentd descargo alguno, ni ha
alcanzado medio probatorio, que desvirtde el incumplimiento materia de andlisis, no
obstante al haber sido debidamente notificada para tal efecto.




RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2053-2017-0S/OR-AYACUCHO

2.1.2. Descargos al Informe Final de Instrucciéon N° 1481-2017-0S/OR-AYACUCHO

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Habiéndose vencido el plazo otorgado en el Oficio N° 345-2017-OS/OR AYACUCHO de
fecha 03 de noviembre de 2017, la Administrada no presentd descargos al Informe Final
de Instruccion N° 1481-2017-0S/OR-AYACUCHO, ni ha alcanzado medio probatorio, no
obstante al haber sido debidamente notificada para tal efecto

ANALISIS

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié a la Administrada, al haberse
verificado que en el establecimiento ubicado en la Av. Mariscal Castilla N2 789, distrito de
Ayacucho, provincia de Huamanga y departamento de Ayacucho, se realizaban actividades de
hidrocarburos incumpliendo la obligacidon establecida en el articulo 8° del Anexo 1 del
Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios y para el
Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros Productos Derivados de los
Hidrocarburos, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N2 400-2006-0OS/CD vy
modificatorias, en concordancia con el literal e) del articulo 862 del Reglamento para la
Comercializacién de Combustibles Liquidos y otros productos derivados de los hidrocarburos,
aprobado por Decreto Supremo N2 030-98-EM, incumplimiento que constituye infraccion
administrativa sancionable prevista en el numeral 2.6.1 de la Tipificacidn y Escala de Multas y
Sanciones de Hidrocarburos aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-
0S/CD y modificatorias.

Al respecto, en la visita de supervision de fecha 10 de agosto del 2017, de conformidad con el
Acta de Supervision de Control Metroldgico a los Surtidores y/o Dispensadores de
Combustibles Liquidos — Expediente N° 201700122258, se ha verificado que en el
establecimiento fiscalizado el porcentaje de error encontrado en tres (03) contdmetros de las
mangueras verificadas excedian el Error Mdaximo Permisible (EMP) establecido en el
Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios y para el
Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros Productos Derivados de los
Hidrocarburos aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y sus
modificatorias.

El articulo 5° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley
N2 27699, establece que el Osinergmin, ejerce de manera exclusiva las facultades
contempladas en ésta, su Ley de Creacion N2 26734 y en la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, Ley N2 27332, en lo
concerniente al control metroldgico, asi como la calidad de los combustibles y otros
productos derivados de los hidrocarburos, en las actividades que se encuentren
comprendidas bajo el ambito de la Ley Organica de Hidrocarburos, Ley N2 26221.

El inciso e) del articulo 862 del Reglamento para la Comercializaciéon de Combustibles
Liquidos y otros productos derivados de los Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo
N2 030-98-EM, establece que es infraccion sancionable la venta de combustibles en
volimenes menores respecto a la tolerancia establecida y otras infracciones al control
metroldgico y a la calidad de productos.

El articulo 8° del Anexo 1! de la Resolucion de Consejo Directivo N2 400-2006-0S/CD,
establece que “el rango de porcentaje de error aceptado varia entre -0.5% y +0.5%,

1 Articulo modificado por la Resolucién de Consejo Directivo N2 014-2009-0S/CD publicada con fecha 05 de febrero de

3



RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 2053-2017-0S/OR-AYACUCHO

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

incluyendo dichos valores, y se aplicard para cada medicion realizada, tanto a caudal mdximo
como a caudal minimo. Cuando cualquiera de los resultados de estas mediciones se
encuentren por debajo de la tolerancia mdxima permisible de -0.5% se iniciard el
procedimiento administrativo sancionador conforme a lo dispuesto en el Reglamento del
Procedimiento Administrativo Sancionador de Osinergmin vigente y demds normas aplicables
sobre la materia”.

De lo actuado en el presente procedimiento administrativo sancionador, se ha constatado
qgue en el establecimiento fiscalizado el porcentaje de error encontrado en tres (03)
contometros de las mangueras verificadas excedian el Error Maximo Permisible (EMP)
establecido en el Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de
Servicios y para el Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros Productos
Derivados de los Hidrocarburos aprobado por Resolucidon de Consejo Directivo N° 400-2006-
0OS/CD vy sus modificatorias; conforme lo indicado en el Acta de Supervision de Control
Metroldgico a los Surtidores y/o Dispensadores de Combustibles Liquidos — Expediente N°
201700122258 de fecha 10 de agosto del 2017.

Al respecto, es importante precisar que la informacion contenida en la referida acta, en la
cual se dejé evidencia del incumplimiento verificado, se tiene por cierta, al responder a una
realidad de hecho apreciada directamente por los supervisores en ejercicio de sus funciones,
quienes realizan sus actividades de supervision conforme a las dispositivos legales
pertinentes, salvo prueba en contrario, conforme a lo dispuesto en el numeral 13.22 del
articulo 13° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancidon de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo
N° 040-2017-0S-CD.

En ese sentido, correspondia al Administrado aportar los medios de prueba a fin de que
desvirtle la imputacion de las infracciones materia del presente procedimiento; sin embargo,
hasta la fecha no ha presentado descargo alguno, no obstante al haber sido debidamente
notificado para tal efecto a través del Oficio N° 2288-2017-0S/OR-AYACUCHO de fecha 21 de
septiembre de 2017, asi como del Oficio N° 345-2017-0OS/OR AYACUCHO de fecha 03 de
noviembre de 2017, toda vez que el requerimiento de tal acto tiene como finalidad
garantizar que ejerza su derecho de defensa reconocido en el articulo 139°, inciso 14) de la
Constitucion Politica del Peru.

Se debe indicar que, en el presente procedimiento administrativo sancionador ha sido
plenamente observado el Principio del Debido Procedimiento, contemplado en el numeral
1.2 del articulo IV del Titulo preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS,
segun el cual, los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al debido
procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos

2009.

2 Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,

aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD

“Articulo 13°.- Acta de Supervision

(...)13.2 El Acta de Supervision incluye necesariamente la siguiente informacion: lugar, fecha, hora de inicio y fin de la
diligencia; el nombre o razon social del Agente Supervisado; el nombre, firma y documento de identidad de las
personas participantes cuando puedan ser identificadas; asi como los hechos constatados. Su contenido se tiene por
cierto, salvo prueba en contrario...”
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imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una
decisién motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo
razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten.

3.10. Asimismo, es necesario indicar que el articulo 1° de la Ley Complementaria de
Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, en concordancia con el articulo
89° del Reglamento General de Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-
PCM establece que, la responsabilidad administrativa por incumplimiento de las leyes,
reglamentos, resoluciones y demds normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin es
objetiva, en el sentido que Unicamente es necesario constatar el incumplimiento de las
mismas para que se configure la infraccion administrativa y se impute la responsabilidad a la
administrada.

3.11. El articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley
N° 27699, establece que toda accidon u omisidn que implique incumplimiento a las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccién sancionable.

3.12. Por lo expuesto, la Administrada no ha desvirtuado las razones por las cuales se inicid el
presente procedimiento administrativo sancionador. En consecuencia, queda acreditada su
responsabilidad en la infraccion administrativa materia de analisis, por lo que corresponde
imponer la sancidn respectiva.

3.13. Por Resolucion de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD, se aprobd la Tipificacion y Escala de
Multas y Sanciones de Hidrocarburos la cual contempla las sanciones que podran aplicarse
respecto de los incumplimientos materia del presente procedimiento administrativo
sancionador:

TIPIFICACION Y SANCIONES
ESCALA DE MULTASY | APLICABLES SEGUN
N° SANCIONES DE TIPIFICACION Y
INCUMPLIMIENTO VERIFICADO BASE LEGAL HIDROCARBUROS, ESCALA DE MULTAS
APROBADO PORRCD | Y SANCIONES DE
N° 271-2012-0S/CD. | HIDROCARBUROS3
Se constaté que el porcentaje de
error detectados en tres (03)
contometros de las mangueras
verificadas, eran de:
a) Error porcentaje caudal mdximo:
-0.572% y error porcentaje | Articulo 8° del Anexo 1 de la
caudal minimo -0.484%. Resolucién de Consejo
i i Qo - -

1 b)  Error porcentaje caudal madximo: \[/)Irecmr/:ogifiggfoﬁggs OS/Ceg Hasta 150 UIT.
-0.572% y error porcentaje | concordancia con el inciso e) 2.6.1 I, CFI{EI’ES-I-CAE: SDA,
caudal minimo -0.528%. del articulo 862 del ’

Reglamento aprobado por

c) Error porcentaje caudal mdximo:
-0.704 % y error porcentaje
caudal minimo - 0,660 %.

Los mismos que exceden el Error

Decreto Supremos 030-98-

EM.

3 Leyendas: UIT: Unidad Impositiva Tributaria; PO: Paralizacion de Obra, ITV: Internamiento Temporal de Vehiculos, CB:

Comiso de Bienes, STA: Suspension Temporal de Actividades, SDA: Suspension Definitiva de Actividades.
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+0,5%.

Méximo Permisible (EMP), que es de

3.14. Mediante Resolucidn de Gerencia General N° 352 de fecha 19 de agosto de 2011, se
aprobaron los criterios especificos que se deberan tomar en cuenta, entre otros, para la
aplicacién de sanciones por diversos incumplimientos establecidos en la Tipificacion y Escala
de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, correspondiendo aplicar de acuerdo a los referidos
criterios la siguiente multa por la infraccion administrativa acreditada en el presente

procedimiento:

DESCRIPCION Y BASE LEGAL DE LA NUMERAL DE LA RESOLUCION MULTA
N° CONDUCTA IMPUTADA COMO TIPIFICACION DE QUE APRUEBA p APLICABLE
INFRACCION HIDROCARBUROS CRITERIO CRITERIO ESPECIFICO (EN UIT)
ESPECIFICO
Se constatd que el porcentaje de Establecif’nientos de Venta de
error detectados en tres (03) C’om_bustlbles
contometros de las mangueras Liquidos
verificadas, eran de:
Por cada manguera

a) Error  porcentaje  caudal encontrada, que exceda el

mdximo: -0.572% y error Error Maximo Permisible:

porcentaje caudal - minimo. - | d Rango de Aplicacion Multa (UIT)

Resolucién de
0.484%.
Gerencia Desde -0.501 % hasta - |  0.35 1.05

b) Error porcentaje caudal 2.6.1 General N° 134- 1.000 % .

méximo:  -0.572% y error 2014-0S-GG Desde -1.001 % hasta - 1.05

: : 1.500 %
porcentaje caudal minimo - Desde -1.501 % hasta - | 1.75
0.528%. 2.000 %
Desde -2.001 % o menos 2.45
1 | ¢) Error porcentaje  caudal
mdximo: -0.704 % 'y error

porcentaje caudal minimo -
0,660 %.

Los mismos que exceden el Error
Maximo Permisible (EMP), que es
de +0,5%.

(Articulo 8° del Anexo 1 de la
Resolucién de Consejo Directivo N2
400-2006-0S/CD y modificatorias,
en concordancia con el inciso e) del
articulo 862 del Reglamento
aprobado por Decreto Supremos
030-98-EM).

Sancion:

- Tres mangueras con rango de:
-0.501 % hasta -1.000 %.

Sub total: 0.35 x 3 = 1.05

TOTAL: 1.05 UIT

3.15. MULTA APLICABLE: Del andlisis anteriormente descrito, se concluye que la sancidn
econdmica aplicable a la Administrada, es la siguiente:
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Multa en UIT calculada conforme RGG N2 134-2014-0S-GG. 1.05

Total Multa 1.05

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734 modificada por Ley N2 28964; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversién Privada en los Servicios Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria
de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2 27699; el Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado
por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD; la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N2 27444 y modificatoria; y en la Resolucién de Consejo Directivo N2 218-2016-0S/CD*

’

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la empresa GRIFO CASTILLA E.IL.R.L., con una multa de una con cinco
centésimas (1.05) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigentes a la fecha del pago, por el
incumplimiento N° 1, sefialado en el numeral 1.2 de la presente Resolucion.

Cddigo de Infraccion: 170012225801

Articulo 22.- DISPONER que el monto de la multa sea depositado en la cuenta recaudadora N2 193-
1510302-0-75 del Banco del Crédito del Perd, o en la cuenta recaudadora N2 000-3967417 del
Banco Scotiabank S.A.A., importe que debera cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la presente Resolucién, debiendo indicar al
momento de la cancelacién al banco el nimero de la presente Resolucion y el Cédigo de Pago de la
infraccion correspondiente, sin perjuicio de informar de manera documentada a Osinergmin del
pago realizado.

Articulo 32.- De conformidad con el Articulo 26° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y
Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién
de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado podrd acogerse al beneficio de
pronto pago equivalente a una reduccion del 10% del importe final de la multa impuesta en esta
Resoluciodn, si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo
REQUISITOS para su eficacia: no _interponer recurso administrativo, que haya autorizado la
notificacion electrénica hasta la fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacion.
Asimismo, en caso la resolucién imponga mas de una multa, el Administrado podra acogerse al
beneficio respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento
anteriormente citado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucion, mediante la
interposiciéon ante el presente drgano del recurso administrativo de reconsideracién o de apelacion,
dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la
presente Resolucién.

Articulo _42.- NOTIFICAR a la empresa GRIFO CASTILLA E.L.R.L. el contenido de la presente
Resolucidn.

4 Modificada por Resolucién de Consejo Directivo N° 10-2017-0S/CD.
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