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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ANUALIZADO 2017
SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD AGRARIA - SENASA

Presentacion

El Servicio Nacional de Sanidad Agraria — SENASA, es un Organismo Pdblico Técnico
Especizlizado Adscrito al Ministerio de Agricultura con Autoridad Oficial en materia de
Sanidad Agraria, Calidad de Insumos, Produccion Organica e Inocuidad agroalimentaria.

El SENASA, mantiene un sistema de Vigilancia Fitosanitaria y Zoosanitaria, que protegen
al pais del ingreso de plagas y enfermedades que no se encuentran en el Perd. Ademas
de un sistema de cuarentena de plagas de vegetales y animales, en lugares donde
existen operaciones de importacion asi como de exportacion.

El SENASA tiene como Mision vy Vision:

¢  Misidn
Servimos como autoridad nacional, protegiendo y mejorando la sanidad agraria;
promoviendo y controlando la calidad de insumos, la produccion organica y la
inocuidad agroalimentaria; para el desarrollo sostenible y competitivo del sector
agrario.

*»  Vision
Productos agrarios sanos, competitivos y de calidad para el Perd y el mundo.

Asimismo el SENASA tiene los siguientes objetivos:

Proteger y mejorar el patrimonio sanitario y fitosanitario

Garantizar la calidad de los insumos de uso agropecuario

Garantizar la produccién orgéanica y contribuir con la inocuidad agroalimentaria
Garantizar la satisfaccion de los usuarios y la sostenibilidad institucional

El PDP Anualizado del Servicio Nacional de Sanidad Agraria — SENASA, ha sido
elaborado de acuerdo a planes, politicas vy documentos institucionales vigentes, de
acuerdo a la Directiva 141-2016-SERVIR-PE “Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacién en las Entidades Pablicas”
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Basado en dicha directiva SENASA define a la capacitacion como Proceso que busca
fa mejora del desempefio de las servidoras y servidores civiles, a través del cierre de
brechas o desarrollo de competencias o conocimientos. Debe estar alineada al perfil del
puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de [a entidad.

Los tipos de capacitacidn son Formacion Laboral y Formacién Profesional. Ambos se
desarroilan a través de acciones de capacitacién el cual es definido como “Proceso
Estratégico y Fundamental relacionado con el desarrollo de competencias y valores de
las personas al servicio de la institucion que tiene como finalidad mejorar la calidad de
vida en el individuo para alcanzar, a nivel institucional, un nivel de excelencia en su
gestion”.

La ejecucion del PDP garantizard que las servidoras y servidores civiles adquieran
conocimientos y habilidades especificas relativas al irabajo que realizan, lo que permitira
modificar actitudes frente a diversos aspectos de la organizacion, del puesto de trabajo
o el ambiente laboral. La Unidad de Recursos Mumanos es responsable de organizar,
dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento del PDP Anualizado 2017. Uno de
los objetivos que persigue la capacitacién es lograr que el perfil del colaborador se
adecue al perfil de conocimientos, habilidades y actitudes requerido para el puesto de
trabajo.

Justificacion

Basados en nuesira Politica de Calidad, como institucion, el SENASA se compromete a
fortalecer las competencias profesionales del personal y la calidad del entorno laboral a
fin de contar con personal competente y comprometido con la calidad. En tal sentido, es
necesario desarrollar las habilidades y conocimientos en los colaboradores de la
Institucion basada en la identificacién de las principales demandas de formaciones, asf
como la oferta existente para esas necesidades.

El desarrollo de Competencias tanio técnicas como personales, en los colaboradores la
institucion es de vital importancia sobre todo desde la 6ptica del rol que desempefiamos
como servidores de los ciudadanos/usuarics a quienes se les brinda una atencidn, que
puede y debe ser opiima, susientada en los principios de calidad.

Asimismo reconocemos, el impacto que tendra el desarrollo y ejecucion de un Plan de
Capacitacion propiciando la motivacion y compromiso de los colaboradores con su
puesto de trabajo.

Alcances

El Plan de Desarrolic de Personas Anualizado es de aplicacion a todos los servidores del
SENASA contratados a plazo indefinido y CAS, regulados por los regimenes del Decreto
Legislativo N° 728 “Ley de Productividad y Competitividad Laboral” y Decreto Legislativo
N°® 1057 “Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios”,
respectivamente.
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1. Aspectos Generales
1.1 Objetivos de Capacitacion

o Desarrollar el pensamiento estratégico y tactico en el personal para asegurar el
logro de los objetivos institucionales.

o Desarrollar en las servidoras y servidores civiles, competencias personales, que
permitan implementar una cultura de gestion por resuitados.

o Fortalecer las capacidades técnicas del personal en areas de competencia del
SENASA.

o Contribuir al desarrollo de una cultura y clima organizacional sustentado en
competencias cognitivo-conductuales y actifudinales alineadas a los valores y
principios institucionales.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2017 es el instrumento de gestion para la
planificacion de las Acciones de Capacitacién de cada entidad, el cual es ha sido
elaborado a partir del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N°141-2016-SERVIR/PE)

1.2 Metas de Capacitacion para el afio 2017

Objetivo de la Capacitacion

Meta

Desarrollar el pensamiento
estratégico y tactico en el personal
para asegurar el logro de los
objetivos institucionales

Mejorar las competencias
personales y de gestion

Desarrollar en los colaboradores,
competencias personales, que
permitan implementar una cultura
de gestién por resuliados

Mejorar el desempefio promedio
de los colaboradores en la
competencia “proactividad”

Fortalecer las capacidades técnicas
del personal en areas de
competencia del SENASA

Ejecucién del POA

Ejecucion del PDP Anualizado

Capacitar al personal

Formacion de Instructores internos

Contribuir al desarrollo de una
cultura organizacional fuertemente
alineada a los principios, valores y
politica de calidad institucional

Equipos de trabajo desarroliado
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2. Evaluacion
2.1 Evaluacion diagnostica

El PDP Anualizado 2017 es un instrumento que se sustenta en el Plan
Estrategico Institucional 2008-2022, de donde se toman conceptos bases,
objetivos y criterios que conducen la funcicnalidad de los servidores publicos de
esta institucion. Para cumplir con las metas propuestas en dichos documentos,
se ha elaborado el PDP Anualizado 2017, teniendo en consideracion la
priorizacion de cursos para mejorar la calidad del servicio gue se brinda, asi
como también el cumplimiento por parte de los trabajadores respecto de las
exigencias del perfil de los puestos que ocupan. Para efectos de su formulacion
se ha tenido en cuenta los siguientes procedimientos:

2.1.1 Analisis estratégico de la Institucién

Se tomaron en consideracidn las necesidades y prioridades de
capacitacion de cada area de trabajo, alineandolas con los enfoques
institucionales tales como los Lineamientos de Politicas sehalados en el
Plan Estratégico Institucional, las metas e indicadores del Plan de
Desarrollo de Personas Quinquenal y el Reglamento de Organizacién y
Funciones, con la finalidad de identificar las principales responsabilidades
funcionales y su operatividad.

2.1.2 Analisis de los resultados de las actividades de capacitacion del PDP
2016

Segun Informe 0003-2017-MINAGRI-SENASA-OAD-UGRH-MMALCA de
fecha 06 de Febrero de 2017, se consignan las siguientes conclusiones:

é 1. Se ha gastado en las actividades de capacitacién tanto programadas
o como no programadas la cantidad S/ 910,620.30 Nuevos Soles.

2. De la ejecucion del PDP correspondiente al afio 2016, de las 26
actividades de capacitacién programadas solamente se ejecutaron 14
actividades lo cual equivale una ejecucion del 53.85% de dichas
actividades.

Del mismo modo, las recomendaciones son las siguientes:

a) Se reitera el comprometer a todas las direcciones del SENASA con el
Plan de Desarrollo de Personas con la finalidad de que las actividades

Av. La Molina N® 1915, La Molina - Lima
T (511) 313-3300

wynw.senasa.gob pe

www minagr.geb.pe




Zreviein Nastona! de Basidad Agraria

PERD

"Afo del Buen Servicio al Ciudadano
de capacitacién se desarrollen de acuerdo a sus necesidades de
capacitacion.

b) Incrementar el desarrollo de capacitaciones a nivel virtual via video
conferencia.

c) Mejorar las actividades de coordinacién con la Oficina de
Planificacién y desarrollo institucional.

d} Meijorar el aplicativo tanto de servicios como de capacitacion con la
finalidad poder evitar contingencias en materia de gestidon de
certificados.

e} Gestionar reuniones entre el Comité de Gestion de la Capacitacion
con los miembros del Comite de Seguridad y Salud en el trabajo en
materia de la ejecucion de capacitaciones.

f} Reiterar la obligatoriedad de las réplicas en los plazos establecidos

3. Identificacion de necesidades de capacitacion

Para la elaboracion del PDP 2017 Anualizado se inici6 con la
sensibilizacion a los Directores Generales sobre la directiva141-2016-
SERVIR-PE “Normas para la Gestidn del Proceso de Capacitacion en las
Entidades Publicas” y posteriormente con una capacitacion para los
especialistas de las diferentes dependencias.

Se obtuvo, como primer insumo, los formatos de Matrices de
Requerimiento  de Capacitacidn asi como de Diagndstico de
Necesidades de Capacitacion remitidas por los especialistas designados
por las diferentes dependencias, en el cual se incluye las necesidades de
capacitacion del personal a nivel nacional y por areas, el cual fue
consolidado por la Unidad de Gestion de Recursos Humanos.

El Comité de Planificacion de la Capacitacién conformado especialmente
para la elaboracion del PDP 2017, segin Resolucidon Jefatural N°0024-
2017-MINAGRI-SENASA, definieron con el debido sustento técnico y
estratégico, las actividades de capacitacion, evitando asi, la inversién
innecesaria en actividades o acciones que no se ajustan al perfil,
responsabilidades y funciones del personal a capacitar.

Para finalizar, es necesario mencionar que lo mas importante en el SENASA es
contar con colaboradores que respondan a las exigencias de la funcidn que
realizan, porque ello, propicia el crecimiento profesional y humano de los
mismos, a fin de estimular la efectividad en el cargo que desempefan.
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3.1 Seguimiento y evaluacién de la capacitacion

La

Unidad de Gestidn de Recurscs efectuara el permanente seguimiento a las

actividades de capacitacidn impartidos por. los centros o especialistas
certificados extemos, teniendo en cuenta los dos aspectos que conforman el

pro

3141

ceso de aprendizaje, estos son:
Los docentes o consultores

En eilos se evaluara el cumplimiento de las horas asignadas para las
actividades de capacitacion, el cumplimiento irresiricto del temario
propuesto y presentado, el desempefio del docente, el material entregado
a los participantes, la utilizacidon de equipos, el aula implementada (interna
o externa), asi como, la entrega oportuna de la certificacion.

3.1.2 Los participantes

En el caso de los participantes de una actividad de capacitacion, se
seguira los lineamientos establecidos en el Procedimiento de Capacitacion
vigente, estas actividades o accicnes de capacitacién serdn monitoreadas
y evaluadas, dependiendo de la complejidad y nivel académico profesional
requerida de la misma

Capacitacidn

Para atender los objetivos de capacitacion propuestos, y de acuerdo con lo sefialado
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°141-2016-SERVIR/PE en la se ha definido
las siguientes acciones de capacitacion que se abordara desde dos modalidades:

Formacion Laboral: Tiene por objeto capacitar a los servidores civiles en
cursos, talleres, seminarios, diplomados, u otros que no conduzcan a la
obtencion de grado académico o titulo profesional y que permitan, en el corto
plazo, mejorar la calidad de su trabajo y de los servicios que prestan a la
ciudadania. Se aplica para el cierre de brechas de conocimientos o
competencias, asi como para la mejora continua del servidor civil, respecio
de sus funciones concretas y las necesidades institucionales. Estan
comprendidas en la Formacién Laboral la capacitacion interinstitucional y las
pasantias, organizadas con la finalidad de trasmitir conocimientos de utilidad
general a todo el sector publico, el cual se podra ejecutar a traves de
Talleres, Cursos, Diplomados, Programa de especializacion, Capacitacion
interinstitucional, Pasantia y Conferencias
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s Formacién Profesional: Conlleva a la obtfencion, principalmente, del grado
académico de maestro en areas requeridas por las entidades. Considera
también los estudios de doctorado para |la obtencidn del grado de doctor. Esta
destinada al desarrollo de los servidores civiles a través de estudios en
universidades, institutos y otros centros de formacion profesional y técnica,
de primer nivel; atendiendo a la naturaleza de las funciones que desempenan
y a su formacion acadéemica.

3.1 Actividades o acciones de Capacitacion Institucional a desarrollar

a) Taller

Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje para el desarroilo de una tarea, a
partir de la puesta en praciica de los conocimientos adquiridos por parte de los
participantes, de manera individual o grupal. Estos deben aportar para resolver
problemas concretos y proponer soluciones.

b) Curso
Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje que comprende una secuencia de
sesiones articuladas y orientadas al logro de los objetivos de aprendizaje
previstos.

c) Diplomado o Programa de especializacion

Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje que comprende un conjunto de
cursos o modulos organizados para profundizar en una tematica especifica que
tiene como propdsito la adquisicién o desarrollo de conocimientos tedricos y/o
practicos, debiendo completarse un total de veinticuatro (24} créditos de
conformidad con el articulo 43 de la Ley Universitaria — L.ey N°® 30220.

d) Capacitacion interinstitucional
Es una actividad tedrica-practica que se realiza en una entidad publica diferente
a donde laboran los servidores civiles. Se realiza durante |la jornada de servicio.

e) Pasantia

Es una actividad practica de caracter académico, de investigacion o profesional
que realiza un servidor civil en otra entidad publica o privada, en el pais 0 en el
extranjero, con el objeto de adquirir experiencia y/o profundizar los
conocimientos necesarios para el desarrollo de sus funciones. Esta actividad es
supervisada por personal designado para tal fin, dentro de la entidad donde se
estuviere levando a cabo la pasantia.

f} Conferencia

Actividades académicas de naturaleza técnica o cientffica que tienen como
propésito difundir y frasmitir conocimientos actualizados y organizados
previamente a manera de exposiciones, que buscan solucionar o aclarar
problemas de interés comin sobre una materia especifica, tales como
congresos, seminarios, simposios, entre otros.
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3.2 Costos y Presupuesto de las Actividades de Capacitacion a desarrollar a
nivel de Formacién Profesional

El personal del Servicio Civil puede acceder a la formacién laboral con cargo a
los recursos de la entidad. Los recursos asignados para la formacioén laboral,
en el caso de los funcionarios publicos y servidores civiles de confianza, no
puede exceder, por afo, del doble del total de su compensacién econémica
mensual

La Unidad de Gestion de Recursos Humanos gestionara las actividades de
capacitacion, conforme a lo sefialado en la Directiva 141-2016-SERVIR-PE vy
sus disposiciones reglamentarias y complementarias.

artin Guillermo Malca Lazo

2) de la Unidad de Gestion de
Recursos Humanos Desarroljo Institucional

( Presidente de Comité)

"y

—Janios Miguel Quevedo Valle M.V. o Dario Valdj¥ia Zevallos
Representante de la Alta Direccién Representante def Personal
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