Resolucion de Gerencia General
N°UA3 -2020-OTASS/GG

Lima, 7

VISTOS:

El Informe N® 000291-2020-OTASS-URH e Informe N°® 000378-2020-
OTASS-URH de la Unidad de Recursos Humanos, el Informe N® 000158-2020-OTASS-
OPP de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, el Informe Legal N° 000226-2020-
OTASS-0AJ de |la Oficina de Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO

Que, los articulos 2 y 5 del Decreto Legislativo N® 1023, Decreto Legislativo
que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
D’ " Gestion de Recursos Humanos, sefialan que dicho sistema es el conjunto de normas,
e principios, recursos, métodos, procedimientos y técnicas utilizados por las entidades del
\ . sector publico en la gestion de los recursos humanos; el cual comprende, entre otros, el

: Subsistema de Gestion de las Relaciones Humanas;

Que, el articulo 19 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece que
o N {%‘ la gestidon del rendimiento comprende el proceso de evaluacion de desempefio y tiene por
Wg@%\‘f finalidad estimular el buen rendimiento y el compromiso del servidor civil. Asimismo,
e identifica y reconoce el aporte de los servidores con las metas institucionales y evidencia
las necesidades requeridas por los servidores para mejorar el desempefo de sus puestos

y de la entidad;

Lome™

Que, por su parte, el numeral 3.4 del articulo 3 del Reglamento General de
Ia Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
" establece que, en el Subsistema de Gestion del Rendimiento se identifica y reconoce el
aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas institucionales. Asimismo, por medio
de este subsistema, se evidencian las necesidades de los servidores civiles para mejorar
el desempefio en sus puestos y, como consecuencia de ello, de la entidad;



()

\Vir J

Que, mediante Decreto Supremo N® 127-2019-PCM, entre otros aspectos,
se modificaron las reglas de |la Gestion del Rendimiento previstas en el Reglamento General
de la Ley del Servicio Civil. En virtud de ello se simplificaron las etapas del ciclo de la
Gestion del Rendimiento, pasando de cinco (5) a tres (3) etapas, se efectuaron precisiones
a las disposiciones referidas a los factores de evaluacién (metas y compromisos),
metodologias e instrumentos basicos, entre otros aspectos;

Que, en mérito a ello, la Unidad de Recursos Humanos, a través del Informe
N*® 000291-2020-OTASS-URH, sustenta el Plan de Implementacién del Ciclo de Gestion
del Rendimiento 2020 del Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de
Saneamiento — OTASS, sefalando que dicho instrumento permitira identificar y reconocer
los aportes de los servidores civiles a los objetivos y metas institucionales;

Que, por su parte, mediante Informe N° 000158-2020-OTASS-OPP, la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto sefiala que el Plan de Implementacion del Ciclo de
Gestion del Rendimiento 2020 del Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios
de Saneamiento, se ha elaborado conforme a la Directiva del Subsistema de Gestidn del
Rendimiento aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 000068-2020-SERVIR-
PE y a la "Guia para la aplicacion del Subsistema de Gestion del Rendimiento en el ciclo
2020" aprobada con Resolucién de Presidencia Ejecutiva N? 000069-2020-SERVIR-PE, se
encuentra, asimismo, alineado a los objetivos estratégicos del PE| 2019-2022 vy las
actividades operativas del POl 2020 del OTASS. Respecto al financiamiento, indica que
sera con cargo a la meta presupuestal 0010 denominada "Actividades operativas de |a
URH" de la Unidad de Recursos Humanos; motivo por el cual, otorga opinién favorable para
continuar con el tramite de aprobacion;

Que, de acuerdo con las definiciones establecidas en el sub numeral 6.2.2,
del numeral 6.2 del articulo 6 del de la Directiva del Subsistema de Gestion del Rendimiento,
el titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa de la entidad y responsable del
funcionamiento del Subsistema de Gestion del Rendimiento;

Que, en tal sentido, el articulo 11 del Decreto Supremo N° 006-2019-

VIVIENDA, que aprueba la seccién primera del Reglamento de Organizacion y Funciones
£/ del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento, sefiala que

la Gerencia General es el érgano de alta direccion de mayor nivel jerarquico administrativo
y es el responsable de |la conduccién de |las acciones de los 6rganos de administracion
interna;

Que, de otro lado, mediante Informe N® 000378-2020-OTASS-URH de fecha
04 de setiembre de 2020, la Unidad de Recursos Humanos sustenta la eficacia anticipada
del Plan de Implementacion del Subsistema de Gestion del Rendimiento ciclo 2020 —
OTASS, indicando que las actividades del mismo ya se encuentran en proceso, debido a



que: (i) E/ 10 agosto de 2020 se llevd a cabo la reunion entre la Alta Direccion del OTASS,
la Autoridad Nacional del Servicio Civil y el Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento, donde se acordd iniciar con la implementacion del Ciclo de Gestion del
Rendimiento 2020; (ii) El 14 de agosto de 2020, mediante Memorando Multiple N°000011-
2020- OTASS-DE, la Direccion Ejecutiva designa las unidades orgénicas que participaran
del Ciclo de Gestidn del Rendimiento 2020, (ifi) Durante el mes de agosto se han realizado
charlas de sensibilizacion referenies a la etapa de planificacion del Ciclo de Gestion del
Rendimiento, asi como las asesorias de SERVIR para el proceso de establecimiento de
metas con cada uno de los titulares de las unidades orgénicas participantes y el personal a
su cargo (evaluadores y evaluados), y (iv) Asimismo, durante el proceso de coordinacion
con los directivos de los érganos y unidades orgénicas, se realizd una actualizacién de los
participantes del Ciclo de Gestion del Rendimiento;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 17.1 del articulo 17, del Texto
Unico Ordenado — TUO de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
la autoridad administrativa podra disponer en el mismo acto administrativo que éste tenga
eficacia anticipada a su emisién, sélo si fuera mas favorable a los administrados, y siempre
gue no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente protegidos a
terceros y que existiera en la fecha a la gque pretenda retrotraerse la eficacia del acto el
supuesto de hecho justificativo para su adopcién; en tal sentido, resulta legalmente viable
establecer la eficacia anticipada la presente Resolucion;

Que, mediante Informe Legal N° 000226-2020-0TASS-0AJ, la Oficina de
Asesoria Juridica, en mérito a lo sustentado por la Unidad de Recursos Humanos y la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto, otorga su conformidad para la aprobacién del Plan
de Implementacién del Ciclo de Gestion del Rendimiento 2020 del Organismo Técnico de
la Administracion de los Servicios de Saneamiento;

Con el visado de la Unidad de Recursos Humanos, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina de Asesoria Juridica en lo que corresponde a

sus competencias, vy,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
el Reglamento de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM y modificatorias, el Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, y el articulo 11 del Reglamento
de Organizacién y Funciones del Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios
de Saneamiento, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2019-VIVIENDA y Resolucién

\ Directoral N° 010-2019-OTASS/DE;




SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar con eficacia anticipada al 10 de agosto de 2020, el Plan
de Implementacién del Ciclo de Gestion del Rendimiento 2020 del Organismo Técnico de
la Administracion de los Servicios de Saneamiento, que en calidad de Anexo forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Encargar a la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de
Administracion del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento, la ejecucidn de las actividades programadas en el Plan de Implementacion
del Ciclo de Gestion del Rendimiento 2020 del Organismo Técnico de la Administracion de
los Servicios de Saneamiento, aprobado en el articulo 1 de la presente Resolucién.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion en el Portal
Institucional del Organismo Técnico de |la Administracion de los Servicios de Saneamiento
(www.gob.pe/otass).

Registrese y comuniquese.

3= sananndrfoac¥iaparodanssanhunnarrpadnnd
ELIZABETH RAMOS DELA CRUZ
Gerente Genargl

Organissho Téenico de la Admqinisiracion
“e———fa Ips Seryiclos do Sanedmienio
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O » | Ministerio
[ PERL | de Vivienda, Construccién
; y Saneamiento

“Afio de la Universalizacién de la Salud”
“‘Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

l. Introduccién

Que, en el Titulo IV del Libro | del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil aprobado por
D.5 N2 040-2014-PCM se desarrollan las reglas especificas de la Gestign del Rendimiento;
mediante D.S N2 127-2019-PCM, entre otros aspectos, se modificaron las reglas de la Gestion del
Rendimiento previstas en el Reglamento General de la Ley del Servicio Civil. En virtud a ello se
simplificaron las etapas del ciclo de la Gestidn del Rendimiento, pasaron de cinco (05) a tres (03)
etapas, se efectuaron precisiones a las disposiciones referidas a los factores de evaluacién (metas
y compromisos), metodologias e instrumentos bdsicos, entre otros aspectos.

Que, la Directiva del Subsistema de Gestion del Rendimiento aprobada por Resolucidn de
Presidencia Ejecutiva N2 000068-2020-SERVIR-PE estahlece que el ciclo de Gestion del
Rendimiento es un proceso integrado por las etapas de planificacion, seguimiento y evaluacion.
Es de cardcter continuo y se ejecuta anualmente dentro de una entidad y puede exceder el

periodo fiscal.

Que, en el marco de la Quinta Disposicidon Complementaria Transitoria de la mencionada

Directiva, mediante Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N2 000069-2020-SERVIR-PE se aprueba

la “Guia para la aplicacidn del Subsistema de Gestidn del Rendimiento en el ciclo 2020” comoruna

herramienta que se adapta a las nuevas modalidades de trabajo dispuestas por el gobierno para

afrontar la situacidn sanitaria: trabajo remoto, trabajo presencial y trabajo en modalidad mixta.

~ ¥ La mencionada Guia dispone que para iniciar la Gestién del Rendimiento es necesario identificar
oo los insumos con los que contamos vy, a partir de ellos, definir las prioridades anuales de gestidn
¢ del érgano o unidad organica. Para ello, se puede optar por el Plan Operativo Institucional — POI
\ como Unico insumo o por el POl como insumo principal y, complementariamente, otros
dispositivos normativos y/o gestion. )

El Organismo Técnico de Administracion del Servicio de Saneamiento — OTASS, avanzo con la
implementacidn del Subsistema de Gestion del Rendimiento a través de la Resolucion de
Gerencia General N2 09-2019-GG/OTASS que aprobd el cronograma institucional del ciclo de
Gestién de Rendimiento 2019; con la Resolucion de Gerencia General N2 10-2019-GG/OTASS que
aprobd la conformacion del Comité Institucional de Evaluacién del OTASS; y con la Resolucién de
Gerencia General N2 26-2019-GG/OTASS que designé a los representantes de los servidores del
Comité Institucional de Evaluacion del OTASS. Con dichas normas se logro identificar, reconocer
y promover el aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas de la entidad.

Con el propésito de continuar con la implementacion del Subsistema de Gestién del Rendimiento
en el marco de la Directiva del Subsistema de Gestidn del Rendimiento y la Guia para la aplicacién
del Subsistema de Gestion del Rendimiento en el ciclo 2020, se ha elaborado el Plan de
Implementacién del Subsistema de Gestién del Rendimiento 2020 del OTASS, el cual busca que el
potencial humano del OTAS contribuya de manera eficiente y eficaz al cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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“Afio de |la Universalizacién de la Salud”
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

L. Objetivos del Plan de Implementacién

— OBJ.O1 Sensibilizar a los servidores sobre la importancia de la implementacidn del
subsistema de gestion del rendimiento.

— OBJ.O2 Fortalecer |a gestion institucional mediante la implementacién del ciclo de gestién
del rendimiento 2020

—~  0BJ.03 Contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Il Alineamiento Estratégico
El marco estratégico institucional se encuentra contemplado en el Plan Estratégico Institucional

(PEI) del OTASS correspondiente al periodo 2019 —2022. En ese sentido los objetivos del presente
Plan se encuentran articulados a los Objetivos estratégicos institucionales del PEL.

QOBJETIVOS DEL 5
BIET
PLAN DE GdR | OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL PEI

OBJ.03 OF1.02 Promov?r la calidad y sostenibilidad de los servicios de
saneamiento de los prestadores.

OBJ.03 OEL03 Promcwfar la integracion entre prestadores de servicios de
saneamiento,

OBJ.03 OELO1 Drlep’Far en la elaboracnon de planes a los prestadores de los
servicios de saneamiento

OBl.01

0BJ.02 OEL.04 Fortalecer la gestidn institucional

0BJ.O3

0B).03 OE1.05 | Implementar la gestién interna de riesgo de desastres.

V. Alcance del Plan de Implementacion.

En las reuniones de coordinacién entre el OTASS, la Autoridad Nacional del Servicio Civil y el
Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento se acordd entre otros, continuar con la
implementacién gradual del mencionado Subsistema, incorporando aspectos de la “Guia para la
aplicacion del Subsistema de Gestién del Rendimiento en el ciclo 2020”. Es asi que el alcance del
Plan comprende a los 6rganos y unidades orgénicas que se detallan en Cuadro N2 01 y al segmento
del personal que se detalla en el Cuadro N¢ 02.
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y Saneamiento | Servicios de Saneamiento

“Afa de la Universalizacian de la Salud”
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres®

Cuadro N2 01: Unidades Organicas Participantes

1. Direccion de Integracidn
2. Direccién de Monitoreo Evaluacién Clrglz?nos de 3
inea
3. Direccion de Operaciones
4. Oficina de Gestion Social y Comunicaciones :
Organos de
5. Oficina de Planeamiento y Presupuesto Administraciéon 3
6. Unidad de Recursos Humanos Interna

OTAL

Cuadro N2 02: Segmento de Servidores Participantes

Organo / Unidad |Directivo|Mando Operadory | - .|

Organica de
asistencia

1. Direccion de 1 0 8 0 9
Integracion .
2. Direccion de 1 1 6 1 9
Monitoreo Evaluacidn
3. Direccidn de 1 6 16 1 25
gy% Operaciones
QPLM ENTO Y 4. Oficina de Gestion 1 0 7 1 9
V'3, pREAUPUESTO :
’? S Social y
SRR Comunicaciones
5. Oficina de 1 0 3 0 4
Planeamiento y
Presupuesto
6. Unidad de Recursos 1 0 5 0 6
Humanos
0 R . A L L llo L
V. Cronograma de implementacién:

A nivel operativo la implementacion del presente Plan se encuentra contemplado en la Actividad
Operativa “Desarrollo del Subsistema de Gestion del Rendimiento” del Plan Operativo
Institucional (POI) 2020 de |la Unidad de Recursos Humanos del OTASS.
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Administracion de los

O, .| Ministerio " Organismo Fecnico de [a
w PERU |de Vivienda, Construccién i)
y Saneamienta Senvicios de Saneamiento IS

"Afio de la Universalizacién de la Salud”
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

A. Vinculacion con el POI 2020

ACTIVIDAD OPERATIVA (POI)

ETAPA / ACTIVIDAD del PLAN de GdR

ACCIONES PREVIAS AL CICLO
1 accion

ADI00158900057

ACCIONES TRANSVERSALES DEL CICLO
3 acciones

“Desarrollo del subsistema de

ETAPA DE PLANIFICACION
& acciones

gestion del rendimiento”

ETAPA DE SEGUIMIENTO
5 acciones

ETAPA DE EVALUACION
11 acciones

Las actividades del cronograma se ejecutan con el presupuesto asignado en la A/O "Desarrollo del

subsistema de gestidn del rendimiento”.

Para la determinacion de las prioridades anuales de gestion del érgano o unidad organica, en el
marco de lo establecido por la “Guia para la aplicacién del Subsistema de Gestidn del Rendimiento
en el ciclo 2020”, el érgano o unidad orgdnica optard por la alternativa: POl como insumo
principal y, complementariamente, otros dispositivos normativos y/o gestién; para tal efecto se
detallan en el Anexo N2 03 las actividades operativas de los drganos y unidades organicas

comprendidas en el presente Plan.

B. Cronograma

Etapa / Actividad

ACCIONES PREVIAS AL CICLO
Desarrollo de reuniones con Alta Direccién
para generar acuerdos y compromisos

Ejecucion de acciones de comunicacion en
Gestion del Rendimiento (charlas

Responsable

URH

Fechas

Inicio

3/08/2020

ACCIONES TRANSVERSALES DEL CICLO

13/08/2020

entidad.

. . : : H 4 2020 26/02/2021
informativas, talleres, mensajeria, holetines, UR 14/08/20 6/02/

entre otros).

Difusién de la informacion de la Gestion del

Rendimiento en el proceso de induccidn de la URH 1/09/2020 31/02/2020
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o . | Ministerio
sh’-"’ PERU |de Vivienda, Construccién
. Y Saneamiento

"Ano de la Universalizacian de la Salud”
"Decenio de la Igualdad de Oporiunidades para Mujeres y Hombras®

Fechas
Etapa / Actividad Responsable
Inicio
Desarrollo de reuniones de URH /
2/2021
Retroalimentacion. evaluadores 01/10/2020 26/02/20
ETAPA DE PLANIFICACION 12/08/2020 . 30/09/2020
Elaboracion y aprobacidn del Cronograma,
Matriz de participantes para la ;
2 14/08/2020
Implementacion de la  Gestién  del WRH;/ Tikdlar | 32/08/2020 {0820
Rendimiento.
Ejecucidn de acciones informativas sobre la
Gestién del Rendimiento URH 17/08/2020 24/UR(2050
Ejecucién de charlas informativas para el
establecimiento de factores de evaluacién Uk 25/0B13028 “BIC8/a030
Fuamon”y formallzacmn. del factores de 'URH'/ 31/08/2020 11/09/2020
evaluacion del segmento directivo directivos
T S URH /
Fuamén”y formalizacion de factores de Evaluadores / | 14/09/2020 25/09/2020
evaluacidn de otros segmentos
Evaluados
Elaboracidon y envio a SERVIR del informe de la
e s URH 28/09/2020
etapa de planificacion 109/ 2/10/2020

ETAPA DE SEGUIMIENTO 01/10/2020 131/12/2020

Ejecucid_n FIE charlas informativas de |a etapa URH 01/10/2020 9/10/2020
de seguimiento
@Wﬁi&r Entrega y analisis de evidencias para el| Evaluadores/ 01/10/2020 31/12/2020

S)?EM % | seguimiento avaliigdos
P

5 MIENTO Y =}
( ESWESOE | Ejecucion de las reuniones de seguimiento Evaluadores /| o14 17090 11/12/2020
‘wf- evaluados
Identificacion vy ejecucion de mejoras| Evaluadores/ 01/10/2020 31/12/2020
propuestas por los evaluados evaluados
Elaboracion y envio a SERVIR del informe de la URH 28/12/2020 31/12/2020

etapa de seguimiento

ETAPA DE EVALUACION ' 4/01/2021 | 26/02/2021
Ejecucidn de charlas informativas de la etapa URH 4/01/2021 6/01/2021
de evaluacion
Entrega de evidencias finales Evaluados 7/01/2021 12/01/2021
Envioala U‘RH de las mejoras implementadas EviilUidoras 13/01/2021 15/01/2021
por los servidores evaluados
Valoracién del cumplimiento de los factores

19/01/202
de evaluacion y entrega a la URH Eveluaaores 15042021 970172021
Asignacion de calificacion URH 20/01/2021 22/01/2021
Notificacién de calificacion Evaluadores 25/01/2021 27/01/2021
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Ministerio

PERU | de Vivienda, Construccién

¥ Saneamiento

Etapa / Actividad

| Organismo Técnico de [a
Administracion de los iy
Servicios de Sansamiento I

“Afio de la Universalizacion de |a Salud”
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres*

Fechas
Responsable
Inicio

Ejecuméa?u' de la retroalmjemamén final vy ——— 28/01/2021 29/01/2021
elaboracion del plan de mejora
Otorgamiento de Calificacion del
C A D 1/02/2021 5/02/2021
Rendimiento Distinguido /02/ 102/
Solicitud de confirmacion de la calificacion Evaluados 8/02/2021 12/02/2021
Conflrmlalcldn de la Calificacion y/o Nueva CIE 15/02/2021 19/02/2021
evaluacion
| . : -

Elaborat:ld!'l y envio a SERVIR del informe de URH / Titular | 01/03/2021 05/03/2021
cierre de ciclo

VI.

OBIETIVO

INDICADOR

Actividades de comunicacion

Porcentaje de servidores que conocen los principales
elementos de la gestion del rendimiento por cada etapa.

Informar a los servidores sobre los principales elementos de la gestion del
rendimiento en cada etapa.

VALDR
META || 85%

i A Medio/ | Fecha de
Actividad Mensaje Lf : i
Canal | ejecucion
La gestidn del rendimiento busca
Envio de  flvers promover |la mejora continua del
sl s y” Evaluador |desempefio de los servidores, asi ;
Planificacion | ¢Qué es la Gestion S e-mail |13/08/2020
Jal Rendiriantar |V Evaluado | como identificar y reconocer su
aporte al logro de los objetivos y
metas institucionales.
Conoce el Modelo e Conceptos claves de actores,
Planificacion |[de Gestién del Evalusds etapas, factores de evaluacién,| e-mail |14/08/2020
Rendimiento Y segmentacion y salida.
El ciclo de GdR tiene 03 etapas:
1. Planificacion
Envio de flyers Eval saar 2. Seguimiento
Planificacién |¢Cudles son las Evaliiade 3. Evaluacidn e-mail | 14/08/2020
etapas del GdR? Y Asi mismo durante estas etapas
la Retroalimentacion
es constante,
Taller Importancia de la
Gy : # 2020
Planificacién |introductorio del EVET::‘UCLZL implementacidn, conoce la nueva Gl\?lzzlte 13;83;2320
Ciclo GdR 4 metodologia.

ORGANISMO TECNICO DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
Calle German Schreiber N°210- Oficina N° 101, Lima 27-Perd /Central =Telefdnica 5002090
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N*® Etapa

Ministerio

PERU de Vivienda, Construccién

y Saneamiento

Actividad

“Afo de la Universalizacion de la Salud”
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombras®

Publico

Mensaje

ejecucion

de

Fecha

o3 Exsontamos Evaluador | Durante esta etapa debemoas fijar
5. | Planificacién |en la etapa de P . J e-mail |17/08/2020
g y Evaluado | los factores de evaluacidn.
planificacién
Taller de
6. | Planificacién sensibilizaciéon de | Evaluader |éCdmo fijar mis metas? ¢Qué son | Google | 25/08/2020
i la etapa de |y Evaluado | las evidencias? Meet |26/08/2020
Planificacidn
; En esta etapa el evaluador revisa
Envig de  fyers y orienta los avances del
! . . |29/09/202
Seguimiento eli.:laegaamus 2 ::II: Evaluador |evaluado, a fin de identificar| e-mail 9/09/2020
p i dificultades y proponer acciones
Seguimiento .
correctivas de ser el caso.
:inv:o de  fiyels El evaluado documenta las
Seguimiento Legamos 2 i@ Evaluado |evidencias ue fueron| e-mail
8 etapa de : 1 30/09/2020
. N establecidas al definir las metas
Seguimiento
Taller de ; -
o | sepuimiento | sENsibilizacion  de | Evaluador Ld:”z:::r::f Lis"fa"s:?;"?djz Google |1/10/2020
' & la etapa de |y Evaluado ks P Meet |2/10/2020
sl seguimiento.
seguimiento
Recuerda:
Envio de flyers « Tener presente tus ohjetivos y
sobre recordatorio metas establecidas.
de las | Evaluador |e Tener fus evidencias ;
| Seguimiento AW e-mail |26/10/2020
eguimi actividades y |y Evaluado | * Recuerda tu fecha de reunion /10/
entrega de de  seguimiento que se
evidencias establecidc en tu formato de
Establecimiento de Metas.
Iniciamos la Etapa de Evaluacidn
Envio de flyers que tiene como objetivo la
a : s
11 Busliacitn Nos encontramos | Evaluador |valoracién del desemperl'-o de los e-mail |4/01/2021
en la etapa de|y Evaluado |evaluados a partir  del
Evaluacion" seguimiento realizadoe a las
" metas establecidas.
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Ministerio D‘x_‘ganist'Tédﬁiﬁo'de Ia

PERU | de Vivienda, Construccién  BAdministracion de los
Y Saneamiento Servicios de Saneamiento

"Ano de |la Universalizacion de la Salud”
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

Actividad Mensaje | FFCha il e
ejecucion
Envio de flyer Recordar a los evaluadores que
12 Evaluacion "Comunica la | Evaluador |deben realizar la notificacién de| e-mail | 17/02/2021
calificacion" la calificacion obtenida.

Envio de flyer

"Claves para la :
Recomendaciones para una

13, Evaluacidn reunion de | Evaluador : ; e-mail |18/02/2021
: . buena retroalimentacién
retroalimentacion
final"

Envio de flyer de|Evaluador |Destacar los logros del ciclo y los

14| Evaluacidn e-mail |29/03/2021

cierre de ciclo y Evaluado | beneficios de la implementacidn
Vil. Recursos
Humanos

Se encuentran comprendidos todos los servidores participantes segtn segmento del Cuadro N
02; vy de manera especifica los servidores de la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de
Administracion, con la asistencia técnica de los servidores de la coordinacion de Planeamiento y
Modernizacidn de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; asi como de servidores “enlace” por
cada organo o unidad orgénica participante.

Tecnoldgicos

e Aplicativo de videoconferencia Google meet
¢ Herramientas didacticas digitales: Kahoot, Quizizz
e Formularios virtuales de evaluacion

VIII.  Anexos

A. Anexo 1: Matriz de Participantes.

Apellidos y Nombres Nombre del 6rgano o unidad Nombre del Puesto

1 ACOSTA ACOSTA CARMEN CECILIA OFICINA DE GESTIONSOCIALY [JEFA DE LA OFICINA DE GESTION

COMUNICACIONES SOCIAL Y COMUNICACIONES
ALARCO BASALDUA HENRY DIRECCION DE OPERACIONES | ESPECIALISTA DE REFLOTAMIENTO
ALCA CASTILLO JAMIL DIRECCION DE INTEGRACION | DIRECTOR DE INTEGRACION

ESPECIALISTA TECNICO DE POLITICAS

4. | AMANCIO CASTRO DIANA LUCIA | DIRECCION DE INTEGRACION st

ORGANISMO TECNICO DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
Calle German Schreiber N°210- Oficina N° 101, Lima 27-Pert /Central >Telefonica 5002090
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& ] - | Ministerio
kﬂ”’ PERLJ | de Vivienda, Construccién
i y Saneamiento

Apellidos y Nombres

| Adminlstracién de los.

“Afio de la Universalizacion de |a Salud”
*Decenio de |a Igualdad de Oporiunidades para Mujeres y Hombres"

Nombre del 6rgano o unidad

Nombre del Puesto

R
5. ARAGON DUENAS MIGUEL ANGEL =LEE e FesRaas ABOGADO LABORALISTA
HUMANOS
ANALISTA EN GESTION DE
6. ARAUIO PALACIOS ELVIRA | UNIDAD DE RECURS505 RELACIONES HUMANAS Y BIENESTAR
GIANINA HUMANOS
SOCIAL
7 AYALA SALAZAR DINA ROSA DIRECCION DE OPERACIONES | ESPECIALISTA DE REFLOTAMIENTO
8. BEROLATTI DE LA CUBA ROSSANA | DIRECCION DE OPERACIONES | ESPECIALISTA DE REFLOTAMIENTO
BIEBERACH MUGRUZA :
8; HUMBERTO JOSEPH DIRECCION DE OPERACIONES | ESPECIALISTA DE REFLOTAMIENTO
. ESPECIALISTA EN INGENIERIA PARA LA
10. | BLAS BAZALAR JOSE CARLOS DIRECCION DE OPERACIONES ASISTENCIA TECNICA
11 CACERES PENARANDA JEBZABETH | OFICINA DE GESTIONSOCIAL Y | ESPECIALISTA EN COMUNICACION

JOHANNA

COMUNICACIONES

SOCIAL

CALLIRGOS BERNAL ESTEPHANI
GABRIELA

OFICINA DE GESTIONSOCIAL Y
COMUNICACIONES

ANALISTA EN COMUNICACION

CAMPOS ROMERO BALCORT

DIRECCION DE OPERACIONES

ESPECIALISTA EN INGENIERIA

ELECTROMECANICA

CARDENAS PINCHE NURIA KRIZZIE

DIRECCION DE OPERACIONES

APOYO ADMINISTRATIVO

8
16, |CHUNGA ~ALZAMORA CARLOS | OFICINA DE PLANEAMIENTO Y | COORDINADOR DE PLANEAMIENTO Y
SEGUNDO PRESUPUESTO MODERNIZACIOI}I
- gtsFRRté%\éA CHUBUIVAL RUBEN | o e s s i iﬁ;ﬁ'ﬁ?ﬂﬂ‘ TECNICO EN GESTION
o —— ;13:32305 DE  RECURSOS (IE:f]PI\EI(;ISI\:-EI',SJSDNDE GESTIONDE LA
19. g;’mggm':ERNANDEZ JAVIER | b IRECCION DE OPERACIONES isnphifrlﬁé'lrim'm = PARAGESTléET
FORTALECIMIENTO DE EPS
20. gEtiﬁg&EmONTERO OMAYRA | BIRECCION DE INTEGRACION | ESPECIALISTA EN INTEGRACION i
LSO QUSPE U0 AR oo o ovenacones | S7reon o S ATACO"
22. ETJ?\IIIAEI\!IERTO SANEUY RUBEN | b reccion e DPE'RACIONES DIRECTOR DE OPERACIONES
23, | FLORES RIOS LUIS ANGELO ggﬁ'gg@;g;iﬂ?”mcmw ESPECIALISTA EN COMUNICACION
T L — 1:13:32305 DE  RECURSOS LESII‘EJ’IEIED;A UNIDAD’ DE RECURSOS
25. | GUARDAMINO RIOS IVAN DIRECCION DE INTEGRACION FI\‘T‘TPEE?;(':SI;T\] TECNICO EN
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O .| Ministerio
@ PERL] | de Vivienda, Construccién
vy Saneamiento

| Apellidos y Nombres

“Afio de la Universalizacion de |a Salud”
“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

| Nombre del argano o unidad

Nombre del Puesto

HERRERA RAMIREZ CAROLA | DIRECCION DE MONITOREQ Y
26. LILLET EVALUACION ESPECIALISTA DE EVALUACION
_ ESPECIALISTA EN GESTION
27. |HOYOS DE VINATEA LUIS DIRECCION DE OPERACIONES | ADMINISTRATIVA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE EPS
: ESPECIALISTA EN AGUA POTABLE Y
28. |IRIGOYEN TENORIO MANUEL DIRECCION DE OPERACIONES ALCANTARILLADO
OFICINA DE GESTIONSOCIAL Y
29. [LAM TORRES MILAGROS EUGENIA COMUNICACIONES SECRETARIA
DIRECCION DE MONITOREO Y | ASISTENTE DE MONITOREO Y
30. | LANAZCA OREJON ROBERT EVALUACION EVALUACION
LIZANA PUELLES GILMAR
AUGUSTO b4 DIRECCION DE OPERACIONES | COORDINADOR DE PROCESOS

MACHACA SURCO RITA MARIBEL

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

ESPECIALISTA EN PRESUPUESTO

MAGUINA FLORES RICARDO SAUL

DIRECCION DE OPERACIONES

ESPECIALISTA EN GESTION DE LOS
SISTE. AGUA POT. Y ALCANTARILLADO
SANITARIO

MALDONADO AYRES GUSTAVO
ANTONIO

DIRECCION DE MONITOREO Y
EVALUACION

COORDINADOR DE DIRECCION

EVALUACION

MONTES BENTTES FHGUEL ARNEEL g;ﬁmlgiélséﬂsdwsocva E?;:ET(:;I\?USTA EN  PERIODISMO
56 | ORI ISUISAWILANS S;LCSIS?UI:;Z;;ANEAMIENTO Y JPI;FEESBI;Z’béS?_gCINA PLANET\MIENTO Y
. [ Rznermapauaamnon |IOHD | OF REELRECE et B e
38, ?&’;&LL BRAVG  ANTHORY E\'::‘_\EL‘EJ%)I%SE MONITOREO Y! 56 prpINADOR DE EVALUACION
PABLO SALVADOR JULIA DIRECCION DE MONMOREQ'Y SECRETARIA

PAIVA VILLAFUERTE JUAN

DIRECCION DE INTEGRACION

ESPECIALISTA EN ARTICULACION Y
GESTION DE LA INTEGRACION

PALACIOS QUISPE JEEF EDUARD

DIRECCION DE OPERACIONES

ASISTENTE EN SISTEMA
INFORMACION GEOGRAFICA

DE

PALMADERA ROMERO DORIS
FABIOLA

DIRECCION DE INTEGRACION

ESPECIALISTA LEGAL

43 PASTOR MONIER ERNESTO | DIRECCION DE MONITOREQ Y | ESPECIALISTA DE IMPLEMENTACION
* | JOHNNATAN EVALUACION EN APLICACIONES INFORMATICAS
ESPECIALISTA EN GESTION
44. | PERALTA QUINTANA JAIME DIRECCION DE OPERACIONES | ADMINISTRATIVA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE EPS
PORTOCARRERO CONTRERAS - ESPECIALISTA TECNICO EN
18 CARLOS JESUS BIRELEION B DPERARIEINES REFLOTAMIENTO

ww.otass.gob.pe
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(= ] . | Ministerio
tn“’;_ E PERU | de Vivienda, Construccién
; y Saneamiento

"Afia de la Universalizacion de la Salud”
“Dacenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Nombre del 6rgano o unidad

Nombre del Puesto

IApellidos y Nombres

| OFICINA DE GESTION SOCIAL Y

ESPECIALISTA EN COMUNICACIONES

46. |REYES PEREZ MARIBEL ROSA S NICALIBNES
OFICINA DE GESTION SOCIAL Y | ESPECIALISTA EN COMUNICACION

A7 | ROIAS CRISEIN JORGE LLS COMUNICACIONES AUDIOVISUAL

48. |RUIZ BERNAL CELIA ELISA DIRECCION DE OPERACIONES | ESPECIALISTA TECNICO
DIRECCION DE MONITOREO Y

49. |RUIZ DILLON KUOLLING COORDINADOR DE DIRECCION
EVALUACION

50. |SALAZAR QUISEL NANCY QEIEINA DE GESTISINGOCIAL'Y ANALISTA DE DISENO GRAFICO

COMUNICACIONES

SALAZAR ~ SUAREZ  BETZABE : ESPECIALISTA COMERCIAL PARA EL
JUDITH DIRECCION DE OPERACIONES | oRTALECIMIENTO DE EPS
SATO  NAKAMURA  HUGO . | ESPECIALISTA EN  GESTION  DE
AN, DIRECCION DE INTEGRACION | oo o e o
ESPECIALISTA EN EL SISTEMA DE
SCHMITT CAMACHO SCARLETT|UNIDAD ~DE  RECURSOS |©> . .
. 3 iy, N ADMINISTRACION DE GESTION DE
i RECURSOS HUMANOS
S i ESPECIALISTA EN OPERACION DE
OFiC . !
3, E&%ﬁ %ﬁ, SIHUAY MARAVI DOMINGO TITO | DIRECCION DE OPERACIONES | co /o’ o e |
. |SOCOLA CHAVEZ SOL GABRIELA ASISTENTE ~ EN  SISTEMA 'DE
“omee D3 | ANALIA DIRECCION DE OPERACIONES |\ e 5p\ACION GEOGRAFICA
TICLIAHUANCA TINEO KELLY DEL . ESPECIALISTA TECNICO EN
58: |cankden DIRECCION DE OPERACIONES | o e S vienimo
. ANALISTA DE GESTION
57. |VALENCIA AGUIRRE ROSANILA | DIRECCION DE OPERACIONES

ADMINISTRATIVA

e o DO o VOO s o
g:é:ﬁ;:;AGUA QUISPE  JINMY DIRECCION DE OPERACIONES IES\F:EE;?;I;'EQ OPERACIONAL Y DE
I\::_.II._F.:(E:?:TA ELLIOTT GLADYS E\ljllEL(fJ(ﬂ(é)lez)E MONITORED Y COORDINADORA DE MONITOREO
;E\YNISlIEJI\Ii.IDD TORRE MIGUEE DIRECCION DE OPERACIONES | COORDINADOR DE REFLOTAMIENTO
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o . | ministerio Organismo Técnicodela i
E‘f PERU | de Vivienda, Construccién  FAdministracion de'los el
' y Saneamiento Servicios de Saneamiento SIS

“Afio de la Universalizacion de |a Salud”
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

B. Anexo 2: Indicadores de gestién del plan

N® INDICADOR IVIETA EVIDENCIA

RESPONSABLE
1 Porcentaje de evaluadores y evaluados que 80% Reporte de URH
" | participaron de los talleres de sensibilizacién. asistencia
Porcentaje de participantes que consideran Resultados de
importante la implementacién del subsistema de 70% Encuesta de URH
GdR. percepcion
Porcentaje de participantes que identifican las etapas
del ciclo de GdR vy conocen las actividades que se Resultatl:lios ae URH
70% Evaluacion.
realizan en cada etapa.
Porcentaje de jefes que consideran que el desemperio zjzﬂ::tios gz
de sus equipos ha mejorado con la aplicacién del | 80% Lo e & fog URH
subsistema de GdR. p P
jefes
Porcentaje de ejecucidn del cronograma aprobado 95% IONes L URH
cada etapa
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