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4.5 Actividades 
 

4.5.1 Acciones temáticas (AT) 
 

Para el cumplimiento y desarrollo del objetivo temático, se ejecutarán las 
siguientes actividades: 
 
01. Actividades de promoción, prevención y atención que procuren el 

cuidado de la salud de las/los servidoras/es mediante campañas de 
salud, actividad física y preventiva e informativa.  

02. Actividades que fortalezcan la integración, motivación y compromiso, 
con la finalidad de obtener buen clima laboral. 

03. Soporte mediante una atención personalizada con los sistemas de 
gestión de beneficios sociales y seguimiento de casos. 

04. Acciones de responsabilidad social. 
 

4.5.2 Modelo Operacional de actividades  
 

 
Elemento 

 
Descripción 

 
Denominación 

 
Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Definición 
Operacional 

 
El Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional 2020, busca 
contribuir a mejorar el desempeño de las/os servidoras/es en el 
desarrollo de las actividades a su cargo, en base a un mayor 
desarrollo personal, profesional y familiar, lo cual derivara en un 
mejor clima laboral e integración institucional, y la prestación de un 
mejor servicio. 

 
¿Quiénes son los que reciben el beneficio del plan? 
 
Las/os servidoras/es del OSCE de las diferentes sedes 
institucionales. 
 
¿Qué actividades (bienes o servicios) se entrega con el plan? 
 
El plan ejecutará los siguientes programas: 
 

01. Programas de promoción, prevención y atención que 
procuren el cuidado de la salud de las/los servidoras/es 
mediante campañas de salud, preventivas e informativas.  

02. Programas que fortalezcan la integración, comunicación, 
motivación y compromiso, con la finalidad de obtener 
buen clima laboral. 

03. Programa de asistencia y gestión del bienestar laboral, el 
cual mediante una atención personalizada, la gestión de 
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beneficios sociales y seguimiento de casos, brindará el 
soporte a las/los servidoras/es del OSCE.  

04. Programa de Responsabilidad Social.  
 

¿Cuál es la modalidad de entrega de los bienes y servicios al 
grupo poblacional que recibe las actividades? 
 
Las actividades se entregarán de forma directa a través de 
campañas y actividades de sensibilización, orientación, talleres y 
comunicaciones. 
 
¿Cuál es el procedimiento general que se requiere para la 
entrega del plan? 
 
Procedimiento: 
 
 
1. PROGRAMA DE PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN DE SALUD  

 
Este programa busca contribuir a la prevención y 
mejoramiento de la salud de las/los servidoras/es y sus 
familias, a través de coordinaciones con instituciones públicas 
y privadas, la ejecución de actividades y campañas de 
diferentes especialidades de la salud.  
 
Las actividades programadas son:  

• Campaña de Hábitos Saludables; a través de 
actividades de sensibilización, informativas y control de 
la salud.  
Línea de base: 25 servidoras/es beneficiadas/os por 
actividad.  
 

• Campaña de Prevención y Gestión del Estrés, con 
campañas de masajes, aromaterapia, etc.  
Línea de base: 25 servidoras/es beneficiadas/os por 
actividad.  
 

• Campaña Dermatológica, con campaña de despistaje 
dermatológico y promoción del cuidado de la piel.  
Línea de base: 25 servidoras/es beneficiada/os por 
actividad.  

 

• Campaña Oftalmológica, el cual comprenden los 
exámenes oftalmológicos como agudeza visual, fondo 
de ojo directo, presión intra ocular,  descarte de miopía, 
hipermetropía, astigmatismo y presbicia, entre otros; así 
como la actividad de sensibilización para el cuidado de 
los ojos.  
Línea de base: 40 servidoras/es beneficiada/os por 
actividad.  
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2. PROGRAMA DE INTEGRACIÓN Y CLIMA 

ORGANIZACIONAL 
 
Se impulsará acciones que contribuyan a lograr un clima 
organizacional favorable, promoviendo actividades de 
integración, deporte, motivacionales y de reconocimiento en 
las fechas conmemorativas. 
Asimismo, se promoverá alianzas corporativas para contribuir 
con el bienestar de las/os servidoras/es y la economía en sus 
hogares 
 
Las actividades programadas son:  
 

• Comunicación Interna  
 

• Alianzas corporativas: Campañas con precios 
corporativos para los servidoras/es del OSCE. 

 

• Jornada de Integración OSCE. 
 

• Visita guiada para hijos de servidoras/es. 
 

• Campeonato OSCE 2020. 
 

• Campaña Escolar, con acuerdos de apoyo económico 
escolar con empresas que brindan este servicio. Dirigido 
a padres con hijos en edad escolar. 

 

• Taller de Habilidades Socioemocionales, actividad para 
reforzar las habilidades socioemocionales. 

 

• Taller de orientación y reconocimiento al rol de la mujer 
servidora y madre. 

 

• Taller de Reconocimiento por la gestión institucional de 
las/los servidoras/es públicos. 

  

• Taller “Gestión de ser papás". 
 
3. PROGRAMA DE ASISTENCIA Y GESTION DEL 

BIENESTAR LABORAL 
 
Se desarrollará los temas relacionados a la seguridad social y 
seguros particulares, permitiendo contribuir en el logro de sus 
beneficios sociales de las/los servidoras/es.  
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Asimismo se brindará el seguimiento de estados de salud y la 
orientación y apoyo a las/los servidoras/es y/o familiares en 
caso de fallecimiento de los mismos.  
 
Las actividades programadas son:  

 

• Gestiones ante EsSalud (Afiliaciones de titulares y 
derechohabientes, trámite de canje de descanso 
médico, solicitud de pago de prestaciones económicas 
por incapacidad, maternidad y lactancia, actualización 
de datos, etc.). 

 

• Visitas domiciliarias y/o hospitalarias y/o seguimiento 
de casos vía teléfono. 

 

• Gestión de Seguros privados. 
 

• Atención por deceso del/a servidor/a y/o familiar 
directo. 

 
4. PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 

 
Se promoverá la concientización de las/los servidoras/es con 
el medio ambiente.  
 
La actividad programada es:  
 

• Campaña de Reciclaje de botellas de plástico. 
 
La programación de la ejecución de las actividades antes señaladas 
se detallan en el anexo del presente Plan.  

 
Organización para la 

ejecución del plan 
de Bienestar Social y 

Clima 
Organizacional 2020. 

 

 
La Unidad de Recursos Humanos, gestionará y ejecutará las 
actividades de bienestar social y clima organizacional aprobadas en 
el presente plan. 
 
Los Titulares de los órganos y unidades orgánicas del OSCE, 
Apoyarán e incentivarán a las/los servidoras/es del OSCE a su 
cargo para que participen en los diferentes programas del Plan de 
Bienestar Social y Clima Organizacional.  
 

 
Costo 

 
S/ 34,998.30 
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4.5.3 Matriz de Programación de Actividades 

 

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES  

Objetivo Temático: 
Contribuir a mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los/las servidores y 
servidoras del OSCE. 

CODIGO 
AT  

ACTIVIDAD OPERATIVA 
Unidad de 

Medida 
Meta 
Anual 

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES  
Costo 

Ene Feb Mar Abr May. Jun. Jul. Ag. Set. Oct. Nov. Dic. 

1 
PROGRAMA DE PREVENCIÓN Y 
PROMOCIÓN DE LA SALUD  

Campañas 16 3 1 1 1 1   2 1 2 2 2   S/0.00 

2 
PROGRAMA DE INTEGRACIÓN Y 
CLIMA ORGANIZACIONAL  

Eventos 80 6 10 6 6 7 7 6 6 7 6 7 6 S/34,998.30 

3 
PROGRAMA DE ASISTENCIA Y  
GESTIÓN DEL BIENESTAR LABORAL  

Informes/ 
Comunicaciones 

54 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 S/0.00 

4 
PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

 
Campaña 

1     1                   S/0.00 

TOTAL   151 13 16 12 12 12 12 12 12 13 13 13 11 S/34,998.30 
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