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1. INTRODUCCION

El presente documento provee una Guia Metodoldgica para la realizacién del Andlisis
de Impacto Regulatorio (RIA por sus sigas el inglés) en Osinergmin. Esta Guia proporcionara
informacidn a las Gerencias sobre los pasos y requerimientos que tienen que llevarse a cabo al
momento de elaborar un RIA, siguiendo las buenas practicas en materia de andlisis de impacto
regulatorio recomendadas por la Organizacién de Cooperacion para el Desarrollo Econdmico

(OCDE) y diversas agencias reguladoras de paises pertenecientes a esta organizacion.

El RIA consiste en un estudio elaborado al interior de Osinergmin y difundido a los
grupos de interés y publico en general, en el cual se da a conocer los efectos que tiene una
propuesta regulatoria sobre los particulares y la sociedad en su conjunto. En el mismo, se
considera los posibles costos y beneficios que son generados por la regulacién, tanto desde el
punto de vista privado como del punto de vista social. El RIA es una herramienta que forma
parte de las mejores practicas regulatorias con la que cuentan las instituciones publicas para

mejorar el disefio de las normas, asegurando la calidad de las mismas.

Uno de los puntos mds importantes en la elaboracidn del RIA es la participacion de los
grupos de interés. La participacion de los agentes no es comparable a un simple analisis de
comentarios de una pre-publicacidn de una norma. El proceso de Consulta es parte importante
en el proceso de elaboracion del RIA. A través de la misma, Osinergmin adquiere informacion
para definir la mejor opcidon de politica que alcance los objetivos planteados, asi como el

analisis de los beneficios y costos de las propuestas regulatorias.

El RIA imparte transparencia al proceso de toma de decisiones que lleva a la adopcién
de una determinada opcidén regulatoria. Esto a través de la descripcion de las razones por las
cuales Osinergmin tiene la intencién de alterar el escenario actual indicando los objetivos que
se persiguen, la comparacién de opciones regulatorias que permiten llegar a dichos objetivos,

y el examen de la eficacia de la intervencidn propuesta.

De esta forma, la presente Guia proporciona lineamientos a las Gerencias encargadas
de realizar las propuestas regulatorias al momento de realizar el Analisis de Impacto de la
Regulacion. En ella, se presentan una serie de pasos logicos y procedimientos que deben

seguirse al elaborar dicho documento.

Esta Guia estad disefiada para alcanzar un grado de estandarizacidén en la elaboracién
del RIA en todas las Gerencias de Linea de Osinergmin. Sin embargo, no debe interpretarse

como una serie de normas que restringe el campo de accidon de Osinergmin, al afectar la
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independencia vy flexibilidad en la toma decisiones. Asi, la forma de andlisis aplicada a cada
propuesta normativa y técnicas de evaluacion de las opciones de politica deben realizarse caso
por caso. La aplicacion de metodologias de evaluacién econdmica y las formas de aplicacion
del proceso de consulta no se pueden definir a priori. Esta dependerd, por ejemplo, de la

informacién disponible, la complejidad del asunto a ser regulado, entre otras.

Esta Guia contiene una serie de criterios técnico-operacionales para la elaboracién del

RIA y es un documento de trabajo destinado principalmente para su uso interno.
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2. EL ANALISIS DE IMPACTO DE LA REGULACION
2.1. ¢{Qué es el Analisis de Impacto de la Regulacion?

El RIA es un procedimiento para realizar una evaluacion sistematica y coherente de las
politicas emitidas por una institucion regulatoria, en el marco de sus competencias legales y en

linea con sus objetivos estratégicos.

El RIA comprende la identificacion y el analisis de los distintos efectos de una
propuesta regulatoria. El enfoque analitico que sigue el RIA busca identificar las distintas
opciones de politica que se puedan considerar para alcanzar los objetivos de una institucion

reguladora, incluyendo la opcién de no intervencion.

El reporte RIA debe estar elaborado de tal forma que ofrezca una sintesis convincente,
no-técnica, que pueda ser entendido por un publico amplio sobre el tema que esta siendo
regulado, los objetivos de la institucion, los costos y beneficios de la regulacién. En ese
aspecto, un punto importante es identificar qué grupos de interés se veran afectados, quién
fue consultado en el desarrollo de la regulacién, y como la institucion va a evaluar y

monitorear el rendimiento de la regulacién contra aquellos objetivos sefialados.

El desarrollo de un RIA estd estrechamente relacionado con la conduccién de un
proceso consultivo, en el cual los “grupos de interés” afectados por la regulacién puedan

participar en el proceso de generacién de las propuestas regulatorias.

Precisamente, por tener en cuenta los intereses y expectativas de los grupos de
interés, las entidades regulatorias deben realizar una serie de analisis para conocer los
potenciales impactos de sus propuestas regulatorias sobre ellos y la sociedad en general, bien
sea directamente sobre los agentes o indirectamente a través de sus efectos sobre el

desempefio del sector regulado o toda la economia.

El RIA permite al regulador cumplir con los objetivos primordiales de politica publica,

Ccomo son:

a) Mejorar el disefo, ejecucion y seguimiento de las consecuencias de los sistemas de
regulacion.

b) Mejorar la rendicion de cuentas y la transparencia en la formulacién de politicas: hacer
transparentes los costos y los beneficios esperados de las opciones regulatorias para los

diferentes grupos de interés, asi como los costos de su aplicacion para el gobierno.
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¢) Asegurar la participacion de los grupos de interés en el proceso regulatorio, con lo cual

se reduce el riesgo de rechazo de las medidas aprobadas.

2.2. EI RIA en el marco de la formulacion de politicas

La adopcion del RIA sera eficaz en la medida que esté integrado al proceso de
formulacion de politicas regulatorias de la entidad, de manera que cada instrumento
regulatorio se apoye en la reflexidn, el consenso y esté basado en datos empiricos que lo
hagan objetivo y no basado en una simple especulacién. Las decisiones basadas en un andlisis
consistente, sistematico y amplio, incrementa la credibilidad en la formulacién de politicas,
minimizando la existencia de riesgos o costos econdmicos innecesarios o inesperados.
Asimismo, contribuye a su cumplimiento por parte de los grupos involucrados por la

regulacioén.

La importancia del RIA se encuentra en las oportunidades de innovaciéon que
proporciona a los responsables de decisiones mediante la explotacién de la informacién
obtenida con los recursos disponibles. Si se produce en una etapa temprana del ciclo de vida
de la regulacion, cuando se definen los objetivos de regulacion y en la cual, muchas
alternativas son posibles, el RIA demuestra ser de gran utilidad para mejorar la toma de

decisiones sobre propuestas regulatorias.

El RIA permite la integracion de herramientas analiticas como el analisis de riesgos y el
analisis de impacto en variables de bienestar y sobre el desempefio del mercado. Las mejoras
en los métodos de recoleccion de datos (por ejemplo, a través de grandes encuestas a
hogares) han permitido que su aplicacion sea cada vez mas prevalente. Dadas estas
caracteristicas, la experiencia de la OECD recomienda incorporar el RIA desde el inicio de la

formulaciéon de politicas.

Fases del RIA

La realizacién de un proceso RIA involucra la ejecucién secuencial de diferentes fases,
en algunos casos, interconectadas entre ellas. De forma general, se debe observar las

siguientes fases en su elaboracidn:

i) Identificar y entender el problema regulatorio que busca ser atendido y a los grupos de
interés o sectores de la poblacién que lo experimentan. Para esta tarea, es importante
establecer el contexto de politica en el cual tiene lugar la discusién de las propuestas

regulatorias.
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ii)

vi)

vii)

Establecer claramente los objetivos generales, especificos y operacionales, si
corresponde, que buscan alcanzarse con la regulacién, sefialando el marco normativo
que los sustenta, asi como las razones de naturaleza técnica o econdmica.

Generar opciones regulatorias para alcanzar esos objetivos. Entre ellas debe estar
siempre la opcion “no hacer nada” o “status quo”.

Identificar todos los beneficios y los costos de las opciones regulatorias consideradas

y, en la medida de lo factible, valorar los beneficios y compararlos con sus respectivos

costos (ABC). Se debe recordar que los beneficios y costos no son sélo del regulador,
sino también de los grupos de interés y de la sociedad que podrian afectarse por las
medidas, aun cuando no estén representados y/o no participen en los mecanismos de
consulta.

Comparar las opciones regulatorias usando también criterios complementarios que
reflejen directamente los objetivos estratégicos de la institucion.

Elegir la opcién que mayores beneficios netos proporcione para todos los involucrados
(regulador, sociedad, regulados) y permita cumplir mejor con los objetivos estratégicos.
Implementar la politica regulatoria y monitorear sus efectos de corto y largo plazo,

previstos y no previstos.

El Grafico N°1 resume las etapas para la elaboracidn de un RIA.

Grafico N° 1: Fases del RIA

Contexto de Objetivos _ Objetivos

politica de politica Concretos

Definicion

Identificacion Opciones Regulatorias

Seleccion

Otros

Costos — Beneficios — .
impactos

Mejor Opcidén

Mecanismos de aplicacion,
cumplimiento, monitoreo

Después del RIA: Toma de decisiones

Ejecucion

Fuente: OECD.

2.3. Actores Participantes en la Elaboracion del RIA

La Gerencia propulsora de la propuesta normativa o procedimiento regulatorio es la

responsable de elaborar y desarrollar el RIA. Asimismo, por el contenido y la calidad del

reporte RIA.
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En la elaboracion del Andlisis de Impacto Regulatorio sera necesaria la participacion de
los grupos de interés, sea a través de la entrega de informacidn pertinente o proporcionando
nuevos componentes al analisis. De igual forma, serd necesaria el uso de expertise al interior y

exterior de la organizacién, por ejemplo, a través de consultorias.

El Comité RIA proporcionard apoyo y asesoramiento en la realizacidn del reporte RIA,

verificando, de igual manera la calidad del andlisis de impacto.

2.4. {Como determinar si una propuesta debe seguir un RIA?

El Andlisis de Impacto Regulatorio debera ser realizado en aquellas propuestas que se
consideren importantes. La identificacion de estas propuestas deberd formar parte del
planeamiento de las actividades realizadas por la institucion, especialmente de cada Gerencia,
los cuales en la actualidad tienen como principales lineamientos en el mediano plazo, el Plan

Estratégico y en el corto plazo, el Plan Operativo Anual.

La pertinencia en la realizacién del RIA deberad ser propuesta por cada Gerencia,
siguiendo la estructura del Plan RIA (ver el Anexo 1), a la Gerencia General para que ésta
decida si la propuesta en cuestidon necesitara la realizacion de un RIA. Asimismo, la Gerencia
General definird el nivel de alcance necesario para el RIA, el cual puede variar en la medida
gue se avanza en el anadlisis (ver Analisis de Proporcionalidad, Seccion 5.1). La propuesta o
propuestas seleccionadas deberan incluirse en el Plan Operativo Anual de Osinergmin para que
pueda implementarse de forma coherente y eficiente desde el inicio del afio. La elaboracién de
un reporte de Andlisis de Impacto Regulatorio requiere tiempo y recursos, por lo cual el mismo
debera estar integrado dentro del ciclo de programacién y planificacion estratégica de la

institucion.

A continuacién se definen algunos criterios de inclusién y exclusién para evaluar si las

propuestas normativas deben tener en consideracién la elaboracién de un RIA.
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Recuadro N° 1: Criterios de importancia de una propuesta

La elaboracidn del RIA debe estar centrada en aquellas propuestas importantes. De igual forma, habrd
casos que a pesar de la importancia de la materia, no correspondera realizar un RIA dada su urgencia o
necesidad. Los criterios de exclusion ayudaran a seleccionar las propuestas que no necesitan de un
andlisis RIA.

Criterios de exclusion:

v Las propuestas que no tengan un componente innovador, que no introduzcan un cambio
significativo en el actual marco regulatorio (por ejemplo fijaciones tarifarias que no realicen
cambios en los procedimientos de calculo tarifario).

v No son estrictamente regulatorias. Por ejemplo, opiniones, reportes, procesos administrativos,
regulaciones sobre la administracion internas o relaciones con entes externos.

v Son necesarias y urgentes. La urgencia del tema en cuestién hacen el RIA impractico e

inapropiado.

Llevar a cabo una accion formal de supervision

Usar las competencias legales para resolver disputas

Implementar una legislacion primaria o secundaria que ya ha sido aprobada y en el cual ya se

efectlo un andlisis. Esto, excepto cuando Osinergmin cuente con suficiente discrecion de como

aplicar el requerimiento legislativo.

AN NN

Criterios de inclusidn:

v"  Las propuestas que modifiquen tarifas para la electricidad y gas, cuando incorporen
componentes innovadores.

v"  Representa un cambio importante en las actividades ejecutadas por Osinergmin: Una propuesta
que modifique de una manera importante la forma en la cual Osinergmin esté llevando a cabo sus
actividades, en las cuales la institucion tenga una nueva competencia o sea llevada a cabo por
primera vez.

v"  Tengan un impacto importante en las empresas que participan en los mercados: Una propuesta
por ejemplo, que genere costos de implementacién altos en los mercados, que afecte la habilidad
de eleccidn y libre empresa de los agentes en los mercados pertinentes.

v"  Tengan un impacto importante en los usuarios o publico en general: Una propuesta que afecte de
manera importante la seguridad y la diversidad en el suministro de energia, la salud, la
competencia, la productividad, la eficiencia energética, la calidad de servicio, tenga efectos sociales
incluyendo efectos sobre la pobreza energética, entre otros.

v"  Importancia politica: La propuesta forma parte de la prioridades estratégicas de la institucion, o si
puede ser sensible politicamente o tener una probabilidad alta de ser contestada.

Tipos de propuestas:

Los tipos de propuestas que formaran parte del RIA podran ser de diversa indole de
acuerdo a los distintos aspectos bajo competencia de Osinergmin, pudiendo estar clasificadas

dentro de los siguientes grupos:

¢ Iniciativas no legislativas/ Recomendaciones/ Libros blancos establecen compromisos
para la futura accién legislativa, en el cual, por ejemplo, se proponen modificaciones
de los procedimientos regulatorios, por ejemplo, la Reforma en el Sector Distribucién,

o la Reforma de la Tarificacién de Transmision Eléctrica.
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e Acciones Legislativas transversales, tales como Reglamentos y Directrices que
abordan temas amplios y es probable que tengan un impacto significativo en mds de
un participante en la industria (por ejemplo, el Reglamento sancionador).

e Acciones legislativas puntuales, en el cual se afecta un sector en particular y no
tendran mayor impacto que en el dmbito de politica inmediata (i.e. supervisién de

grifos).
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3. PROCEDIMIENTO PARA EL DESARROLLO DEL RIA

PRINCIPALES ETAPAS DEL PROCESO

1 Plan RIA: Planificar una hoja de ruta para elaborar el RIA y relacionarlo con los Planes Estratégicos
y Operativos

Crear un Grupo de Direccién del RIA e involucrarlo en todas las fases del RIA

Consultar con grupos de interés, recolectar informacién, analizar los resultados.

Realizar el Analisis de Impacto Regulatorio.

Presentar los resultados en un Reporte RIA.

Presentar el borrador del Reporte al Comité RIA para su revisién y comentarios.

Finalizar el Reporte considerando las recomendaciones del Comité RIA.

NGO~ WN

Presentar el Reporte al Consejo Directivo

3.1. El Plan RIA y el Planeamiento Estratégico

La elaboracién del RIA requiere tiempo y recursos, por lo cual la planificacién del RIA
debe estar integrada al Plan Estratégico y al Plan Operativo de la institucién. Las propuestas
normativas que se encuentren en el programa de las Gerencias y que sean susceptibles de
generar impactos significativos deben incorporar un Plan RIA, el cual deberd incluir
informacidén sobre cada una de las etapas del RIA. En caso se decida no hacer un RIA para dicha

propuesta el Plan RIA deberd explicar por qué se ha tomado esa decision.

En este punto, en el Plan RIA (ver Anexo N2 1) se debe identificar claramente cudles
son los problemas que la iniciativa esta destinada a solucionar. De igual manera, se debe
indicar qué tipo de coordinaciones se han realizado para incorporar la participaciéon de otras
Gerencias distintas a la proponente en el GD-RIA. El Plan RIA también deberd incluir una

descripcién de como y cuando se llevara a cabo el proceso de consulta.

Se debe coordinar y hacer circular los Planes RIA de las Gerencias a las otras areas de
la institucidn, incluso cuando se encuentren en una etapa temprana. Esto ayuda a encontrar
puntos comunes en las regulaciones entre Gerencias y éstas puedan analizar cual puede ser su
contribucidn a la propuesta regulatoria y asegurar la coherencia con los objetivos de politica

de la institucion.
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Recuadro N° 2: Plan RIA (ver Anexo 1)

El RIA debe ser llevado a cabo antes de que el desarrollo de una propuesta legislativa o de politica
alcance un curso avanzado. De tal forma, el analisis de impacto puede ser ajustado en linea con el
desarrollo de la iniciativa. A partir del Plan RIA se discutira el nivel de significancia necesario para el
analisis de impacto.

Asi, los planes de trabajo son herramientas esenciales para la transparencia interna y externa en la
preparacion de politicas y permiten que todos los actores involucrados en el trabajo del RIA puedan
preparar sus contribuciones en forma oportuna.

Dicho Plan RIA en un primer momento servira para discutir sobre la necesidad o no de realizar un RIA.
Asimismo, tendra en cuenta las primeras acciones para la elaboracion del RIA, entre otras, la
planificacion del periodo de consultas y la recoleccion de los datos necesarios para realizar el analisis.
Finalmente, el Plan RIA servira para definir el nivel de significancia en el analisis en la elaboracién del
RIA.

El Plan RIA debera principalmente:

e Establecer el problema y el origen del mismo: Discutir los fallos de mercado existentes y el
problema regulatorio. ¢Qué pasa si el problema no es enfrentado?

e |dentificar los grupos afectados por el problema.

e Indicar por qué la reforma es propuesta. ¢Cudles son los objetivos de politica que
esperan ser alcanzados?

e Discutir en un primer tiempo las opciones regulatorias y no-regulatorias para enfrentar el problema,
incluida la opcidén “no hacer nada”.

e Discutir brevemente la existencia de estudios, politicas, regulaciones o acuerdos relacionados con el
problema. Describa las responsabilidades de las instituciones.

e Discutir brevemente los costos, beneficios, y aspectos distribucionales de cada opcidn, incluyendo
impactos y potenciales efectos en los mercados.

e Discutir los aspectos relacionados con el cumplimiento y la supervision de la politica.

e Discutir la estrategia inicial de consulta.

e Identificar necesidades de informacién/consultorias externas.

Grafico N° 2: Proceso y tiempo promedio para la elaboracion del RIA

Consultas y recoleccion expertise

! !

- Grupo de Direccién RIA (GD-RIA)

Borrador S
Elaboracion documento

Reporte
RIA RIA final al CD

4 2/8 4
40 semanas aprox.
semanas semanas semanas

Fuente: OECD. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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3.2. Grupo de Direccion de Andlisis de Impacto (GD-RIA)

La Gerencia propulsora de la propuesta normativa o procedimiento regulatorio es la
responsable de la preparacion del andlisis de impacto. Para ello, cada Gerencia antes de iniciar
un analisis de impacto, deberd establecer un equipo de trabajo al interior del mismo
denominado Grupo de Direccion de Andlisis de Impacto (GD-RIA) para cada RIA. Este equipo
sera responsable de toda la elaboracidn del RIA y debe participar plenamente en el desarrollo
de todas sus fases. Asimismo, serd responsable de elaborar y presentar el reporte RIA y

Resumen Ejecutivo al Comité RIA para su evaluacion.

El GD-RIA deberd estar liderado por la Gerencia que propone la normativa pero
ademas deberd incluir a otras Gerencias cuyas politicas sean propensas a ser afectadas por
dicha norma o puedan contribuir al logro de los objetivos de la propuesta. Se debe utilizar todo
el expertise dentro de las Gerencias que permitan identificar todos los aspectos relevantes
acerca de los impactos de la propuesta. Por ejemplo, impacto en la seguridad, costos de

supervisién, entre otros.

3.3. Presentacion de los Resultados: Formato del Reporte de Analisis de Impacto Regulatorio

Para garantizar coherencia y uniformidad en la elaboracién del RIA se deberd seguir un

formato estandar para la presentacion del reporte RIA, los anexos y el resumen ejecutivo.

En la redaccion de los documentos del RIA se debe tener en cuenta quienes seran
aquellos con interés en leer el documento. En ese sentido, el reporte debe estar escrito en un
lenguaje claro y simple (no técnico) a fin de facilitar su comprensién a todos los grupos de

interés.

Respecto al contenido de los argumentos, estos se deben construir sobre la base de
hechos y evidencias. Las ideas con mayor relevancia deben ir primero. De igual forma, a fin de
garantizar la claridad y legibilidad del documento se deberadn usar tablas y graficos para

resumir las ideas principales.

El reporte RIA debe presentar el analisis y los principales resultados de la evaluacién de
impacto, incluido un resumen de la informacién presentada en los anexos, en no mas de 30
paginas (sin anexos). Los supuestos, incertidumbre o falta de datos que existan en la

evaluacion del RIA deben ser mencionados claramente.
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e Elreporte debe presentar los resultados del proceso de Analisis de Impacto Regulatorio en
un formato estandar (en el Anexo 2 se presenta un modelo de formato para presentar el
reporte RIA). Las secciones que incluye dicho formato para la elaboracién del reporte son:

0 Seccion 1: Cuestiones relativas al procedimiento de elaboracién del RIA y los
resultados del proceso de consulta con las partes interesadas.
0 Seccion 2: Contexto politico, definicion del problema, identificaciéon de las partes
afectadas, justificacion de la regulacion.

Seccion 3: Objetivos generales y especificos de la regulacion.

Seccion 4: Opciones de politica regulatoria.

Seccion 5: Andlisis de las opciones y sus posibles impactos.

Seccion 6: Comparacion de las opciones.

Seccion 7: Monitoreo y cumplimiento con la regulacion.

© O O o o o

Anexos: Incluyen documentos técnicos, como resultados de estudios o reporte de

expertos, que sustentan el reporte RIA.

e El reporte no debe tener mas de 30 paginas (excluyendo el resumen ejecutivo, tablas,
diagramas y anexos). Si el reporte se refiere a varias iniciativas, puede ser necesario que
pueda sobrepasar este nimero. Los documentos justificativos, como los resultados de los
estudios, informes de expertos o resumenes de los puntos de vista de las partes
interesadas deben presentarse en los anexos.

e El reporte debe ser un documento auto-contenido. Es decir, presentar el analisis y los
aspectos mas relevantes del andlisis de impacto, incluyendo la informacién que se
presenta en los anexos.

e El reporte debe estar escrito en un lenguaje claro y simple. Una persona no especialista
deberia entender el razonamiento y entender los impactos de cada opcién. Se deben usar
tablas y diagramas para resumir los puntos claves. Evite las oraciones largas y el lenguaje
técnico. Sea conciso y directo.

e Construya los argumentos paso a paso. Es importante que el razonamiento esté basado
en la evidencia y en datos claros.

e La Gerencia publicara el reporte final y el resumen ejecutivo en el portal web de la
institucion. En algunos casos, cuando la informacién sea confidencial y sensitiva, se puede
tomar la decision de restringir el reporte del Andlisis de Impacto.

e El Reporte de Analisis de Impacto debe ir acompaiiado de un disclaimer en la pagina

inicial, en el que se mencione que el reporte representa un documento de discusién y
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representa la opinién de aquellas personas que han participado en la elaboracién del
mismo; y que no condiciona la decisidon final de Osinergmin.

e De igual manera, al transmitir el documento, el lider del GD-RIA debe asumir la
responsabilidad de la informacién que esté proporcionada en dicho documento.

El grafico N° 3 resume las pautas para la presentacidn y redaccidn del Reporte RIA.

Grafico N° 3: Pautas para la presentacion y redaccion del Reporte RIA

‘ Reporte de Anilisis de Impacto ‘

4 . 4 . 4 . 4

Esun Presenta los
documento resultados
auto- del analisis

Presenta
Utiliza documentos

Sigue un

formato
estandar.

contenido, de impacto
de no mas en una
de 30 manera
paginas. concisa.

lenguaje no técnicos de
técnico. respaldo en
los anexos.

Fuente: OECD.

Por otra parte, el resumen ejecutivo debe presentarse como un documento separado
y no debe tener mas de 10 paginas. Debe contener: i) un resumen del problema y los
objetivos, ii) las opciones regulatorias y su respectiva evaluacidn, iii) los principales costos y
beneficios cuantificados de cada opcidn vy iv) los resultados de la evaluacién y el criterio
utilizado. En los puntos iii y iv se debe especificar en detalle cudles son los costos y beneficios
para cada grupo de interés. El resumen ejecutivo debe ser presentado junto con el reporte RIA

(el Anexo 3 presenta un formato para la elaboracion y presentacion del resumen ejecutivo).

3.4. Comité RIA

El Comité RIA estara conformado por aquellas Gerencias que brindan asesoramiento a
la Gerencia General. La funcién del Comité RIA sera proporcionar apoyo y asesoramiento al
GD-RIA en la elaboracidn del RIA respecto a la metodologia y profundidad de andlisis del
mismo. Asimismo, tendra un rol importante en realizar un control de calidad de los reportes
RIA y sera responsable de verificar que el RIA cumpla todos los criterios mencionados en el

presente documento.
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Una vez que el GD-RIA elabore el primer reporte RIA, este debera discutirse con el
Comité RIA en una reunién programada a fin de solicitar asesoramiento y realizar un control de
calidad del reporte RIA. El reporte RIA deberd enviarse al menos 4 semanas antes de dicha
reunion al Comité para que esta tenga el tiempo suficiente para revisarlo y emitir sus

comentarios en dicha reunion.

Control De Calidad: EI Comité RIA juega un papel en asegurar la calidad de los
reportes RIA. De tal forma, dicho Comité asegurara que el primer reporte RIA cumpla con los
criterios mencionados en el presente documento. De igual forma, brindara recomendaciones

sobre la proporcionalidad del andlisis.

El Grafico N° 4 muestra de forma general las fases del RIA y el rol del GD-RIA y el
Comité RIA en cada una de ellas. Como puede observarse el GD-RIA participa en el desarrollo
de todas las fases y recibe el asesoramiento del Comité RIA en las fases de identificacién de los

beneficios y costos y, en la seleccién de la mejor opcidn.

Grafico N° 4: Participacion de la GD-RIA y del Comité RIA en las fases del RIA

Comité RIA I

(1) Identificar el (2) Establecer (3) Generar (4) Identificar\
problema regulatorio los objetivos opciones los beneficios

a resolver, junto con que se buscan regulatorias y los costos de
los stakeholders y la con la para alcanzar las opciones
poblacién que lo regulacidn. los objetivos. regulatorias.
padece. )

B 10} o 2

Procedimientos para el cumplimiento de las fases.
H Indicacion general de métodos y estandares, cuya
GUIA RIA eleccion sera potestad de cada gerencia, sujeto a que
sean validos y estandarizados.
CONSULTAPUEDE REALIZARSE SOBRE LOS DIVERSOS

PUNTOS
(7) Implementar la politica (6) Elegir la mejor opcion (5) Comparar las
regulatorias y monitorear (que mayores beneficios opciones
Leyenda sus efectos de corto y largo netos cree para todos los regulatorias
plazo, previstosy no involucrados y cumpla con (incluye analisis
D GD--RIA previstos. los ohjetivos estratégicos). de riesgos).
Comité \s
RIA Comite RIA

Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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4. DEFINICION DEL ALCANCE Y EL NIVEL DE ANALISIS DEL RIA

Un Andlisis de Impacto Regulatorio debe proporcionar a los responsables de la toma
de decisiones en Osinergmin una evidencia sdlida sobre los impactos, las ventajas y las
desventajas de la gama de las opciones de politica que se tienen para afrontar un problema. En
forma general, el RIA debe proveer suficiente evidencia para responder los cuestionamientos o
las objeciones que pueden ser anticipadas durante el proceso de toma de decisiones de
politica y en términos de reaccién del publico en general. Sin embargo, también debe evitar
esfuerzos innecesarios que no den lugar a nuevas ideas, que dilaten innecesariamente la
formulaciéon de politica al no cambiar las conclusiones, o que no brinden una mayor robustez al

analisis.
4.1. El concepto de Analisis Proporcional

El concepto de "Proporcionalidad de Analisis" para el Analisis de Impacto se relaciona

con el nivel de detalle y profundidad del analisis que es necesario en las diferentes etapas del

proceso del Analisis de Impacto Regulatorio.

De esta forma, la proporcionalidad en el andlisis determinard los esfuerzos relativos al
proceso de consulta, la recoleccion de datos, la ambicidén en los objetivos planteados, las
opciones de politica con los que se cuenta a disposicion, los tipos de impactos que deben

analizarse, el monitoreo y la evaluacién, entre otros.

En forma general, el nivel de analisis debe ser proporcional a la significancia de la

propuesta. A pesar que la herramienta RIA debe utilizarse de forma general en la evaluacidn
de las propuestas regulatorias, el enfoque analitico preciso y el nivel de detalle debe decidirse
caso por caso. Cuanto mayor sea la significancia de la propuesta, se necesitard un mayor
analisis. Esta se definira al iniciar la decisidon de elaborarse el RIA; sin embargo, puede cambiar

en la medida que se tenga mas informacion sobre el asunto a ser regulado.

4.2. El nivel de significancia del analisis

En forma general, cuanto mas significativos sean los impactos esperados de la
propuesta, mayor debera ser la profundidad del andlisis. En ese caso, se brindara un mayor
esfuerzo a la recoleccién de datos, al proceso de consulta a los “grupos de interés” y a la

cuantificacion de los impactos.
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La significancia de una propuesta se deriva de su importancia global en el ambito

econdmico, social o ambiental, aunque también puede estar relacionado con su impacto en un

sector en particular.

Dada la naturaleza del proceso de tomas de decisiones, no existe una division exacta
entre aquello que es significante y no significante para los propdsitos del RIA. En lugar de
eso, en estos casos, esta clasificacion se basara en el juicio de los encargados de realizar el RIA,

de acuerdo a la importancia de la propuesta y si éstos son controversiales.
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5. RECOPILACION DE INFORMACION Y PROCESO DE CONSULTA

5.1. Fuente de los datos, recopilacion y analisis:

La informacién de buena calidad es uno de los componentes principales del Analisis de
Impacto Regulatorio (RIA). La informacion permite definir el problema y el escenario base,
ademas de permitir identificar los impactos de las opciones de politica. Se debe tener una
atencion especial en la calidad y credibilidad de la data utilizada.

Se debe precisar e identificar los requerimientos de informacién para la elaboracién de
la evaluaciéon de impacto en un momento inicial del proceso. Es preciso identificar qué
informacidn serd necesaria para cuantificar los beneficios, los costos o los resultados del
Analisis de Impacto Regulatorio. La evaluacion de impacto requiere de informacion estadistica
detallada y organizada. Tal como se menciond, la identificacion de la problematica y el
planteamiento de las alternativas de la regulacion deben asistirse de datos o evidencia

empirica que la respalde.

En algunos casos, la informacidn estara disponible al interior de la institucién, sea a
través de informes o consultorias previas o datos estadisticos sobre los mercados o niveles de
cumplimiento con la regulacion. Sin embargo, sera preciso sistematizar la informacion de tal
forma que puede ser adaptada al contexto en la cual se utiliza y brinde una informacién
relevante sobre el tema a ser abordado. El desarrollo del RIA al interior de Osinergmin
necesitara la recopilacion de bases de datos estadisticas, las cuales son una coleccién de

informacidn perteneciente a un grupo poblacional de interés.

En algunos casos, sera necesario utilizar fuentes externas, sea a nivel nacional, regional
o internacional (por ejemplo, el Banco Mundial, la OCDE), o a través de informacion
proporcionada por las mismas empresas a través del proceso de consulta. Asimismo, en
algunas oportunidades se tendra como referencia informacién de otras economias o mercados

similares al nuestro, y que tendran que ser extrapoladas a la realidad peruana.

De igual forma, cuando la planificacidn, los recursos y el tiempo lo permitan, podra ser
necesario el levantamiento de encuestas, en el cual se obtendra informacidn, por ejemplo,

sobre los beneficios de determinadas politicas.

En forma general, la informacidn provendra de las siguientes fuentes:

e Informacidn en bases de datos existentes al interior de Osinergmin.
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e Informacidn en base de datos al interior del Estado.”
e Informacién en bases de datos existentes en el pais pero de instituciones distintas al
gobierno.
e Informacidn similar en otros lugares a efecto de extrapolar la informacion.
e Levantamiento de encuestas.
La eleccidn de cada fuente dependera de la disponibilidad de informacidn, los recursos
y el tiempo disponible. La quinta alternativa es la mas costosa, considerando que realizar una
encuesta requiere de mayor tiempo y esfuerzo. Por tanto, cuando sea posible, lo mejor sera
obtener los datos de otras fuentes; inclusive podria resultar mas factible obtener datos de
otras poblaciones y adaptarlos al contexto local. Con este propdsito, se recomienda utilizar el
método de transferencia de beneficios?, el cual consiste en estimar los beneficios de un
contexto transfiriendo la informacién derivada de investigaciones previas (ver el Anexo 5 para

mayor detalle).

5.2. Uso de consultores externos

El andlisis de impacto puede basarse en el trabajo de consultores o el uso de expertise
externo a la institucidn. Sin embargo, debe ser redactado por los 6rganos responsables
dentro de Osinergmin, quienes seran totalmente responsables de su reporte.

La utilizacién del conocimiento cientifico y técnico es importante para el desarrollo de
politicas publicas. En algunos casos, cuando la Evaluacién de Impacto se encuentra
generalizada en la administracion publica se utilizan “Grupos de Expertos” y se crean

comunidades virtuales para el intercambio de informacién. En algunos casos serd necesaria

la elaboracion de consultorias externas para apoyar la realizacion del analisis de impacto.
Cuando se realicen consultorias externas, los términos de referencia deben consignar
claramente que se deben seguir las fases del Impacto Regulatorio de la presente Guia.
Asimismo, cuando se usan expertos externos para realizar las consultas, también se debe

asegurar que tomen en cuenta los estandares de la presente Guia.

Con el fin de maximizar el valor del analisis, se puede invitar a las partes interesadas
(empresas, usuarios, publico en general) a brindar informacion sobre los costos y beneficios de

las opciones propuestas.

! puede ser que no exista la base de datos que el regulador necesita, pero distintas instituciones gubernamentales
pueden tener en su poder parte de la informacidn que el analista necesita. En este caso, el mayor problema al que
se enfrenta el regulador es acudir a los organismos correctos para obtener la informacion y después procesarla.

? para mayor informacidn, véase el capitulo IV: Metodologias para cuantificar costos y beneficios en la regulacion
social de la Guia para evaluar el impacto de la regulacidn. Disponible en
http://www.cofemer.gob.mx/presentaciones/Espa%C3%Blol Vol%20%202 Casos%20de%20estudio FINAL.pdf
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A pesar de la utilizacién de consultorias, la Gerencia propulsora de la propuesta debe
hacer suyo dicho informe; la misma que sera la responsable del contenido y la calidad del

reporte.

5.3. Consulta

El proceso de consulta es el conjunto de actividades disefiadas por el regulador para
obtener informacién y las opiniones de las partes interesadas que sean relevantes para el

Andlisis del Impacto de la Regulacién.

Recuadro N° 3: Consulta

La consulta con los grupos de interés es una obligacidn en la realizacion del RIA y debe seguir

ciertos estandares para asegurar su efectividad. La consulta debe seguir estos criterios:

¢ Se debe planificar en una etapa muy temprana del disefio de politica.

e Se debe asegurar la participacion de los grupos de interés relevantes, en especial, aquellos
mas afectados por la politica. De igual manera, se debe procurar brindar el tiempo, el
formato y las herramientas necesarias a cada grupo para asegurar los objetivos de su
participacion.

e Se debe asegurar que los grupos de interés puedan comentar sobre un problema claramente
definido, la descripcidn de las posibles opciones de intervencidn y el analisis de impacto.

e Asegure de mantener el contacto con los grupos de interés durante todo el proceso y
asegure una retroalimentacion.

e Asegure que el RIA refleje la contribucion de los grupos de interés en el desarrollo del mismo,
y como sus comentarios fueron utilizados en la mejora de la propuesta regulatoria.

éPor qué consultar?

La consulta es uno de los aspectos mds importantes dentro del analisis de la
propuestas regulatorias. Esto, debido a que permite a las partes interesadas expresar su punto
de vista y opiniones respecto a las mismas, llevando al regulador a una mejor comprensién de
las obligaciones que ésta genera en los grupos afectados. En este sentido, es una herramienta
fundamental para producir regulaciones de calidad y que cuenten con credibilidad, al brindar

mayor transparencia, participacion y legitimidad al proceso de toma de decisiones.

El proceso de Consulta debera estar a cargo del Grupo Director de Andlisis de Impacto

(GD-RIA).

éCuando y qué Consultar?

En funcion del objetivo perseguido por la consulta y la cuestién a regular, la consulta se
puede realizar sobre los diferentes aspectos de la evaluacién de impacto (naturaleza del
problema, objetivos y opciones de politica, comparacion de opciones de politica, analisis de los

costos y beneficios).

Pagina 24 de 122




Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico — Osinergmin.

Se debe planificar el proceso de consulta desde el inicio de la formulacién de politica

regulatoria. En ese aspecto, resulta fundamental que todas las partes interesadas conozcan y
entiendan de forma apropiada la propuesta regulatoria para que puedan participar y apoyar el
proceso activamente. De tal forma, una adecuada presentacion de la propuesta permite
brindar la informacidn pertinente a los grupos de interés sobre el asunto a ser abordado. Los
agentes involucrados van a participar de forma mas efectiva si tienen una compresion clara de
la propuesta normativa y los problemas de fondo que se estd tratando de resolver. Por lo
tanto, antes de realizar el proceso de consulta, es necesario contar con un “Documento de
consulta”. Este documento de consulta puede ser el Plan RIA si se quiere obtener informacion
desde el inicio de formulacidn y elaboracién del RIA o puede ser también el primer reporte
RIA. Lo importante es que dicho documento presente de forma clara el problema que busca
solucionar la regulacidn, los objetivos, las opciones que buscan lograr dicho objetivo y una

primera evaluacién de las opciones.

La planificacién debe cubrir todo el proceso de formulacion de politica, y puede
reformularse a medida que se desarrolla la politica y se encuentran nuevos aspectos

relevantes. Al elaborar la planificacidn de la consulta se debe incluir informacién sobre:

El objetivo de la Consulta(s): encontrar nuevas ideas (lluvia de ideas), recopilar

informacidn relevante para el andlisis, validar una hipdtesis, etc.

e Los elementos del Analisis de Impacto para los cuales una consulta es necesaria: ej.
definir la naturaleza del problema, los objetivos y el rango de opciones de politica, los
impactos, la comparacion de las opciones de politica, entre otras.

e Los grupos de interés objetivo de la Consulta: se puede considerar una Consulta al
publico en general o a una categoria especifica de grupo de interés u organizaciones.

e Las principales formas de Consulta: comités de consulta, grupos de expertos;
audiencias publicas, reuniones ad hoc, consultas por internet, cuestionarios, focus
group, seminarios/workshops, etc.

e El tiempo apropiado para la Consulta: debe empezar temprano en el proceso de

formulacion de politica, pero puede producirse en intervalos durante el mismo.

El plan de consulta, los documentos principales de consulta y los resultados alcanzados

por la Consulta deberdn ser discutidos al interior del Grupo Director de Andlisis de

Impacto. No existe un modelo Unico para realizar una consulta pero debe realizarse

con una serie de estandares minimos.
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Estandares minimos del proceso de consulta:

e Provea documentos claros y concisos de consulta que incluyan toda la informacidn
necesaria.

e Llas preguntas y problemas incluidos en los documentos de consulta no deben ser
ambiguos.

e Consulte a todos los grupos relevantes. Preglntese: {Quién se vera afectado por la
regulacién y como participara dentro de la implementacion?

e Asegure una suficiente difusion de la consulta y que ésta tenga herramientas
adaptadas para cada grupo de interés. Publique la consulta en el portal web de
Osinergmin, mencionando aquellas personas encargadas de recibir los comentarios.

e Brinde suficiente tiempo para la participacion. Un tiempo de 8 semanas es el tiempo
adecuado para establecer consultas publicas, sin embargo algunas regulaciones
necesitardn mas tiempo dada sus implicancias.

e Brinde feedback del proceso de documento en el Analisis de Impacto: Establezca
como el proceso de consulta sirvié para mejorar el analisis de impacto, y como
ayudaron al establecimiento de politica.

En el Anexo 6 de la presente Guia puede encontrar mayor detalle acerca de cémo
conducir el proceso de consulta, cdmo mejorar la eficacia de las mismas, el periodo de

consulta, entre otros.

Pagina 26 de 122



Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico — Osinergmin.

6. CONTEXTO Y OBJETIVOS DE POLITICA

La intervencién del Estado debe basarse en la evidencia explicita que la intervencion
del gobierno esta justificada, dada la naturaleza del problema. Por lo tanto, uno de los pasos
iniciales en esta etapa es la de describir las deficiencias percibidas de las disposiciones
reglamentarias vigentes. En este aspecto se debe describir de forma precisa y detallada cual es
el escenario base y como este escenario se va a evaluar a través del tiempo en caso de

ausencia de la propuesta normativa.

6.1. Definicidon del Problema

Recuadro N° 4: Descripcion del problema

Una adecuada definicién del problema y las causas que ocasionan el problema son condiciones
necesarias para determinar claramente los objetivos de politica e identificar las opciones para afrontar
el problema.

Una adecuada descripcion del problema debe:

° Describir la naturaleza del problema en términos claros y apoyar la descripcion del mismo con
evidencia.

° Determinar claramente la escala del problema.

° Identificar claramente quiénes son los mas afectados por el problema.

° Identificar claramente los determinantes o las causas del problema.

° Describir cémo el problema ha evolucionado a lo largo de los afios y como la normativa o el marco
legal vigente no ha sido capaz de enfrentarlo.

° Identificar claramente un escenario base, i.e. describir como el problema evolucionaria en el
tiempo si no se actua. El escenario base debe tomar en cuenta los supuestos utilizados, los riesgos
y la incertidumbre existente.

° Se debe tener en cuenta cdmo la situacidn actual va en contra de los objetivos de la institucion.

En el proceso de definicion del problema se debe tener cuidado de no confundir los

sintomas con las causas verdaderas que originan el problema. Por ejemplo, algunas causas

que pueden originar problemas son las fallas de mercado, fallas regulatorias, amenazas o
riesgos inaceptables, temas de equidad, entre otros. Por lo general, la intervencion del Estado

se justifica cuando se presentan algunas de estas causas.

Las razones por las cuales el problema no ha sido tratado dentro de las disposiciones
existentes o por acuerdos privados (tales como contratos individuales, fuerzas de mercado,
etc.) tendrian que ser detalladas y explicadas. Asimismo, si el problema se encuentra
relacionado con el marco legal y regulatorio vigente, se deberia de hacer explicito si el
problema estd relacionado al disefio de dicho marco, su implementacién o de ambos de

manera simultanea.
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Recuadro N° 5: Identificacion y diagnéstico del problema

La correcta definicién del problema requiere tener un buen entendimiento de las fallas del mercado que
pueden surgir en las transacciones que llevan a cabo los agentes econdmicos de manera voluntaria
(fallas de mercado) o como producto de la regulacién realizada por el gobierno (fallas regulatorias):

Fallas de mercado:

- Competencia imperfecta; se origina cuando una o mas partes (empresas o consumidores) pueden ser
capaces de controlar un mercado para su propio beneficio a expensas de los consumidores o
empresas. Si la competencia en el mercado es débil o no existe (como en el caso de las actividades de
transmision y distribucion eléctrica y transporte y distribucidon de gas natural por ductos), entonces la
calidad de los servicios brindados por las empresas pueden ser menores a los niveles socialmente
eficientes.

- Problemas de informacion; se ocasiona cuando una parte en una transaccion no tiene la informacion
necesaria para tomar decisiones adecuadas a sus intereses. En algunos casos este problema puede
llevar a incurrir en costos significativos a varias partes (producto de los costos asociados a la bldsqueda
y procesamiento de la informacién) y a un menor desarrollo del mercado debido a la falta de confianza
entre los agentes (existencia de mercados incompletos).
Externalidades (spills-overs); cuando los costos o beneficios recaen sobre agentes diferentes a
aquellos que consumen o producen el bien o servicio. Este hecho puede llevar a una sobre produccién
del bien o servicio en caso las externalidades sean negativas o una sub produccién en caso las
externalidades sean positivas. Como consecuencia de la existencia de externalidades los precios de
mercado no reflejan los verdaderos costos y beneficios para la sociedad.
Bienes publicos o mixtos; los bienes publicos presentan dos caracteristicas: i) no rivalidad en el
consumo; es decir, que su consumo por parte de una persona no reduce el monto disponible para el
consumo de otros; y ii) no exclusion, es decir, que una vez que el bien se ha puesto en el mercado es
dificil excluir a algiin agente de su consumo. Como consecuencia de estas caracteristicas, este tipo de
bienes tendrdn una escasa produccion si no se regula el mercado debido a la dificultad para asignar el
pago al agente que consume el bien.

Asimismo, se debe diferenciar entre bienes publicos y servicios de interés publico (servicios publicos)3;

ya que como se ha sefialado en el caso de los bienes publicos es complicado asignar el pago del bien a

un agente en especifico en una economia de libre mercado; en el caso de los servicios publicos el libre

mercado no presenta este problema, sin embargo, la oferta puede ser mucho menor a la demanda de
la sociedad o su precio puede ser muy elevado.

Fallas Regulatorias:

Por otra parte, producto de la accién reguladora del gobierno se pueden generar los siguientes

problemas:

- Falta de claridad sobre los derechos de propiedad; la poca claridad en los derechos de propiedad
puede significar que las partes no sean afectadas por las consecuencias de sus acciones o no reciban
las recompensas de las mismas. En estos casos, algunas externalidades (como la contaminacién) se
podrian solucionar asignando los derechos de propiedad.4

- Consecuencias no deseadas de la regulacion; a través de la creacién de, por ejemplo, barreras a la
entrada de nuevas empresas al mercado, que no permiten el ingreso de nuevas empresas al sector.

- Riesgo moral; haciendo al mercado menos sensible a las presiones de la competencia dando una
garantia implicita de que el gobierno protege a las empresas incumbentes de la competencia.

- Fallas en la implementacion y cumplimiento de la regulacion; la implementacion de las politicas
disefiadas puede requerir de mecanismos o estructuras complejas. En la medida que la
responsabilidad de la implementacion de la politica sea delegada a otra area puede resultar dificil
asegurar su adecuada ejecucion.

3 Ejemplos de servicios publicos pueden ser los servicios de salud, el suministro de energia y agua, entre otros.
* Coase, R. (1960). The Problem of Social Cost. Journal of Law and Economics, 3, pp. 1-44
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6.2. Verificar la justificacion para la intervencion

Una vez que se haya identificado el problema y sus causas, se debe verificar si
Osinergmin tiene derecho a tomar medidas, de acuerdo a sus competencias y si se coloca en
mejor posicidn con respecto a otras instituciones del gobierno para abordar el problema. Para
definir la justificacidn de la accidn, las siguientes lineas brindan algunas preguntas que pueden

formularse.

e (El tema que se propone estda vinculado con alguna de las competencias de
Osinergmin, incluyendo sus objetivos como institucién?

e (Esuntema en el cual se tiene competencia exclusiva?

6.3. Describir el escenario base

La definicion del problema debe incluir un escenario base que permita comparar las
opciones de politica. El objetivo del escenario base es explicar cdmo la situacién actual podria
evolucionar sin intervencién publica adicional — es decir, es un escenario “sin cambio de
politica". Un escenario de referencia definido de forma clara proporciona una base adecuada
para la comparacién de las opciones de politica. Se debe tener en cuenta estas

consideraciones:

e Cuando ya exista una reglamentacion al respecto, el escenario base es la continuacion
de dicha normativa sin considerar ningin cambio, es decir sin ninguna intervencion.

e Si la regulacién actual contempla un cambio que tiene alta probabilidad de ser
implementada, el escenario base debe reflejar esta situacién.
Una buena definicién del escenario base debe estar fundamentado por la evidencia o
datos que la soporten, de ser posible en valores cuantitativos. De igual manera, debe
considerar un escenario temporal en el cual se describa la evolucién del problema. La
proyeccidn del escenario base debe dar una explicaciéon adecuada de la gravedad del
problema, y en qué medida este problema puede agravarse a través del tiempo, si es
gue no se toman las acciones adecuadas, y si existen consecuencias que serian

irreversibles.

Asimismo, en caso exista una nueva legislacidon que ha sido aprobada pero todavia no
ha sido puesta totalmente en practica, el escenario base debe tomar en cuenta estos

resultados de la normatividad o legislacidon que sera prontamente implementada.
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Uno de los principales conceptos para definir los impactos de las opciones de politica

es analizar los impactos incrementales de las opciones de politica. Es decir, el andlisis de

impacto mide aquellos costos y beneficios que ocurren como consecuencia de la politica, y que

no hubieran ocurrido en el escenario base.

Cuando se describe el escenario base - o cuando se identifican y analizan los impactos
de las opciones de politica - se debe tomar en cuenta cémo las proyecciones pueden tener un
componente de incertidumbre o cémo existe incertidumbre respecto a los mismos. De tal

forma se debe tomar en cuenta algunos aspectos de analisis de sensibilidad.

6.4. ¢{Cuando se deben establecer los objetivos?

Recuadro N° 6: Establecimiento de objetivos de politica

Los analisis del impacto de las regulaciones deben consignar objetivos claros que estén directamente
relacionados con los problemas que han sido identificados.

Solo unos objetivos claramente definidos haran visible el nivel de ambicién de la propuesta. Ayudan a
garantizar la coherencia en las politicas de Osinergmin, permiten la identificacion y comparacién de las
opciones de politica asi como el analisis de sus posibles impactos.

Sin objetivos claros, es imposible evaluar el grado en que la accién ha generado sus efectos deseados.

La definicion de objetivos puede ser un proceso iterativo. Es decir, pueden redefinirse y refinarse
durante el proceso del RIA. La definicion de los objetivos debe:

e Establecer objetivos que estén claramente relacionados con el problema y sus causas, y que formen
parte de objetivos de la institucidn de acuerdo a sus competencias.

e Establecer objetivos generales, y luego trasladarlos a objetivos especificos, estableciendo jerarquia
entre los mismos.

e Expresar los objetivos en términos de SMART (por su acronimo en inglés). Los objetivos SMART son
especificos (Specific), medibles (Measurable), realizables (Achievable), realistas (Realistic) y definidos
en el tiempo (Time-dependent).

El establecimiento de los objetivos estd relacionado estrechamente con las otras fases
del proceso del RIA, por los cuales en algunos casos no es posible definirlos de forma directa y

Unica.

El rol de los objetivos en el Andlisis de Impacto:

Sin un claro entendimiento sobre los resultados que una politica regulatoria busca
conseguir, es imposible definir posibles campos de accién, y ain mas dificil comparar opciones
de politica. Los objetivos de la politica brindan el Unico criterio efectivo para analizar el éxito o
el fracaso de las opciones de politica. Sin la definiciéon clara de los objetivos, es imposible
monitorear la implementacion de la politica y evaluar si ha producido los efectos esperados.

De igual forma, los objetivos sirven para determinar el nivel de ambicién de la politica.
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Estableciendo Objetivos: Objetivos Generales, Especificos y Operacionales.

De tal forma de desarrollar un conjunto coherente de objetivos, es necesario distinguir

tres niveles: Generales, Especificos y Operativos.

No siempre sera necesario establecer objetivos en tres niveles. Por ejemplo, no serd
necesario establecer objetivos operacionales en un Analisis de Impacto que acompafie una

estrategia de intervencion o un Libro Blanco.

Cuando se definen objetivos en los tres niveles, sera necesario establecer una relacion
clara entre ellos. En algunos casos esta relacién no es vertical (como en un establecimiento
jerarquico de objetivos), sino horizontal, cuando un objetivo puede reforzar o incluso
contradecir algun otro. Se deben tener en cuenta algun factor externo que no depende de la

politica (y por lo tanto del control) que puede tener un efecto favorable o adverso sobre los

objetivos.
Tabla N° 1: Objetivos Generales, Especificos y Operacionales

e Son metas establecidas dentro de los estatutos de
Osinergmin, los cuales la politica busca alcanzar.

e Estdn vinculados con el disefio de la formulacién de la
politica.

e Estos objetivos deben brindar a los formuladores de politica

Objetivos Generales un rango amplio de opciones que puedan alcanzar dichos

objetivos.

e Los objetivos generales estan relacionados con indicadores de
impacto, que representan el outcome de la intervencidn.

e Toman en cuenta el dominio y la naturaleza especifica de la
intervencién bajo consideracion.

e La definicion de estos objetivos es un paso crucial para evaluar
qué se espera conseguir concretamente con la intervencion.

Objetivos Especificos e Los objetivos inmediatos de la politica - los objetivos
intermedios que hay que lograr a fin de que los objetivos
generales puedan alcanzarse.

e Los objetivos especificos estdn relacionados con indicadores
de resultado.

e Son objetivos definidos en términos de entregables o
productos/servicios de las acciones de politica.

e Estos  objetivos pueden variar  considerablemente
dependiendo del tipo de politica examinada.

e  Estan bajo el control de aquellos que definen la politica.

e Necesitan tener una estrecha relacion con los indicadores de
productos.

Objetivos Operacionales

Los objetivos generales deben establecerse una vez que se define el problema, de tal

forma que permita definir cual es la contribucidn de la intervencidn.
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Los objetivos especificos y operacionales pueden irse modificando en la medida en

gue adquiere mayor entendimiento sobre la efectividad y eficiencia de las diferentes opciones
de politica. Por ejemplo, en la medida que se trabaja en una opcion en particular puede
encontrarse algunos inconvenientes que no se hayan considerado con anterioridad. De tal
forma, se hace conveniente definir un nuevo objetivo especifico. Esto asegura que las demas
opciones de politica también sean evaluadas en este aspecto, y que la puntuacién o evaluacion

de las opciones se llevan a cabo considerando los mismos criterios.

El cumplimiento de los objetivos generales, especificos y operativos puede
monitorearse a través de indicadores. En el Anexo 4 se brinda mayor informacidn sobre los

indicadores.

Relacionar los objetivos con otros puntos del analisis

Los objetivos de politica constituyen un enlace entre la descripcion del
contexto/problema y la evaluacidon de las opciones de politica que se van a identificar, evaluar
y comparar. Es necesario realizar las siguientes acciones para una clara identificaciéon de los

objetivos:

e Relacione los objetivos con el analisis del problema: Los objetivos deben estar
relacionados directamente con el problema y con los origenes o causas principales del
mismo.

e Relacione los objetivos con la identificacion de las opciones de politica: Este es un
proceso iterativo en el cual se revisan los objetivos y se definen los objetivos de
politica con mayor claridad. No se puede identificar opciones de politica sin tener una
idea clara de los objetivos, pero igualmente no se puede establecer objetivos
detallados sin tener en cuenta las especificidades de las distintas opciones de politica.

e Relacione los objetivos con la comparacion de las opciones de politica: Los criterios
que se utilizan en la comparacion de las opciones regulatorias estan estrechamente
relacionadas con los objetivos. Esto es especialmente relevante en el Analisis
Multicriterio (ver Seccidn 8.7). Los criterios de “eficacia”, “eficiencia” y “coherencia”
juegan un papel en la seleccion de las opciones preferidas de politica.

e Relacione los objetivos con las actividades de monitoreo y evaluacion: Sin el
establecimiento de objetivos claros no es posible evaluar la pertinencia de la politica
implementada. Los objetivos SMART deben definir buenos indicadores. Esto permitira

monitorear el progreso y evaluar si se han alcanzado los objetivos.
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Gréafico N° 5: Caracteristicas de los objetivos SMART®

eLos objetivos deben ser suficientemente precisos y
concretos de tal forma que no estén sujetos a diversas
interpretaciones. Deben ser igualmente interpretados
por todos.

Especifico (Specific )

eLos objetivos deben definir una situacion futura que sea
medible, asi podra ser determinado si han sido
alcanzados. Estos objetivos son cuantificados o basados
en una combinacidn de escala o criterios descriptivos

Medible (Measurable)

¢Los objetivos deben ser posibles de ser alcanzados con
los recursos y el personal responsable de alcanzar los
mismos.

Alcanzable

(Achievable)

eLos objetivos deben ser ambiciosos- reflejar objetivos
cercanos al nivel actual no es util- sin embargo, deben ser
realistas de tal forma que los responsables de los
resultados lo perciban como significativos.

Realistas (Realistic)

eLos objetivos y los niveles esperados de outcomes
permaneceran imprecisos si no estan definidos sobre
una fecha o periodo especifico.

Definido en el tiempo
(Time-dependent)

Elaboraciéon: GPAE-Osinergmin.

Recuadro N° 7: Estableciendo un marco légico de intervencién

Objetivos Generales, Especificos y Operativos

En las lineas siguientes se muestra un ejemplo del establecimiento de Objetivos Generales, Especificos y
Operativos.

Objetivo General: Prevenir la despoblacién rural.
Indicador: Tasa de crecimiento en zonas rurales.

Objetivo Especifico: Fomentar la actividad econdmica en zonas rurales.
Indicador: NiUmero de nuevas empresas estableciéndose en zonas rurales.

Objetivos operativos: Proveer asistencia financiera a los proyectos para la creacion de nuevas empresas
en las zonas rurales.
Indicador: Numero de Proyectos recibiendo asistencia financiera en zonas rurales.

> Mayor informacion para definir los objetivos SMART y construir indicadores:
http://www.cdc.gov/healthyyouth/evaluation/pdf/brief3b.pdf
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7. OPCIONES REGULATORIAS

Recuadro N° 8: Estableciendo las opciones regulatorias

e Las opciones deben estar relacionadas claramente con los objetivos y ser proporcionales.

e Empezar considerando un rango amplio y creible de opciones.

e Evite presentar solamente el escenario base y la opcidon “extrema” y la opcién preferida, u opciones
complementarias.

e Las opciones deben incluir:

-El escenario sin cambio de normativa “escenario base”.

-De existir una normativa ya existente, se considera la opcion de una mejor  implementacion/
supervision, tal vez con una mayor orientacion.

-Auto y Co-regulacion.

- Estandares internacionales cuando existan.

e Reducir el nimero de opciones iniciales de acuerdo a una evaluacién preliminar, de acuerdo a
caracteristicas técnicas u otras limitaciones y de acuerdo a criterios de efectividad, eficiencia y
coherencia con otros objetivos.

¢ Explicar claramente por qué se excluye algunas opciones de un andlisis mas completo.

e Analizar las opciones restantes a profundidad.

e Cuando sea relevante, distinguir las opciones en dos aspectos:

- Opciones relacionadas con el contenido de la intervencion.
- Opciones relacionadas al tipo de regulacion (regulacidn, directiva).
- Recomendacidn, Comunicacién, Auto-regulacion, Co-regulacion.

7.1. ¢Por qué considerar varias alternativas de politica?

Una vez que se han definido los objetivos, la siguiente fase en el Andlisis de Impacto
Regulatorio es la de establecer cudles son las opciones que son mas propensas a alcanzar
dichos objetivos. Uno de los principales esfuerzos que se requieren en el RIA es la de no limitar

el andlisis en una cantidad limitada de opciones regulatorias.

De esta forma, el RIA no debe establecerse como una justificacién de aquella opcion
regulatoria establecida ex ante, sino presentar una serie de opciones que puedan servir para el
objetivo que se pretende alcanzar. El considerar en un primer momento un rango amplio de
opciones puede ayudar a salir de aquellos criterios preestablecidos o determinados debido,

por ejemplo, a la inercia que puede existir en intervenir de determinada forma.

En la definicion de las opciones, la OCDE considera un criterio importante conocido

como el principio de proporcionalidad, es decir que las opciones sean proporcionales. En este

caso, aplicado para el caso de Osinergmin, aplicar dicho principio significaria que ninguna
accion de Osinergmin debe ir mas alld de lo estrictamente necesario para alcanzar

satisfactoriamente los objetivos que se han fijado.
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7.2. {Cémo identificar y seleccionar las opciones?

La eleccion de opciones puede ser problematica dado que existirian a priori una

cantidad innumerable de opciones y el costo de evaluar cada una de ellas seria

desproporcionado. Por ello, en un primer momento se requiere utilizar algin tipo de juicio

para reducir el nimero de opciones regulatorias, de tal forma que se pueda contar con un

numero manejable de ellas.

Se puede limitar el conjunto de opciones considerando los siguientes criterios:

i)

i)

i)

El marco legislativo vigente: La legislacion nacional e internacional puede oponerse a la
introduccion de una opcién en particular. Asimismo, es importante que el nuevo
reglamento no duplique o entre en conflicto con una reglamentacién o legislacién
vigente. Por ello, se debe considerar cdmo la opcién regulatoria va a interactuar con todo
el marco regulatorio.

Consideraciones técnicas: En la practica, algunas alternativas podrian no ser viables dada
la cantidad de informacion, tecnologia o conocimientos que no permitan implementar
ciertas opciones.

Consideraciones econdmicas y sociales de las partes interesadas: Algunas opciones
incluso si son particularmente eficaces, podrian ser inviables incluso sin realizar un andlisis
profundo, puesto que no son compatibles con las caracteristicas del mercado o con los

recursos disponibles de los entes regulados.

Durante este proceso, se debe tener en cuenta que:

Todas las opciones deben ser realistas.

Se debe estar abierto a la informacion y a las perspectivas de otras fuentes: Los grupos
de interés pueden brindar su vision particular del problema en cuestion, el cual puede ser
distinto a las opciones iniciales de Osinergmin.

La opcion de no hacer nada siempre debe considerarse como una opcidn viable: Esto a
excepcion que una norma o Ley establezca una obligacion especifica para actuar.
Considerar la opcién cero no solo es importante porque su analisis puede sugerir la no
intervencién, sino también porque representa un punto de comparacion para evaluar los
efectos de las opciones alternativas.

Una mejor aplicacidon o ejecucién de las normas existentes: Si ya existe una Norma o Ley
sobre el tema, se puede considerar una mejor aplicacion y ejecuciéon de la misma.
Asimismo, si ya existe una norma o Ley y ésta no genera los resultados esperados no

necesariamente debe considerarse la creacidn de un nuevo instrumento. Quiza la opcién
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de hacer menos sea mas eficaz. La racionalizacién, simplificacidén o incluso la derogacion de

la legislacion vigente puede producir mejores resultados.

Recuadro N° 9: Desregulacion

La desregulacién es el proceso mediante el cual se reduce o elimina una restriccion impuesta por el
Estado a los agentes relacionada con alguna actividad econdémica. Tiene como fin posibilitar el
funcionamiento de la libre competencia.

Desempefia un papel fundamental en la remocidn de las barreras a la entrada de mercado ya que tiende
a eliminar las trabas que impiden o dificultan la competencia. En el Perd, en el afio 1992, como parte de
un programa de estabilizacion macroecondmica y de reformas estructurales, se inicid la
reestructuracion y transformacion del sector eléctrico mediante la promulgacion de la Ley de
Concesiones Eléctricas. El principal objetivo de esta Ley era promover la competencia y alcanzar la
maxima eficiencia en el servicio.

- Opciones No Regulatorias: ¢Podrian cumplirse los objetivos a través de un acuerdo
voluntario? ¢Es viable la autorregulacion? ¢Una campafia de informacién y educacion
podrian ser suficientes?

- Se debe distinguir diferentes tipos de intervencién, con el contenido de la intervencién:
No basta con ver las diferentes opciones legales sino también el contenido. La eleccidn
entre Directivas, Reglamentos, Normas deben impulsarse de acuerdo al alcance necesario
para lograr los objetivos.

- No descartar demasiado rapido opciones factibles: Si bien es preferible una opcién que
tenga un amplio apoyo de los grupos de interés, se debe tener cuidado de descartar
demasiado rapido aquellas opciones que no tienen el apoyo considerable de los mismos.

- Las opciones deben ser “completas” y suficientemente desarrolladas: De tal forma, las
opciones deben poder evaluarse por si misma. Asimismo, deberan poder evaluarse segin
los criterios de eficacia, eficiencia y coherencia (ver Andlisis Multicriterio) de acuerdo con

los objetivos estratégicos de Osinergmin.

El objetivo de todas las intervenciones es que proporcionen beneficios que superen los
posibles impactos negativos. En ese sentido, se deben seleccionar las opciones que tengan los

mayores beneficios netos.

Existen varios instrumentos de politica disponibles para lograr los objetivos, los cuales
pueden combinarse para tener un amplio conjunto de opciones. El siguiente recuadro describe

brevemente estos instrumentos de politica.
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Recuadro N° 10: Alternativas regulatorias

Una variedad de instrumentos regulatorios y no regulatorios pueden estar disponibles para lograr los
objetivos propuestos. La seleccidon del instrumento correcto dependerd del problema que quiere
resolverse y de los objetivos generales de politica.

No-regulatorias Co-regulacion

Autorregulacion Regulacion

directa

1. Opciones no regulatorias: Pueden lograrse, por ejemplo, garantizando que los ciudadanos,
consumidores y empresarios estén mejor informados. Estos tipos de instrumentos de politica
incluyen campanfas de informacion y publicidad, asi como la entrega de subsidios. Tienen la ventaja
de adaptarse facilmente a situaciones cambiantes. Por lo general, son mas Utiles en areas donde los
factores sociolégicos y psicolégicos tienen un gran impacto en el comportamiento de las personas.
Sin embargo, en las areas donde los factores econémicos o legales son predominantes, se debe
utilizar el instrumento con precaucién, ya que su eficacia puede ser limitada.

Ejemplos de opciones no regulatorias:
- Campafias de educaciéon e informacion para evitar la conduccién bajo los efectos del alcohol, los
cuales buscan reducir la incidencia de dichas infracciones,

- Subsidios para mejorar el acceso a cierto bien, por ejemplo, para combatir la pobreza energética.

2. Autorregulacion: Se refiere a la adopcidn, por los propios agentes econdmicos, de determinadas
normas de conducta que han de regir las relaciones entre ellos o con terceros en el mercado y la
sociedad, y cuyo cumplimiento se conviene de comun acuerdo, sin mecanismos de coercidn
externos. La autorregulacidon no implica un acto legislativo; sin embargo, no descarta la posibilidad
de legislar si el acuerdo resulta insuficiente o ineficaz.

Este tipo de regulacién puede utilizarse cuando un grupo organizado tiene control e influencia sobre
sus miembros. Esto puede traducirse a través de una norma que regula la publicidad hacia los nifios,
o por ejemplo, una norma que uniformice los procesos de atencion de reclamos de los usuarios.

La autorregulacion tiene la ventaja de ofrecer una capacidad de respuesta mas rapida y mas flexible,
ya que puede ser establecida y modificada con mayor rapidez que una legislacion, por lo que puede
ser preferida en los mercados que estdn cambiando rdpidamente. Es importante que la
autorregulacion sea un proceso abierto y transparente ya que puede ser una oportunidad para crear
acuerdos colusorios entre los agentes de mercado, asi como limitar la participaciéon de nuevos
competidores en perjuicio de los consumidores.

3. Co-regulacion: La co-regulacion combina la autorregulacion con la regulacion por parte del gobierno.
Se entiende, por lo general, como una forma de regulacion de las partes interesadas promovida,
orientada, dirigida o controlada por una tercera entidad, ya sea un organismo oficial o una entidad
reguladora independiente, que usualmente dispone de competencias de supervisién y control y, en
algunos casos, de la facultad de imponer sanciones. La co-regulacién combina las ventajas de la
naturaleza vinculante de la legislacion con un enfoque de autorregulacién. Fomenta la innovacion y
se basa en la experiencia de las partes interesadas. Una desventaja es la necesidad de establecer
mecanismos de seguimiento.
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4. Regulacion (acciones reglamentarias normativas): La incorporacion de normas obligatorias en la
legislacion (resoluciones, leyes, reglamentos, directivas, etc.) es una solucién de uso frecuente.
Pueden clasificarse en:

- Normativas tradicionales de comando y control: Especifican el uso de ciertas practicas, tecnologias o
disefios en torno a como el resultado se ha de lograr. La ventaja que tienen es la facilidad de
aplicacién y control y la desventaja es que no fomentan la innovacién tecnolégica.

- Normativas orientadas a resultados: Especifican un nivel de rendimiento requerido que se quiere
lograr. No detallan los mecanismos exactos de como obtener dicho rendimiento, sino especifican los
criterios a seguir para lograr dicho cumplimiento. Brindan flexibilidad acerca de cémo lograr la
norma regulatoria. Las normas deben ser flexibles permitiendo la agregacion o compensacion entre
diferentes plantas o agentes, incluso a nivel regional o nacional siempre que ello no afecte
inaceptablemente el resultado global.
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8. EVALUACION DE LOS IMPACTOS DE LA PROPUESTA

Uno de los puntos mas importantes en el Analisis de Impacto es la evaluacion de las
opciones regulatorias. Una vez que las opciones de politica han sido identificadas, se necesita
un analisis robusto de las mismas, de tal forma que se identifique sus impactos econémicos,

sociales y ambientales, y qué grupos de interés seran los afectados.

Luego del proceso de analisis de impacto, se deberd tener una comprensién clara de
cémo las diferentes opciones de politica contribuyen a alcanzar los objetivos, con cuales
beneficios y costos, y cudles seran las diferentes implicancias sobre los diferentes grupos de

interés, y los riesgos de circunstancias no esperadas.

Se debe identificar cudles serdn los impactos de la regulacion sobre los agentes
econdémicos y en algunos casos en el impacto sobre el funcionamiento de los mercados.® Una
vez que se identifican los agentes que serdn influenciados por la regulacion, se identifican los
impactos positivos y negativos para cada uno de ellos, y de ser posible se realiza la medicién

monetaria de los mismos.

8.1. ¢{Como plantear el Analisis de Impacto Regulatorio?

El objetivo del andlisis de impacto es proporcionar informacion sobre los efectos de las
opciones de politica, de tal manera que puedan compararse entre si, y en relacién al escenario
base. De igual forma, permitird comparar las opciones para afrontar un problema de acuerdo a

ciertos criterios de evaluacién, las cuales serdn presentadas en las siguientes lineas.

Los impactos de las diferentes opciones de politica deben compararse de acuerdo al
escenario base/sin cambio regulatorio. Se debe mostrar cémo cada opcién de politica difiere
con respecto al escenario base, en términos de sus propias caracteristicas y en funcion a los

resultados que produce.

La cuantificacién contribuye a hacer mas convincente el andlisis. Se debe tener en
cuenta que la credibilidad de un andlisis de impacto depende de la provision de resultados que
son basados en fuentes confiables y en un andlisis robusto, el cual sea transparente y
comprensible por aquellos agentes no especialistas en la materia. Este ejercicio requerird de
hacer inferencias de acuerdo a los datos disponibles, sea a través de un analisis estadistico o el

uso de modelos o a través de medios mas informales a través de analogias o reglas generales.’

6 . o . . s .

En el caso de OFGEM, se toma por ejemplo el impacto sobre la competencia, el comercio energético entre paises
de la Unidn Europea, el efecto sobre los consumidores vulnerables, etc.
7 T . .

Rules of thumb, en el idioma inglés.
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El analisis no solo debe tener en cuenta los impactos inmediatos y directos, sino también los
efectos indirectos o efectos secundarios que se puedan producir en otros sectores de la

economia.

En algunos casos, a pesar que los impactos puedan ser identificados, éstos no van a
poder ser monetizados. Se debe considerar un criterio de proporcionalidad, por lo cual se

debe destinar mas recursos en estimar aquellos impactos mas importantes.

8.2. Los pasos en el analisis de impacto

El analisis de impacto consiste en tres pasos principales, los cuales se resumen a continuacion:

Paso 1 | Identificacién de impactos econémicos, sociales y ambientales

Paso 2 | Andlisis cualitativo de los impactos mas significativos

Paso 3 | Andlisis exhaustivo cualitativo y cuantitativo de los impactos mas significativos

A. ldentificar los impactos

En este punto se debe identificar el rango de los impactos probables resultado de las
opciones de politica, brindando una descripcién o explicacion cualitativa. Algunos de los
impactos seran intencionales y son de hecho los objetivos de politica. Sin embargo, es
necesario identificar aquellos impactos indirectos o no esperados que podria originarse como

consecuencia de la politica y cdmo estos podrian interactuar.

Los impactos positivos son definidos como BENEFICIOS y los negativos como COSTOS.
En el Anexo 5 se brinda orientacién sobre la identificacion y cuantificacion de los costos y

beneficios de las opciones.

Recuadro N° 11: Analisis de los costos y beneficios

La metodologia que permitird el analisis de los impactos de las propuestas dependera del tipo de la
regulacion, el tiempo disponible para el andlisis, la existencia de informacidn, entre otras. Debe
considerarse al momento de empezar el andlisis, el criterio de proporcionalidad descrito anteriormente.

Luego de efectuado el analisis, los beneficios y costos de las opciones formardn parte de una de las
siguientes categorias:

1. Impactos cuantificados y monetizados: Algunos beneficios generados por la politica regulatoria
pueden ser dificiles de cuantificar. Se debe procurar utilizar métodos alternativos de cuantificacion. Solo
aquellos costos y beneficios que son monetizados pueden ser agregados para llevar al calculo de los
beneficios netos.

2. Impactos cuantificados pero no-monetizados: En este caso, se debe listar los beneficios en unidades
fisicas. Se debe mencionar cual es la unidad de medida de estos impactos (ej. nUmero de accidentes,
cortes en el suministro, etc.).
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3. Impactos expresados en términos cualitativos o intangibles que no son cuantificables ni
monetizables: Aquellos beneficios y costos que son mas propensos de tener un efecto significativo en
las decisiones de politica deben ser listados y descritos mencionando su importancia. Estos son parte del
analisis que importa en la toma de decisiones, pero que no pueden ser estimados. Se debe sefalar
claramente los impactos no cuantificados que podrian tener una gran incidencia sobre la eleccion de
alguna politica en particular, de forma que pueda entenderse su importancia en el analisis de las
politicas.

En este caso, se debe listar los efectos positivos y negativos por tipo de agente de
interés, lo que se conoce como efectos distribucionales. Se debe recordar que estos impactos

pueden ser muy importantes para la toma de decisiones:

o Efectos distribucionales: Se deben identificar los impactos de cada opcién para los

diferentes agentes de interés, y en qué momento éstos son afectados. En algunos
casos, las opciones de politica pueden ser favorables para la sociedad en su conjunto,
pero pueden tener efectos positivos y negativos que no se distribuyen de forma

equitativa en determinados grupos.

El analisis de impacto debe de tomar en cuenta los efectos distribucionales que sean
relevantes para el analisis. Esto significa que el andlisis deberd entender cuando los
impactos sobre diferentes grupos de agentes en diferentes situaciones son relevantes,
en caso la politica sea implementada. Por ejemplo, algunas propuestas podran ser
beneficiosas para los consumidores; sin embargo, los costos de la misma podrian

incurrir en las empresas.

En estos casos, es posible que puedan existir “ganadores” y “perdedores” de las
diferentes opciones de politica. Se considera preponderantemente dos tipos de

impactos distribucionales:

e Impactos en diferentes grupos econémicos y sociales: Identificar los “ganadores”
y “perdedores” permite anticipar los obstdculos que pueden surgir ante la decision
de politica y puede servir para cambiar el disefio, o imponer medidas para mitigar
sus efectos negativos. Por ejemplo, la propuesta puede ser beneficiosa para los
consumidores, sin embargo, los costos pueden recaer sobre las empresas. Puede
existir efectos distribucionales inclusive dentro del mismo grupo de agentes (ej.
grandes o pequefias empresas, centrales de generacion renovable, hogares de
bajos o medianos recursos, etc.). De igual forma, estos impactos pueden tener

diferentes intensidades sobre diferentes regionales o espacios geograficos (ej. por
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ejemplo, una medida de tarifa Unica puede aumentar las tarifas en un area de

demanda respecto a otras).

o Impactos en las desigualdades existentes: Se debe comparar los efectos que

determinadas opciones pueden tener sobre las desigualdades regionales, de

género o de determinados grupos vulnerables. Las opciones pueden no tener un

efecto sobre las desigualdades, o pueden agravarlas o reducirlas.

La Tabla N2 2 puede servir para identificar los posibles impactos de una propuesta

normativa. Los impactos son divididos en: i) impactos econdmicos, ii) impactos sociales, e iii)

impactos ambientales.

Tabla N° 2: Identificacién de los impactos

Impactos
Econdémicos

Preguntas

Funcionamiento
del mercado
internoy la
competencia

¢Qué impacto (positivo o negativo) tiene la opcidn sobre la libre circulacion
de mercancias, servicios, capitales y trabajadores?

éLa opcidén da lugar a una reduccidn en la eleccién de los consumidores; a
precios mas altos debido a la menor competencia; crea barreras sobre
nuevos proveedores y prestadores de servicios; crea facilidades a
conductas contra la competencia o a la aparicién de monopolios; facilita
una conducta contraria a la competencia o la aparicion de monopolios; la
segmentacion del mercado, etc.?

Costos
operativos y
funcionamiento
de las empresas/
Medianas y
pequeias
empresas

éLa opcidn va imponer ajustes, costos de cumplimiento o de transaccién a
las empresas? (Ver Anexo 5).

éLa opcidn afecta el acceso al financiamiento?

¢Tiene un impacto en el ciclo de inversién?

¢Va implicar el retiro de determinados productos del mercado? ¢éLimitara o
prohibird la comercializacion de ciertos productos?

éVa a implicar una regulacién mds estricta del funcionamiento de una
industria en particular?

¢Dard lugar a la aparicion o a la desaparicién de algunas empresas?
éAlgunos productos o empresas son tratados de forma diferenciada con
respecto a otras comparables?

Cargas
administrativas
sobre las
empresas

¢Afecta a la naturaleza de las obligaciones de informacién impuestas a las
empresas (por ejemplo, sobre el tipo de datos requeridos, la frecuencia de
requerimiento, la complejidad del proceso de envio)?

¢Este requerimiento tiene un impacto especial sobre las medianas y
pequefias empresas?

Autoridades
publicas

éla opcidn tiene consecuencias presupuestarias para las autoridades
publicas en los diferentes niveles de gobierno (nacional, regional y local),
tanto a corto como en el largo plazo?

é¢Impone una carga administrativa gubernamental adicional?

éla opcion requiere la creacion de nuevo o reestructuracion de las
autoridades publicas ya existente?

Derechos de
propiedad

¢Se ven afectados los derechos de propiedad (tierra, bienes muebles,
bienes tangibles / intangibles)? éSe limita la adquisicion, venta o uso de los
derechos de propiedad?

¢Habrd una pérdida completa de la propiedad?

Innovacion e

éLa opcidn estimula u obstaculiza la investigacidn y el desarrollo?
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investigacion

éFacilita la introduccién y difusion de nuevos métodos de produccion,
tecnologias y productos?

¢Afecta a los derechos de propiedad intelectual (patentes, marcas,
derechos de autor, otros derechos de know-how)?

é¢Promueve o limita la investigacién académica o industrial?

¢Promueve una mayor eficiencia de la productividad / uso de recursos?

Consumidores y
Hogares

éLa opcidn afecta los precios hacia los consumidores?

élmpacta la posibilidad de los consumidores de beneficiarse del mercado
interno?

éTiene algun impacto en la calidad y en la disponibilidad de los
productos/servicios que adquieren, en la disponibilidad o confianza de los
consumidores en los productos (en especial en mercados incompletos)
¢Afecta la informacidn o proteccién hacia el consumidor?

éTiene un efecto significativo sobre la situacidon financiera de los
individuos/hogares, inmediatamente y en el largo plazo?

¢Afecta la proteccion de la familia y los nifios?

Regiones
especificos

¢éTiene la opcidn efectos significativos en determinados sectores?

éTendra un impacto especifico en algunas regiones, por ejemplo en
términos de puestos de trabajo creados o perdidos?

éAlguna regidn o sector va a ser afectada de una manera
desproporcionada?

Entorno
Macroeconémico

éTiene consecuencias generales para el crecimiento econdmico y el
empleo?

éLa opcidn contribuye a mejorar las condiciones para la inversidn y el buen
funcionamiento de los mercados?

éLa opcidn tiene un impacto directo en la estabilizacién macroecondmica?

Imp'actos Preguntas
Sociales
éLa opcidn propuesta facilita la creacidn de nuevos empleos?
éLleva directa o indirectamente a la pérdida de puestos de trabajo?
Empleoy éTiene consecuencias especificas negativas para determinadas profesiones,
mercado de grupos de trabajadores o auto empleados?
trabajo ¢Afecta a determinados grupos de edad?
¢Afecta a la demanda de mano de obra?
éTiene algln impacto en el funcionamiento del mercado de trabajo?
éLa opcidn impacta en la calidad del empleo?
éLa opcidn afecta el acceso de los trabajadores o buscadores de trabajo a
Normasy entrenamiento u orientacidn vocacional?
derechos éLa opcidn afecta la salud, seguridad o dignidad en el trabajo?

relacionados
con la calidad
del empleo

éLa opcidn afecta directa o indirectamente los derechos y obligaciones de los
trabajadores, en especial, en lo referente a la informacién y consulta dentro
de su empresa y a la proteccion contra el despido?
¢éLa propuesta facilita o restringe la restructuracidn, adaptacion o cambio en
el uso de innovaciones tecnoldgicas en el trabajo?

Salud Publicay
Seguridad

éLa opcion afecta a la salud y seguridad de los individuos / poblaciones,
incluida la esperanza de vida, la mortalidad y la morbilidad, a través de
impactos en el entorno socio-econdmico (i.e. el entorno de trabajo, los
ingresos, la educacion, la ocupacién, la nutricidn)?

éLa opcidn disminuye la probabilidad de riesgos sobre la salud debido a
sustancias nocivas sobre el medio ambiente?

éLa opcion afecta la salud debido a los cambios en la cantidad de ruido, el
aire, el agua o la calidad del suelo?

¢Afectard a la salud debido a cambios en el uso de la energia y/o eliminacion
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de residuos?
. éLa opcidn afecta determinantes del estilo de vida relacionados con la salud
tales como la dieta, la actividad fisica o el uso de tabaco, alcohol o drogas?

B. Analizar la magnitud de los impactos

La evaluacion de los impactos en este paso es generalmente cualitativa. En este enfoque, se

debe:

Identificar las areas en las cuales las opciones de politica estdn enfocadas en lograr
beneficios, asi como las areas en los cuales produciria costos directos o impactos no
esperados.

Asignar probabilidades (ej. baja, media o alta probabilidad) de que el impacto se
producird (o por el contrario, de que no se produzca el impacto). Esto se puede
realizar mediante el establecimiento de supuestos que pueden influir en la
probabilidad de que se produzcan los impactos, pero que no se encuentran bajo el
control de los que disefian las regulaciones.

Evaluar y estimar la magnitud de cada impacto (brindando un rango razonable). Esto
puede realizarse considerando la influencia de la intervencion sobre el
comportamiento de los agentes afectados, vis-a-vis del contexto socio-econémico y
ambiental en el cual la intervencién se lleva a cabo. Preglntese si algunos de estos
impactos podrian ser irreversibles.

Evaluar la importancia de los impactos en base a los dos elementos anteriores (ej.

desde baja probabilidad/baja magnitud hasta alta probabilidad/alto impacto).

Cuando identifique los impactos, tome en cuenta los siguientes aspectos:

Considere los impactos de corto y de largo plazo- es a veces mas sencillo identificar los
impactos de corto plazo-, pero esto no significa que éstos sean los mas importantes.
No ignore aquellos impactos que no pueden ser expresados en términos cuantitativos
0 monetarios.

Recuerde que diferentes factores que puedan afectar los impactos de la regulacidn
pueden interactuar entre si.

Tenga en cuenta que los impactos de la propuesta pueden estar afectados por la
implementacion de otras propuestas, especialmente si forma parte de un paquete de
medidas.

Analisis a profundidad de los impactos mas significativos

Basandose en el andlisis estructurado anterior, se debe realizar un analisis mas

profundo para producir estimados cuantitativos/monetarios de los beneficios y costos
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esperados mas importantes. Esto requiere determinar el nimero de individuos afectados, las
firmas o grupos afectados, los impactos para cada uno de ellos y el impacto total (nimero

multiplicado por la magnitud del impacto).

Como se mencioné anteriormente, se puede invitar a las partes interesadas (empresas,
usuarios, publico en general) a brindar informacién sobre los costos y beneficios de las

opciones propuestas, que puedan contribuir a la cuantificacién de los impactos esperados.

Se debe considerar los criterios de proporcionalidad mencionados anteriormente,

donde se debe poner mayor énfasis en aquellos impactos mds importantes.

Este paso puede tomar varias formas:

e El anadlisis en profundidad de los impactos esperados requiere por lo general un
estudio de caso/escenario. De tal forma, se puede cuantificar cual es el impacto de la
propuesta con respecto al escenario base.

e Estimacidn cuantitativa de los impactos: Los impactos se estiman utilizando técnicas
cuantitativas, las cuales pueden variar desde la simple extrapolacion - basado en
coeficientes previos (por ejemplo, emisiones de CO, por produccidn) - a través de la
inferencia estadistica sobre la base de impactos y sucesos similares en otros lugares
(por ejemplo, el trabajo de evaluacion de impacto en otros paises), o a la modelizacidn
cuantitativa. De forma general, el objetivo es comprender la magnitud de los impactos

y estimar los impactos y costos de forma monetaria cuando sea posible.

La cuantificacién ayuda a examinar los costos de la regulacion y permite comprobar los
supuestos, la logica y los juicios que se han utilizado en la formulacidn de politica. La
monetizacién permite la comparacion entre opciones a través de un denominador comun. Sin

embargo, la cuantificacidn no es siempre posible. No debe proveerse datos de los cuales no se

tiene certeza sobre su validez.

En caso no sea posible cuantificar los impactos, es importante seiialar por qué ésta

cuantificacidon no es posible y sefialar cdmo estos beneficios no cuantificados podrian afectar

el andlisis de impacto.

8.3. Evaluacion de Impactos Especificos

Efecto sobre la Competencia

Pagina 45 de 122



Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico — Osinergmin.

Uno de los aspectos importantes que deben considerarse al analizar los impactos de

las opciones de politica, es evaluar su incidencia sobre la competencia en el mercado. En ella

se deberd evaluar si tendra un efecto diferenciado en las pequefias, medianas o grandes

empresas. Asimismo, se debera sefialar si la propuesta afectaria a los nuevos entrantes al

mercado de forma diferenciada.

De forma general, se debe determinar si las opciones incluyen:

Normas de liberalizacidn sobre actividades reguladas (e.g. industrias de redes) o
normas sobre el mercado interno.

Medidas que incrementan o decrecen las barreras de entrada o salida, haciendo mas
sencillo o dificil que las empresas ingresen o salgan del mercado.

Reglas comerciales especiales que exceptuan, por ejemplo, a algunas empresas de la
aplicacion de ciertas medidas de competencia.

Reglas sectoriales aplicando objetivos econdmicos, ambientales o regionales.

Si las opciones contienen dichos aspectos, se debe evaluar si la opcion contiene aspectos que:

Exceptuen cierto sector o mercado de las reglas de competencia (e.g. sobre algunos
productos).

Interfiere en la manera como las empresas fijan los precios de sus bienes o servicios,
limitan la distribucién de algunos canales/intermediarios, por lo que restringen las
opciones para los consumidores, o creando barreras para nuevos entrantes (e.g.
restriccion a la publicidad/marketing, o reglas para precios/calidad).

Facilitan las posibilidades o inducen a las empresas para que coordinen precios o se
repartan consumidores/mercados, teniendo como consecuencia el incremento en el
precio o se decrezca las actividades de innovacion.

Limiten el acceso a recursos (insumos, tierra, tecnologia) en los mercados
concentrados, excluyendo o retrasando la entrada de productos al mercado.

Favorece a los incumbentes frente a nuevos entrantes, mitigando los efectos positivos
de la liberalizacion (ej. perjudicando a los consumidores de los beneficios de mayores

opciones o de precios mas competitivos en el mercado).
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Efecto sobre las cargas administrativas

Para todas las opciones politicas, el Analisis de Impacto Regulatorio debe proporcionar detalles sobre las
obligaciones de informacién sobre las empresas, los ciudadanos, y la administraciéon publica que pueden
anadirse o eliminarse si se implementara la opcion.

En aquellos casos en que sea probable que se genere un cambio significativo, éste debe evaluarse de
forma detallada.

La evaluacién de los efectos positivos o negativos de las opciones sobre las cargas
administrativas de las empresas, los ciudadanos o la administracion publica, debe empezar con
un analisis completo de los requerimientos de informacidon de cada opcidn. Este analisis debe
mostrar cdmo las distintas opciones de politica difieren en cuanto a sus obligaciones de
informacién. A continuacion, se debe determinar cudles son las mas propensas de imponer
cargas administrativas importantes (por lo general, a través de una evaluacién cualitativa del
numero probable de las entidades involucradas, asi como la frecuencia y la complejidad de las

acciones requeridas).

Se espera un mayor nivel de detalle para la evaluacion monetaria de las cargas
administrativas correspondiente a la opcidn preferida.

Para las opciones de politicas que impliquen nuevas obligaciones de informacién, se
debe indicar en el Andlisis de Impacto cdmo esta informacién contribuye a la eficacia de la
opcidn en el logro de los objetivos. Siempre debe considerarse opciones alternativas que no
den lugar a una obligacidn adicional de informacidn. Es importante que el anadlisis de los
impactos aclare las disyuntivas (trade-off) existentes entre las obligaciones de informacién y

los principales objetivos de la propuesta.

8.4. Andlisis de sensibilidad

Cuando pueda existir incertidumbre sobre los supuestos que condicionan tanto el escenario base, como
las opciones de politica, se debe realizar un analisis de sensibilidad.

Esto permitira comprender como la eficacia de las opciones de politica se encuentra condicionada con
ciertos factores externos, o fuera del alcance del regulador. De tal forma, se podra evaluar cémo
distintos escenarios pueden condicionar los resultados esperados.

El andlisis de sensibilidad se utiliza para explorar cémo los impactos de las opciones
cambiarian en respuesta a las variaciones en los parametros clave y cdmo éstos interactuan. El
impacto de la medida puede verse afectada, por ejemplo, por los cambios en la tasa de
crecimiento econémico (x%) o la proporcién (y%) de los productores que adoptan un estandar

voluntario.
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Si bien estos valores rara vez se conocen a ciencia cierta, a menudo hay una serie de
valores que son mas o menos probables. El analisis de sensibilidad se puede utilizar para
establecer cdmo las variaciones en tales parametros afectan el impacto de las opciones de
medida. Una forma util de analisis de sensibilidad es identificar umbrales pivotales. En otras
palabras, que tanto un factor o un supuesto clave tiene que cambiar para que la opcion

preferida cambie.

8.5. Evaluacion de los aspectos relativos al cumplimiento

Las siguientes preguntas le ayudardn a identificar los posibles obstaculos al
cumplimiento por parte del grupo cuyo comportamiento estad destinado a cambiar, y aquellos

incentivos que podrian incrementar el cumplimiento:

Recuadro N° 12: Aspectos relacionados con el cumplimiento

¢El grupo objetivo estard capacitado y dispuesto a cumplir la normativa?

Esto puede depender de lo siguiente:

e Costos de cumplimiento: incluyen las cargas administrativas que podrian afectar las tasas de
cumplimiento, en especial para las medianas y pequeiias empresas.

e Las regulaciones complejas y de caracter técnico pueden no ser entendidas de manera adecuada.
De igual forma, podrian no tener un objetivo claro, por lo cual podria generarse una pérdida de
confianza en el regulador y llevar al no cumplimiento por parte de los administrados.

e La coherencia con las practicas existentes en el mercado o con las normas culturales podria
incrementar las tasas de cumplimiento.

e Realizar consultas previas puede incrementar la participacion, o al menos el entendimiento de la
regulacidén, produciendo un mayor cumplimiento.

e Mecanismos de supervision rigurosos y sanciones adecuadas puede aumentar las tasas de
cumplimiento.

e La provision de informacion y medidas de apoyo pueden incrementar el cumplimiento de la
regulacion.

8.6. ¢Como comparar las opciones de politica?

En forma general, las opciones de politica deben compararse de acuerdo a un anlisis

estructurado, que permitan fundamentar la toma de decisiones.

e Utilice los siguientes criterios para realizar la comparacién entre las opciones y explique

como los mismos se han aplicado:

Efectividad de la opcién en relacién con los objetivos.

Eficiencia de la opcidn en el logro de los objetivos.
- Coherencia de la opcion con los objetivos estratégicos de Osinergmin.

e Compare las opciones frente al escenario base.
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e Presentar una visidon resumida de todos los impactos positivos y negativos econdmicos,

sociales y ambientales de las opciones que ha analizado en detalle.

8.7. éComo presentar las comparaciones de los impactos de las opciones de politica?2

Al presentar la comparacion de los impactos de las diferentes politicas, debe quedar
claro que todas las evaluaciones se basan en la evidencia, especialmente el célculo de los
impactos cuantitativos. El razonamiento que conduce a la evaluacién de las diferentes

opciones de politica tiene que ser totalmente transparente.

Para todas las opciones a analizar (incluyendo la opcidén de no intervencion) es
necesario presentar alineadamente todos los impactos positivos y negativos pertinentes de
cada una de las opciones, independientemente de si se expresan en términos cualitativos,

cuantitativos o monetarios.

Los tres métodos mas relevantes para la comparacién de las opciones son el Andlisis
Costo Beneficio, el Analisis Costo-Efectividad y el Analisis Multicriterio. Los mismos son

presentados a continuacion.

A. Analisis Costo-Beneficio

El Analisis Costo-Beneficio (ACB) es una herramienta de analisis econdmico que
requiere que los costos y beneficios de las opciones regulatorias puedan cuantificarse de
forma monetaria, para poder compararlos, principalmente, mediante dos criterios: la Razén

Costo-Beneficio (RCB) y los beneficios netos.

La RCB es el cociente de beneficios sobre costos, medidos en valor presente. Por lo
tanto, si la RCB es mayor a la unidad significa que los beneficios son mayores a los costos, lo
que significa que es viable implementar la regulacién. En el mismo sentido, si se comparan

varias opciones de politica se elegird aquella que tenga la mayor RCB.

Por otra parte, los beneficios netos se definen como la diferencia entre los beneficios y
costos traidos a valor presente. Asi, se aceptaran las opciones que tengan beneficios netos

positivos y si se comparan las opciones, se elegira aquella con los mayores beneficios netos.

8 Metodologias para cuantificar costos y beneficios en la regulacién social de la Guia para evaluar el impacto de la
regulacion. Disponible en
http://www.cofemer.gob.mx/presentaciones/Espa%C3%B1lol Vol%20%202 Casos%20de%20estudio FINAL.pdf
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El ACB debera ser utilizado cuando la mayor parte de los costos y beneficios de las
diferentes opciones de politica pueden ser cuantificados y monetizados. Este método consiste
en identificar y evaluar los impactos expresados en términos monetarios esperados en el
ambito econdmico, social y ambiental. En caso solo sea posible evaluar algunos de los costos y

beneficios, se debe hacer un andlisis costo-beneficio sobre aquellos impactos cuantificados.

Pasos para aplicar el Analisis Costo Beneficio

1. Listar los beneficios y costos esperados de las alternativas regulatorias

2. Calcular en términos monetarios la magnitud de los impactos

Luego de identificar los impactos positivos (beneficios) y negativos (costos) se procede
a cuantificarlos. Esto serd sencillo si estan expresados en precios de mercado. Sin embargo,
muchas veces no es posible cuantificar los beneficios debido a que no existe un mercado para
definir su precio. En dichos casos, se podran usar otros métodos, consignados en el Anexo 5,

para monetizarlos.

3. Determinar el horizonte de evaluacion, los flujos de beneficios/costos a través del
tiempo y la tasa de descuento

Las opciones regulatorias deben evaluarse en un horizonte de tiempo (T) apropiado,

considerando los costos y beneficios en un periodo de entre 15 y 20 afios’, dependiendo de la

naturaleza de la propuesta regulatoria y la disponibilidad de los datos.

De esta forma, se contara con una serie de beneficios y costos para el periodo de
analisis. Asimismo, las alternativas de politica pueden tener un horizonte distinto de tiempo, lo
que ocurre con frecuencia, por lo cual se deben estandarizar.’® En lineas abajo se muestra una

serie de Beneficios y Costos analizados al periodo T.

0 1 2 T
BO Bl Bz BT
0 1 2 T
Co C, C, Cr

Donde B, y C, representan los beneficios y costos en el periodo i, respectivamente. Los

beneficios y costos son llevados a un valor equivalente en el periodo inmediatamente anterior

° La Comisién Europea ha definido un horizonte de evaluaciéon de referencia para el sector energia de 15 a 25 afios.
“Guidance on the Methodology for Carrying Out Cost-Benefit Analysis”. European Commission, Working Document
N° 4, 2006.

10 Estandarizar implica encontrar el comidn denominador en la duracién de todas las alternativas y definir un
horizonte Unico de evaluacién para todos los casos.
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al de la puesta en marcha de la politica, es decir al periodo 0. Este ejercicio se conoce como

descontarse al valor presente (ver el Anexo 5).

Siguiendo esta metodologia, una vez que los flujos de beneficios y costos han sido
calculados para cada opcién regulatoria, lo que queda es compararlos a fin de determinar si
cada opcién genera valor neto para la sociedad, es decir, si sus beneficios a valor presente son

mayores que sus costos a valor presente.

Esta aproximacion lleva a la utilizacién del Valor Presente Neto (VPN), por el cual,
establecido el factor de descuento (r) y el periodo de analisis, se suma la diferencia de los

costos (C;) y beneficios (B;) descontados:

VPN = z Z(1+r)

(1+r

Es importante definir, de manera adecuada, la tasa de interés a la que se descontaran
dichos costos y beneficios. De forma general, la tasa de descuento debe reflejar el costo de

oportunidad de implementar o posponer cualquier beneficio obtenido por una inversién.

De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas se recomienda utilizar una Tasa
Social de Descuento General (TSD) de 9% y para proyectos de servicios ambientales de

reduccidn o mitigacion de emisiones de gases de efecto invernadero una TSD de 4%

4. Realizar un analisis de sensibilidad, cuando sea necesario

En forma simple, el analisis de sensibilidad consiste en evaluar cémo la incertidumbre
con respecto algunos parametros puede cambiar los costos y beneficios de la politica y

modificar la evaluacién de politica.

" para mayor informacién véase http://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/anexos/2014/Anexo-
SNIP%2010-Parmetros-de-Evaluaci-actualizado-VST-setiembre%202014.pdf.
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5. Tomar una decision a partir de criterios de decision y elegir la mejor alternativa

Como ultimo paso, se debe tomar una decisidon considerando la alternativa que tenga
mayores beneficios sociales netos a través del tiempo o en todo caso eligiendo aquella que

tenga el mayor RCB.

El Analisis Costo-Beneficio ofrece una herramienta robusta para evaluar si los
beneficios de una opcidon cumplen o exceden sus costos asociados y permite que distintas
opciones alternativas se puedan comparar de una manera consistente. Este método actua

como herramienta para la toma de decisiones; sin embargo, no las condiciona.

Puede haber situaciones en las cuales la cuantificacidon sea especialmente compleja.
Esto, debido a que existan distintos temas relevantes que no pueden analizarse globalmente,

que sean de naturaleza incierta en el largo plazo o de naturaleza cualitativa.

Asi, en la eleccién de una politica regulatoria también entra en juego factores que no
necesariamente son cuantificados en valores monetarios. Por ejemplo: la equidad, un posible
dafio ambiental o social, posibles riesgos de salud o seguridad, etc. Asimismo, se debe
considerar las restricciones presupuestales y las restricciones politicas o culturales que puedan

limitar la implementacidn de la regulacién que se quiere llevar a cabo.

De esta forma, para lograr un andlisis coherente se debera considerar cuales son los
factores relevantes que van a ser analizados en las distintas opciones de politica. De esta
forma, las decisiones en torno a las politicas se tomaran en cuenta considerando una gama

amplia de factores de los cuales el Anadlisis Costo-Beneficio sera una parte crucial.

B. Analisis Costo-Efectividad

El Analisis Costo-Efectividad (ACE) es una herramienta que permite comparar los
costos de las alternativas y su efectividad relativa en cuanto al logro de un determinado

objetivo.

El ACE se utiliza preferentemente cuando la propuesta regulatoria consiste en
objetivos que pueden trasladarse en una meta especifica (niUmero de accidentes evitados,
nivel de cumplimiento, etc.) o cuando no sea posible medir los beneficios en términos
monetarios.” En este caso, se realiza un ranking de las opciones regulatorias de acuerdo al

“costo por unidad de efectividad”. De esta manera, se comparan los costos de las opciones

12 . - . . .
No obstante, incluso cuando no todos los beneficios puedan monetizarse, si algunos pueden serlo, debe aplicarse
el ACB con esos beneficios monetizados.
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regulatorias con respecto a un valor de performance o un indice de performance. En ese

sentido la pregunta recae en determinar:

éCual de las opciones permite lograr los objetivos de la regulacion al menor coste?

La opcién de menor coste, se denomina la mas “costo-efectiva”, o la mas eficiente. La
mayor ventaja para los responsables en la elaboracidn del RIA en la utilizacidon de este método
consiste en que el mismo no hace necesario cuantificar beneficios. En su lugar, solo se
cuantifican los costos de las propuestas regulatorias. En la mayoria de los casos, la evaluacion

de los costos de las propuestas regulatorias es una tarea mas sencilla que los beneficios.

El ACE es utilizado cominmente en las politicas de salud o seguridad, donde es dificil
consignar valores monetarios para los resultados, aunque éstos pueden ser cuantificados y

comparados (e.g. nimero de vidas salvadas, accidentes evitados, etc.).

Pasos para aplicar un Andlisis Costo-Efectividad

1. Cuantificar los costos de cada alternativa
En este caso solo se deben cuantificar los costos directos y tangibles que generen las

alternativas regulatorias.

2. Identificar los beneficios de cada alternativa
Se debe definir un indicador a fin de medir los beneficios de las opciones regulatorias.
Esta definicion puede ser, por ejemplo, el nimero de vidas salvadas, accidentes

evitados, toneladas métricas de CO, no emitidas, etc.

3. Cuantificar la efectividad de cada alternativa
El ACE valoriza los costos en unidades monetarias y la efectividad en términos de
unidades fisicas. Debido a que ambas unidades por separado no son comparables (no
es posible sumarlas o sustraerlas para elaborar un indice). Se puede construir el ratio

de costo-efectividad de la siguiente manera:

Costo-Efectividad =CE ratio = C1/E1,
Efectividad-Costo= EC ratio = E1/C1,

donde C1: el costo de la opcién 1 (en USS) y E1: la efectividad de la opcién 1 (en
unidades fisicas).
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El costo es calculado en valor presente. La primera ecuacion representa el costo por
unidad de efectividad (e.g. USS por vida salvada). Las opciones luego son ordenadas de
acuerdo al ratio de costo-efectividad de menor a la mayor. La opcidon mas costo-efectiva es

aquella con el menor ratio costo-efectividad.

La segunda ecuacién representa la efectividad por unidad de costo (e.g. vidas salvadas

por USS). Las opciones son ordenadas en este caso de mayor a menor.

Se debe prestar atencién en elegir el producto o resultado correcto al evaluar las
diferentes opciones. En algunos casos, los resultados obtenidos pueden variar de manera

significativa de acuerdo al producto considerado.

4. Interpretar los resultados

Finalmente, el regulador debe clasificar las opciones regulatorias considerando su
efectividad. Es decir, debe elegir aquella con el ratio de costo-efectividad mas baja ya que es la

opcion de menor costo entre todas las alternativas.

C. Andlisis Multicriterio

El Analisis Multicriterio (MCA, por sus siglas en inglés) es una metodologia que permite
la toma de decisiones a partir de un procedimiento sistematico y transparente, cuando la
cuantificacion de los impactos de la regulacidon no es posible. Los resultados de este tipo de
analisis recaen en la ponderacién y agregacién de los distintos criterios de evaluacion, lo que

genera distintas maneras de desagregar un problema de decisién complejo.

Pasos para aplicar el analisis multi-criterio

1. Establecer los objetivos a evaluar

Al igual que otros métodos de analisis, el propdsito del analisis multicriterio es
encontrar la opcidon que mejor cumpla con los objetivos planteados en el RIA, los cuales

podran medirse o no.

2. Identificar y seleccionar las opciones que alcancen el objetivo

3. Identificar los criterios de evaluacién para comparar las opciones

Los criterios de evaluacién funcionan como la métrica necesaria para ponderar el
cumplimiento de los objetivos, por ello, deben ser medibles, al menos en términos cualitativos.

Las opciones deben de poder ser medidas de forma clara de acuerdo a los criterios de
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evaluacion que se han elegido para la evaluacién de las opciones. Es importante considerar
que los criterios sean mutuamente excluyentes, es decir, que las calificaciones asignadas por

cada criterio sean independientes de las otorgadas por otros.

Si dos o mas criterios fueran parecidos, entonces, considerar ambos en la calificacion

global puede sobreestimar las virtudes o defectos de dicha opcion.

Los criterios de evaluacidn estan estrechamente vinculados con estos objetivos: si el

objetivo es disminuir el incremento de la temperatura anual, un criterio adecuado es valorar

las alternativas de acuerdo con su efectividad al reducir la temperatura anual.

4. Ponderar los criterios

Se asigna un valor a cada criterio con el objetivo de reflejar su importancia relativa en
la decisién final, usando por ejemplo, técnicas de participacién, aspectos técnicos o un

procedimiento interactivo con los tomadores de decisiones.

A menudo, es dificil encontrar una opcién que supere al resto en todos los criterios de
decisién; por ello, ponderar correctamente los criterios de evaluacién es fundamental para
tomar una decisidn correcta. Estas ponderaciones pueden ser determinadas por Osinergmin o

por asesores externos. La suma de las ponderaciones debe ser igual a uno.

5. Calificar y evaluar el desempeiio de cada opcion de acuerdo a los criterios de evaluacién

Se puede resumir el desempefio de las opciones a través de una matriz, en la cual se
muestra la evaluacion de cada opcién de acuerdo con los criterios definidos previamente. Asi,
la matriz resume las valoraciones que recibe cada opcién de acuerdo con los criterios
definidos. Es posible, con frecuencia, que cada criterio tenga valoraciones en distinta escala, en
ese caso, se debe estandarizar los resultados para poderlos comparar. La
evaluacion de desempefio individual de las opciones es a menudo numérica, pero también

pueden ser expresadas en términos cualitativos.

Existen diversos métodos para asignar calificaciones a las opciones de acuerdo a los
criterios de evaluacién. Por ejemplo, una escala interesante es utilizada en el marco de
evaluaciéon de Impacto en Australia. En este caso, se utiliza una escala de siete puntos con
respecto al escenario base (do nothing). De tal forma, para un impacto positivo se asigna una
calificacion positiva de 1-3 puntos dependiendo de la magnitud del beneficio relativo
(pequeiia, moderada y gran beneficio, respectivamente), y viceversa para la magnitud del

costo correspondiente (ver Tabla N2 3).
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La magnitud en la calificaciédn de un impacto particular asociado con un grupo afectado
por la regulacion considera si los costos o beneficios se realizan una vez o son recurrentes, o si

recaeria sobre un grupo pequefio o importante de los entes regulados.

De tal forma, un costo o beneficio puede ser de una magnitud importante para el
grupo afectado aunque, puede tener una calificacidon reducida si tiene un impacto de una sola
vez que recae en pocos individuos. Por el contrario, un pequefio aumento en los costos o
beneficios podria dar lugar a una calificacion moderada o alta si es probable que los mismos se
repitan o recaigan en un gran nimero de empresas. Asi, la metodologia descuenta los costos y

beneficios de una manera cualitativa.

Tabla N° 3: Escala de criterios de evaluacion en Australia

+3 +2 +1 0 -1 -2 3
- , No presenta un
Alto beneficio/  [Moderado Bajo P ) ) , . |Moderado .
) , . , . . |cambio substancial |Bajo costo/relativo . Alto costo/relativo
relativo a escenario [beneficio/relativo a |beneficio/relativo a , costo/relativo a
) . con respecto a a escenario hase . a escenaro base
hase escenario hase escenario hase i escenario hase
escenario hase

Aquellos impactos que se califican como altos, moderados o bajos dependen de la
naturaleza del problema, y las opciones de politica que se consideran. Las valoraciones se
realizan con respecto al escenario base. De tal forma, los impactos individuales pueden
agregarse de tal forma de producir un score global de cada opcién, lo cual permite dar un
ranking a las alternativas. Esta metodologia puede servir para dar un marco al establecimiento

de consultas con las partes interesadas, lo que podria contribuir a la cuantificacion de los

costos y beneficios que se pueden incluir en la version final de reporte de impacto.

6. Combinar las ponderaciones y calificaciones de cada opcién

Luego de asignar las ponderaciones, se deben agregar las calificaciones otorgadas por
cada criterio a fin de obtener una puntuacion final para cada alternativa. La puntuacidn final
de cada alternativa se deriva del promedio ponderado de las calificaciones otorgadas por

todos sus criterios.

n

S; = wySi1 + wySip + o+ WS, = Z W;Sij
j=1
Donde wy, ..., w,, representan las ponderaciones asignadas a cada criterio y s;3, ..., Sin,

representan las calificaciones otorgadas por cada criterio desde 1 hasta n, para la opcion

regulatoria i.
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7. Examinar los resultados

Una vez obtenidas las puntuaciones finales, se procede a ordenarlas de mayor a menor

para poder compararlas y sacar conclusiones generales.

8. Desarrollo de un andlisis de sensibilidad sobre el puntaje alcanzado a fin de testear la
robustez del ranking.
El anexo 7 provee informacion del método de andlisis multicriterio aplicados en la
elaboracion del RIA.

Recuadro N° 13: Ejemplo de aplicacién del analisis multicriterio™

En este ejemplo el problema a resolver es el cambio climatico y el objetivo general reducir la emisién de
gases de efecto invernadero a la atmdsfera. Las opciones de politica que se proponen son: a) Escenario
base; b) impuesto global de USDS$75 por ton de CO2 emitida; c) impuesto global de USDS150 por ton de
CO2 emitida; d) impuesto global de USD$300 por ton de CO2 emitida; e) normas de emisién de CO2; f)
promocion de la energia nuclear a través de subsidios para combustible nuclear y g) promocién de
energia de biomasa.

Por otra parte, los criterios a evaluar son: a) incremento de temperatura; b) estrés al ecosistema (n° de
hectareas que sufren erosién); c) incremento del nivel del mar; d) emisiones de CO2; e) generacion de
desperdicio nuclear y f) costos anuales. Los criterios se ponderaron de la siguiente forma:

Criterios Ponderacion

Incremento de temperatura 0.09
Estrés al ecosistema 0.09
Incremento en el nivel del mar 0.09
Emisiones de CO2 0.20
Generacion de desperdicio nuclear 0.20
Costos anuales 0.33
TOTAL 1

En la siguiente matriz se presenta la evaluacion de cada opcion de acuerdo con los criterios definidos
14
que un grupo de expertos ha calculado™ .

B Ejemplo tomado de la “Guia para evaluar el Impacto de la Regulacién, Vol | Métodos y Metodologias”

Y Todos los valores obtenidos son estimados globales basados en un modelo de simulacion de Evaluacidn Integrada
Holmes/Ellis. Bell ML, H. B. E. E. E. H. R. Z. (2001). “Journal of Multi-criteria Decision Analysis”. An evaluation of
multi-criteria methods in integrated assessment of climate policy, pp. 229-256.
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Matriz de desempeiio

Incremento p Incremento .. Desperdicio Costos
. Estrés al . Emisiones de
Opciones de de . del nivel X nuclear anuales
” ecosistema CO2 (mill. X
politica temperatura (105 ha) del mar ton/afio) (miles (MM
global (°C) (cm) ton/aiio) USDS$/afio)

Escenario 1.35 3229 26.2 159.5 11.7 0
base
$75 por ton
de CO2 1.33 3190 25.9 136.8 15.4 37
$150 por ton
de CO2 1.29 3095 24.2 118.8 19.3 142.7
$300 por ton
de CO2 1.15 2740 22.4 93.5 26 519.8
Normas de
emision de 1.24 2977 24.3 149.9 22.2 62.1
Cco2
Energia 1.25 3002 24.4 189.9 10.9 3.6
nuclear
Energia  de 13 3121 25.4 153.4 116 7.1
biomasa

La matriz nos indica, por ejemplo, que en ausencia de accidon gubernamental (escenario base) se espera
que la temperatura se incremente en 1.35 grados de temperatura. Asimismo, se prevé que, aplicando
un impuesto de $300 por ton de CO2, el nivel del mar sélo se incrementaria 22.4 cm al afio.

Debido a que los criterios tienen valoraciones en distinta escala se deben estandarizar a fin de poder
compararlos. Para ello, se utiliza una escala de 0 a 100. Considerando el primer criterio, la opcidn que
muestra el mejor desempefio (menor aumento de temperatura) es la que propone un impuesto de 3005
por ton de CO2. Por tanto, se le asigna un valor de 100. Por otro lado, la opcién con el peor desempefio
es el escenario base (provoca un mayor aumento de temperatura), de tal forma que se le asigna un
valor de 0.

Al igual que con la mejor y la peor alternativa se debe asignar una calificacion a las otras opciones
acorde con la nueva escala. Entre estas dos opciones existe una variacion de 0.20 °C (1.35 °C — 1.15°C).
Considerando la escala de 0 a 100, estos 0.20°C equivalen a 100 puntos de calificacion. La segunda
mejor alternativa es la implementacién de las normas de emisiéon de CO2 (0.11 °C menos que en el
escenario base). Asi, con una regla de tres se puede estimar que esos 0.11°C equivalen a 55 puntos de
calificacidn.

Opciones de politica [ERIIETEICE Calificacion
P P temperatura global (°C)
Escenario base 1.35 0
$300 por ton de CO2 1.15 100
Normas de emision
de CO2 1.24 55
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Se realiza el mismo ejercicio para las demds opciones y se obtiene la siguiente matriz:

Incremento Estrés al Incremento | Emisiones de | Desperdicio Costos
Opciones de de ecosistema del nivel CO2 (mill. nuclear anuales
politica temperatura (1()G ha) del mar ton/aiio) (miles (MM
global (°C) (cm) ton/afio) USDS$/afio)

Escenario 0 0 0 32 o5 99
base
$75 por ton
de CO2 10 8 8 55 70 92
$150 por ton
de CO2 30 27 53 74 44 72
$300 por ton
de CO2 100 100 100 100 0 0
Normas de
emision de 55 52 50 41 25 87
co2
Energia 50 46 47 0 100 100
nuclear
Energia de

q 25 22 21 38 95 98
biomasa

Calificacion de cada opcion

Luego de calificar las opciones y habiéndose determinado las ponderaciones para los criterios, se
obtienen las siguientes puntuaciones finales (se multiplican los valores de calificacion de cada opcién
por la ponderacién de cada criterio):

Incremento Estrés al Incremento Emisione Desperdicio Costos
Opciones de de ecosistem del nivel del s de CO2 nuclear anuales Puntuacion
politica temperatura a (10° ha) mar (cm) (mill. (miles (MM final
global (°C) ton/afio) ton/afio) USDS/aiio)

Escenario 0 0 0 6 19 33 58
base
$75 por ton
de CO2 1 1 1 11 14 30 58
$150 por
ton de CO2 3 2 5 15 9 24 57
$300 por
ton de CO2 9 9 9 20 0 0 47
Normas de
emision de 5 5 5 8 5 29 56
CO2
Energia 5 4 4 0 20 33 66
nuclear
Energia de

. 2 2 2 8 19 32 65
biomasa

Por ultimo, se ordena las opciones de acuerdo la puntuacion final obtenida para poder evaluar las
opciones. La conclusion que puede obtenerse del andlisis es que la mejor opcidn de politica es la de
fomento de la energia nuclear a través de subsidios (con una puntuacion de 66).
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8.8. Seguimiento y evaluacion de las regulaciones

Identifique indicadores que permitan realizar un seguimiento de la consecucion de los objetivos de la
posible intervencion regulatoria. Provea a grandes lineas como se realizaran las disposiciones para el
seguimiento y la evaluacion de la politica. Asegure que la evaluacion esta disefiada y programada de
tal forma que pueda servir de insumo para analisis ex post de la politica.

Los hacedores de politica deben estar facultados de analizar continuamente si la
implementacion de la regulacidn esta siguiendo el camino correcto, es decir, hasta qué punto

la politica estd alcanzando sus objetivos.

Cuando una politica no esta alcanzando sus objetivos, esto puede ser el resultado de
un inadecuado disefio de politica, o a una inadecuada implementaciéon de la misma. Por
ejemplo, serd necesario preguntarse si: ¢El problema fue adecuadamente analizado? ¢éLos
objetivos eran relevantes y alcanzables? ¢La politica fue puesta en practica por aquellas partes
capaces de entender e implementar dichas regulaciones? éLos malos resultados son

consecuencia de una débil capacidad administrativa?

Los sistema de seguimiento y evaluacion, junto con los indicadores, proporcionan
informacién importante sobre como la politica esta alcanzado el nivel de cumplimiento de los
objetivos. De tal forma, el andlisis de impacto deberad delinear cudl serd el sistema de
seguimiento y definir indicadores para evaluar la consecucion de los principales objetivos de
politica. No es necesario realizar este procedimiento para todas las opciones evaluadas en el
Analisis de Impacto. Esto sera realizado luego de que la eleccidn de la mejor opcién de politica
sea decidida. Es necesario, sin embargo, definir y priorizar algunos indicadores para los
objetivos principales de politica (los llamados objetivos generales de politica), dado que estos

son validos para todas las opciones de politica.

Los indicadores sirven para una funcion precisa, evaluar hasta qué punto la politica ha
sido adecuadamente implementada, y que los objetivos de la misma han sido alcanzados. Otro
punto importante acerca de los indicadores es que éstos deben en la medida de lo posible, ser
facilmente recolectados. Como regla general, la coleccién de datos no debe ser mas costosa

que el valor de la informacién que proporcionan.

La evaluacion de las regulaciones debe ser enunciada y planificada con anticipacion,
con una clara descripcion del tiempo, la focalizacién y el propdsito de la evaluacién, asi como

definir quiénes seran los responsables de llevarlos a cabo.
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Recuadro N° 14: {Qué hacer después de identificar la opcion preferida?

e Describir brevemente como la informacion sobre el seguimiento de la politica regulatoria sera
recolectada.

e Definir la naturaleza, frecuencia y propésito de los procedimientos de evaluacion.
Las preguntas que deberan ser respondidas incluyen:

e ¢De qué manera se utilizara la data de monitoreo y evaluacién?

e (Existen actualmente una estructura de monitoreo y evaluacién en la Gerencia responsable? ¢Se
necesita poner a disposicion nueva capacidad para esta funcion?

e (El escenario base es suficientemente conocido, o se necesitard la recoleccion de nueva
informacion una vez que la propuesta ha sido implementada?

e (Quiénes seran las Gerencias encargadas de brindar y utilizar dicha informacion?

e (Cudles serdn los roles de estos actores?

e  (Cudl sera el costo de manejar dicha informacién? Si implica costos significativos debe tomarse en
cuenta en los costos de la opcidn de politica.
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ANEXOS DE LA GUIA METODOLOGICA
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Anexo N°1
Formato Plan RIA
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FORMATO PLAN RIA

PLAN RIA

Titulo de la iniciativa

Gerencia Proponente

Fecha esperada de inicio

A. Contexto, definicidn del problema
i)  éCudl es el contexto de la propuesta?
ii)  éCudles son los principales problemas que la propuesta ayudard a resolver?
iii) ¢Quiénes seran los principales afectados (positiva y negativamente) por la propuesta?
B. Objetivos de la iniciativa
iv) éCudles son los objetivos generales de la propuesta? (Objetivos generales de acuerdo a las
competencias o principios de la institucidn).
v)  ¢Cuadles son los objetivos especificos de la propuesta?
C. Opciones de politica
vi) ¢éQué opciones alternativas se han considerado para alcanzar los objetivos planteados? (por
ejemplo, las opciones pueden considerar: De existir una normativa ya existente, se considera la
opcion de una mejor implementacidén/supervisiéon, tal vez con una mayor orientacion,
estandares internacionales cuando existan; auto-regulacion, etc.).
vii) ¢éCuales son las principales caracteristicas de las opciones con respecto a la situacién presente
(linea de base)?
D. Evaluacion inicial de los impactos

viii) Impactos:iCudles son los principales impactos de las diferentes propuestas? (Ver Ficha de

identificacion de impactos)

ix) Criterios de Importancia: ¢ Puede considerar que la propuesta genera impactos importantes en
el mercado? Por ejemplo, representa un cambio importante en la forma como Osinergmin
ejecuta sus funciones-Genera un costo importante sobre los administrados (costo de
implementacion)-Genera un impacto importante en los usuarios o publico en general (sobre
sobre sus condiciones de seguridad, salud, calidad de los servicios)-Tiene importancia politica o
es altamente susceptible de ser contestado por los administrados.

x) ¢Tiene impactos en los siguientes aspectos?

e Lasimplificacién de los procesos administrativos
e El costo de la supervisién para la Gerencia
e (Podria presentarse dificultades por parte del administrado o de Osinergmin mismo
para ejecutar la regulacién propuesta?
E. Planeamiento

xi) ¢éQué tipo de informacién o evidencia se encuentra actualmente disponible? Por ejemplo si
puede evidenciar lo mencionado en la problematica con datos confiables. Si los impactos de la
propuesta pueden ser cuantificados.

xii) ¢éQué otro tipo de informacidén necesita ser recolectada, sea a través de trabajo interno,
consulta o el uso de un consultor externo?

xiii) ¢éVa a necesitar consultoria externa?: ¢Cudl es el calendario aproximado para el proceso de
adquisicién para los contratos externos que usted tiene planificado (i.e. por ejemplo, para
estudios analiticas, recopilacién de informacion, etc.)?

xiv) ¢éQué tipo de agentes de interés estd planificando consultar, cémo y en qué fase del analisis de

impacto?
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Anexo N° 2
Formato del informe de Evaluacion de Impacto
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FORMATO DEL INFORME DE EVALUACION DE IMPACTO

Para garantizar la consistencia en los reportes de Anadlisis de Impacto elaborados en

Osinergmin, se deberad utilizar el siguiente formato.

En los siguientes parrafos, los bullets hacen referencia a los puntos claves del Andlisis
de Impacto. Los supuestos utilizados, el analisis de sensibilidad e incertidumbre, la falta de
informacién confiable, deben ser resaltados en sus respectivas secciones, y representan

elementos claves del andlisis de impacto.

De igual manera, se debe hacer referencia sobre las fuentes que han contribuido a
llegar a las conclusiones del informe, mostrando los puntos claves del analisis de evaluacién de
impacto (por ejemplo, estudios externos, informes, datos estadisticos, asesoramiento
especializado, aporte de las partes interesadas, etc.). Siempre que sea posible, deben

proporcionarse enlaces directos de Internet.

El informe debe estar escrito en un lenguaje no técnico y no debe exceder 30 pdaginas
(excluyendo anexos). Las excepciones deben ser acordadas con la Unidad de evaluacién del

impacto (Unidad RIA).

e Pagina inicial estandar y exclusion de responsabilidad (Ejemplo “Este informe
compromete Unicamente a las Gerencias de Osinergmin que han participado en su
preparacidon y no prejuzga ninguna eventual decision que pueda adoptar el Consejo
Directivo).

e Tabla de contenidos.

Seccidn 1: Cuestiones de procedimiento y consulta de las partes interesadas

e Identificacion: Gerencia encargada del RIA, Participantes, Planificacion del RIA.

e Organizacién y programa: Proporciona la cronologia general de evaluacién de impacto
y especifica que Gerencias participaron del Grupo Directivo de Evaluacion de Impacto.

e Consulta de la Unidad RIA: Se explica brevemente cémo las recomendaciones de la
Unidad de Apoyo han dado lugar a cambios en la versidon final en comparacion
con la version preliminar.

e Consultay asesoramiento:
0 Indique si se ha utilizado asesoramiento externo, vy, si es asi, cbmo.
0 Indique cuales son los grupos de interés que fueron consultados, de las partes

interesadas han sido consultados, en qué etapa del proceso de evaluacién de
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impacto y como (Consulta Publica o Consultas dirigidas, y si han sido dirigidas, épor
qué?).

0 Indique los principales resultados del proceso de Consulta, las diferentes
posiciones expresadas y como estos factores se han tomado en cuenta o por
gué no se ha tomado en cuenta.

0 Indique si se ha cumplido con los minimos estandares del RIA, vy, si no, porqué no.

Seccion 2: Definicion del problema

e (Cudl es el asunto o problema que pueda requerir accidon?

e (Cuadl es el origen/causa del problema?

e (Quién se ve afectado, de qué manera y en qué medida?

e iCbémo evolucionara el problema en el escenario base? El escenario base deberia tener
en cuenta las medidas ya adoptadas o previstas por la normativa vigente, y otros
actores.

e (Osinergmin tiene derecho a actuar de acuerdo a sus competencias?

Seccidn 3: Objetivos

e (Cudles son los objetivos de politica general? ¢Cudles son los objetivos mas
especificos/operativos?

e Destaque la consistencia de estos objetivos con los objetivos/politicas de Osinergmin?

Seccidn 4: Opciones de politica

e (Cudles son las posibles opciones para cumplir con los objetivos y enfrentar el
problema? La opcién de "no accién” de Osinergmin debe considerarse siempre vy, es
altamente recomendable incluir una opcidn no regulatoria, salvo que por decisién
expresa se haya descartado esta posibilidad, o exista una obligacién legal.

e (Qué opciones han sido descartadas en una etapa temprana y por qué? Haga
referencia a los criterios de preseleccion (poca efectividad, eficiencia o de
coherencia con otros objetivos y politicas). Sea en especial especifico y preciso para

descartar opciones enfatizando el aporte que han tenido las partes interesadas.

Seccidn 5: Andlisis de los impactos

e (Cudles son los impactos econdmicos, sociales y ambientales de cada una de las
opciones de politica preseleccionadas?

e Enumere los impactos positivos y negativos, directos e indirectos.

e Incluya la evaluacidn sobre la carga administrativa.

e Especifique incertidumbres y como el impacto puede verse afectada por cambios en

los parametros.
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e Especifique qué impactos son propensos a cambiar con el tiempo y como.
e Segun sea relevante, especifique qué grupos sociales, sectores econdmicos o
regiones se ven afectadas.

e (Cudles son los posibles obstaculos para el cumplimiento?

Seccién 6: Comparacion de las opciones

e Indique como los impactos positivos/negativos de cada opcién han sido ponderados.
e Presente los resultados de la ponderacioén.

e Presente los resultados agregados y desagregados.

e Indique si el analisis confirma que la accion de Osinergmin tendria un valor afiadido.
e Destaque los trade-off y las sinergias asociadas con cada opcidn.

e Sijes posible, clasifique las opciones en cuanto a los distintos criterios de evaluacion.

e Sies posible y apropiado, establezca una opcidn preferida.

Seccion 7: Monitoreo y evaluacién

e (Cudles son los indicadores basicos que permitiran monitorear el cumplimiento de los
objetivos?
e (Cudl es el esquema general de los posibles mecanismos de seguimiento y evaluacién

de la politica?

Anexos

e Presente el material técnico de referencia.

e Presente documentos claves de consulta publica y los resimenes de las respuestas (a
menos que estén disponible a través del enlace de Internet).

e Provea estudios claves / trabajos llevado a cabo por consultores externos (a menos

disponible a través del enlace de Internet)
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FORMATO DEL RESUMEN EJECUTIVO DE EVALUACION DE IMPACTO

El resumen ejecutivo debe ser un documento de trabajo separado y no debe tener
mas de 10 paginas. Se debe a) presentar un resumen de la descripcién del problema vy los
objetivos; b) presentar el andlisis de subsidiariedad; c) presentar la lista de la gama de
opciones identificadas y las opciones evaluadas en detalle; d) presentar los principales
impactos econdmicos, sociales y ambientales de cada opcidn y, en su caso, e) el resultado de la
comparacion de las opciones, indicando los criterios de comparacién. Para los puntos d) y e) el
resumen ejecutivo debe contener una presentacion clara de los beneficios y costos de las
diversas opciones cuantificadas. Esto deberia cubrir los costes administrativos para las

empresas y los ciudadanos, otros costos de cumplimiento y costos para los administradores.

El resumen ejecutivo debe utilizar el siguiente formato:

1. Definicién del problema: ¢Cudl es precisamente el problema, quien es el mas afectado
Y por qué es necesaria una intervencion publica?

2. Andlisis de la subsidiariedad: éla accion de la UE se justifica por razones
de subsidiariedad (necesidad y el valor afiadido de la UE)?

3. Objetivos de la iniciativa de la UE: ¢ Cudles son los principales objetivos de politica?

4. Opciones de politica: ¢Qué opciones han sido considerados y que se han evaluado en
detalle?

5. Evaluacién de impactos: ¢Cuales son los principales impactos econdmicos,
ambientales y sociales de cada opcién particularmente en términos
de (cuantificados/ monetizados) beneficios y costos (incluyendo estimaciones sobre la
carga administrativa), otros costos de cumplimiento y costos de implementacién para
los administradores publicos)?

6. Comparaciéon de las opciones: ¢Cudl es la opcidon preferida en base a qué
criterios/justificacion?

7. Monitoreo y evaluacion: ¢Cudles son los acuerdos establecidos para establecer los

actuales costos y beneficios y el logro de los efectos deseados?
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OBIJETIVOS E INDICADORES

Los indicadores, representan las medidas para verificar el cumplimiento de los

objetivos tanto generales como particulares y su impacto (logro del cambio deseado). Cabe

resaltar que los indicadores se utilizan en todo el proceso de planificacion e implementacion

de la politica regulatoria, se desarrollan desde una fase ex ante, se llenan durante el proceso

de evaluacién, ex dure, y se utilizan para medir el impacto de la politica regulatoria en una fase

ex post.

Los medios de verificacidn, representan las fuentes de informacion para verificar el

estado de los indicadores de los objetivos. Por ejemplo, éstos pueden ser encuestas,

levantamiento de datos, etc.

Los indicadores, al igual que los objetivos, se distinguen en diferentes niveles. A

continuacién se muestra dicha correspondencia.

Tabla N° 1: Objetivos e indicadores

Nivel del objetivo Tipo de indicador Definicion Ejemplos
Indicadores de | Dan informacién sobre los | Cantidad de
recursos medios financieros, | presupuesto, numero
materiales, organizacionales | de personas
o regulatorios necesarios | involucradas.
para la implementacion del
programa o regulacién.

Objetivos operacionales | Indicadores output | Relaciona los entregables | Kildmetros de
que el programa debe | carreteras construidas,
producir. numero de

capacitaciones.

Objetivos especificos Indicadores de Mide los efectos que | Ahorro de tiempo por

resultado pueden ser derivados de los wusuarios de la
(outcome) la  entrega de los carretera;
productos generados por cuallfl'cauones
obtenidas por los
el programa u alumnos;
organizacion a la | |3 satisfaccion de las
poblacidn objetivo. empresas que
han recibido servicios
de consultoria;
etc.

Objetivos generales Indicadores de | Representa las | La tasa de insercion de

impacto consecuencias del programa | los que recibieron una

mads alld de su interaccion
directa e inmediata con los
destinatarios o recipientes.
Estos incluyen

los impactos de mediano
plazo sobre:

e los destinatarios

capacitacion luego de
12 meses, la tasa de
sobrevivencia de los
negocios que recibieron
algin  programa de
apoyo.
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directos o los
recipientes del
programa,

e Personas u
organizaciones no

directamente

direccionadas por el
programa, al igual que
Impactos no deseados.

Indicadores
Contexto

de

Aplica para una industria,
territorio o poblacién sin
distinguir aquellos afectados
por el programa y aquellos
que no.

Numero de empleos en
el sector turistico, nivel
de seguridad en el
sector X, tasa de
desempleo en el sector
Y.
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CALCULO DE LOS IMPACTOS DE LAS OPCIONES REGULATORIAS

Grafico N° 1: Evaluacion RIA de propuestas de politica

Problema Resolverlo hasta el grado L
. 2 Objetivos
experimentado por un que lo permite el marco £
i = estratégicos y
grupo de stakeholders normativo y los recursos s
2 Haied i operativos
(poblacion objetivo) organizacionales

Politicas y Recursos para el
acciones analisis y disefio de
regulatorias la regulacién
Identificacion de )
©s0s impacios Recursos para la
implementacién de la
Determinacion de la Impactos regulacion, su
existencia y magnitud esperados Actividades supervision y control de
Bemf'mil““ de los impactos por (beneficios regulatorias que su aplicacion
It métodos directos) y no inciden sobre la
experimentales u esperados poblacién Recursos de los
observacionales (beneficios y objetivo regulados para cumplir
la regulacién
costos
) (=produccién de bienes
Valoracion de los y/o servicios)
impactos por
métados BIC W e st
Beneficios 5
: Costos directos de
monetarlos_ vde la [> ABC <:I la regulacion
regulacion
Beneficios no 3
< Costos directos de
monetarios de la |:> ACE <j la regulacién
regulacion

Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

El grafico superior describe el proceso para calcular los beneficios y costos de cada una
de las alternativas regulatorias que se tenga en consideracidén. Una vez que se ha identificado
un problema con el marco vigente, se identifican objetivos de politica, y luego opciones que
permitan alcanzarlo. Todos los beneficios y costos relevantes en términos monetarios, se
obtienen a través del VAN o la relacién B/C. Cualquiera de estos indicadores puede ser usado
para comparar las alternativas regulatorias y decidir por la que mayor Valor Presente Neto

(VPN) o Ratio Beneficio-Costo (B/C) genere.

Es importante sefalar que cualquiera que sea la opcidn regulatoria que se proponga,
estas deben ser tecnolégicamente factibles y organizacionalmente ejecutables, y que siempre
habra la opcidon de “no hacer nada” o “statu quo” que es el escenario base con el cual
comparar siempre todas las opciones. Notar que el statu quo puede ser la opcion ganadora si
la regulacién pensada genera mayores costos que beneficios, o si esos beneficios son inciertos
por estar envueltos en un alto nivel de riesgos. De igual manera, la comparacién de los costos y
beneficios tiene que realizarse a partir del escenario contrafactual. Es decir, una propuesta
normativa puede consistir en regular mejor un aspecto que antes ya se encontraba regulado.
De tal forma, los costos de dicha normativa, serian los costos incrementales, es decir, aquellos

gue se producirian como consecuencia del cambio en la regulacion propuesta.
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Beneficios

La identificacion de los beneficios de las propuestas regulatorias seria en principio mas
sencillo que la identificacidon de los costos de las mismas. Esto principalmente dado que los
beneficios esperados de la regulacién constituyen la primera razéon de la elaboracion de las
propuestas normativas. Sin embargo, la determinacién de la dimensidn de estos beneficios vy,
en particular, la expresién de estos beneficios en términos monetarios puede ser una tarea
dificil. Esto debido a que los beneficios de las reglamentaciones implican en algunos casos
elementos que no cuentan con un mercado obvio — como el valor de las vidas salvadas, las
lesiones evitadas, la mejora en la confiabilidad del sistema eléctrico, la contaminacién o
degradaciéon del medio ambiente. En la siguiente tabla se listan, de forma general, los

beneficios de las regulaciones.

Tabla N°2: Beneficios de regulacion comunes

Grupos de Interés Beneficios

Directo: Reducciones del nimero de accidentes en el centro de trabajo
Indirecto: ganancias de productividad asociadas (por mayor asistencia).

Mayor informacion disponible y, como consecuencia, menor asimetria de
Empresas informacién y mas eficiencia.

Menores costos.

Mayor eficiencia al haberse prohibido abusos de posicién de dominio en los
mercados.

Menores precios.

Mayor seguridad de bienes y servicios.

Mayor informacién disponible.

Consumidores
Mejora en la calidad del aire.

Mayor variedad de bienes y servicios

Mayor eficiencia en el consumo.

Mejor salud publica y menos gastos de salud agregados

Mejor asignacién global de los recursos al hacer mas eficiente el mercado
Gobierno regulado

Mejora de la equidad si los pobres y los mas aislados perciben mayor
proporcion de los beneficios

Fuentes: OECD (2008) e Irlanda, Departamento del Primer Ministro (2008).

La identificacion del problema que se quiere resolver es el primer paso para identificar
los beneficios de una propuesta regulatoria. En principio, el beneficio puede definirse como el
dafio evitado por la regulacién y su magnitud es la magnitud de dicho dafio. Pero, éste solo es

el beneficio directo y esperado.
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Existen otros beneficios no anticipados que pueden darse. Por ejemplo, si la regulacién
consiste en aumentar las medidas de proteccion de los trabajadores de una mina, digamos
afiadiendo la exigencia de arneses y cascos, ademds de reducir los riesgos para los
trabajadores ello puede estimular la oferta local de estos materiales, creando asi mas empleo

e ingresos en la comunidad.

En este caso también se pueden separar analiticamente los beneficios en directos e
indirectos. Por ejemplo, en caso se proponga una propuesta regulatoria para mejorar la
seguridad de instalaciones de trabajo, un beneficio directo es la mayor seguridad que gana el
trabajador de dicha instalacién. Un segundo beneficio es el bienestar que experimenta la
familia por sentirse mas seguros. Este beneficio es indirecto. Sobre este punto se debe tener
en cuenta el criterio de proporcionalidad, en el cual se debe prestar mas atencion y recursos al
analisis de aquellos impactos mas importantes.

e Valorizacion de los beneficios

En algunos casos esto serd posible, dada la existencia de un mercado. En otros casos, el
costo de obtener informaciéon confiable serd elevado en tiempo y recursos. Hay que recordar
el criterio de proporcionalidad al momento de ejecutar un RIA. Asimismo, algunas guias
metodoldgicas sefialan que se pueden hacer uso de estimaciones presentes en la literatura

especializada a la hora de calcular los beneficios de ciertas politicas.™

En este caso, existe una serie de técnicas econdmicas para calcular el valor monetario

de algunos beneficios, siendo diferenciadas entre enfoques basados en:

i.  preferencias reveladas (revealed preferences).

ii. preferencias declaradas (stated preferences).™

En el primer caso, el enfoque de las preferencias reveladas estima los beneficios de las
politicas regulatorias en base a las elecciones realizadas por los agentes en los mercados. Asi,
se estima los beneficios sobre la salud, el medio ambiente y otros bienes a partir de los datos
obtenidos por observacién de las elecciones hechas por individuos en los mercados
relacionados y los costos asociados a los mismos. Por ejemplo, se observa el gasto en articulos
de seguridad para medir los beneficios relacionados a una mayor seguridad. A partir de estos

datos, los analistas pueden deducir el valor del impacto de la politica que se esta evaluando.

B por ejemplo, sobre el Valor de la Vida Estadistica.
'8 Una revision detallada de estas técnicas esta fuera del alcance del presente Informe. Para una revision del uso de
estas metodologias en el RIA, revisar Centre for European Policy Studies and Economisti Associati (2013).
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En el enfoque de las preferencias declaradas, el valor puesto a los bienes y servicios
gue no poseen un mercado son estimados a través de encuestas, mediante las cuales se
pregunta a los agentes sobre su valoracién ante cambios en el nivel de calidad del medio
ambiente, la salud y la seguridad. Por ejemplo, en el caso del beneficio de regulaciones
asociados a la seguridad o a la salud, el beneficio directo se puede obtener a través del Value
of Statistical Life.”” Dicho valor se calcula preguntandole directamente a la persona cuya vida
se quiere valorar, cudnto estaria dispuesto a pagar (enfoque Willingness to Pay o WTP) por
reducir el riesgo de muerte en un porcentaje dado (digamos 1%), o cuanto estaria dispuesto a
aceptar (enfoque Willingness to Accept o WTA) por asumir condiciones de riesgo. La teoria
econdmica y los estudios empiricos indican que, debido a la aversién al riesgo que es
caracteristica en los seres humanos, el WTA sobreestimaria este valor, por lo que se toma el
WTP como estimador del valor de la vida estadistica y, por lo tanto, como la magnitud del

beneficio.

o Los beneficios en las regulaciones en materia de seguridad: El Valor de la Vida
Estadistica

Osinergmin, entre otras competencias, supervisa la seguridad de la infraestructura de

hidrocarburos y minas, buscando reducir en lo posible, el riesgo de dafo fisico sobre los

trabajadores y la ciudadania por el incumplimiento de los estandares de seguridad.

Los beneficios de las regulaciones relacionadas con mejorar la seguridad o la salud de
las personas estan asociados al concepto de Valor de la Vida Estadistica (Value of Statistical

Life, en inglés).

El concepto del valor de la vida estadistica se puede entender como la estimacion del
valor financiero que la sociedad asigna en reducir el nUmero de muertes en uno, reflejando
cuanto esta dispuesta a pagar la sociedad para reducir el riesgo de muerte. Para calcular este
valor, se utiliza una metodologia llamada Willingness to Pay. Uno de los métodos mas
utilizados es observar el valor pecuniario que los trabajadores estan dispuestos a pagar (a

través de la reduccion de salarios) para una mejora de la seguridad en el trabajo.

La US EPA junto con Chestnut (1999) han realizado una recopilaciéon de los valores
encontrados en 26 diferentes trabajos empiricos sobre el Value of Statistical Life. En base a los
mismos, la EPA recomendd un VLS estimado USS$6.1 millones para ser aplicados en el anélisis

econdmico de los beneficios de la regulacion relacionados con aspecto de salud o seguridad.

17 . , °
Para mayores referencias, véase el Recuadro N°8.
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En algunos casos, el VSL que sera utilizado para el cdlculo de los beneficios de estas
regulaciones se encuentran comprendidos en una Guia Metodoldgica. Asi, en Australia el “Best
Practice Regulation Guidance Note Value of Statistical Life” establece un VSL igual a US$4.2
millones y en Canada a través del documento “Canadian Cost-Benefit Analysis” se establece

un VSL equivalente a USS 6.11 millones para este tipo de regulacién.

Osinergmin actualmente utiliza el concepto del VSL, el cual estd incluido en el
Documento de Trabajo N° 18 en el calculo de dafio potencial aplicable al caso de multas ex
post. Sin embargo, no se tiene un VSL estandar designado a una esfera alta del gobierno que
facilite la realizacion de un Analisis Costo-Beneficio de la regulacién de la salud o seguridad en

todo el aparato gubernamental, como el que establece la tendencia internacional.

En la Guia de Impacto Regulatorio elaborado por el COFEMER™ se da un andlisis claro,
de cdémo este valor puede ser utilizado para estimar el beneficio de las regulaciones asociadas

a la seguridad.

El descuento de valores futuros

La mayor parte de las opciones politicas tienen costos y beneficios dinamicos que
surgen en diferentes momentos. La construccidn de una carretera por ejemplo, proporciona
beneficios durante un largo periodo, siendo mayor en el primer afio de operacién que en el
ultimo afio de evaluacion. Por el contrario, los costos futuros serdn menos importantes en el

futuro.

La tasa de descuento es un factor de correccién que refleja estos hechos. El descuento
de valores monetarios futuros permite la comparacion directa de los costos y beneficios que
ocurren en diferentes momentos. De tal manera se valoran mas los costos y beneficios

inmediatos que los que se producen en una etapa posterior.

Cuando se descuenta los valores monetarios futuros de una politica debe aplicarse
tanto a los costos como a los beneficios. Este tipo de descuento se expresa en términos reales,
teniendo en cuenta la inflacién. Por tanto, debe aplicarse a los costos y beneficios expresados
en precios constantes. Un pardmetro importante en el descuento de valores futuros es la tasa
de descuento. La tasa de descuento debe estar expresada en términos reales, tomando en

cuenta la inflacién.

18 Disponible en
http://www.cofemer.gob.mx/presentaciones/Espa%Flol Vol%20l.%20Metodos%20y%20Metodologias FINAL.pdf
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De tal forma, la suma total de los costos y beneficios descontados se conoce como

Valor Presente Neto.

e Valor Presente Neto

Presentamos un ejemplo del calculo del Valor Presente Neto. Supongamos un
proyecto incurre en costos de USS 1 000 000 ddlares este afio, y produce beneficios de USS
200 000 ddlares cada afio durante los 6 afios siguientes, después de ajustar por inflacion.

Luego, utilizando una tasa (por ejemplo) de 4%, el valor actual neto del proyecto es:

200 000 200000 200000 200000 200000 200000
+ —+ —+ —+ —+ -
1.04 1.04 1.04 1.04 1.04 1.04

—100 000
Esto equivale a 1 048 427 — 1 000 000, por lo que el valor presente neto del proyecto
es igual a USS 48 427.

Por lo tanto, el proyecto genera beneficios netos para la sociedad y, siempre y cuando,
la distribucidon de costos y beneficios entre los diferentes grupos sociales sea juzgada como

aceptable, el proyecto debe realizarse.

e Formula del Valor Presente Neto

El Valor Presente Neto de un proyecto se calcula restando el valor actualizado de los
beneficios menos el valor de los costos descontados. De forma algebraica, si B; y C; son los
beneficios y los costos en el afio i de un proyecto que tiene un tiempo de vida de n + 1 ano
(contando desde el afio 0), y si r es la tasa de descuento, entonces el valor presente neto del

proyecto es:

i=n B,’ _ i=n C,'
Z(1+ ry 2 (L+r)

i=0 i=0

e Costos y Beneficios Anualizados

Se necesita tener cuidado cuando se comparan opciones de politica con diferente
horizonte temporal, debido a que el concepto de Valor Presente Neto pierde validez. En estas

circunstancias, para hacer comparaciones validas es necesario calcular el valor anualizado de

las opciones de politica.
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El Valor Anualizado es definido como el flujo constante anual de ingresos que seria

pagado por una anualidad a un interés fijo con el mismo Valor Presente Neto que la politica.

Se determina por la formula:

r xValorPresente
A= 1 ,
1—
@+r)

donde A = Anualidad, r= Tasa de descuento (dividida por 100), y n= horizonte temporal (en
anos).
A modo de ejemplo, si se compara dos opciones de politica, asumiendo una tasa de

descuento de 4%:

Proyecto 1: Proyecto con un valor presente de USS 1 500 y un horizonte temporal de 5 afios.

Proyecto 2: Proyecto con un valor presente de USS 1 750 y un horizonte temporal de 7 afios.

De esta forma, el Valor Anualizado del Proyecto 1 es:

.04x1
VA, :MZBG,%

1-
(1+0.04)

El Valor Anualizado del Proyecto 2 es:

.04x17
VA, =00X—150 =291.57

-
(1+0.04)
Asi, a pesar que el Proyecto 2 tenga un mayor beneficio neto, el Proyecto 1 es mas adecuado.

Obtencion de anualidades de una inversion

El concepto de anualidades es utilizado de igual manera ampliamente para los costos
de inversidn. Se tiene una inversidn inicial I, que amortizarse con un flujo anual uniforme A en

un periodo de n afios:
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Si el inversionista posee un costo de oportunidad r, para que la inversién se realice debe
cumplirse que el valor presente de los flujos descontados sea igual al monto invertido:

Multiplicando esta expresidn por (1+r) se obtiene:
A A A
= + st ——
A+r) (@+r) (1+r)

(7)

A
o
(1+7r) d+r)""

Q+r)=A+ (if)

Restando (ii) — (i) tenemos:

H=A-—2_
@+r)
M=al1-—1
@+r)
|
A= rl
1_
@+r)

Como ejercicio se puede calcular la anualidad para una empresa distribuidora cuyo
VNR reconocido es de USS 300 millones, se considera una vida util de 30 afios y se utiliza una

tasa de descuento de 12%.

rl 0.12*300
1 1

1- -
@+r) (1+0.12)

A=USS 37.4 millones
Aproximacion de los nimeros

En Patton y Sawicki (1993)* se ofrece la siguiente orientacion para la aproximacion de

cifras durante el analisis de impacto.

El uso de fuentes referenciales
e Revise los detalles de cdmo se obtuvieron los nimeros. Diversas fuentes pueden
utilizar diferentes definiciones operacionales.

e Utilice multiples fuentes, pero aseglrese de que sus valoraciones sean consistentes.

19 “Basic Methods of Policy Analysis and Planning”. Disponible en:
https://www.msu.edu/course/prr/389/Pattonsawicki.doc
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Evite, en lo posible, las fuentes que no ofrecen definiciones operativas de cdmo fueron

obtenidas.

Uso de encuestas

Consulte/encueste las partes interesadas.
Si no existiese suficiente tiempo/recursos para realizar una encuesta ad hoc, analice
encuestas nacionales/internacionales de fuentes confiables (centros de investigacidn,

medios de comunicacion lideres, etc.).

Estimando referencialmente

Utilice tasas/ratios que no varian mucho de un lugar a otro para aproximar un nimero
absoluto (por ejemplo para calcular el nimero de accidentes, multiplicar la tasa de
accidentes estimada por el tamafio de la poblacion —en lugar de compilar cifras de
registros reales de la poblacién).

Averiglie si existen rules of thumb generalmente aceptables para el caso particular.
Utilice una tasa/ratio conocida que involucre situaciones similares.

Utilice una variable conocida para el cdlculo de otra cuando una relacién entre los dos
sea conocida (crecimiento de la poblacidn en funcién del tiempo y las tasas de
crecimiento pasadas).

Establezca limites en base a las referencias proporcionadas por otras variable (el
numero maximo de nifios en primer grado no puede ser mayor que la poblacién entre
la edad de luz a cuatro 8 aios, por ejemplo).

Utilice la triangulacion de informacidn, es decir, utilizando varias fuentes con enfoques

separados / datos para estimar un cantidad y comparando los resultados.

Informacion de Expertos

Costos

Verifique las credenciales/independencia de los expertos.
Utilice métodos para comparar sus estimaciones, disminuyendo el error marginal (Vea

por ejemplo el método Delphi).

La identificacién y cuantificacion de los costos suele ser menos complicada que la de

los beneficios, basicamente porque casi todos los costos estan necesariamente expresados en

unidades monetarias. La Guia del RIA en Irlanda (2009), identifica los siguientes tipos de costos

de la regulacidn, los cuales se muestran en la Tabla N°2.
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Tabla N2 3: Tipos de costos de regulacion

Tipo de Costo

Descripcion

Costos tangibles

Todos los que estan asociados a objetos o a los servicios de personas que
tienen un mercado. Se pueden monetizar.

Costos intangibles

Todos los que estan asociados a objetos o a los servicios de personas que NO
tienen un mercado. No se pueden monetizar.

Costos directos

Costos asociados a recursos (objetos o servicios de personas, con o sin
mercado) directamente usados en el disefio, planeacion e implementacién
de la regulacion (enforcement costs), tanto por el regulador como por los
regulados. También pueden entenderse como la suma de todos los costos
incurridos en el logro del objetivo o impacto principal de la regulacion.

Costos indirectos

Costos (objetos o servicios de personas, con o sin mercado) asociados a la
atencidon de impactos no anticipados por la regulacién, tales como la
contencion de externalidades negativas.

Puede darse, por ejemplo, que la regulacién establezca nuevas razones de
reclamo por parte de los usuarios a los concesionarios de un servicio, e
incluso se desprendan acciones legales en contra de estos. Los costos de
transacciéon aumentaran y como resultado de ello la demanda también
caeria (Centre for European Policy Studies — CEPS, 2013).

Costos netos
incrementales reales

Los costos que se afladen a los costos existentes debido a la puesta en
operacién de la nueva regulacién. Son los Unicos costos que se toman para el
ABC.

Costos de cumplimiento

Son una parte de los costos incrementales. Pueden ser directos e indirectos.
Son los costos en que incurren los agentes regulados al adaptarse para
cumplir con la nueva regulacion.

Incluye el pago de tasas por permisos, licencias e inspecciones, inversiones
en sistemas de monitoreo, contratacidn y capacitacion de personal, nuevas
infraestructuras (todos los anteriores conocidos como one-off costs), gastos
operativos en nuevos procesos, gastos de operaciéon y mantenimiento, etc.

Costos pecuniarios

Costos monetarios que son sufragados por una parte identificable de los
stakeholders y son transferidos a otra también identificable. Estos no se
toman en cuenta para el ABC.

Fuentes: OECD (2008) e Irlanda, Departamento del Primer Ministro (2008).

Para asegurar que se tienen en cuenta todos los costos (asi como todos los beneficios),

el RIA considera necesaria la participacidn de los stakeholders en el proceso de formulacion de

las medidas. Asimismo el “Introductory RIA Handbook” (OECD, 2008) sefala los costos de

regulacién mas comunes, los cuales se muestran en la Tabla N°3.
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Tabla N2 4: Costos de regulacion comunes

Grupo de interés

Costos
afectado
Costos de familiarizarse con las regulaciones y planificar cémo cumplir con
ellas.
Mayores costos de produccion/operacidon debido al impacto de la regulacion
en el costo de los insumos y en los procesos de la organizacion.
Empresas Ingresos perdidos por restricciones en las condiciones de acceso a

determinados mercados.

Licencias, tasas y otros cargos directos impuestos por las regulaciones.

Costos de monitoreo, registro y rendicidon de cuentas del cumplimiento de la
regulacion.

Consumidores

Mayores precios de los bienes y servicios del mercado regulado.

Menor cantidad disponible de bienes.

Gobierno

Costos de administrar la regulacion (dar informacién, contratar personal,
procesar licencias y solicitudes, etc.)

Costos de verificar el cumplimiento de la regulacidon (inspecciones,
supervisiones, etc.)

Costos de hacer cumplir la regulacion (calculo e imposicion de multas,
procesamiento de las sanciones ante canales administrativos y judiciales, etc.)

Costos distributivos si los costos de la regulacién se concentran en grupos de
menores ingresos

Reduccién de la innovacidén por menores incentivos

Demoras en la introduccién de nuevos productos debido a los procesos de
verificacién de cumplimiento de las regulaciones.

Fuentes: OECD (2008) e Irlanda, Departamento del Primer Ministro (2008).

Costos de la Regulacion: Checklist

La siguiente lista le ayudara a identificar si la propuesta tiene el potencial de aumentar

los costos de cumplimiento para las empresas:

e ¢ilas empresas incurrirdan en ciertos costos cuando estén obligados a reportar ciertos

eventos?

e (las empresas

reglamentarios?

incurriran costos en mantenerse al corriente de los requisitos

e (las empresas deberdn incurrir en costos para adquirir un permiso para realizar la

actividad?

e (las empresas necesitaran comprar materiales, equipos o contratar servicios externos?

e (las empresas deberan guardar registros de su actividad o ciertos eventos?

e (las empresas incurrirdn en costos al colaborar con auditorias o inspecciones?
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e ¢las empresas deberan incurrir en costos al producir documentos/reportes, etc.?

e ¢(las empresas incurrirdn costos al cambiar sus practicas o procedimientos habituales?

e (Existen otros costos de cumplimiento con la regulacién incluyendo costos indirectos o con

intermediarios como contadores, abogados, bancos o asesores financieros?

Si ha contestado Si a cualquiera de estas preguntas, usted deberd determinar

la magnitud de los costos de cumplimiento para las empresas. Los costos de cumplimiento

generales de la regulacion dependen de los estandares exigidos y el nimero de empresas

afectadas.

Checklist efectos sobre la Competencia

Como parte del Analisis de Impacto Regulatorio, se debe evaluar el posible impacto

que las opciones de politica tienen sobre la competencia, a través de un conjunto de preguntas

de umbral (checklist de competencia), seguido de ser el caso, de una evaluacién de las

opciones de politica sobre la competencia.

e ¢la propuesta regulatoria afectara el nimero y el rango de proveedores en el mercado?

¢Dara derechos exclusivos para proveer un bien o servicio?

¢Establece una licencia, permiso o autorizacion como una condicién para la
operacion?

¢Afecta la habilidad de algln tipo de empresas de participar en una licitacion
publica?

¢Afecta de manera significativa el costo de entrada o de salida al mercado?

¢Crea una barrera geografica sobre: la capacidad de las empresas de suministrar

bienes o servicios, a la inversién, o a la oferta de mano de obra?

e ¢La propuesta afectara la habilidad de las empresas para competir?

¢Controla o influye substancialmente el precio al que un bien o servicio es ofertado
en el mercado?

¢Altera la capacidad de los proveedores de hacer publicidad o comercializar sus
productos?

¢Establece estdndares para el producto/servicio que son significativamente
distintas a las practicas actuales?

¢Altera de manera significativa el costo para algunos proveedores en relacién a

otros?

¢ (La propuesta alterara los incentivos de las empresas a competir en el mercado?

éCrea un régimen de auto-regulacidn o co-regulacién?
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= ilmpacta sobre la movilidad de los clientes entre proveedores?

= (Exige o fomenta la publicacién de informacidn sobre las empresas, los productos,
las ventas, o el costo?

= Exime una responsabilidad sobre leyes generales de competencia

Si alguna de estas respuestas es afirmativa, se debe analizar el alcance y la escala de

estos impactos.
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Anexo N°6
Proceso de Consulta
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PROCESO DE CONSULTA

El proceso de consulta con los grupos de interés tiene una serie de beneficios dentro
de las propuestas normativas. Por una parte, es una de las maneras mas efectivas de obtener
informacién para apoyar la realizacion del RIA. De igual forma, el proceso de consultas sirve
para establecer la legitimidad de la regulacién, permitiendo la participaciéon del publico en
general en el proceso regulatorio, antes que la norma sea instaurada. Asimismo, la consulta
con los stakeholders permite mejorar el cumplimiento de la normativa una vez que ésta ha

sido implementada.

¢Como conducir el proceso de consulta?

Existen diferentes métodos de realizar las consultas. Cada uno de estos métodos tiene
sus factores positivos y negativos. En forma general, se utilizan distintas formas de consulta en
los diferentes momentos del proceso. El método de consulta se basa en la finalidad precisa
gue se tiene en cuenta para el periodo de consulta. Las principales herramientas de consulta

son:

i) Notificacion y comentarios: Dar aviso en la prensa sobre la intencién de regular,
invitando que el publico en general formule comentarios. Por lo general, se
proporcionara un documento de trabajo u otro tipo de documento que explique la
propuesta normativa y establezca algunos temas en los cuales se solicitan comentarios
particulares. Puede no ser muy efectivo en la obtencién de datos, aunque algunas
preguntas especificas pueden ayudar en la materia.

ii) Circulacion para comentarios: Este difiere de la primera herramienta en que la solicitud
de comentarios se envian a un grupo seleccionado de interesados. Esta circulacidn para
comentarios es de uso frecuente al inicio del proceso de desarrollo de la normativa, para
obtener una vision de los grupos mas afectados. Se puede realizar mas de una
circulacidn con el fin de afinar algunos puntos en el RIA.

iii)  Focus Group: Es una técnica cualitativa de estudio que consiste en realizar una
entrevista a un grupo compuesto por personas (generalmente 8) que tienen interés en
una determinada propuesta regulatoria. El objetivo es obtener informacién sobre sus
opiniones, comentarios, experiencias, expectativas con respecto a la intervencion
regulatoria.

iv)  Audiencias Publicas: Las audiencias publicas permiten realizar comentarios a las
propuestas regulatorias en personas (i.e. a los agentes afectados por las regulaciones)

que en la mayoria de los casos no realizaria comentarios de forma escrita. Esta
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herramienta colabora al didlogo; el regulador puede clarificar los temas, hacer preguntas
sobre el entendimiento de diversos puntos y en general puede lograr un mayor
entendimiento de la regulacidn. Por otra parte, la presencia de muchos actores con, a
veces, muy diferentes puntos de vista puede hacer que sea muy dificil de llevar a cabo
una discusidén logica y desapasionada de cuestiones complejas y/o emocionales.
Asimismo, muchos actores importantes pueden estar impedidos de asistir estas
reuniones por varias razones. Esto hace que sea importante considerar cuidadosamente
dénde y cuando se deben realizar estas audiencias publicas.

V) Organos Consultivos: A menudo, los gobiernos designan determinados 6rganos
consultivos que apoyen el desarrollo y la evaluacidon de la regulacion. Es posible que
exista una gama amplia de diferentes érganos consultivos. Por lo general, los 6rganos
consultivos tienen uno de dos propésitos: o bien tiende a proporcionar conocimientos

sobre cuestiones reglamentarias especificas, o buscan construir consenso.

De forma independiente a la herramienta de consulta que se emplee, el proceso de
consulta debe asegurar la participacién de diversos grupos de interés y la ciudadania. El
periodo de consulta evita el riesgo de que la reglamentacion sea mal aceptada por los grupos

de interés.

¢COomo mejorar la eficacia de las consultas?

El proceso de consulta es una etapa importante dentro de la realizaciéon del RIA, al
permitir la recuperacién de informacion por parte de los stakeholders necesaria para efectuar
el andlisis. Sin embargo, una adecuada presentacién de la propuesta es importante para
brindar la informacion adecuada para que los stakeholders entiendan el asunto a ser
abordado, y apoyen el proceso de consulta. Los agentes involucrados van a participar de forma
mas efectiva si tienen una compresion clara de la propuesta normativa y los problemas de
fondo que estd tratando resolver. Por lo tanto, un primer documento analizando el problema
en cuestién y presentando algunas opciones debe estar disponible antes de realizar la primera

consulta.

A menudo, es conveniente establecer preguntas especificas que ayuden a identificar
qué tipo de informacidn se pretende obtener como parte de la consulta y permitan manejar la
informacidon proporcionada por los agentes. Sin embargo, la consulta debe permanecer

suficientemente abierta para permitir que los participantes realicen sus propias observaciones.
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Esto hara que el proceso sea aceptable para los agentes, ademas de advertir posibles riesgos

que el regulador pueda no haberse percatado.

El periodo de tiempo de la Consulta es otra variable importante. En primer lugar, se
debe consultar lo antes posible en las diferentes etapas que componen el RIA, de tal forma
que la informacién recibida pueda utilizarse para mejora las propuestas normativas. Asimismo,
se debe tener en cuenta brindar suficiente tiempo a los agentes involucrados para que puedan
participar efectivamente en el periodo de consulta. Dicho periodo de Consulta por lo general

se encuentra establecido dentro de los Guidelines.

El proceso de consulta en la OFGEM (Office of Gas and Electricity Markets en el Reino Unido)

El documento de Guidelines de la OFGEM incluye un capitulo especifico
correspondiente a las Consultas. La OFGEM reconoce la importancia del periodo de consulta
para lograr un proceso que permita un analisis robusto de los impactos de las regulaciones. La
calidad del andlisis estara relacionada con la calidad de la informacién que sea proporcionada
al regulador. Los documentos que formaran parte de la propuesta normativa seran publicados
en el portal web y las partes interesadas pueden solicitar las notificaciones de nuevas

comunicaciones.

La intencidn con el proceso de consulta es que sea accesible a los grupos interesados
en la propuesta. Las observaciones pueden ser realizadas por cualquier agente, incluyendo el
publico en general, las agencias que representan a consumidores y los participantes del

mercado de electricidad o gas.

Consultas formales

La politica de consulta establece tres categorias. Cada periodo de consulta establecido
reconoce una distinta urgencia, complejidad, impacto, e interés en la medida regulatoria. Estos

periodos son:

i) Un periodo de 12 semanas de consultas en aquellos aspectos en los cuales se espera
que existe una significancia e interés amplio. Esta es la duracion maxima del periodo de

consultas que se espera tener.

ii) Un periodo de 8 semanas de consulta para aquellos aspectos en los cuales se espera
que exista una significancia e interés menor. Este serd el periodo de consulta usual para
aquellos aspectos en los que no haya habido una consulta previa o en la cual no existié una

participacién previa de los grupos de interés.
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iii) Un periodo de 4 semanas de consultas para aspectos que son urgentes o que
representan un cambio menor en las regulaciones existentes o en aquellos casos donde hay
una restriccién de tiempo u otro aspecto restrictivo que puede ser fijado en los estatutos o

solicitada por una tercera parte.

En el caso de las propuestas que hayan tenido un periodo de consulta previo, se
dispondrd un periodo de 4 semanas, a menos que la medida sea de particular importancia. En
caso que el periodo de consulta coincida con un feriado, se puede extender el mismo. Hay que
indicar, que la OFGEM cuenta con una politica de consultas, las cuales se encuentran

incorporadas en el “Guidance on Ofgem’s approach to consultation”.

Dados los comentarios recibidos durante el periodo de consulta, se decidira si es

conveniente continuar con la propuesta o enmendar la misma.

Ejemplo de consulta en el caso de OFGEM (Office of Gas and Electricity Markets)

En el caso de OFGEM, cada propuesta normativa establece una serie de preguntas

enfocadas que son incorporadas dentro de los documentos sujetos a Consulta.

Por ejemplo, algunos ejemplos de las preguntas mencionadas en los documentos de

consulta son las siguientes:

Pregunta 1: (Estd de acuerdo con nuestro enfoque para evaluar los impactos de la propuesta?
Pregunta 2: ( Hay impactos materiales adicionales que debemos considerar?

Pregunta 3: ¢ Esta de acuerdo que la propuesta normativa mejoraria (...)?

Pregunta 4: (Estd de acuerdo con nuestro enfoque para cuantificar (...)? ¢Existe alguna
evidencia que no hemos identificado que podria mejorar nuestro analisis?

Pregunta 5: Para los impactos derivados de (...) que no se han cuantificado étiene alguna
sugerencia sobre como podemos hacerlo?

Pregunta 6: ¢Esta de acuerdo con nuestro enfoque para cuantificar el valor de las mejoras en

(...), incluidos los supuestos que hemos realizado?

El proceso de consulta en la AEEG (Autorita per I'energia elettrica il gas ed il sistema idrico)

La AEEG incluye el proceso de la Consulta dentro de un Anexo de los Guidelines. En
dicha seccion se sefialan los objetivos generales del proceso de consulta, el cual es adquirir
informacidn y opiniones para reducir el desbalance de informacién entre las partes reguladas y

el regulador, asi como establecer un proceso de toma de decision transparente y participativa.
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En este caso, la Consulta es un proceso operacional que permite incrementar la informacion

disponible a los decidores de politica.

En un primer momento, se define algunos términos como:

i.  Consulta: se refiere al conjunto de actividades disefiadas para reunir informacion y
opiniones de los interesados y dar a conocer el analisis y las decisiones de la Autoridad.
Es esencial para todo el proceso de analisis de impacto, ya sea para establecer los
fundamentos de la intervencidn regulatoria en términos cualitativos y cuantitativos,
para la elaboracién de opciones y la identificacién de las condiciones para su
implementacion o la evaluacion de los costos y beneficios en las partes interesadas.
Dentro de la Autoridad, las consultas se realizan generalmente a través de una
encuesta inicial y por la publicaciéon de uno o mas "Documentos de Consulta".

ii. Encuesta inicial: el conjunto de actividades destinadas a aclarar los motivos de la
intervencién y, mas concretamente, para averiguar las opiniones de los distintos
grupos de interés con respecto a cualquier problema o dificultades iniciales. La
encuesta inicial se inicia generalmente antes de que el primer documento de consulta
sea publicado. Se lleva a cabo usando una variedad de técnicas (reuniones, focus
group, seminarios, etc.), segun cada caso particular. La encuesta inicial también puede
resultar en una publicacidn conteniendo dicha informacién, bajo la responsabilidad
directa de la Direccidon que propone la intervencion.

iii. Documentos de consulta: son aquellos documentos publicados en el sitio web de la
Autoridad con el fin de describir la propuesta regulatoria y la decisién final. En el caso

de los procedimientos sujetos al RIA, incluyen un “contenido minimo”.

Técnicas para realizar las consultas

El Anexo correspondiente al Proceso de Consultas, incluye una serie de Técnicas en la
realizacion de Consultas. En ella se incluye: encuestas estadisticas, panel de expertos,
notificacién y comentarios, entrevistas con preguntas definidas, focus group y reuniones

formales e informales.

Periodo de consulta

Un punto importante en el proceso de consulta es el tiempo permitido a las partes
para realizar sus comentarios u observaciones. Debido a la gran cantidad de informacién que
se recibe cuando se inicia un procedimiento RIA y considerando la experiencia de otras

instituciones el periodo de consulta es alrededor de 4 semanas.
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Otro punto importante es adoptar una forma sistematica de declaracion, de tal forma
que los interesados puedan saber cuales han sido los aportes recibidos en las rondas
anteriores de consultas y, al mismo tiempo, aclarar si y en qué medida la Autoridad puede
aceptar esas sugerencias. Con este fin, el segundo documento de consulta debe incluir una
respuesta a las observaciones presentadas con respecto a la primera. Las respuestas a los
comentarios del segundo documento de consulta se deben establecer en el Informe de RIA,

mientras que las razones de la decision final deben aparecer en la resolucion definitiva.

Para dejar en claro que todas las observaciones que se han tenido en cuenta y para
aumentar la transparencia del proceso de consulta, el texto de cada observacidn debe ser
publicado, con excepcion de las observaciones consideradas por las partes como

confidenciales.

Propuestas para incrementar la participacion de otros grupos de interés ademas de los

operadores del mercado.

Las Gerencias deben promover la intervencién de grupos de interés distintos a los
operadores del mercado. Estas reuniones deben abarcar a las asociaciones de usuarios-
consumidores, asociaciones medioambientales o los operadores mas pequefios. Esto a través
de reuniones especialmente adaptadas para ellos. Asi, se debe ilustrar cuales son las razones
gue sustentan la intervencidn, los objetivos planteados y efectos esperados. En términos mas
generales, la actividad de consulta debe ser enfocada a las necesidades y caracteristicas de los

distintos grupos de interés.
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Anexo N° 7
Ejemplos de Analisis de Impacto en el Sector
Energético
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RIA OFGEM

EJEMPLO N°1: LEGISLACION PARA EXIGIR A LAS EMPRESAS OFRECER INFORMACION
RELEVANTE DE CONSUMO A SUS USUARIOS EN UN FORMATO QUE PUEDA SER LEIDO
ELECTRONICAMENTE

I. Problema bajo consideracion

Los consumidores de gas y electricidad no participan activamente dentro del mercado
minorista, cambiando de proveedor recurrentemente. La Ofgem ha estimado que solo entre el
5-10% de los consumidores son proactivos switchers y que la mayoria de los consumidores
estdn pagando mas de lo que deberian ante la falta de dindmica competitiva. Esta falta de
dinamismo produce que el mercado no sea tan eficiente como deberia, impidiendo la entrada
de nuevos competidores; vy, resultando en precios mas altos para los consumidores. Uno de los
aspectos identificados por la Ofgem es la falta de claridad brindada por los comercializadores
sobre los planes tarifarios y los niveles de consumo individuales. De tal forma, la intervencion
del Estado es necesaria dado que los proveedores no tienen un incentivo para dar la
informacién voluntaria a los consumidores de una forma que sea accesible, preferentemente
en formato electrdnico. De tal forma, la informaciéon brindada en dicho formato permitira dar
beneficios a los consumidores, de una manera que permita elegir aquel proveedor que se

acerque de forma mas exacta a sus preferencias.

Il. Objetivos de politica y los efectos esperados
El objetivo del Gobierno es tomar una accidon directa para asegurar que los

consumidores domésticos obtengan beneficios de la informacidon que tienen a disposicion.
Esto puede hacer superar los problemas que tienen los consumidores de intervenir en el
mercado minorista. Se espera que la informacién brindada en un formato leible
electronicamente también vaya a dinamizar a terceras partes mediante la creacién de
aplicaciones para realizar comparaciones y analizar la data. De tal forma, el principal efecto
esperado sera la informaciéon comparable que vaya a incentivar la comparacién de diferentes

proveedores por parte de los usuarios, promoviendo el dinamismo en el mercado minorista.

lll. Alternativas/Opciones de Politica
Las opciones consideradas fueron las siguientes: i) do nothing, ii) Opcién 1 (preferida):

Obligar a los proveedores de electricidad y gas a proveer en la factura de todos los
consumidores un acceso a la informacidn para que puede ser leida en un formato electrénico
de forma que sea entendida de manera clara y facil. Se considera solamente una opcidn
alternativa al “do-nothing” dado que una legislacién primaria define claramente algunos
criterios sobre el acceso de informacidon mediante dispositivos electrénicos. Por lo tanto, se va

a comparar la Opcién 1 con el caso de no hacer nada.
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Esta propuesta forma parte de un proyecto del Gobierno denominado Midata Project,
el cual pretende introducir herramientas tecnoldgicas para dar mejor informacion a los
usuarios sobre sus patrones de consumo pasados. Como parte de este proyecto se cred un
grupo de trabajo. En ese sentido, el grupo de trabajo convino que, entre otras, las siguientes
variables deberian estar contenidas dentro de la data en herramientas tecnoldgicas: Proveedor
actual, consumo actual de gas/electricidad, medio de pago actual de las facturas, uso de
gas/electricidad en los ultimos 12 meses. Adicionalmente el grupo de trabajo establecié una
dimension para la figura leible electronicamente para disminuir el riesgo de que no pueda ser
leida. Para asegurar que se puedan crear dispositivos que hagan uso de esta informacidn, se
debe aplicar que un software no apropiable sea utilizado en el formato leible

electronicamente.

IV. Impacto de las opciones

Costos

Costos monetarios

Costos de transicion
Estos incluyen: adquisicidon de un software para producir la imagen de lectura mecanica, el redisefio de la factura y
el cambio de los procesos de generacion de las facturas y de la impresion de las mismas.

El software de cddigo abierto estara disponible gratuitamente para generar cédigos QR y codigos de barra UPC-A
que se consideren aptos para el propdsito de conseguir la informaciéon minima requerida. Por lo tanto, no habra
costos de software para las empresas.

Costos recurrentes
Las empresas tendran costos recurrentes de impresidn. La estimacion central de estos costos se calcula como un
promedio simple de las estimaciones superiores e inferiores dando una cifra de £ 671.000 por afio.

Hay un costo de oportunidad potencial asociado al exigirle a los proveedores colocar una imagen legible en las
facturas de los consumidores ya que podrian darle un uso alternativo a ese espacio, por ejemplo para la publicidad
de sus productos. Sin embargo, en el foro del Programa Midata los proveedores no mostraron preocupacion por
este costo de oportunidad. Por lo tanto, se espera que sea cero.

El Valor Presente Neto (VPN) de los costos de la opcidn 1 en un periodo de 10 afios, 2013-2023, se estima en un
promedio de 3.7 millones de libras.

Costos no monetarios

El aumento de los niveles de switching entre la poblacién en general, en comparacidon con el escenario de
referencia, puede reasignar los excedentes econémicos de los proveedores a los consumidores lo que representaria
un costo indirecto para las empresas proveedoras de energia.
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Beneficios

Beneficios monetarios

No ha sido posible monetizar los beneficios de la opcidén 1 debido a la falta de pruebas y el nivel de incertidumbre
en torno a los impactos exactos de la politica.

Beneficios no monetarios

Se considera que la introduccién de imagenes legibles en la factura de energia por aparatos electrénicos va a
cambiar el comportamiento de los dos principales grupos de clientes: los consumidores vulnerables y los
consumidores pasivos. Los consumidores se beneficiaran de un acceso mas facil y rapido a sus datos de consumo y
podran utilizar esta informacién para conducir mejoras en sus patrones de gasto y estilo de vida. Asimismo, podran
aumentar su participacion en el mercado de energia mejorando la competitividad del mercado. Asi, un aumento de
la presidn de la competencia llevara a una reduccién en el precio, lo que resulta en una mayor demanda, y a una
reduccion de la pérdida de eficiencia. Es decir, habrd una ganancia neta para la sociedad en su conjunto.

Se espera que los consumidores vulnerables y pasivos logren un ahorro promedio de £ 162 y £74 por afio luego de
un cambio de proveedor respectivamente. Estos ahorros constituyen una redistribucién del excedente econémico
de los proveedores a los consumidores lo que representa un beneficio para estos ultimos.

También se espera que esta medida tenga un impacto significativo en la competitividad de la economia al actuar
como un motor de crecimiento econémico a largo plazo a través de la intensificaciéon de la competencia y la
innovacion.

Por otra parte, si los consumidores pueden acceder a sus propios datos mas facilmente, entonces potencialmente
una gama de servicios mas amplia podria desarrollarse y estar disponible para los consumidores en funciéon de la
nueva disposicién de informacion.

V. Riesgos
Hay un riesgo de que la tecnologia utilizada para el formato electronicamente leible

pueda quedar obsoleta. Si menos consumidores eligen un formato en particular para acceder a
su propia data, los potenciales beneficios de la medida serdn reducidos. Se mencionan
tecnologias que han sido declaradas obsoletas como el MiniDisc. La Opcidn 1 mitiga el riesgo
permitiendo una libertad de innovacién a los proveedores en la forma en que pueden cumplir

con la legislacion, mas que recomendandoles un formato en particular.

VI. Comentarios finales
Los costos de esta politica seran asumidos en su totalidad por los proveedores de

energia incluidas las pequefias o microempresa ya que esta propuesta tiene el potencial para
beneficiar a todos los consumidores a través del acceso a informaciéon que les facilite la

comparacién de tarifas y no debe limitarse a cualquier parte del mercado.

Los costos monetarios del cumplimiento de esta politica son relativamente pequefios.
Se espera que el valor actual neto de los costos para cada empresa sea un promedio de £
5,400. Los costos anuales recurrentes son sélo los costos de impresion de las imagenes de
lectura mecanica. Sdélo se necesitarian pequenos cambios en el comportamiento de los

consumidores para superar ampliamente los costos de la politica.
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RIA OFGEM

EJEMPLO N°2: COMPENSACION A LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE ELECTRICIDAD Y GAS POR
INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO

. Problema bajo consideraciéon y motivo para la intervencién

Las empresas de Electricidad y Gas deben cumplir con las condiciones de sus licencias,
y otros requerimientos regulatorios. La Ofgem puede multar a las empresas hasta con el 10%
de sus ingresos anuales en caso las empresas no cumplan sus obligaciones con los
consumidores. Sin embargo, éstos ultimos no son compensados a menos que sigan una accion
individual (ej. accién judicial). La Ofgem ha buscado la negociacién de compensaciones por
parte de las empresas de Electricidad y Gas en casos particulares, aunque las empresas del
sector han resistido esta opcidn. En el basecase, si las empresas son multadas dichos montos
van a un fondo denominado HMT Consolidated Fund, de tal forma se identificé un problema
de distribucion, dado que las multas van hacia un fondo de todos los taxpayers, pero no hacia
aquellos que han sufrido un dafio. En un caso ideal, el dafio tendria que tener una

compensacion hacia los consumidores.

Il. Objetivos de Politica

El objetivo de politica ha sido asegurar que los intereses de los consumidores estén
mejor protegidos. De tal forma, se busca un sistema que compense a los consumidores
domeésticos e industriales que han experimentado pérdidas a partir de un incumplimiento de

contrato.

lll. Alternativas/Opciones de Politica

En un primer momento, se consideraron 4 opciones. Estas eran: i) do nothing, ii)
Opcidn 2: Introducir compensaciones que cubran solamente las empresas que cuenten con
licencias de electricidad y gas, iii) Opcidon 3: Introducir compensaciones que cubran las
empresas que cuenten con licencias de electricidad y gas y aquellas sin licencia, iv) Opcién 4:
Introducir compensaciones que cubran compensaciones hacia los consumidores vy

compensaciones entre participantes en el mercado.

En un primer momento la opcidn “minded-to” (preferida por el Regulador) era la
opcidn 4. Luego de las consultaciones, se desistieron de las opciones 2 y la 4. Las opciones que
se analizan en el documento final de evaluacién de impacto son las opciones 1, 3Ay 3B. En el

Cuadro siguiente estdn las explicaciones.
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Tabla N° 5: Alternativas de pago de compensacion a los usuarios de los servicios de

electricidad y gas

Opcion Descripcion Update
1 Do nothing Contrafactual
Descartado tras la consulta — se decidid que
las empresas de energia que no tengan
licencias también deben estar dentro del
. . alcance de la propuesta. Incluir a las empresas
Introducir  compensaciones que | . . . . .
sin licencia aumentara la probabilidad de que
cubran solamente las empresas que . . -
2 . . . sus clientes reciban una reparaciéon cuando
cuenten con licencias de electricidad o
gas sufran una pérdida como resultado de un
y gas. incumplimiento de sus contratos. Esto no
agrega una carga regulatoria sobre estas
empresas ya que estan obligadas a cumplir
con la legislacidn.
Esta opcion se divide en dos opciones: 3A y
. . 3B. La opcion 3A aplica un tope financiero a
Introducir  compensaciones  que .
las multas y las compensaciones para el
cubran las empresas que cuenten . . .
3 . . . consumidor (se desarrollé después de la
con licencias de electricidad y gas y . . .
L . consulta). Y la opcién 3B es la misma pero sin
aquellas sin licencias. . .
tope. Es la que originalmente se presentd en
la consulta.
Descartado — tras la consulta se considera que
las disputas entre las empresas de suministro
de energia se resuelven mejor entre las
Introducir  compensaciones  que | mismas empresas, ante los tribunales si es
4 cubran compensaciones hacia los | necesario. Por lo tanto, se decidié que el foco

consumidores 'y compensaciones
entre participantes en el mercado.

de la politica debe estar en la compensacion
hacia los consumidores nacionales y no
nacionales. Y también hacia las pequefias
empresas en calidad de consumidores de
energia.

IV. Descripcidon de las opciones

Opcién 1: Caso Base

La Ofgem continuaria buscando una negociacién de los pagos de reparacion cuando el

incumplimiento o fallas conduzcan a una pérdida financiera para los consumidores pero no

tendria la facultad para exigir a las empresas proporcionar dicha compensacién. La

compensacién seria un pago voluntario. Los consumidores tendrian que seguir acudiendo a

otras vias como Energy Ombudsman, Consumer Focus (es un organismo publico que protege

los derechos del consumidor y actia en todo el conjunto de la economia) y acciones legales.

Asimismo, seguiria teniendo la facultad de multar a las empresas de energia hasta un 10% de

su facturacion anual si se incumple una condicidn de requisito o licencia.
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Opcién 3A

La Ofgem tendria facultades para exigir una compensacion hacia los consumidores que
sufran pérdidas como consecuencia del incumplimiento del Contrato. Esta facultad se
extenderia a las empresas licenciatarias y a los otros participantes del mercado (por ejemplo
proveedores pequefios exentos de licencia) que tengan el potencial de causar pérdidas a los

consumidores.

A fin de minimizar la carga regulatoria, algunas pequefias empresas energéticas
estaran exentas de una licencia pero si tendran que cumplir con un ndmero limitado de las
obligaciones impuestas por el estatuto. De modo que si no se cumplen estos requisitos la

Ofgem podra tomar acciones legales.

Se seguira aplicando el limite actual del 10% de ingresos anuales a las multas y se
extendera a las compensaciones para los consumidores. Por lo tanto, el total combinado de los

pagos de multas y reparaciones a los consumidores no excedera el 10%.

Opcion 3B

La Ofgem tendra facultades para exigir una compensacion hacia los consumidores que
sufran pérdidas como consecuencia del incumplimiento del Contrato como se especifica en la

opcidn 3A. Sin embargo, no habria un limite en el nivel de los pagos de la reparacion.

V. Costos monetarios y no monetarios y beneficios de cada opcion

La cuantificacidn de los costos y beneficios es problematica debido a la incertidumbre
gue existe en torno a la situacion hipotética del impacto del poder de compensacién. Los
costos y beneficios van a depender del uso que haga la Ofgem de esta nueva facultad y en la
amenaza de su uso segun la percepcion de los participantes del mercado. Por lo tanto, el

analisis de impacto sera principalmente no monetario.

Los costos y beneficios de las opciones 3A y 3B se describen en relacién a la opcién 1
(el contra factual). Dadas las dificultades para monetizar los costos y beneficios es importante

tener en cuenta que la propuesta final se basa en cierta subjetividad.
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Opcion 1

La Ofgem seguiria utilizando una combinaciéon de multas y negociaciones de reparacion

voluntaria e invirtiendo mayores recursos para su ejecucion en los proximos afios:

1. Total de multas anuales: 10 millones de libras (el total anual mas alto desde 2007)

2. Reparacion total anual: 4.5 millones de libras (total anual mas alto desde 2007)

Algunos de las aplicaciones que idealmente deberian tomar la forma de pagos de

reparacion a los consumidores que han sufrido pérdidas van a los contribuyentes en forma de

multas.

Impactos: Por definicidon, la politica no tiene ningln impacto en el escenario de “no
Impactos: ,lap g p

hacer nada”.

Tabla N° 6: Impactos de la Opcién 1

Impacto: transferencia de los contribuyentes a los consumidores de energia

Discusidn

Escala

- Habria una transferencia de ingresos de los contribuyentes en
general (acumulados en el Fondo Consolidado HMT) a los
consumidores que han sufrido pérdidas a causa de un
incumplimiento de contrato.

- Ademas del pago de reparaciones todavia de impondrian multas
para disuadir infracciones futuras.

El impacto anual podria ser una
fraccion de las multas anuales en
contrafactual (10 millones de
libras) y dependera de un
analisis especifico de la Ofgem
para cada caso individual.

Impacto: Costos administrativos para las empresas de energia

Discusidn

Escala

Se pueden clasificar:

1. Costos de investigacion de las infracciones potenciales y la
identificacién de las causas.

2. Costos para las empresas incumplidoras de identificar de
forma precisa quiénes son los consumidores afectados y la
medicion de las pérdidas individuales.

3. Costos para las empresas incumplidoras de pagar las multas
y la reparacion.

- No se espera que la politica incremente los costos de investigacion
para las empresas ni la Ofgem ya que actualmente ya se realizan
incluso cuando existe un reclamo equivocado. De igual forma, la
Ofgem no espera contratar personal ni espera que las empresas
objeto de investigacidon inviertan mas recursos de lo que harian en
el contrafactual.

- Con respecto al segundo costo, es probable que la politica
incremente estos costos para las empresas incumplidoras. Hasta
cierto punto estos costos ya se incurren en el contrafactual ya que la

- No se espera que haya ningln
nuevo costo administrativo a las
empresas que cumplen.

- Las estimaciones de los costos
administrativos para las
empresas  incumplidoras  se
muestran en el apéndice del RIA.
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Ofgem exige a las empresas que incumplen proporcionar
informacion relativa al perjuicio a efectos de establecer una multa.

- Con respecto al numero 3, es probable que la politica aumente los
costos para las empresas incumplidoras ya que el pago de
reparacién implica costos administrativos que no tienen las multas.

- Los costos 2 y 3 de las empresas incumplidoras pueden ser
mitigados por el hecho de que la Ofgem sigue los principios de
proporcionalidad y puede permitir formas menos onerosas de
reparacién (por ejemplo pagos nominales de buena voluntad o
disculpas publicas) en los casos que seria desproporcionado brindar
una reparacion individual.

Otros impactos no monetarios:

e Si la politica incrementa el nivel general de sanciones (multas y reparaciones) en

relacidn con la situacién de contrafactual, se daria una transferencia de las empresas a

los consumidores.

e La politica podria conducir a un aumento en el cumplimiento y la eficiencia. Sin

embargo, en base a la evidencia disponible, no esta claro si la politica aumentaria la

amenaza que enfrentan las empresas para cumplir o llevaria a un aumento general de

las multas. Por lo tanto, a fin de ser conservador, estos beneficios no seran aplicables a

efectos de la monetizacion.

Opcion 3B

Tabla N° 7: Impactos de la Opcion 3B

Impacto: transferencia de los contribuyentes a los consumidores de energia

Discusidn

Escala

Se espera que la naturaleza del impacto sea misma que de la opcién
3A. Sin embargo, el tamafio del impacto seria ligeramente mayor ya
que mas proveedores serian tomados en cuenta.

El impacto anual podria ser una
fraccién de las multas anuales en
contrafactual (10 millones de
libras) y dependerd de un
analisis especifico de la Ofgem
para cada caso individual

Impacto: Costos para las empresas

Discusidn

Escala

En esta opcidn los pagos de reparacion no tendrian un tope lo cual
se traduciria en un aumento de los riesgos que enfrentan las
personas participantes en los mercados incluidos en el alcance de
esta politica.

Posible aumento en los costos
por el riesgo adicional (por
ejemplo un seguro o una mayor
tasa de rendimiento requerida
por los inversionistas). Este costo

podria  transferirse a los
usuarios.

Impacto: Costos administrativos

Discusion Escala

Se espera que la naturaleza del impacto sea misma que de la opcion | No se esperan costos

3A

administrativos extras para las
empresas cumplidoras.
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La naturaleza sin tope de los poderes de reparacién podria proporcionar una sefial
adicional a los participantes del mercado y de los consumidores con respecto a la capacidad de

la Ofgem para proteger los intereses de los consumidores a través de la aplicacion.

VI. Resumen y propuesta final

El Gobierno ha decidido introducir compensaciones a los consumidores que cubran las
empresas que cuenten con licencias de electricidad y gas y otros participantes del mercado
con un limite en el nivel de multas y compensaciones (opcion 3A). La propuesta final da a la
Ofgem el poder de multar y exigir pagos de reparacion hasta el tope (combinado) de 10% de la
facturacién anual de la empresa si ésta incumple una condicién reglamentaria o licencia que
produzca dafio al consumidor. Bajo esta propuesta, habra una transferencia de los

contribuyentes generales a los que sufren el dafo de la infraccién.

Tras la consulta a los stakeholders, se decidid que el limite que se aplica actualmente a
las multas también debe aplicarse al total combinado de multas y reparacién a los
consumidores requeridos por Ofgem en el futuro. Sin un limite podria haber mayores costos
de seguros contra el riesgo, o una mayor tasa de rendimiento requerida por los inversores que

luego podrian ser trasladados a los consumidores.

Esta opcion (3A) proporciona una solucidn equitativa ya que compensa a los
consumidores, es una respuesta proporcionada al problema y responde a las preocupaciones

planteadas durante la consulta.
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RIA AEEG
EJEMPLO N°1: DETERMINACION DE BANDAS HORARIAS DE LECTRICIDAD

I. Motivo de la intervencion

El uso de bandas horarias para remunerar la energia eléctrica tiene como fin garantizar
la remuneracién correcta de los operadores de servicio, establecer un precio costo-eficiente e
incentivar la respuesta de la demanda ante sefales de precios. La AEEG ha puesto de
manifiesto la ineficacia de las bandas actuales en el logro de estos objetivos. Por ejemplo, en el
caso de los clientes con un medidor adaptado para detectar su consumo horario, la falta de
homogeneidad en los precios asignados a la misma banda horaria tiene los siguientes efectos

negativos:

a) Ineficiencia asignativa causada por el hecho de que las tarifas de las bandas no reflejan
los costos esperados de los servicios.

b) Falta de coherencia entre la tarifa aplicada a cada cliente en las horas que pertenecen
a la misma banda y los costos provocados por el mismo. Este desajuste se traduce en
subsidios cruzados entre los clientes con diferentes perfiles de consumo en las horas

que pertenecen a una misma banda.

La correspondencia entre las tarifas y los costos causados permite reducir al minimo
las distorsiones en la eleccion de los usuarios finales para cambiar de un mercado regulado al
de clientes libres. Los clientes con un medidor por hora y conscientes de su perfil de consumo
tienen la oportunidad de comparar el precio promedio por banda aplicado en el mercado
regulado frente al precio que corresponderia a su perfil en el mercado libre. Sobre la base de
esta comparacién a algunos clientes les resultara conveniente permanecer en el mercado
regulado. Para otros clientes, por el contrario, les serd mas conveniente dejar el mercado
regulado y pagar, en el mercado libre, un precio mas acorde con los costos generados. De tal
forma, con el fin de evitar estas distorsiones, es conveniente establecer un sistema de
intervalos de tiempo que consideren por grupo de horas homogéneas en términos de valor de

la electricidad al por mayor.

En resumen, la intervencion esta justificada por el hecho que las bandas actuales no
parecen representar con precision la distribucién en el tiempo del valor de la electricidad al
por mayor. Esta condicidon hace que las ineficiencias y distorsiones del sistema sugieran una

revision al reglamento de intervencion de las bandas horarias.
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Il. Objetivos de la revisidn del sistema de intervalos de tiempo

La Autoridad considera que la revision de las bandas horarias es un factor importante

en la consecucién de los siguientes objetivos generales:

a)

c)

Incentivar el comportamiento eficiente de los consumidores en respuesta a las sefiales

de precios.

Promover la remuneracién correcta de los operadores de servicios y reducir la

necesidad de recurrir a los mecanismos de compensacién ex post.

Promover la simplificacion de las relaciones comerciales entre las empresas de

distribucidn eléctrica y los clientes finales.

La descripcion de los objetivos especificos, clasificados en orden de importancia

descendente que corresponden a los requisitos deseables en un sistema de bandas éptimas,

asi como los indicadores cuantitativos, se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 8: Objetivos especificos de la revision del sistema de intervalos de tiempo

N° Objetivo especifico Indicador Valor objetivo
cuantitativo
1 Estandarizacion de las bandas horarias en -
o . Coeficiente de
términos de valor esperado del precio de L, . -
. . . Variaciéon del Precio | El coeficiente de
la electricidad que estdn contenidas en | . . . o
o . Unico Nacional (PUN) | variacién en cada banda
ellas. Este objetivo es crucial para la .
S para los tiempos que | no debe ser mayor al
correcta atribucidon de los costos a los | . o
. . figuran en cada banda | 30%.
usuarios y la remuneracién correcta de la horaria
prestacion de servicios finales. ’
Una reduccién en el
2 Simplicidad en término del numero de numero de bandas
agrupaciones, un elemento clave con , actualmente 4 es
grup P o | Nimero de bandas ( ) )
respecto a la eficacia de la sefal de precio horarias deseable, siempre en
y al objetivo general de simplificar las cuando sea compatible
relaciones comerciales. con el objetivo especifico
1.
3 Estabilidad del sistema de bandas, es

decir, la posibilidad de ser utilizado, con
revisiones marginales, por un niumero de
afos por lo menos igual a un periodo
regulatorio.

Posibles enfoques metodoldgicos para definir el sistema de bandas horarias

Se considera que el método estadistico conocido como andlisis de cluster puede ser

util para la identificacion tanto del nimero éptimo de bandas horarias, como el nimero de

horas contenidas en ellas. El andlisis de clister o conglomerados, de hecho, tiene como

objetivo la creacién de grupos que tienen dos caracteristicas: i) La cohesién interna, en el

sentido de que los elementos pertenecientes al mismo grupo deben ser los mas homogéneos
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posibles, ii) La separacion between groups, en el sentido de que los elementos que pertenecen

a diferentes grupos deben ser tan desiguales como sea posible.

Un cluster debe ser, por construccién, una coleccidon de objetos similares entre si que
son diferentes de los objetos contenidos en otro grupo. La variable para evaluar la
homogeneidad de las horas que pertenecen a cada intervalo de tiempo corresponde al Precio

Unico Nacional (PUN) que es el precio marginal horario en el day ahead market.

Los objetivos de simplificacion del sistema de bandas y la estabilidad sugieren
considerar soluciones muy simplificadas que convencionalmente consiste en dividir las horas

en dos o tres grupos.

IV. Opciones propuestas con respecto a la intervencién

El documento de la AEEG describe tres opciones alternativas aparte de la opcidon cero

gue es mantener el sistema de bandas actuales. Las opciones analizadas son:

0. Mantener el actual sistema de bandas horarias (“opcién cero”)

1. La adopcién de bandas utilizando el método de andlisis de conglomerados para los
Precios Unicos Nacionales (PUN) estimados sobre la base de la demanda.

2. La adopcidn de bandas utilizando la metodologia de analisis de conglomerados para el
precio promedio por hora de lunes a viernes, sdbados y domingos.

3. La divisidn convencional de las horas en tres bandas: “horas pico”, “horas fuera de

pico” y “vacaciones”.

Opcién cero: bandas actuales

La primera opcién es mantener el sistema de bandas actualmente en vigor, lo que
limita hacer los ajustes necesarios en el 2007 para tener en cuenta los dias festivos sefialados

en el calendario.

Los intervalos actuales fueron introducidos por la Resolucién N°5/04 el 30 de enero del
2004 sobre la base de la informacion facilitada por el administrador de la red nacional de

transmisién (en adelante: el operador de red)

Opcidén 1: Bandas utilizando el método de analisis de conglomerados para los Precios Unicos
Nacionales (PUN) estimados sobre la base de la demanda.

La opcion 1 consiste en aplicar la metodologia del analisis de clister en los precios
estimados sobre la base de la relacidon estadistica entre los precios y algunas variables

estructurales. De tal forma, se pretende explicar la variabilidad del precio de la energia, con
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respecto a la demanda, y al precio del combustible y el mantenimiento de unidades de
generacion. Para tal fin, se analizé los precios reales entre enero de 2005 a marzo de 2006. Al
precio estimado de dicha relacidn se aplica un analisis de cluister. Los resultados se muestran
en la siguiente figura. El nimero 3 hace referencia a aquellos periodos de tiempo con menor

demanda, y el 1 a aquellos periodos con mayor demanda.

Grafico N° 2: Bandas horarias aplicando el método de anlisis de cluster a los Precios Unicos
Nacionales (PUN) estimados sobre la base de la demanda

| trimestre 001 2 3 4 5 6 7 8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
T-gen-05 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 3 3 3 3 3 3 35AE
2-gen-05 3 333 333 33 3 33 33333333 3 3 3 3DOM
3-gen-05 3 3333 33 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3ffn
4-gen-05 3 333 333 33 3 2 2 2 2 2 3 3 3|mar
5-gen-05 333333333 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3|mer
6-gen-05 333333333 33333333333 3 3 3 3gomml
7-gen-05 33 33 3 3333 3 22 23333 A 23 3 3ven
8-gen-05 3 333333 3333333333333 2 3 3 3lsAB
9-gen-05 33 3 3 3 333 3 I I3 3 3333 I I 3 3 e S 3|DOM
10-gen-05 3 3 33 3 3 3 3 2 T
11-gen-05 3 33 3 3 3 3 3 mar
12-gen-05 3 333 333 3 3 2 2 2 3 3|mer
13-gen-05 3 3 33 3 3 3 3 2 2 2 3 3|gio
14-gen-05 3 33 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3|ven
15-gen-05 3333 333 32 22 22 233322 2 2 2 2 2sa
16-gen-05 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3Ig= 2 2 2 3|DOM
17-gen-05 3 33 3 3 3 3 3 3 n B & 3 affon
18-gen-05 3333 333 33 2 2 2 2 3 3|mar
19-gen-05 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3|mer
20-gen-05 3 33 3 33 3 3 3 2 2 2 3 3|gio
21-gen-05 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 & 3 3 3|ven
22-gen-05 3 333 3333322 2223333232 23 3 3lsA
23-gen-05 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 S5 ) = 3|DOMmM

Opcién 2: Bandas utilizando la metodologia de analisis de conglomerados para el precio
promedio por hora de lunes a viernes, sabados y domingos

La segunda opcion analizada consiste en la aplicacion de la metodologia cliuster con
respecto al precio promedio horario en tres grupos: a) los dias laborables de semana (de lunes
a viernes), b) los sdbados y c¢) los domingos. Por ejemplo, el precio promedio horario a la 1:00
de todos los dias laborables de semana sera el promedio de los precios registrados a esta hora
en el afio, mientras para el caso del sabado se calculara el precio promedio registrado a la 1:00

durante estos dias.

La metodologia de cluster se aplica a los precios promedios horarios en cada uno de

estos tres grupos, con el fin de agrupar dichos precios a determinadas bandas.
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Gréfico N° 3: Bandas horarias aplicando el método de anilisis de claster sobre el precio
promedio por hora de lunes-viernes, sdbados y domingos
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Con respecto a la opcién 1, esta opcidn es mds simple y facil ya que las bandas se
mantienen constantes durante todo el afio. Sin embargo, por esta misma razén, un sistema de
este tipo no podria informar adecuadamente los efectos en el precio debido a la dindmica
estacional de la demanda ni a los desplazamientos de la curva de oferta debido por ejemplo a

mantenimiento de centrales de generacién.

Opcién 3: Division convencional de las horas en tres bandas: “horas pico”, “horas fuera de
pico” y “vacaciones”.

La ultima opcién considerada es la subdivision convencional de las horas en dos o tres
grupos. En su versidn mas simple este criterio clasifica las horas entre las 8.00 am — 8.00 pm de
lunes a viernes como “horas punta” y las restantes “horas fuera de punta”. En este caso,
vemos que los fines de semana son asignadas directamente al grupo 3, mientras las bandas

horarias se mantienen constantes para los siguientes dias.

Grafico N° 4: Bandas horarias con la subdivision convencional de “horas punta”, “horas no
punta” y “vacaciones”
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V. Comparacion de las opciones preliminares contra los objetivos

En esta seccién se comparan las propuestas preliminares en relacién con los objetivos
especificos descritos anteriormente.

Objetivo especifico 1: Homogeneidad de los intervalos de tiempo en términos de valor
esperado de la electricidad al por mayor

A fin de garantizar la correcta asignacidon de los costos a los usuarios finales y la
remuneracién correcta de los distribuidores de electricidad, los intervalos de tiempo deben

agruparse de la manera mas homogénea posible.
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Los cuatro sistemas de bandas resultantes de la aplicacion de cada una de las opciones
se compararon mediantes dos criterios diferentes: la primera en términos de pseudo-F-
estadisticos y mediante el coeficiente de variacién de los precios dentro de cada banda

horaria.

Segun el primer criterio analizado, las bandas construidas por la aplicacién de la
metodologia de anadlisis de cluster para los precios estimados sobre la base de la demanda
(opcion 1) es la mejor seguida de tercera opcidn (opcidn 3). La opcidn cero (esquema actual),

resulté el menos indicado siguiendo este criterio.

Con respecto al segundo criterio, los coeficientes de variacién, los resultados
obtenidos muestran que la segunda opcién (opcion 2) agrupa las bandas horarias mas
homogéneas con respecto a las demas. Asimismo, la comparacion de los coeficientes confirma

que las mejores opciones son aquellas que utilizan la metodologia de andlisis de cluster.

Objetivo especifico 2: Simplicidad del sistema de bandas y el nimero de los grupos de hora

Ademas de ofrecer a los consumidores una sefial de precio correcto que estimule el
comportamiento eficiente, uno de los objetivos generales del proceso es tener un sistema
simple en términos del nimero de bandas. Sin embargo, existe un trade off entre estos
objetivos ya que un sistema con cuatro bandas puede permitir una mayor homogeneidad
interna en cada banda pero una reducciéon de las bandas puede conducir a una mejora en

términos de eficacia de la sefial de precio.

Algunos operadores, durante el proceso de consulta, han argumentado que los
criterios simplificados, por ejemplo las bandas convencionales de “hora punta” y “hora no
punta” pueden ser mas eficaces que los criterios mas complejos en los que la misma hora del
dia se puede asignar a un grupo diferente durante el afio. Un consumidor podria ser mas
sensible a una sefial muy simple como “altos precios” entre las 8.00 am y 8.00 pm de lunes a

viernes y “precios bajos” en los otros horarios, en lugar de las bandas definidas por hora.

Por lo tanto, las bandas actuales y la primera opcién, aquella que resulta de aplicar el
analisis de cluster para los Precios Unicos Nacionales estimados sobre la base de la demanda,
no brindan una sefial inmediata a los usuarios. En cambio, la segunda opcidén es mas simple ya

gue mantiene las mismas bandas horarias durante todo el afio.

Con respecto a la eficacia de la sefal de precio, la tercera opcidén que divide las horas

de forma convencional y la segunda opcidn son preferibles a la opcidn 1y opcidn cero.
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Objetivo especifico 3: Estabilidad y actualizacién de bandas

Durante los procesos de consulta, los operados han expresado su preferencia por un
sistema de bandas estables que se puedan utilizar, con revisiones marginales, por un nimero

de afios al menos igual a un periodo regulatorio.

La opcién 3 que divide las horas en tres grupos, “horas punta”, “horas fuera de punta”
y “vacaciones” es la menos problematica desde el punto de vista de actualizacidon. Un sistema
de bandas de este tipo es, por definicion, estable en el tiempo. Las bandas identificadas con la

metodologia de analisis de cluster podrian repetirse de afo en afio.

VI. Conclusiones

Con el objetivo de identificar un sistema de bandas horarias se presentaron tres
opciones aparte de la opcidn cero de mantener el sistema de bandas actuales. Por otra parte, a
la luz de los motivos de la intervencion se han identificado tres objetivos especificos de la

intervencién que corresponden a los requisitos minimos de un sistema dptimo de bandas.

Con respecto al objetivo de homogeneidad en las bandas horarias en términos del
valor esperado de la electricidad al por mayor, las bandas identificadas aplicando el método de
analisis de cluster (opciones 1y 2) parecen ser las mejores respecto a las otras ya que tienen

las bandas con mayor homogeneidad interna y son diferentes entre si.

En cuanto al objetivo de simplificacion, el andlisis propuesto evalia si seria
conveniente reducir el nUmero de bandas y sefiala que reducir las bandas actuales a tres no
reduce el grado de homogeneidad dentro de las agrupaciones por hora. En cambio, la
simplificacion de un sistema a sélo dos bandas podria conducir a la identificacién de bandas

muy homogéneas en términos de valor esperado de la energia.

Con respecto a la eficacia de la sefal del precio, las opciones 2 y 3 parecen ser
preferibles, ya que a diferencia de las opciones 0 y 1 tienen la ventaja de mantener los mismos

grupos de horas en cada semana del afio.

En el caso de estabilidad del sistema de bandas, la opcidn 3 no requiere ningln ajuste.
La opcidén 2 no requiere un ajuste de forma anual. Sin embargo, este sistema de bandas debera
ser revisado sdlo si la falta de homogeneidad en las agrupaciones por hora se encuentra a
desnivel excesivo de la misma en términos del valor esperado de la energia. Las opciones cero

y 1 si necesitan ser revisados anualmente.
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El grado en que cada una de las opciones propuestas cumple los objetivos especificos

se resumen en la siguiente tabla:

Tabla N° 9: Opciones propuestas y el grado en que cumplen los objetivos especificos

ler objetivo
especifico:
Homogeneidad de
los intervalos de
tiempo en términos
de valor esperado
de la electricidad

2do objetivo
especifico:
simplicidad del
sistema de bandas
horarias

3er objetivo
especifico:
Estabilidad del
sistema de bandas
horarias

Puntuacion
total

Opcion 0: bandas
actuales (4 bandas)

-3

+1 -3

Opcidn 1: aplicacién
del método de
analisis de cluster
para los Precios
Unicos Nacionales
sobre la base de la
demanda (3 bandas)

+3

+1

+1 +5

Opcidn 2: aplicacién
del método de
analisis de cluster
para el precio
promedio por hora
de lunes a viernes,
sabados y domingos
(3 bandas)

+2

+3

+2 +7

Opcion 3: divisidn
convencional de las
bandas en “horas
pico”, “horas no
pico” y “vacaciones”
(3 bandas)

+3

+3 +3

El signo negativo indica que esa opcién no alcanza el objetivo deseado y el grado en

qgue no lo hace varia entre -1 a -3. Del mismo modo, el signho positivo indica que esa opcion

ayuda al logro del objetivo deseado y su idoneidad se indica con un puntaje que varia entre un

minimo de 1 y un méaximo de 3.
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RIA AEEG
EJEMPLO N°2: OPCIONES PARA LA REGULACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO ELECTRICO
PARA EL TERCER PERIODO REGULATORIO (2008-2011)

Esta regulacion es interesante dado que se trata de una propuesta que examina varios temas
referentes con la calidad de los servicios eléctricos. Asi, se trata de propuestas normativas
relacionadas con la calidad en los servicios de transmisién y distribucion eléctrica, y los
servicios relacionados a la post-venta de electricidad. Cada propuesta es significativa con
respecto a los grupos de interés involucrados e implica muchos temas que deben ser
evaluados. Por esta razon, aplicar un RIA a todos los aspectos considerados probablemente
haria imposible el desarrollo de un documento manejable e incluso podria ser un obstaculo
para la comprensidn de las propuestas. Por lo tanto, en este caso la Autoridad de Electricidad y
Gas ha decidido aplicar el RIA solamente a los aspectos que considera “mas relevantes”.

El principal motivo para la intervencidn en aquel momento, era la no existencia de una Ley o
Reglamento explicito e integrado que regule la calidad del servicio de electricidad.

El documento RIA se divide en tres secciones, de acuerdo a los aspectos que buscan regularse:
la i) Calidad de los servicios de transmisién y distribucidon de Alta Tensidon (AT); ii) Calidad de los
servicios de distribucién de Media Tensiéon (MT) y Baja Tensidn (BT), vy iii) Calidad de los
servicios de post-venta de electricidad. El presente Anexo, solo tratara el primer aspecto, la
Regulacion de la Calidad de los Servicios de transmisién y distribucion de Alta Tension (AT).
Con respecto a dicha regulacion se buscaron 5 objetivos, sin embargo el RIA solo se aplicé a
dos de ellos.

Cada una de las opciones regulatorias para estos dos objetivos se examinaron a la luz de
criterios de evaluacién cualitativos, con la posibilidad de llevar a cabo si es posible, un analisis
cuantitativo de costes y beneficios. Los criterios considerados fueron:

a) Efectividad de la intervencidn, o la capacidad de la opcidn para lograr el objetivo
especifico indicado.

b) Costo-eficacia, es decir, que las empresas que prestan el servicio eléctrico incurran en
costos minimos para implementar las acciones necesarias para cumplir con la
regulacion.

¢) Simplicidad administrativa o reduccion al minimo de las actividades de
administracién, supervisidon y control relacionadas a cada propuesta.

d) Promocién de la competencia (solo para el servicio de post-venta), en términos de
minimizacién de los obstaculos que la regulaciéon pueda conducir. Por ejemplo, un
aumento de “profesionales cualificados” en el campo de ventas.

Cada uno de los criterios establecidos se evalUa en una escala cualitativa de 5 niveles (“alto”,
“medio-alto”, “medio”, “medio-bajo”, “bajo”). Ademds, a cada opcion se le asigna una
“evaluacion total”.

1) Seccidn I: Calidad de los servicios de transmision y distribucion de Alta Tension (AT)

La necesidad de un control técnico y econdmico de la calidad de los servicios de transmisién y
distribucién AT se sustenta en la necesidad de ofrecer a las empresas reguladas estimulos para
mejorar los niveles de calidad de servicio. Estos estimulos planteados para la regulacion de la
calidad pueden tomar la forma de sanciones o gratificaciones. Actualmente, el establecimiento
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de un Price-Cap, puede generar reducciones en los costos a expensas de la calidad del servicio

prestado.

En la actualidad la calidad del servicio de transmisidn es bastante buena en comparacidon con el
de distribucidn. Por ejemplo, de cada hora de interrupcién de servicio eléctrico promedio por
afo, solo 1 minuto tiene como origen problemas en la transmisidn eléctrica.

La Autoridad define los siguientes objetivos especificos para la transmisidn y distribucidn de las

redes de AT:

a) Lareduccion progresiva de los cortes “ordinarios” que no constituyen accidentes.
b) La prevencién y mitigacion de accidentes graves.
¢) La homogenizacion de la regulacion de la calidad del servicio de transmision vy
distribucién de AT.
d) La mejora de los servicios de mitigacion de interrupciones de los servicios de AT
ofrecidos por los distribuidores en media y baja tensién.
e) La simplificacion de los requisitos para el registro de los cortes de suministro de las
redes de distribucion de AT

Solamente, los dos primeros aspectos siguen la evaluacion RIA. El siguiente cuadro muestra de

forma resumida las opciones propuestas correspondiente al logro de cada objetivo especifico.

Tabla 1: Servicios de transmision y distribucion de las redes de AT

Objetivo

Opcidn o propuesta

Evaluacion cualitativa

Reducir las
interrupciones de
suministro que no
constituyen
incidentes
significativos

#1.0 (opcién cero): Mantener el método actual que
consiste en establecer valores objetivos de energia
no suministrada, compararlo con los valores reales
de las empresas e informarlo a los clientes. Se basa
en un criterio basado en la reputacién, no hay una
sancidn pecuniaria.

Medio

#1.A: Introducir una sancidon equivalente a la
electricidad anual no suministrada que supere el
limite maximo.

Medio - bajo

#1.B: Introducir un sistema de incentivos/sanciones
simétrico con respecto a un objetivo fijado en un
valor promedio de la energia no suministrada
esperada sobre la base de los datos histdricos
disponibles.

Medio - alto

Prevenir y mitigar
los incidentes
graves

#2.0 (opcidn cero): Mantener los criterios actuales
para la verificacion de las condiciones de seguridad
N-1.

Medio

#2.A: Extender los mecanismos de incentivos vy
multas discutidos en la opcién #1B a los accidentes
graves e introducir los limites adecuados para tener
una multa coercitiva a fin de limitar los riesgos
econdémicos para TERNA.

Medio - bajo

#2.B: Evaluar criterios adicionales y condicionales
para verificar la seguridad N-1 (y en consecuencia
para el despacho de la central de generacion).

Para ser evaluado

#2.C: Modulacién de la diferencia de remuneracion
de las inversiones para el desarrollo en relacién con
el estado de avance del plan de desarrollo aprobado
por el Ministerio.

Medio - alto
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Alinear la
regulacion entre la
transmision y
distribucion de AT.

Eliminar las normas aplicables a los clientes de AT
para el maximo numero anual de interrupciones
largas. No aplica RIA
Aplicar la regulacién por incentivos no sélo para
transmision, sino también a la distribucion de AT.

Simplificar los Confirmar las normas introducidas para asignar
requisitos de responsabilidad entre distribucién y transmisidn.
registro de Integrar las normas relativas a los “fallos de No aplica RIA
interrupciones de secuencia” para incentivar a ambas partes una
suministro de AT. intervencién mas oportuna.

. Determinar la diferencia entre la energia bruta y neta
Mejorar los . . L

- no suministrada de los efectos de la realimentacién a
servicios de . . . .
mitieacion los consumidores a través del suministro alternativo

itigaci .

& . de MT. No aplica RIA
proporcionados — -
por los Utilizar este parametro para calcular el valor de los

distribuidores.

servicios de mitigacion proporcionada por los
distribuidores de AT, MT o BT.

Las opciones propuestas para el primer objetivo “Reducir las interrupciones de suministro
que no constituyan incidentes significativos”, se evallan considerando los criterios descritos
anteriormente. La tabla 2 muestra un resumen de la evaluacién preliminar.

a)

c)

En cuanto al criterio de eficacia, la opcidon mas eficaz es probablemente la #1.B ya que
contiene una senal de incentivo para las empresas en caso de obtener mejoras en la
calidad de servicios eléctricos. Por otra parte, a diferencia de la opcién #1.A, no se
limita Unicamente al “no deterioro” del servicio. La opcidn cero es la peor ya que los
incentivos basados en aspectos de reputacién no son sélidos en el caso de cortes de
suministro (la reputacién de Terna con respecto a la calidad estd vinculado a
incidentes significativos).

En cuanto al criterio de costo-eficacia, la opcion #1.0 es la que minimiza los costos para
los operadores. La evaluaciéon de las opciones #1.A y #1.B dependera de los valores de
medicion de los cortes y el valor de la multa o remuneracién unitaria. Sin embargo, es
razonable indicar en esta etapa de evaluacion preliminar que la opcidn #1.B deberia
tener un impacto econémico menor para los operadores que la opcidn #1.A.

Con respecto al criterio de simplificacion administrativa, las opciones #1.A y 1.B son
mas complejas ya que requieren actividades de vigilancia especificas mientras que la
opcidén cero implica el menor esfuerzo administrativo.

Tabla 2: Evaluacion cualitativa de las opciones relacionadas al primer objetivo especifico

Criterios de evaluacién cualitativa Opcion #1.0 Opcidn #1.A Opcion #1.B

Eficacia de la intervencion: para reducir

las interrupciones de suministro que no Bajo Medio Alto

son incidentes significativos.

Costo-eficiencia para los operadores:

para minimizar los costos de Alto Bajo Medio

implementacion de la regulacion.

Simplificacion administrativa: incluida

cualquier actividad de monitoreo Alto Bajo Bajo
necesario.
Evaluacion cualitativa total Medio Medio-bajo Medio-alto
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A partir de esta evaluacion cualitativa preliminar, la opcidén #1.B parece ser la mas preferible.
La mejor opcidn sera seleccionada al final considerando todas las observaciones recibidas de
las partes interesadas y los nuevos estudios y analisis realizados por la Autoridad.

Con respecto al segundo objetivo especifico, “Prevenir y mitigar los incidentes graves” va mas
alla de los limites de la regulacion de la calidad del servicio de transmisién ya que tiene una
fuerte correlacion con el servicio de despacho y con las inversiones en el desarrollo de la Red
Nacional de Transmisién (RTN). La Autoridad ha identificado 3 opciones para prevenir estos
accidentes, las cuales se evaluaron a la luz de los criterios descritos. La Tabla 3 muestra un
resumen de la evaluacién preliminar.

a) En cuanto al criterio de eficacia, la opcién probablemente mas eficaz como medida
preventiva es la opcién #2.B ya que actla ex-ante a través de las reservas que se
activan en caso de pérdida de elementos criticos. Las opciones #2.A y #2.C también
son eficaces ya que estimulan, de manera diferente, la realizacién de intervenciones
de desarrollo para prevenir situaciones criticas. La opcién cero es la menos eficaz
aunque puede proporcionar resultados importantes en caso de perturbaciones
frecuentes.

b) En cuanto al criterio de costo-eficacia, la opcion #2.0 es la mas ventajosa
econdmicamente considerando los costos de Terna y del sistema. En cambio, la opcién
#2.A podria ser muy costosa ya que se debe evaluar cuanto del aumento del riesgo de
Terna sera transferido a la tarifa de los clientes finales. Con respecto a la opcién #2.B,
no se tienen elementos que permitan evaluarla ya que se debe hacer simulaciones
para estimar el creciente costo energético. La opcién #2.C se puede evaluar en una
posicién intermedia ya que frente a mayores inversiones de desarrollo realizadas por
Terna corresponde una mayor remuneracién por la misma empresa (pagada por los
usuarios del sistema).

¢) En cuanto al criterio de simplificacion administrativa, la opcién que maximiza este
criterio es la opcion #2.C mientras que la opcion #2.A es la mas complicada debido al
analisis que se debe hacer de los accidentes individuales para evaluar la energia no
servida. Las otras dos opciones pueden considerarse equivalentes bajo este punto de
vista.

La complejidad del tema de prevencion y mitigacion de accidentes graves es tal que no es
posible seleccionar una opcion preferida sobre la base de una evaluacidon cualitativa
preliminar. Ademas, es importante considerar que las opciones no son excluyentes entre si.
Para una evaluacidn mas precisa se requiere un trabajo técnico de simulacién y andlisis
cuantitativos de costos y beneficios. Si los costos de la opcién #2.B son demasiados altos, una
vez realizada la evaluacion, la eleccidn deberia enfocarse en la opcion #2.C.

Tabla 3: Evaluacidn cualitativa de las opciones relacionadas al segundor objetivo especifico

Criterios de evaluacion

cualitativa Opcidn #2.0 Opcién #2.A Opcién #2.B Opcién #2.C

Eficacia de la intervencidn:
para reducir las
interrupciones de Medio/Bajo Medio-alto Alto Medio - alto
suministro que no son
incidentes significativos.

Costo-eficiencia para los
operadores: para minimizar
los costos de
implementacion de la

Alto Bajo Para evaluar Medio
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regulacion.

Simplificacion
administrativa: incluida

. . Medio Medio/Bajo Medio Medio-alto
cualquier actividad de
monitoreo necesario.
Evaluacion cualitativa total Medio Medio-bajo Para evaluar Medio-alto

Este mismo proceso de evaluacidén se realiza para las otras dos partes del documento: ii)
Calidad de los Servicios de Distribucidon de Media y Baja Tensidn y iii) Calidad de los servicios de
post-venta de electricidad.

Como resultado del RIA y los procesos de consulta se recogieron las observaciones de los
operadores y el TSO (Operador del Sistema de Transmisidn) y se elaboré un nuevo indicador
global de interrupciones denominado R-ENS (Energia Regulada No Suministrada) que dejo de
lado la separacidn entre interrupciones de suministro ordinarias e incidentes graves. De esta
forma, con el consenso de todas las partes interesadas se construyd una nueva regulacién de
incentivos para la calidad del servicio de transmisidn de electricidad.
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