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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacion de lo planificado vs. lo ejecutado

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacioén de la actividad o proyecto Orden 1
Administracién de Redes
Descripcién del proyecto:
Optimizacién y mantenimiento de la red de computadoras interconectadas
TIPO:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 25000 Presupuesto 25000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 2
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 10
Sistema de Gestién Logistico

Descripcién del proyecto:

Desarrollo de Componentes de Software para la optimizacion de las actividades
de la Sub Gerencia de Logistica a través de un eficaz proceso de informacion.
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 30000 Presupuesto 30000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1000 Usuarios que 4
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden
SOPORTE DE SOFTWARE Y HARDWARE

Descripcion del proyecto:

Programar y brindar el apoyo de soporte técnico a las diferentes unidades

organicas aplicando las mejores practicas sobre Help desk y manejo de
inventarios.

TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 30000 Presupuesto 30000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 2
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3

MANTENIMIENTO DE LA RED DE DATOS DE LA SEDE PRESIDENCIAL DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
Descripcion del proyecto:

Mantenimiento preventivo y correctivo del Data Center, Equipos , Cableado y
Servidores de la Sede Presidencial del Gobierno Regional de Arequipa
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 10
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 1000000 Presupuesto 150000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 10
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 4
Creacion del Area de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Descripcion del proyecto:

Creacion del Area de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
dependiente directamente de la Oficina regional de Administracién
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 10
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 45000 Presupuesto 1500
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 10
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5

ADQUISICION DE EQUIPO CON SISTEMA INTERACTIVO TACTIL PARA
GOBIERNO ELECTRONICO
Descripcion del proyecto:

Es una herramienta digital que facilita la difusién de contenidos informativos o
gestionar consultas en una plataforma tactil, el cual ofrecera a los visitantes
contenidos multimedia, acceso a estados de cuenta en linea, estados de tramite,
efectuar pagos, consultas e impresion de formularios, visualizar procedimientos,
requisitos, noticias actuales de la region y ver el estado de las obras.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 32000 Presupuesto 32000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 35000 Usuarios que 2
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto

Implementacion de Aplicaciones Mdviles

Descripcion del proyecto:

Implementacién de aplicaciones multiplataforma para dispositivos méviles con
Sistemas Operativos ANDROID e I0S sobre Informacién del Gobierno Regional de

Arequipa
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100

Presupuesto:
Presupuesto Planificado 20000

Usuarios:

Usuarios Beneficados 1000000

% de
Cumplimiento

Presupuesto
Ejecutado

Usuarios que
Demandan

100

20000

EVALUACION DE POI 2017
8



Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7

IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE CLOUD COMPUTING PARA
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

Descripcion del proyecto:

Implementacion de una plataforma Cloud Computing (Almacenamiento en la
nube) que permita alojar el portal del Gobierno Regional de Arequipa, servicios
web, Aplicaciones moviles y el Sistema de Tramite Documentario con su Base de
Datos del Gobierno Regional de Arequipa,

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 32000 Presupuesto
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 500000 Usuarios que 4
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 8
Intranet Regional de la Sede Central del Gobierno Regional de Arequipa

Descripcion del proyecto:

El propésito principal de la Intranet es facilitar el acceso compartido a informacién

y otros recursos internos de una organizacién en este caso el Gobierno Regional
Arequipa, asi como posibilitar actividades tales como el trabajo en grupo. Mediante
Radio Enlace o Internet es  posible interconectar las oficinas fisicamente
distantes del Gobierno Regional Arequipa, utilizando la red publica en conjunto con
mecanismos de seguridad tales como la encriptacion, para entrelazar diferentes
segmentos de la intranet

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 0
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 10000 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 3
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 9
Sistema de atencion de colas

Descripcion del proyecto:

Sistema que se Sirve para poder realizar una efectiva Gestion de la Atencién al
Publico que acude masivamente a la Sede Central del Gobierno Regional de

Arequipa, ademas, aplica la Estrategia de Comunicaciones con dicho publico.
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 90
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 33000 Presupuesto 33000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 2500 Usuarios que 2
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 2 : RECURSOS HUMANOS

1.- Total de personal en la institucion 600

2.- Personal con acceso a la computadora 550

3.- Personal con acceso a Internet 550

4.- Total de personal informatico 6
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01
ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 3 : PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

Detalle del Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 275711756
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 1457000
Presupuesto asignado a actividades informaticas 55000
Presupuesto asignado a los proyectos. 1202000

Presupuesto total asignado a las adquisiciones 200000

informaticas.

Otros 0
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

CUADRO 4: INDICADORES

Nombre del Indicador

Eficacia en el cumplimiento de actividades (E1)
Eficiencia en el uso de recursos (E2)

Cobertura del servicio (I1)

% Personal que accesa a la tecnologia (12)

% del presupuesto institucional destinado a las TI

(13)

% de acciones orientadas al ciudadano (14)

% de acciones orientadas a la capacitacion (I5)
% de acciones orientadas a la gestion interna (16)
Indice de atenciones realizadas (17)
Productividad del area de informatica (18)

Indicador
0.61
0.956967
3586046.512
91.7
0.5

40
0
60
93.75
283.3333
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Limitaciones y medidas correctivas implementadas:
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Propuestas de proyectos a implementar:

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto

Usuarios Beneficados 2500 Usuarios que 2
Demandan
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano
Funcionalidad
tipo de Red
Ambito de Red
Tipo de Desarrollo
Costo
Costo
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