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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacion de lo planificado vs. lo ejecutado

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacioén de la actividad o proyecto Orden 1
Creacion de un nuevo del Portal del Gobierno Regional

Descripcién del proyecto:

Desarrollar e implementar un portal web institucional utilizando la ultima
tecnologia y estandares con el objetivo de brindar calidad de informacién y a su
vez capacidad de interactividad con el usuario.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 50
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 45000 Presupuesto 13000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1000000 Usuarios que 4
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2
Administracion de Redes
Descripcion del proyecto:
Optimizacion y mantenimiento de la red de computadoras interconectadas
TIPO:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 25000 Presupuesto 25000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 700 Usuarios que 2
Demandan
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden
SOPORTE DE SOFTWARE Y HARDWARE

Descripcion del proyecto:

Programar y brindar el apoyo de soporte técnico a las diferentes unidades

organicas aplicando las mejores practicas sobre Help desk y manejo de
inventarios.

TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 30000 Presupuesto 30000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 500 Usuarios que 6
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 4

AMPLIACION DE LA RED DE DATOS DE LA SEDE PRESIDENCIAL DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

Descripcion del proyecto:

Ampliacion de 1000 puntos de red para estaciones de trabajo en aplicacion de la
transferencia de funciones y lineamientos de modernizacién del Estado

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 95
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 35000 Presupuesto 28000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 250 Usuarios que 10
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5

MANTENIMIENTO DE LA RED DE DATOS DE LA SEDE PRESIDENCIAL DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
Descripcion del proyecto:

Mantenimiento preventivo y correctivo del Data Center, Equipos , Cableado y
Servidores de la Sede Presidencial del Gobierno Regional de Arequipa
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 35000 Presupuesto 32000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 750 Usuarios que 10
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 6
CONVENIO EN SESION DE USO DEL SISTEMA SISGEDO 2.0

Descripcion del proyecto:

El Sistema de Gestion Documentaria - SisGeDo 2.0 es una aplicacion WEB
desarrollada por el Gobierno Regional Lambayeque para efectuar el registro,
control y seguimiento detallado y estricto de todos los expedientes que se procesan
en la Institucion, tanto externos como internos.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 6500 Presupuesto 5000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1000000 Usuarios que 10
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
CONVENIO EN SESION DE USO DEL SISTEMA SIGA REGIONAL

Descripcion del proyecto:

El Sistema Integrado de Gestién Administrativa Regional esta desarrollado con el
proposito de brindar servicios informaticos y ofrecer transparencia en la Gestion y
Administracion del Gobierno Regional Arequipa

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 6500 Presupuesto 5000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 750 Usuarios que 25
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 8
Creacion de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Descripcién del proyecto:

Creacion de la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
dependiente directamente de la Gerencia General Regional.
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de 25
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 45000 Presupuesto 12000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 750 Usuarios que 10
Demandan
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

II. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 2 : RECURSOS HUMANOS

1.- Total de personal en la institucion 750

2.- Personal con acceso a la computadora 600

3.- Personal con acceso a Internet 600

4.- Total de personal informatico 5
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01
ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 3 : PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

Detalle del Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 1139169455
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 328000
Presupuesto asignado a actividades informaticas 55000
Presupuesto asignado a los proyectos. 173000

Presupuesto total asignado a las adquisiciones 100000

informaticas.

Otros 0

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

CUADRO 4: INDICADORES

Nombre del Indicador

Eficacia en el cumplimiento de actividades (E1)
Eficiencia en el uso de recursos (E2)

Cobertura del servicio (I1)

% Personal que accesa a la tecnologia (12)

% del presupuesto institucional destinado a las TI

(13)

% de acciones orientadas al ciudadano (14)

% de acciones orientadas a la capacitacion (I5)
% de acciones orientadas a la gestion interna (16)
Indice de atenciones realizadas (17)
Productividad del area de informatica (18)

Indicador
0.8375
1.1936762
2602207.792
80
0

12.5

87.5
100
200
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacioén de la actividad o proyecto Orden 1
Creacion de un nuevo del Portal del Gobierno Regional

Descripcién del proyecto:

Desarrollar e implementar un portal web institucional utilizando la ultima
tecnologia y estandares con el objetivo de brindar calidad de informacién y a su
vez capacidad de interactividad con el usuario.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano
LIMITACIONES
PRESUPUESTO, CAMBIO DE GESTION
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
REALIZAR LA SOLICITUD CON TIEMPO
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

ESTANDARIZAR PORTALES DE LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden
Administracion de Redes

Descripcion del proyecto:

Optimizacion y mantenimiento de la red de computadoras interconectadas

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

PRESUPUESTO
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

REESTRUCTURACION DE LA RED
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

MAS PARTICIPACION DE LA ALTA DIRECCION

EVALUACION DE POI 2015
14



Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
SOPORTE DE SOFTWARE Y HARDWARE

Descripcion del proyecto:

Programar y brindar el apoyo de soporte técnico a las diferentes unidades
organicas aplicando las mejores practicas sobre Help desk y manejo de
inventarios.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
HERRAMIENTAS, CAPACITACION, FALTA DE PERSONAL
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

SOLICITUD DE CAPACITACION, SOLICITAR PRACTICANTES DE CARRERAS
AFINES
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

RENOVACION DE EQUIPOS, CAPACITACION PERMANENTE AL PERSONAL
QUE DESEMPENA ESTA TAREA

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 4

AMPLIACION DE LA RED DE DATOS DE LA SEDE PRESIDENCIAL DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
Descripcion del proyecto:

Ampliacion de 1000 puntos de red para estaciones de trabajo en aplicacion de la
transferencia de funciones y lineamientos de modernizacion del Estado
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
PLANIFICACION COORDINADA, PRESUPUESTO
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
SOLICITUDES REITERADAS DE PRESUPUESTO
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

ASIGNAR PRESUPUESTO A LAS ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5

MANTENIMIENTO DE LA RED DE DATOS DE LA SEDE PRESIDENCIAL DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
Descripcion del proyecto:

Mantenimiento preventivo y correctivo del Data Center, Equipos , Cableado y
Servidores de la Sede Presidencial del Gobierno Regional de Arequipa
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
PRESUPUESTO, FALTA DE PERSONAL
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

COLABORACION DE OTRAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO REGIONAL DE
AREQUIPA
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

OTORGAR UN PRESUPUESTO PERMANENTE

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 6
CONVENIO EN SESION DE USO DEL SISTEMA SISGEDO 2.0

Descripcion del proyecto:

El Sistema de Gestion Documentaria - SisGeDo 2.0 es una aplicacion WEB
desarrollada por el Gobierno Regional Lambayeque para efectuar el registro,
control y seguimiento detallado y estricto de todos los expedientes que se procesan
en la Institucion, tanto externos como internos.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
NINGUNA
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
NINGUNA
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
NINGUNA

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
CONVENIO EN SESION DE USO DEL SISTEMA SIGA REGIONAL

Descripcion del proyecto:

El Sistema Integrado de Gestién Administrativa Regional esta desarrollado con el
proposito de brindar servicios informaticos y ofrecer transparencia en la Gestion y
Administracion del Gobierno Regional Arequipa

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
NINGUNA
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
NINGUNA
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
NINGUNA

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden
Creacion de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Descripcién del proyecto:

Creacion de la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
dependiente directamente de la Gerencia General Regional.
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
MINIMIZACION ESTRUCTURAL DEL AREA INFORMATICA
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
INFORMES TECNICOS SOLICITANDO LA CREACION DEL AREA
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
DARLE LA IMPORTANCIA DEBIDA AL AREA DE INFORMATICA

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Propuestas de proyectos a implementar:

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto

Ampliacién de la Red De Datos de la Sede Presidencial del Gobierno Regional De
Arequipa
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
35000
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Creacion de un nuevo del Portal del Gobierno Regional
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
35000
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto

Mantenimiento de la Red de Datos de la Sede Presidencial del Gobierno Regional
de Arequipa
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
35000
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Administracion de Redes
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
25000

EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Soporte de software y hardware
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
30000
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Convenio En Sesion De Uso del Sistema SISGEDO 2.0
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
6500
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Convenio En Sesion De Uso del Sistema SIGA REGIONAL
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
6500
EVALUACION DE POI 2015
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Gobierno Regional de Arequipa

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto
Creacion de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
45000
EVALUACION DE POI 2015
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