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PREVENCIÓN Y SOLUCIÓN DE CONFLICTOS

vSe evito el desarrollo de 12 conflictos socio
laborales, al haberse atendido los 12 plazos de
huelga dentro del término de ley.
vSe resolvieron 200 expedientes en segunda
instancia.
v.

DEFENSA LEGAL GRATUITA 

v 30000 consultas entre trabajadores y
empleadores.

v 1350 conciliaciones tramitadas, habiéndose
impuesto 220 multas por un total de S/.
1,800,000

v Se ha conciliado 810 casos. Monto
conciliado asciende a S/ 2,100,000

INSPECCIÓN EN EL TRABAJO
v 364 visitas de inspección a microempresas.
v Se implementó 1 sala de proyectos de

resoluciones habiéndose emitido 5589
pronunciamientos, culminando en promedio 1300
expedientes.

v 80 procedimientos sancionadores.
v Se expidieron resoluciones de multa en 1ra

instancia por S/ 3 500 000
v Se expidieron 23 autorizaciones para el trabajo de

menores, dedicados al comercio.
v Se incremento el registro de calderos y

compresoras a 85

EMPLEO Y CAPACITACIÓN LABORAL
v Se ha colocado 600 personas en diferentes

empresas privadas.
v Se ha logrado ofertar 2600 puestos de trabajo

a través de la bolsa de trabajo.
v Se ha colocado 47 personas con

discapacidad en diversas empresas
v Se ha atendido a 7300 usuarios en el Centro

Empleo Arequipa

COBRANZA COACTIVA

v Se recaudó S/ 1,550,000 por efecto del Plan
de Emergencia de recaudación por cobranza
coactiva para evitar la prescripción.

v La Oficina de Cobranza Coactiva ha recaudado
de otras Gerencias: i) Producción S/
175,223.85 correspondiente a 75 expedientes;
ii) Transportes S/ 18 079.52 de 150
expedientes; iii) Salud S/ 2576.24 de 175
expedientes

v.



I AUDIENCIA PUBLICA REGIONAL 2017  – GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

OTROS LOGROS
vReapertura de la Oficina Zonal de Majes “El

Pedregal, desde el 01 de Abril.
vReapertura del Centro de Empleo, desde 01 de

Marzo.
vReconocimiento del Ministerio de Trabajo como la

primera región en demandas interpuestas por
Patrocinio Jurídico y la segunda mejor
gerencia regional a nivel nacional con mayor
número de audiencias conciliadas en materia
de conciliaciones administrativas de los periodos
2014 y 2015, realizado el 11 y 12 de Julio en la
ciudad de Lima.
vPrimera región en implementar el servicio de

Teletrabajo, el 02 de Marzo del presente año.


