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Ucayali, 11 de julio del 2018.

VISTOS:

El expediente N° 201400081849, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante Oficio
N° 169-2018-0S/OR UCAYALI, a la empresa ELECTRO UCAYALI S.A. (en adelante, ELECTRO
UCAYALLI), identificada con RUC N° 20232236273.

CONSIDERANDO:

1. ANTECEDENTES

1.1.

1.2

14.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversion en
Energia y Mineria N° 206-2013-0OS/CD, se aprobd la Norma “Opciones Tarifarias y
Condiciones de Aplicacion de las Tarifas a Usuarios Finales”, a través de la cual se establecen
las opciones tarifarias y condiciones de aplicacion de las tarifas al usuario final.

Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacidn y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo.

Posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD,
modificada por el articulo 1° de la Resolucién de Consejo Directivo N° 010-2017-0S/CD, se
determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcion instructora vy
sancionadora en el sector energia, disponiéndose que el Especialista Regional en Electricidad
instruird el Procedimiento Administrativo Sancionador, el cual sera resuelto por el Jefe de la
Oficina Regional, por incumplimientos de la normativa o de disposiciones emitidas por
Osinergmin por parte de los agentes que operan las actividades de distribucion de
electricidad.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en la Norma “Opciones
Tarifarias y Condiciones de Aplicaciéon de las Tarifas a Usuarios Finales”, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 206-2013-0S/CD, se realizé la supervision a la empresa
ELECTRO UCAYALI S.A (en adelante, ELECTRO UCAYALI), correspondiente al afio 2014.

De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Instruccién N° 178-2018-0S/OR UCAYALI, de fecha
16 de enero de 2018, en la supervision de la aplicacién de la Norma “Opciones Tarifarias y
Condiciones de Aplicacién de las Tarifas a Usuarios Finales”, aprobada por Resolucién de
Consejo Directivo N° 206-2013-0S/CD, se verifico que ELECTRO UCAYALI transgredid la
Resoluciéon de Consejo Directivo N° 206-2013-0S/CD, configurandose las siguientes
infracciones:
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1.5.

ELECTRO UCAYALI facturd

un__importe _mayor al

calculado por _Osinergmin
en el cargo por energia.

Se observé que ELECTRO
UCAYALI facturé en el
suministro N° 681506 un
importe mayor al calculado
por Osinergmin en el cargo
por energia, puesto que
aplicé pliegos tarifarios
mayores al maximo
regulado por Osinergmin
en diversos recibos,
considerando un  costo
unitario de energia mayor
al regulado durante
algunos  meses. Cabe
precisar que en los recibos
no se indica el costo
unitario de energia.

Resolucidn de Consejo Directivo N¢
206-2013-0S/CD, mediante la cual
se _aprueba la norma “Opciones
Tarifarias y  Condiciones _ de
Aplicacion de las Tarifas a Usuario
Final”

4.3 Usuarios prepago del servicio
eléctrico

{oe)

c) La cantidad de energia adquirida
por el wusuario para su uso
posterior, serd facturada por Ia
empresa distribuidora en funcién al
valor del cargo tarifario vigente
correspondiente a esta opcion
tarifaria, el descuento por compra
anticipada y los impuestos
aplicables.

Inciso c) del articulo 4.3 de la
Resolucion de  Consejo
Directivo N2  206-2013-
0S/CD.

Numeral 1.10 del Anexo 1 de
la Escala de Multas vy
Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacion Eléctrica,
aprobada por la Resolucién
de Consejo Directivo N° 028-
2003-0S/CD.

ELECTRO UCAYALI facturd

Resolucién de Consejo Directivo N2

un__importe mayor al

206-2013-0S/CD, mediante la cual

calculado por Osinergmin

se aprueba la _norma “Opciones

en el Cargo Comercial del
Servicio Prepago (CCSP)

Tarifarias y  Condiciones  de
Aplicacion de las Tarifas a Usuario

Se observd que ELECTRO
UCAYALI en el recibo N°
POS8EU0042664, emitido
el 19.07.2013,
correspondiente al
suministro N° 681506,
facturé un importe mayor
al calculado por
Osinergmin en el cargo
comercial del servicio
prepago (CCSP).

En efecto, se advirtio que
en el recibo facturé al
usuario un importe de
S/ 2,92 soles en el cargo
comercial del servicio
prepago cuando debid ser
S/ 2,90 soles.

Final”

27.1 El Cargo Comercial del Servicio
Prepago (CCSP), el monto mensual
por mantenimiento y reposicion, el
importe por alumbrado publico, el
Fondo de Compensacién Social
Eléctrica y el aporte de los usuarios
de electricidad al fondo de
electrificacion rural, seran
aplicados de conformidad con lo
previsto en el Decreto Supremo
N° 007-2006-EM, modificado por el
Decreto Supremo N° 031-2008-EM,
el Reglamento de la Ley de
Concesiones Eléctricas y la Ley
N2 28749, Lley General de
Electrificacion Rural

Articulo 274 de la
Resolucion de  Consejo
Directivo N2  206-2013-
0S/CD.

Numeral 1.10 del Anexo 1
de la Escala de Multas y
Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacion Eléctrica,
aprobada por la Resolucién
de Consejo Directivo N° 028-
2003-0S/CD.

Mediante Oficio N2 169-2018-0S/OR UCAYALI, notificado el 17 de enero de 2018, se inicio el
procedimiento administrativo sancionador contra ELECTRO UCAYALI por incumplir con lo
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dispuesto en el Procedimiento, otorgandole cinco (05) dias habiles de plazo para presentar
sus descargos a la imputacion formulada.

1.6. Mediante documento N° G-159-2018, presentado el 24 de enero de 2018, ELECTRO UCAYALI
presento sus descargos al inicio de procedimiento sancionador.

1.7. Mediante Oficio N° 4061-2018-0OS/OR UCAYALI, notificado el 20 de junio de 2018, se corrid
traslado a la concesionaria del Informe Final de Instruccion N° 1290-2018-0OS/OR-UCAYALI y
se le otorgd a la concesionaria un plazo de 05 dias habiles para presentar sus descargos.

1.8. La concesionaria no presentd descargos al Informe Final de Instruccién.

2.  ANALISIS

2.1. RESPECTO A QUE LA CONCESIONARIA FACTURO UN IMPORTE MAYOR AL CALCULADO POR
OSINERGMIN EN EL CARGO POR ENERGIA

2.1.1. Hechos verificados

En la instruccidén realizada se ha verificado que ELECTRO UCAYALI facturé en el suministro
N° 681506 un importe mayor al calculado por Osinergmin en el cargo por energia, puesto que
aplicé pliegos tarifarios mayores al maximo regulado por Osinergmin en diversos recibos,
considerando un costo unitario de energia mayor al regulado durante algunos meses. Cabe
precisar que en los recibos no se indica el costo unitario de energia.

En este sentido, a continuacién se presenta el detalle de los excesos detectados:

Cargo por Cargo por
energia energia
N° Comprobante Fecha € e
facturado por | calculado por
(recibo) Comprobante = E
concesionaria Osinergmin
(s/.) (s/.)
POS8EUO0046635 24/12/2013 9.76 9.04
POS8EU0048336 03/03/2014 6.71 5.94
POS8EU0048887 25/03/2014 9.76 9.67
POS8EU0049409 19/04/2014 6.71 6.06
POS8EU0049720 05/05/2014 6.71 6.04

Finalmente, debe indicarse que al facturar un importe mayor al calculado por Osinergmin en
el cargo por energia, se facturo al usuario en el cargo por energia 1.2984% por encima del
maximo regulado, conforme el siguiente detalle:

energia 225.74 222.85 1.2984
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Descargos de Electro Ucayali

Debemos sefialar, que pese a que la concesionaria fue debidamente notificada, respecto al
Informe Final de Instruccién N° 1290-2018-0S/OR-UCAYALI%, en el cual se detalla el presente
incumplimiento y a través del cual, se le otorgd un plazo de 05 dias para la formulacién de
sus descargos, ésta no ha presentado descargo ni ha alcanzado medio probatorio alguno,
relacionado a la infraccién administrativa que es materia de evaluacion, razén por la cual se
evaluaran los descargos presentados mediante documento N° G-159-2018, presentado el 24
de enero de 2018.

En tal sentido, ELECTRO UCAYALI sefialé que ha verificado la existencia de montos cobrados
diferentes a lo indicado en los pliegos tarifarios publicados por Osinergmin, los cuales le han
generado pérdidas econdmicas, ocasionadas por inconvenientes presentados en el software
“Eclipse” con el cual facturaba los suministros prepagos.

Asimismo, precisa que un andlisis econémico de los montos facturados por cada compra,
respecto al monto real que debid cobrar, evidencia un margen de pérdida de S/ 93.36 no
percibido por los inconvenientes generados en la asignacién de la tarifa del software
“Eclipse” utilizado para facturar a los suministros. Adjunté cuadro con el detalle de los
montos cobrados y los montos regulados.

Finalmente, manifesté que los errores en la aplicacion de la tarifa, las pérdidas por hurto de
energia y conexiones sin medicién por parte de usuarios originan pérdidas econémicas para
ELECTRO UCAYALI siendo tnicamente cinco comprobantes que originaron un exceso de solo
S/.2.8

Andlisis de los descargos

Al respecto, debe sefialarse que la concesionaria al indicar en sus descargos realizados
mediante escrito N° G-159-2018 que “(...) como consecuencia de inconvenientes en el
software que utilizé para la facturacion de los suministros prepago se realizaron cobros por
debajo de lo regulado y que solo en cinco comprobantes excedieron el monto de la
facturacion (...)”, confirma el cobro en exceso realizado en el suministro N° 681506.

Finalmente, debe indicarse que los inconvenientes y/o fallas en el software utilizados que
ocasionaron pérdidas econdmicas a ELECTRO UCAYALI no forman parte de la supervision
realizada pues se tratan de aspectos propios de la gestion de la concesionaria.

Por lo tanto, se confirma el incumplimiento detectado.

Conclusiones

El Inciso c) del articulo 4.3 de la Norma “Opciones Tarifarias y Condiciones de Aplicacién de
las Tarifas a Usuarios Finales”, aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 206-2013-

! Mediante Oficio N° 4061-2018-0S/OR UCAYALI, notificado el 20.06.2018.
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2.2.

2.2.1.

0S/CD, establece respecto a los usuarios prepago del servicio eléctrico que la cantidad de
energia adquirida por el usuario para su uso posterior, sera facturada por la empresa
distribuidora en funcién al valor del cargo tarifario vigente correspondiente a esta opcion
tarifaria, el descuento por compra anticipada y los impuestos aplicables.

Asimismo, el numeral 1.10 de la Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD,
considera como infraccién incumplir la ley, el reglamento, las normas, resoluciones y
disposiciones emitidas por el Ministerio, la Direccién u Osinergmin, asi como las demds
normas legales, técnicas y otras vinculadas con el servicio eléctrico.

Conforme se ha expuesto en los numerales precedentes, en el presente caso no se ha
desvirtuado la informaciéon contenida en el Informe de Instruccion N° 178-2018-OS/OR
UCAYALI, notificado el 17 de enero de 2018, junto al Oficio N° 169-2018-0S/OR UCAYALI, de
lo cual se desprende que ELECTRO UCAYALI facturé un importe mayor al calculado por
Osinergmin en el cargo por energia.

Con relacién a dicha trasgresién, el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accidon u omisidon que implique
el incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia
de Osinergmin constituye infraccion sancionable.

Por lo tanto, ELECTRO UCAYALI ha cometido infraccién administrativa de acuerdo a lo
establecido en el Inciso c) del articulo 4.3 de la Resolucién de Consejo Directivo N2 206-2013-
0S/CD. Dicha infraccién es sancionable de conformidad con el numeral 1.10 del Anexo 1 de la
Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizaciéon Eléctrica, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

RESPECTO A QUE LA CONCESIONARIA FACTURO UN IMPORTE MAYOR AL CALCULADO POR
OSINERGMIN EN EL CARGO COMERCIAL DEL SERVICIO PREPAGO (CCSP)

Hechos verificados

En la instruccion realizada se ha verificado que ELECTRO UCAYALI en el recibo
N° POS8EU0042664, emitido el 19.07.2013, correspondiente al suministro N° 681506, facturé
un importe mayor al calculado por Osinergmin en el cargo comercial del servicio prepago
(Ccsp).

En efecto, se advirtié que en el recibo facturd al usuario un importe de S/ 2,92 soles en el
cargo comercial del servicio prepago cuando debid ser S/ 2,90 soles.

. Descargos de Electro Ucayali

Debemos sefalar, que pese a que la concesionaria fue debidamente notificada, respecto al
Informe Final de Instruccidon N° 1290-2018-0S/OR-UCAYALI?, en el cual se detalla el presente
incumplimiento y a través del cual, se le otorgd un plazo de 05 dias para la formulacién de

2 Mediante Oficio N° 4061-2018-OS/OR UCAYALI, notificado el 20.06.2018.



RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 1694-2018-OS/OR UCAYALI

sus descargos, ésta no ha presentado descargo ni ha alcanzado medio probatorio alguno,
relacionado a la infraccién administrativa que es materia de evaluacién, razén por la cual se
evaluaran los descargos presentados mediante documento N° G-159-2018, presentado el 24
de enero de 2018.

En tal sentido, ELECTRO UCAYALI sefial6 que para la aplicacion del cargo comercial del servicio
prepago, el importe de S/.0.02 soles cobrado por exceso se generé por un inconveniente en la
aplicacion de la tarifa en el sistema “Satélite”. Agrega que el importe cobrado en exceso
comparado con las pérdidas econémicas generadas para la empresa debido al hurto de energia
generado por la inoperatividad de los medidores prepago resulta mintsculos.

Finalmente, sostiene que mediante carta N° G-1569-2011 del 20.11.2011 comunicd las
dificultades originadas por la aplicacién de la tarifa BT7, dentro de las cuales preciso la alta
incidencia de hurto de energia a través de conexiones directas debido al bloqueo del sistema
del medidor e inconvenientes en el software para la facturacion.

2.2.3. Andlisis de los descargos

Al respecto, debe sefialarse que la concesionaria al indicar en sus descargos realizados
mediante escrito N° G-159-2018 que “(..) la aplicacién del cargo comercial del servicio
prepago, el importe de S/.0.02 soles cobrado por exceso se generé por un inconveniente en la
aplicacion de la tarifa en el sistema “Satélite”, confirma que en el recibo N° POS8EU0042664
(suministro N° 681506), facturé un importe mayor al calculado por Osinergmin en el cargo
comercial del servicio prepago (CCSP).

Finalmente, debe indicarse que los inconvenientes y/o fallas en el software utilizados que
ocasionaron pérdidas econémicas a ELECTRO UCAYALI no forman parte de la supervision
realizada pues se tratan de aspectos propios de la gestién de la concesionaria.

Por lo tanto, se confirma el incumplimiento detectado.
. Conclusiones

El articulo 27.1 de la Norma “Opciones Tarifarias y Condiciones de Aplicacién de las Tarifas a
Usuarios Finales”, aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N° 206-2013-0S/CD,
establece que el Cargo Comercial del Servicio Prepago (CCSP), el monto mensual por
mantenimiento y reposicion, el importe por alumbrado publico, el Fondo de Compensacién
Social Eléctrica y el aporte de los usuarios de electricidad al fondo de electrificacién rural,
seran aplicados de conformidad con lo previsto en el Decreto Supremo N° 007-2006-EM,
modificado por el Decreto Supremo N° 031-2008-EM, el Reglamento de la Ley de
Concesiones Eléctricas y la Ley N2 28749, Ley General de Electrificacion Rural.

Asimismo, el numeral 1.10 de la Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD,
considera como infraccion incumplir la ley, el reglamento, las normas, resoluciones y
disposiciones emitidas por el Ministerio, la Direccién u Osinergmin, asi como las demas
normas legales, técnicas y otras vinculadas con el servicio eléctrico.
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Conforme se ha expuesto en los numerales precedentes, en el presente caso no se ha
desvirtuado la informacién contenida en el Informe de Instruccién N° 178-2018-0S/OR
UCAVYALI, notificado el 17 de enero de 2018, junto al Oficio N° 169-2018-0S/OR UCAYALI, de
lo cual se desprende que ELECTRO UCAYALI facturé un importe mayor al calculado por
Osinergmin en el Cargo Comercial del Servicio Prepago (CCSP).

Con relacién a dicha trasgresion, el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accién u omision que implique
el incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia
de Osinergmin constituye infraccion sancionable.

Por lo tanto, ELECTRO UCAYALI ha cometido infraccion administrativa de acuerdo a lo
establecido en el articulo 27.1 de la Resolucién de Consejo Directivo N2 206-2013-0S/CD.
Dicha infraccién es sancionable de conformidad con el numeral 1.10 del Anexo 1 de la Escala
de Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobada por Resolucién de
Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

3. Determinacion de la sancién propuesta

31 De conformidad con lo establecido en el numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas
y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobada por Resolucion de Consejo
Directivo N° 028-2003-0S/CD, corresponde graduar las sanciones a imponer.

3.2 Para tal efecto, debe tomarse en cuenta en lo pertinente, tanto los criterios de graduacion
establecidos en el numeral 25.1 del articulo 25° del Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, como lo previsto en el
Articulo 246° del Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, mediante el cual se aprueba el T.U.O
de la Ley 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General®.

Esta Gltima norma establece que la comision de la conducta sancionable no debe resultar
mas ventajosa para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la sancidn, asi
como también que en la sancién a imponer debe considerarse: el beneficio ilicito resultante
por la comision de la infraccién, la probabilidad de deteccidn de la infraccién, la gravedad
del daio al interés publico y/o bien juridico protegido, el perjuicio econémico causado, la
reincidencia por la comision de la misma infraccion dentro del plazo de un (1) afio desde

3 Articulo 246.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente por los siguientes principios especiales:
()
3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la comisién de la conducta sancionable no resulte mas ventajosa para el infractor
que cumplir las normas infringidas o asumir la sancién. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben ser proporcionales al
incumplimiento calificado como infraccidn, observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de su graduacion:
a) El beneficio ilicito resultante por la comisién de la infraccién;
b) La probabilidad de deteccion de la infraccién;
c) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;
d) El perjuicio econémico causado;
e) La reincidencia, por la comisién de la misma infraccién dentro del plazo de un (1) afio desde que quedé firme la resolucién que
sanciond la primera infraccion.
f) Las circunstancias de la comisién de la infraccién; y
g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.
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gue se quedd firme la resolucién que sancioné la primera infraccidn, las circunstancias de la
comision de la infraccion y la existencia o no de intencionalidad en la conducta del
infractor.

3.4 En ese orden de ideas, la sancién aplicable considerara los criterios antes mencionados en
tanto se encuentren inmersos en el caso bajo analisis.

3.5. Asimismo, resulta importante definir si se debe aplicar multa o amonestacion. Los
incumplimientos estan asociados con la facturacion mayor al calculado por Osinergmin
referido al cargo de energia y cargo de energia comercial del servicio prepago, donde la
inadecuada facturacion esta vinculado directamente con la obtencién de un beneficio ilicito
por parte de la empresa. Este criterio serd mas ampliamente detallado en el anadlisis de
calculo de multa.

Por tal se descarta la aplicacion de una AMONESTACION y por ende corresponde
determinar una MULTA. Para la determinacion de la multa se analizara un analisis de
beneficio ilicito obtenido por la empresa.

= RESPECTO A QUE LA CONCESIONARIA FACTURO UN IMPORTE MAYOR AL CALCULADO
POR OSINERGMIN EN EL CARGO POR ENERGIA

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, debemos
sefialar que este incumplimiento afecta la agilidad y confiabilidad del proceso de
supervision, en perjuicio de la seguridad y el correcto cumplimiento de la aplicacién de la
opcion tarifaria BT7 — Servicio Prepago y sus procesos de facturacion, cobranza y atencion
al usuario.

Respecto a la repeticion y/o continuidad en la comisidn de la infraccién, se debe precisar
que el referido criterio no se encuentra presente en el incumplimiento bajo analisis.

Respecto a las circunstancias de la comision de la infraccidn, debe indicarse que no se han
verificado circunstancias particulares que se constituyan como una situacion agravante en
el presente procedimiento sancionador.

Respecto al beneficio ilicito, como parte de la determinacion de las multas para el
presente incumplimiento se consideraran dos componentes; el primero en funcién al
beneficio ilicito obtenido por la concesionaria a través de los ingresos ilicitos recaudados
por una facturacion mayor a la calculada por Osinergmin por cargo por energia. El
segundo componente relacionado con el beneficio ilicito en base al costo evitado el cual
estd en funcion de disponer el personal necesario que se encargue de la correcta
facturacion de dicho cargo

Primer componente:
Respecto al primer componente segin el Informe de Instruccion N° 178-2018-0OS/OR-
UCAYALI, el exceso del importe facturado al suministro N° 681506 durante en el periodo

supervisado fue de S/. 2.89 Soles. Este monto representa el valor por encima del méaximo
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regulado por Osinergmin, lo que conllevaria a la obtencién del beneficio ilicito dado que la
empresa aplicd pliegos tarifarios mayores al maximo regulado por Osinergmin. A
continuacion, a dicho monto se descuenta el respectivo pago del impuesto a la renta y se
aplicara una probabilidad de deteccion igual a 100%.

Los resultados se presentan a continuacién.

Propuesta de calculo de multa 1er componente

' Beneficio ilicito por el exceso del to

p 2.89 | Soles
facturado en el cargo por energia (1)
Tasa de impuesto a la renta 30% | Porcentaje
Beneficio ilicito neto 2.03 | Soles
Probabilidad de deteccién 100% | Porcentaje
uIT 4150 | UIT
Multa en UIT 0.0005 | UIT

Nota:
(1) Diferencia entre el monto facturado por la empresa y monto facturado por Osinergmin en el cargo por energia

Asimismo, es preciso mencionar que la supervision es del tipo muestral donde la
infraccion corresponde a los casos especificos donde se detecté el incumplimiento y por
ende no se realizé una expansion al universo, sin embargo, la supervision muestral deja
en evidencia que la empresa no estd destinando adecuadamente sus recursos para evitar
que las facturaciones no superen a los valores regulados por Osinergmin, es por ello que
se considera un costo evitado de manera adicional.

Segundo componente:

El costo evitado esta dado por disponer los recursos necesarios para una adecuada
facturacion que no supere los valores regulados por Osinergmin. Este costo evitado estara
dado por el personal necesario que verifique y aplique una correcta facturacién, conforme
lo establece la norma.

Luego de determinar la cantidad de recursos que debié de destinarse en base a una
fuente formal, este valor serd descontado por el factor correspondiente al pago del
impuesto a la renta y se asociard una probabilidad de deteccién que para este escenario
asciende al 100%.

En el siguiente cuadro se detalla el calculo de multa a aplicar:

Propuesta de calculo de multa 2do componente

Responsable supervisor que
verifique el cumplimiento de la . No aplica
norma referente a facturacion
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($20*5d*8h) (1)

Personal que realice la correcta

facturacién que no supere el 520.00 No aplica 233.50 233.71 520.45
monto regulado ($13*5d*8h) (1)

Fecha de la infraccion(3) Enero 2015

Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccién 1321.15
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccién (neto del IR 30%) (4) 924.80
Fecha de célculo de multa Abril 2018
Ndmero de meses entre la fecha de la infraccion y la fecha de calculo de multa 39
Tasa WACC promedio sector electrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en $ 1212.09
Tipo de cambio a la fecha de célculo de multa(5) 3.23
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del célculo de multa en S/. 3915.82
Factor B de la Infraccion en UIT 0.94
Factor D de la Infraccion en UIT 0.00
Probabilidad de deteccion 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = §/. 4,150) 0.94
Multa en Soles 3915.82
Nota:

(1) Oficina de Logistica de Osinergmin al Il trimestre del 2013, se considera 5 dias de trabajo para este caso.
(2) IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov

(3) Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del periodo evaluado

(4) Impuesto a la renta descontado

(5) Tipo de cambio extraido del Banco Central de Reserva del Perd (BCRP)

A partir de los resultados obtenidos la multa es igual:

Multa total (UIT) = Multa 1er componente + Multa 2do componente
Multa total (UIT)= 0.0005 + 0.94 = 0.9405
Multa total (UIT)= 0.9405

De acuerdo al cuadro anterior, la multa a aplicar seria igual a 0.9405 UIT. Sin embargo, de
acuerdo a la tipificacion para el presente incumplimiento establece una multa minima
igual a 1.00 UIT, en ese sentido, en lugar de aplicar 0.9405 UIT se debe aplicar una multa
igual a 1.00 UIT.

*  RESPECTO A QUE LA CONCESIONARIA FACTURO UN IMPORTE MAYOR AL CALCULADO
POR OSINERGMIN EN EL CARGO COMERCIAL DEL SERVICIO PREPAGO (CCSP)

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, debemos
sefialar que este incumplimiento afecta la agilidad y confiabilidad del proceso de
supervision, en perjuicio de la seguridad y el correcto cumplimiento de la aplicacion de la
opcion tarifaria BT7 — Servicio Prepago y sus procesos de facturacion, cobranza y atencién
al usuario.
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Respecto a la repeticion y/o continuidad en la comision de la infraccion, se debe precisar
que el referido criterio no se encuentra presente en el incumplimiento bajo analisis.

Respecto a las circunstancias de la comisidn de la infraccidn, debe indicarse que no se han
verificado circunstancias particulares que se constituyan como una situacién agravante en
el presente procedimiento sancionador.

Respecto al beneficio ilicito, como parte de la determinacion de las multas para el
presente incumplimiento se consideraran dos componentes; el primero en funcién al
beneficio ilicito obtenido por la concesionaria a través de los ingresos ilicitos recaudados
por una facturaciéon mayor a la calculada por Osinergmin por cargo comercial del servicio
prepago. El segundo componente relacionado con el beneficio ilicito en base al costo
evitado el cual estd en funcién de disponer el personal necesario que se encargue de la
correcta facturacion de dicho cargo.

Primer componente:

Respecto al primer componente segin el Informe de Instruccién N° 178-2018-0S/OR-
UCAYALI el recibo N° POS8EU0042664, emitido el 19 de julio de 2013, correspondiente al
suministro N° 681506, facturé un importe mayor al calculado por Osinergmin en el cargo
comercial del servicio prepago (CCSP). En dicho recibo facturé al usuario un importe de S/
2,92 soles en el cargo comercial del servicio prepago cuando debid ser S/ 2,90 soles. Esta
diferencia del monto representa un beneficio ilicito obtenido por la concesionaria al
facturar un cargo comercial mayor al regulado por Osinergmin. A continuacién, a dicho
monto se descuenta el respectivo pago del impuesto a la renta y se aplicarda una
probabilidad de deteccion igual a 100%.

Los resultados se presentan a continuacion.

Propuesta de cdlculo de multa 1er componente

Tasa de impuesto a la renta 30% | Porcentaje
Beneficio ilicito neto 0.03997 | Soles
Probabilidad de deteccién 100% | Porcentaje
uiT 4150 | UIT

Multa en UIT 0.00001 | UIT

Nota:
Diferencia entre el monto facturado por la empresa y monto facturado por Osinergmin por cargos comerciales

Asimismo, es preciso mencionar que la supervision es del tipo muestral donde la
infraccion corresponde a los casos especificos donde se detectd el incumplimiento y por
ende no se realizé una expansion al universo, sin embargo, la supervision muestral deja
en evidencia que la empresa no estd destinando adecuadamente sus recursos para evitar
que las facturaciones no superen a los valores regulados por Osinergmin, es por ello que
se considera un costo evitado de manera adicional.
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Segundo componente:

El costo evitado estd dado por disponer los recursos necesarios para una adecuada
facturacion que no supere los valores regulados por Osinergmin. Este costo evitado estara
dado por el personal necesario que verifique y aplique una correcta facturacién, conforme

lo establece la norma.

Luego de determinar la cantidad de recursos que debié de destinarse en base a una
fuente formal, este valor serd descontado por el factor correspondiente al pago del
impuesto a la renta y se asociara una probabilidad de deteccidn que para este escenario

asciende al 100%.

En el siguiente cuadro se detalla el calculo de multa a aplicar:

Propuesta de calculo de multa 2do componente

Responsable supervisor que
verifique el cumplimiento de la

I N 800.00 No aplica 233.50 233.71 800.70
(520*5d*8h) (1)

Personal que realice la correcta

facturacién por cargos 520.00 No aplica 233.50 233.71 520.45
comerciales ($13*5d*8h) (1)

Fecha de la infraccion(3) Enero 2015

Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccién 1321.15
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccion (neto del IR 30%)(4) 924.80
Fecha de calculo de multa Abril 2018
Numero de meses entre la fecha de la infraccion y la fecha de calculo de multa 39
Tasa WACC promedio sector electrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del cdlculo de multaen $ 1212.09
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa(5) 3.23
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del cdlculo de multa en S/. 3915.82
Factor B de la Infraccion en UIT 0.94
Factor D de la Infraccion en UIT 0.00
Probabilidad de deteccion 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = §/. 4,150) 0.94
Multa en Soles 3915.82

Nota:

(1) Oficina de Logistica de Osinergmin al Il trimestre del 2013, se considera 5 dias de trabajo para este caso.

(2) 1PC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov

(3) Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del periodo evaluado
(4) Impuesto a la renta descontado

(5) Tipo de cambio extraido del Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)

A partir de los resultados obtenidos la multa es igual:
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Multa total (UIT) = Multa 1er componente + Multa 2do componente
Multa total (UIT)= 0.00001 + 0.94 = 0.94001
Multa total (UIT)= 0.94001

De acuerdo al cuadro anterior, la multa a aplicar seria igual a 0.94001 UIT. Sin embargo,
de acuerdo a la tipificacion para el presente incumplimiento establece una multa minima
igual a 1.00 UIT, en ese sentido, en lugar de aplicar 0.94001 UIT se debe aplicar una multa
igual a 1.00 UIT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, el Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°
040-2017-0S/CD, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS y la Resoluciéon de
Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 010-
2017-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa ELECTRO UCAYALI S.A. con una multa de Una (1) Unidad
Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por el incumplimiento sefialado en el item 1
del numeral 1.4 de la presente Resolucion.

Cédigo de Infraccion: 140008184901

Articulo 2°.- SANCIONAR a la empresa ELECTRO UCAYALI S.A. con una multa de Una (1) Unidad
Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por el incumplimiento sefialado en el item 2

del numeral 1.4 de la presente Resolucién.

Cédigo de Infraccién: 140008184902

Articulo 3°.- DISPONER que el monto de las multas sea pagado en un plazo no mayor de quince
(15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucién.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de
atencién (Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank
S.A.A. y BBVA Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacién “MULTAS
PAS” para el caso del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del
BBVA Continental el servicio de recaudacién “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, deberan
indicarse los cédigo de infraccion que figuran en la presente Resolucion.

Articulo 4°.- Cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento de
Supervision, Fiscalizacion y Sanciéon de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de
Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el agente
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supervisado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucién, mediante la interposicion
ante el presente dérgano del recurso administrativo de reconsideracién o de apelacién, dentro del
plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente
Resolucién.

Articulo 5°.- NOTIFICAR a la empresa fiscalizada la presente resolucion.

Registrese y comuniquese,

CERTIFICO: Que la presente es copia exacta

del documento origingl que he tenido a la vista
Pucalipa, .............. l;'qul L XY, - 7 FemadolDighuimants
VW /" MOSQUERA Javier
Rodolfo

FAU20376082114).
echa: 11/07/2018
11:42:27

Prusonmsususcssdsnsncanshassnandonncadrcncssssnnncasnne

DAVID P MA SORIA
Fedatario - ntificador
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Jefe de la Oficina Regional Ucayali
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