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Expediente N°

057-2015-JUS/DGPDP-PS

Resolucion N° 176-2016-JUS/DGPDP-DS
Lima, 03 de junio de 2016

VISTOS: El Informe N° 74-2015-JUS/DGPDP-DSC de fecha 23 de abril
de 2015, que se sustenta en las Actas de Fiscalizacion N° 01-2014, 02-2014 y 03-
2014, de fechas, 31 de octubre, 11 de noviembre de 2014 y 25 de febrero de 2015,
respectivamente (todas del Expediente de Fiscalizaciéon N° 047-2014-DSC), emitidas
por la Direcciéon de Supervision y Control de la Direccién General de Proteccién de
Datos Personales; el escrito de descargo presentado por C.E.P. LA REPARACION el
23 de febrero de 2016 (Registro N° 010191).

CONSIDERANDO:
|. Antecedentes

1. Mediante Orden de Visita de Fiscalizaciéon N° 045-2014-JUS/DGPDP-DSC de fecha
30 de octubre de 2014, y en cumplimiento de sus funciones, la Direccién de
Supervision y Control de la Direccion General de Proteccién de Datos Personales,
dispuso la realizacion de una visita de fiscalizacién a C.E.P. LA REPARACION, con
Registro Unico de Contribuyente - RUC N° 20109458792, diligencia que fue realizada
en Jiron Bellavista N° 170, distrito de Miraflores, provincia y departamento de Lima;
posteriormente, durante el procedimiento de fiscalizacién iniciado, la Direccidon de
Supervision y Control de la Direccion General de Proteccién de Datos Personales
dispuso la realizacion de dos (02) visitas de fiscalizacion adicionales, todas las cuales
se llevaron a cabo en la direccion referida.

2. Las indicadas visitas de fiscalizacion fueron llevadas a cabo por personal de la
Direccion de Supervision y Control los dias 31 de octubre, 11 de noviembre de 2014 y
25 de febrero de 2015; los hechos verificados en dichas diligencias constan en las
Actas de Fiscalizacion N° 01-2014, 02-2014, y 3-2014, respectivamente.

3. El 24 de abril de 2015, se puso en conocimiento de la Direccion de Sanciones de la

Direccion General de Proteccion de Datos Personales, el resultado de la supervision
realizada a C.E.P. LA REPARACION, remitiéndosele el Informe N° 74-2015-
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JUS/DGPDP-DSC y adjuntando las actas mencionadas en el considerando precedente
y demas anexos y documentos que conforman el respectivo expediente administrativo.

4. Mediante Resolucion Directoral N° 032-2016-JUS/DGPDP-DS de fecha 03 de
febrero de 2016, notificada el 10 de febrero de 2016, la Direccién de Sanciones
resolvié iniciar procedimiento administrativo sancionador a C.E.P. LA REPARACION
por la presunta comisién de las infracciones previstas en el literal a. del numeral 1y en
el literal a. del numeral 2 del articulo 38 de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de
Datos Personales, consideradas como infracciones leve y grave respectivamente,
ambas pasibles de ser sancionadas con multa.

En el primer caso se le atribuye a dicho administrado dar tratamiento de datos
personales, especificamente realizar flujo transfronterizo de los datos personales
(imagenes de sus alumnos) sin recabar el consentimiento de los respectivos titulares
de la patria potestad o tutores de dichos menores, siendo que la obtencion de dicho
consentimiento resultaria ser necesaria conforme a lo dispuesto en la Ley N°® 29733,
Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento,

En el segundo caso se le atribuye al administrado realizar transferencia de informacion
personal de sus alumnos fuera del territorio peruano (flujo transfronterizo),
especificamente hacia la ciudad de Dallas, en el Estado de Texas de los Estados
Unidos de América, lugar donde se encuentra el servidor donde se almacena la
informacion de su sitio web (www.lareparacion.edu.pe), sitio web en el que se
almacena las imagenes de sus alumnos, sin haber comunicado dicha realizacion de
flujo transfronterizo de datos personales a la Direccion General de Proteccion de Datos

f | %é '. Personales

§ u e 5. Con fecha 23 de febrero de 2016, C.E.P. LA REPARACION, dentro del plazo que
! }”*“é?““*-’*i‘c‘”% les fue otorgado, presenté su escrito de descargo sefialando lo siguiente:

e

5.1 Que, su institucién tiene como fines exclusivos impartir educaciéon y que no
realiza actividades de negociacién, comercializacion o transferencia de datos
personales, haciendo uso de los datos personales recopilados unicamente con
fines educativos.

5.2. Que, cuentan con un sitio web que tiene por objeto servir de vehiculo de
comunicacién entre las personas que accedan al mismo, publicandose noticias,
actividades en general y actividades educativas realizadas en su institucion, pero
que no tiene como finalidad el “tréfico” de datos personales. Asimismo adjuntan
copia de formatos de autorizacion llenados y firmados por padres o tutores de
sus alumnos (documentos de fechas 14 de marzo de 2014 y 24 de febrero de
2015) y de 04 declaraciones juradas firmadas por padres de familia o tutores de
alumnos de su institucion.

5.3. Que, se encuentran sorprendidos sobre la afirmacion referente a que
realizan flujo trasfronterizo de la informacion de sus alumnos a un servidor que
se encuentra en la ciudad de Dallas, Estado de Texas de los Estados Unidos de
América debido a que a efectos de la creacion de sus sitio web contrataron a la
empresa Netmedia SAC, por lo que C.E.P. LA REPARACION no ha alquilado, ni
aceptado, ni convenido que su sitio web tenga un servidor en los Estados Unidos
de Ameérica, adjuntando una copia del contrato de Servicio de Hosting & Correos
Electrénicos que tienen con dicha empresa.
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6. Con Resolucion Directoral N° 125-2016-JUS/DGPDP-DS de fecha 22 de abril de
2016, notificada el 11 de mayo de 2016, la Direccién de Sanciones, en virtud a lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos
Personales, cerré la etapa instructiva del procedimiento administrativo sancionador.

7. En tal situacion, el presente procedimiento quedé expedito para ser resuelto
Il. Competencia

8. El Director de la Direccién de Sanciones, conforme a lo establecido en el articulo
115 del Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, aprobado con
Decreto Supremo N°® 003-2013-JUS, es la autoridad que instruye y resuelve, en
primera instancia, sobre la existencia de infraccion e imposicién o no de sanciones y
sobre obligaciones accesorias tendientes a la proteccion de los datos personales,
siendo competente para conducir y desarrollar la fase de investigacion, y es
responsable de llevar a cabo las actuaciones necesarias para determinar las
circunstancias de la comision, o no, de los actos contrarios a lo establecido en la Ley
N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y el Reglamento mencionado.

lll. Analisis

9. En ejercicio de sus facultades y competencias, corresponde a la Direccién de
Sanciones de la Direccion General de Proteccion de Datos Personales determinar si
se han cometido infracciones a la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales y a su respectivo Reglamento. Asi, en el presente caso, se debe emitir
pronunciamiento sobre los siguientes aspectos:

9.1.5i C.E.P. LA REPARACION cometi6é infraccion a la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales y a su Reglamento, al haber realizado tratamiento
de datos personales de sus alumnos, concretamente realizar flujo transfronterizo de
las imagenes de dichos menores, al publicar y almacenar dichas imagenes en su
sitio web, el mismo que se encuentra alojado en un servidor en la ciudad de Dallas,
Estado de Texas de los Estados Unidos de América, ello sin haberse recabado el
consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores, conforme lo sefala la
Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, lo que configuraria la
infraccion leve tipificada en el literal a. del numeral 1 del articulo 38 de la Ley de
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Proteccion de Datos Personales, esto es: "Dar fratamiento a datos personales sin
recabar el consentimiento de sus titulares, cuando el mismo sea necesario
conforme a lo dispuesto en esta Ley".

9.2. Si C.E.P. LA REPARACION cometi¢ infraccion a la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales y a su Reglamento, al haber realizado tratamiento
de los datos personales datos personales de sus alumnos sin comunicar a la
Direccion General de Proteccién de Datos Personales la realizacion de flujo
transfronterizo de dichos datos personales, contraviniendo lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 26 del Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos
Personales, asi como lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 77 del mencionado
Reglamento, lo que configuraria la infraccion grave tipificada en el literal a. del
numeral 2 del articulo 38 de la referida Ley, esto es: “Dar tratamiento a los datos
personales contraviniendo los principios establecidos en la presente Ley o
incumpliendo sus demas disposiciones o las de su Reglamento”.

10. Con relacién al aspecto descrito en el considerando 9.1., sefialamos lo siguiente:

10.1 Mediante Informe N° 74-2015-JUS/DGPDP-DSC, la Direccién de Supervision y
Control concluyé lo siguiente:

“1. CEP La Reparacion es titular del Banco de Datos personales de sus estudiantes.
()"

10.2 Asimismo, en los numerales 13 y 22 del Acapite lll del citado Informe se
sefiala lo siguiente:

.

13. Por otra parte, durante este proceso de fiscalizacion también se verifico que en el
marco de sus actividades el Centro Educativo supervisado también realiza tratamiento
de las iméagenes de sus estudiantes a través de su portal web institucional
(www.lareparacion.edu.pe).

22. Asimismo durante la visita se verificé que las fotografias no se almacenan en un
ordenador concreto, sino que se encuentran alojadas en la web, siendo dicho servicio
prestado en el marco de un contrato suscrito con la empresa Netmedia SAC a traveés
del cual se provee servicio de alojamiento de su pagina web y correo electrénico. En
este sentido el Informe N° 038-2014-DSC-FCF de fecha 4 de marzo del 2015 se
precisé que el servidor tanto de la pagina web como del correo se encuentra localizado
en Dallas, Texas.

(o) ™

10.3 Al respecto, se tiene que en efecto, a fojas 19 y 22 a 24 del respectivo
expediente administrativo, obran las versiones impresas del sitio web de C.E.P. LA
REPARACION, advirtiéndose que cuando menos al 03 de febrero de 2015, en
dicho sitioc web publicaba imagenes de alumnos de sus diferentes niveles
educativos en referencia a diversas actividades llevadas a cabo por el citado

colegio.

Dichas publicaciones realizadas a través de su sitio web son aceptadas por el
propio administrado, conforme podra advertirse del contenido del escrito de
descargo presentado (ver considerando 5.2 de la presente resolucién).
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10.4. Asimismo, se verificéd que las imagenes de sus alumnos no se almacenan en
un ordenador concreto, sino que se encuentran alojadas en su sitio web.

10.5. De ello se puede afirmar, estando a lo preceptuado en el numeral 17 del
articulo 2 de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, que define
como tratamiento de datos personales a “Cualquier operacién o procedimiento
técnico, automatizado o no, que permite la recopilacién, registro, organizacion,
almacenamiento, conservacion, elaboracién, modificacion, extraccién, consulta,
utilizacion, bloqueo, supresion, comunicacién por fransferencia o por difusion o
cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso, correlacién o
interconexién de los datos personales”, y en el numeral 4 del articulo 2 del
Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales que define como Datos
Personales a “...aquella informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica,
acustica, sobre habitos personales, o de cualquier otro tipo concerniente a las
personas naturales que las identifica o las hace identificables a través de medios
que puedan ser razonablemente utilizados”, que C.E.P. LA REPARACION, al
recopilar, publicar y almacenar las imagenes de sus alumnos en su sitio web,
realizé tratamiento de datos personales.

10.6. Asimismo, el numeral 8 del articulo 2 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales define Flujo Transfronterizo como “Transferencia internacional de datos
personales a un destinatario situado en un pais distinto al pais de origen de los
datos personales, sin importar el soporte en que estos se encuentren, .los medios
por los cuales se efectud la transferencia ni el tratamiento que reciban...”, en
consecuencia, se tiene que a fojas 46 y 47 del respectivo expediente administrativo,
mediante Informe 038-2015-DSC-FCF de fecha 04 de marzo de 2015, se verifico
que C.E.P. LA REPARACION realiza transferencia de informacién personal fuera
del territorio peruano (flujo transfronterizo), especificamente hacia la ciudad de
Dallas en el Estado de Texas de los Estados Unidos de América, mediante su sitio
web, el mismo que se encuentra alojado en un servidor en dicha ciudad.

10.7. En consecuencia, se tiene que C.E.P. LA REPARACION, de acuerdo a la
definicion contenida en el numeral 8 del articulo 2 de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales’, realiza flujo transfronterizo de los datos
personales de sus alumnos.

* Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales:
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10.8. Respecto de las imagenes tratadas, es claro, de acuerdo a lo establecido por
el numeral 4 del articulo 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales? y el
numeral 4 del articulo 2 de su Reglamento®, que aquellas son datos personales,
pues las imagenes o fotografias de sus alumnos publicadas en su sitio web las
identifica al mostrar sus caracteristicas fisicas, relacionandolas ademas como
alumnos de una determinada entidad educativa.

10.9. Conforme a lo indicado en los considerandos 10.1. al 10.7. precedentes,
queda claro entonces, que C.E.P. LA REPARACION realizé flujo transfronterizo de
las imagenes de sus alumnos, al recopilar, publicar y almacenar dichas imagenes
en su sitio web, el mismo que se encuentra alojado en un servidor ubicado en la
ciudad de Dallas, Estado de Texas de los Estados Unidos de Ameérica, en
consecuencia conforme a lo establecido en el articulo 5 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales?, concordante con los articulos 19 y 27 de su Reglamento®, debié
solicitar el consentimiento de los titulares de los datos personales, a efectos de
llevar a cabo dicho tratamiento.

™

3

IS

2

"Articulo 2. Definiciones:

Para todos los efectos de la presente Ley, se entiende por:

(..)

8. Flujo transfronterizo de datos personales. Transferencia internacional de datos personales a un destinatario
situado en un pais distinto al pais de origen de los datos personales, sin importar el soporte en que estos se
encuentren, los medios por los cuales se efectud la transferencia ni el tratamiento que reciban.

(g

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales:

"Articulo 2. Definiciones:

Para todos los efectos de la presente Ley, se entiende por:

[

4. Datos personales. Toda informacién sobre una persona natural que la identifica o la hace identificable a través de
medios que pueden ser razonablemente utilizados.

(oo

Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS:

"Articulo 2.- Definiciones.

Para los efectos de la aplicacion del presente reglamento, sin perjuicio de las definiciones contenidas en la Ley,
complementariamente, se entiende las siguientes definiciones:

E}, )Dafos personales: Es aquella informacion numérica, alfabética, gréfica, fotogréfica, actstica, sobre habitos
personales, o de cualquier otro tipo concemiente a las personas naturales que las identifica o las hace identificables a
través de medios que puedan ser razonablemente utilizados.

()"

Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales:

"Articulo 5. Principio de consentimiento ]
Para el tratamiento de los datos personales debe mediar el consentimiento de su titular".

Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales, aprobado por Decreto Supremo N° 003-201 3-Jus:

“Articulo 19.- Condiciones para la transferencia. Toda transferencia de datos personares_ requiere el _con_senﬁmiento
de su titular, salvo las excepciones previstas en el articulo 14 de la Ley y debe limitarse a la finalidad que la
Jjustifique.”

()
Articulo 27.- Tratamiento de los datos personales de menores.

Para el tratamiento de los datos personales de un menor de edad, se requerird el consentimiento de los titulares de la
patria potestad o tutores, segun corresponda.”
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10.10. Es necesario indicar que todas las disposiciones de la Ley de Proteccién de
Datos Personales y de su Reglamento, deben interpretarse conforme al objeto de la
mencionada Ley previsto en el articulo 1 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales, esto es, "(...) garantizar el derecho fundamental a la proteccion de los
datos personales, previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucién Politica del
Perd, a traves de su adecuado tratamiento, en un marco de respeto de los deméas
derechos fundamentales que en ella se reconocen”, lo cual quiere decir que el
objeto de proteccion es el dato personal y no el banco de datos personales.

Dicho de otro modo, lo relevante en esta materia, es el tratamiento de los datos
personales, encontrandose éstos tutelados aun cuando no estén en un banco de
datos personales, bastando que estén destinados a ello o que se realice alguna
forma de tratamiento.

10.11. Por esta razén, lo importante a efectos de determinar, en el presente caso,
si se configurd la infraccion prevista en el literal a, numeral 1 del articulo 38 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales es, primero, establecer si se ha dado
tratamiento de datos personales que requiera del consentimiento del titular del dato
personal (titulares de la patria potestad o tutores en el presente caso), para su
realizacion, lo que ha quedado acreditado conforme se podra advertir en los
considerandos 10.1. al 10.8. precedentes; y segundo, es determinar si el
administrado solicitd o no consentimiento para realizacion del flujo transfronterizo
de las imagenes de sus alumnos mediante su sitio web. ;

10.12. Respecto a si el administrado obtuvo o no consentimiento de los
representantes legales de sus alumnos a efectos de realizar flujo transfronterizo de
sus imagenes, se tiene que el administrado adjunté en su escrito de descargo copia
de formatos de autorizacién llenados y firmados por padres o tutores de sus
alumnos (documentos de fechas 14 de marzo de 2014 y 24 de febrero de 2015), en
los que si bien se les solicita consentimiento para la publicacion de imagenes de
sus menores hijos, no se les solicita consentimiento para la realizacion de flujo
transfronterizo de dichos datos personales, formatos que coinciden con los formatos
recopilados en la tercera visita de fiscalizacion, cuya entrega consta en el acta de
fiscalizacion N°® 3-2014 de fecha 25 de febrero de 2015.

10.13. Adicionalmente, C.E.P. LA REPARACION adjunta 04 declaraciones juradas
firmadas por padres de familia o tutores de alumnos de su institucién, en las que si
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se hace referencia al consentimiento relacionado a la realizacién de flujo
transfronterizo de los datos personales de los alumnos de C.EP. LA
REPARACION, declaraciones juradas que no tienen fecha de referencia y que
fueron presentadas por primera vez mediante documento s/n el 12 de octubre de
2015 (Registro N° 062272), es decir 5 meses y 20 dias después de concluido el
procedimiento de fiscalizacion realizado y emitido el Informe N° 74-2015-
JUS/DGPDP-DSC, informe que le fue notificado al administrado el 01 de abril de
2015, lo que deja claro que las declaraciones juradas presentadas han sido
realizadas con posterioridad a la finalizacion del procedimiento de fiscalizacion
realizado y con posterioridad a la realizaciéon del flujo transfronterizo de los datos
personales de sus alumnos mediante el sitio web de C.E.P. LA REPARACION.

10.14. Sin perjuicio de lo sefialado, el proceder realizado por el administrado sera
tenido en cuenta al momento de graduar y determinar la sancion que, de ser el caso
y en su oportunidad, corresponderd imponer a dicho administrado, debiendo
considerarse ademas que, si bien tal accion fue dispuesta luego de haber finalizado
el procedimiento de fiscalizacion® respectivo, aquellas se dispusieron antes del
inicio del presente procedimiento administrativo sancionador’.

10.15. Por esta razon ha quedado plenamente determinado que C.E.P. LA
REPARACION realizo flujo transfronterizo de los datos personales (imagen) de sus
alumnos mediante su sitio web sin solicitar el consentimiento de los padres o
tutores de dichos menores de edad para su realizacién, con lo que a criterio de la
Direccién de Sanciones queda acreditada la infraccion tipificada en el literal a. del
numeral 1 del articulo 38 de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

10.16. Respecto a los argumentos de descargo descritos en el considerandos 5.1. y
5.2. de la presente resolucién directoral, remitiéndonos a lo expuesto en los
considerandos 10.1. a 10.8. de la presente Resolucién Directoral, queda claro que,
si bien el sitio web de C.E.P. LA REPARACION puede haber sido creado con fines
educativos y de difusion de actividades, mediante dicho sitio web C.E.P. LA
REPARACION realizé flujo transfronterizo de los datos personales de sus alumnos,
al recopilar, publicar y almacenar dichos datos personales en el mencionado sitio
web alojado en un servidor ubicado en la ciudad de Dallas, Estado de Texas de los
Estados Unidos de América.

10.17. Respecto a los argumentos de descargo descritos en el considerando 5.3. de
la presente resolucién directoral, los mismos, si bien no eximen al administrado de
responsabilidad sobre los hechos materia del presente procedimiento administrativo
sancionador, abonan favorablemente al momento de evaluar la intencionalidad del
administrado a momento de cometer la infraccién a la Ley de Proteccién de Datos
Personales, lo cual sera tenido en cuenta al momento de graduar y determinar la
sancion que, de ser el caso y en su oportunidad, correspondera imponer.

10.18. Por los argumentos expuestos en los considerandos precedentes, la
Direccion de Sanciones entiende que en el presente caso se ha configurado la
infraccion tipificada en el literal a. del numeral 1 del articulo 38 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, esto es: "Dar tratamiento a datos personales sin

6 £/ informe final del procedimiento de fiscalizacién llevado a cabo por la Direccion de Supervision y Control fue
expedido el 23 de abril de 2015.

7 El presente procedimiento administrativo sancionador fue iniciado con Resolucién Directoral N° 032-2016-
JUS/DGPDP-DS de fecha 03 de febrero de 2016, notificada el 10 de febrero de 2016.

Pagina 8 de 14



recabar el consentimiento de sus titulares, cuando el mismo sea necesario
conforme a lo dispuesto en esta Ley" toda vez que C.E.P. LA REPARACION
realizo flujo transfronterizo de las imagenes de sus alumnos, al recopilar, publicar y
almacenar dichos datos personales en su sitio web alojado en un servidor ubicado
en la ciudad de Dallas, Estado de Texas de los Estados Unidos de América sin
previamente haber obtenido el consentimiento de los titulares de la patria potestad
o tutores de dichos menores.

—— 11. Con relacion al aspecto descrito en el considerando 9.2., sefialamos lo siguiente:

11.1. Conforme a lo indicado en los considerandos 10.1. al 10.8. precedentes,
durante el procedimiento de fiscalizacion realizado se verifico que C.E.P. LA
REPARACION realizé flujo transfronterizo de los datos personales de sus alumnos.
al recopilar, publicar y almacenar dichas imagenes en su sitio web, el mismo que se
encuentra alojado en un servidor ubicado en la ciudad de Dallas, Estado de Texas
de los Estados Unidos de América (Informe N° 038-2015-DSC-FCF).

11.2. En consecuencia, se tiene que C.E.P. LA REPARACION, de acuerdo a la
definicion contenida en el numeral 8 del articulo 2 de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales, realiza flujo transfronterizo de los datos
personales de sus alumnos.

11.3. Estando a lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 26 del Reglamento
de la Ley de Proteccion de Datos Personales®, se tiene que el flujo transfronterizo
de datos personales se pondra en conocimiento de la Direccion General de
Proteccion de Datos Personales. Asimismo, el numeral 5 del articulo 77 del citado

Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS:

® "Articulo 26.- Participacion de la Direccion General de Proteccion de Datos Personales respecto del flujo
transfronterizo de datos personales:
=)
En cualquier caso, el flujo transfronterizo de datos personales se pondré en conocimiento de la Direccion General de
Proteccién de Datos Personales, incluyendo la informacion que se requiere para la transferencia de datos personales
v el registro de banco de datos".
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Reglamento®, establece que son actos inscribibles en el Registro Nacional de
Proteccién de Datos Personales las comunicaciones referidas al flujo transfronterizo
de datos personales.

11.4. En consecuencia, C.E.P. LA REPARACION se encontraba obligada a
informar a la Direccion General de Proteccion de Datos Personales de las
comunicaciones referidas al flujo transfronterizo de datos personales que realiza.

11.5. De la verificacion hecha por la Direccién de Sanciones en el sistema de
busqueda de las comunicaciones de flujo transfronterizo hechas llegar a la
Direccion General de Proteccion de Datos Personales, se tiene que C.E.P. LA
REPARACION, no comunicado ninguna realizacion de flujo transfronterizo de datos
personales.

11.6. En tal caso, ha quedado plenamente determinado que C.E.P. LA
REPARACION no ha cumplido, con comunicar la realizacion de flujo transfronterizo
de datos personales de sus alumnos, no obstante encontrarse obligada a ello.

11.7. Por los argumentos expuestos en los considerandos precedentes, la Direccién
de Sanciones entiende que en el presente caso se ha configurado la infraccion
tipificada en el literal a. del numeral 2 del articulo 38 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales, esto es “Dar tratamiento a los datos personales contraviniendo
los principios establecidos en la presente Ley o incumpliendo sus demas
disposiciones o las de su Reglamento”, toda vez que C.E.P. LA REPARACION no
cumplié, oportunamente, con comunicar la realizacion de flujo transfronterizo de
datos personales de sus alumnos, contraviniendo lo dispuesto en el segundo
parrafo del articulo 26 del Reglamento de la Ley de Protecciéon de Datos Personales
v en el numeral 5 del articulo 77 del mencionado Reglamento.

12. Los articulos 38 y 39 de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales,
establecen las sanciones por infracciones a la referida norma, calificandolas como
leves, graves 0 muy graves y su imposicion va desde una multa de 0,5 de una Unidad
Impositiva Tributaria hasta una multa de 100 Unidades Impositivas Tributarias'®,
sin perjuicio de las medidas correctivas que puedan determinarse de acuerdo a lo
establecido en el articulo 118 del Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos
Personales'".

o “Articulo 77.- Actos y documentos inscribibles en el Registro: “Serén objeto de inscripcion en el Registro
Nacional de Proteccién de Datos Personales con arreglo a lo dispuesto en la Ley y en este titulo:
(..)
5. Las comunicaciones referidas al flujo transfronterizo de datos personales.
i)

1 Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales:

“Articulo 38. Infracciones: Constituye infraccion sancionable toda accién u omision que contravenga o incumpla
alguna de las disposiciones contenidas en esta Ley o en su reglamento. Las infracciones se califican como leves,
graves y muy graves.

(e

“Articulo 39. Sanciones administrativas: En caso de violacion de las normas de esta Ley o de su reglamento, la
Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales puede aplicar las siguientes multas:

1 Las infracciones leves son sancionadas con una multa minima desde cero coma cinco de una unidad impositiva
tributaria (UIT) hasta cinco unidades impositivas tributarias (UIT). ' ' y . _
2. Las infracciones graves son sancionadas con multa desde mas de cinco unidades impositivas tributarias (UIT)

hasta cincuenta unidades impositivas tributarias (UIT) _ _ _ y _ ‘
3 Las infracciones muy graves son sancionadas con multa desde mas de cincuenta unidades impositivas tributarias

(UIT) hasta cien unidades impositivas tributarias (UIT).

)
11 Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, aprobado con Decreto Supremo N° 003-2013-JUS:
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Resolucidn Directorad

13. Asimismo, la Direccién de Sanciones de la Direccion General de Proteccion de
Datos Personales determina el monto de la multa a ser impuesta tomando en cuenta
para su graduacion los criterios establecidos en el numeral 3 del articulo 230 de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

13.1 Asi, la Direccion de Sanciones debe prever que la comision de las conductas
sancionables no resulten mas ventajosas para el infractor que cumplir las normas
infringidas o asumir la sancién administrativa, por lo que esta penalidad debera ser
proporcional al incumplimiento calificado como infraccion, observando los criterios
que la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, sefiala para su
graduacion.

13.2 En el presente caso, la Direccién de Sanciones considera como criterios
relevantes para graduar la infraccion evidenciada a los siguientes:

a) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido:

Las conductas imputadas al administrado en el presente caso, afectan el
derecho fundamental a la proteccion de datos personales, el cual se encuentra
reconocido en el articulo 2, numeral 6 de la Constitucién Politica del Peru,
siendo desarrollado por la Ley N° 29733, Ley de Proteccion.de Datos
Personales y su respectivo Reglamento.

b) El perjuicio econémico causado:

No se ha evidenciado un perjuicio econdmico causado.

“Articulo 118.- Medidas cautelares y correctivas: Una vez iniciado el procedimiento sancionador, la Direccion de
Sanciones podré disponer, mediante acto motivado, la adopcion de medidas de cardcter provisional que aseguren la
eficacia de la resolucion final que pudiera recaer en el referido procedimiento, con observancia de las normas
aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Asimismo, sin perjuicio de la sancién administrativa que corresponda por una infraccion a las disposiciones
contenidas en la Ley y el presente reglamento, se podrén dictar, cuando sea posible, medidas correctivas destinadas
a eliminar, evitar o detener los efectos de las infracciones.”

Pagina 11 de 14



c) La repeticion y/o continuidad en la comision de la infraccién:

- Respecto de la conducta relacionada con el tratamiento de los datos
personales de sus alumnos, concretamente realizar flujo transfronterizo de
las imagenes de dichos menores, al publicar dichas imagenes en su sitio
web, el mismo que se encuentra alojado en un servidor que en la ciudad de
Dallas, Estado de Texas de los Estados Unidos de América, sin haberse
recabado el consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores,
conforme lo sefiala la Ley de Proteccion de Datos Personales y su
Reglamento, se tiene que el administrado ha dispuesto acciones que buscan
modificar dicha conducta procediendo a solicitar dicho consentimiento a los
padres y/o tutores de sus alumnos, incluso antes del inicio del presente
procedimiento administrativo sancionador(ver considerandos 10.13. y 10.14.
de la presente resolucién directoral).

- Respecto a la conducta relacionada con la no comunicacion a la Direccion
General de Proteccién de Datos Personales de la realizacion de flujo
transfronterizo de los datos personales de sus alumnos, se tiene que hasta
la fecha el administrado no ha cumplido con la realizacién de la misma.

Por otro lado, se tiene en cuenta que C.E.P. LA REPARACION no es
reincidente, ya que como resultado de diferente o distinto procedimiento
administrativo sancionador, la Direccion de Sanciones de la Direccion General
de Proteccion de Datos Personales no ha sancionado a dicho administrado.

Asimismo, se valora positivamente su conducta procedimental en el presente
procedimiento administrativo sancionador, pues durante su desarrollo no se han
dado conductas que hayan dificultado el accionar de la Direccion de Sanciones,
verificandose igual proceder en el procedimiento de fiscalizacion llevado a cabo
por la Direccién de Supervision y Control.

d) Las circunstancias de la comision de las infracciones:

- Respecto a la conducta relacionada con el tratamiento de los datos
personales de sus alumnos, concretamente realizar flujo transfronterizo de
las imagenes de dichos menores, al publicar dichas imagenes en su sitio
web, el mismo que se encuentra alojado en un servidor que en la ciudad de
Dallas, Estado de Texas de los Estados Unidos de America, sin haberse
recabado el consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores,
conforme lo sefala la Ley de Proteccién de Datos Personales y su
Reglamento, se tiene que la misma era una practica habitual en C.E.P. LA
REPARACION y que incluia el tratamiento de datos personales de menores
de edad.

- Respecto a la conducta relacionada con la no comunicacion de la realizacion
de flujo transfronterizo de datos personales de alumnos, se tiene que hasta
la fecha dicha comunicacion a la Direccion General de Proteccion de Datos
Personales no ha sido realizada.

e) El beneficio ilegalmente obtenido:

No se ha evidenciado la obtencion de un beneficio ilegalmente obtenido.
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Resotovcisn Direclorad

f) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor:

En relaciéon a las conductas imputadas el administrado, en su descargo no
intenta justificar sus incumplimientos en base a una incorrecta interpretacion de
la Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, lo cual abona en
forma de considerar que las infracciones verificadas no han sido intencionales
(ver considerando 10.17. de la presente resolucion directoral).

13.3.De otro lado, cabe precisar que en el presente caso no resultan aplicables los
atenuantes a los que se refiere el articulo 126 del Reglamento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, toda vez que el administrado no ha reconocido
espontaneamente la comisién de las conducta infractora que se le atribuyen,
asimismo, respecto de la conducta relacionada con la no comunicacién de la
realizacion de flujo transfronterizo de datos personales de alumnos, hasta la
emision de la presente resolucion, no has dispuesto acciones tendientes a
enmendar dicha conducta infractora..

13.4. Respecto a la infraccién configurada al dar tratamiento a datos personales sin
recabar el consentimiento de sus titulares, cuando el mismo sea necesario
conforme a lo dispuesto en esta Ley, se advierte que la infraccién cometida por
C.E.P. LA REPARACION es una infraccién tipificada como leve, y conforme con lo
establecido por el numeral 1. del articulo 39 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales que regula las sanciones administrativas aplicables, la infraccién
calificada de leve es sancionada con multa desde mas de cero coma cinco (0,5)
hasta cinco (05) unidades impositivas tributarias (UIT); por lo que a efectos de
establecerse la sancién de multa se tiene en cuenta que, dentro de este rango y
como resultado de la suma de todos los criterios que permiten reducirla,
desarrollados en el considerando 13.2. de la presente resolucién directoral, se
determinara la sancién de multa a imponerse.

13.5. Respecto a la infraccion configurada al dar tratamiento a los datos personales
contraviniendo los principios establecidos en la presente Ley o incumpliendo sus
demas disposiciones o las de su Reglamento, se advierte que la infraccion
cometida por C.E.P. LA REPARACION es una infraccion tipificada como grave, y
conforme con lo establecido por el numeral 2. del articulo 39 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales que regula las sanciones administrativas
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aplicables, la infraccion calificada de grave es sancionada con multa desde mas de
cinco (05) hasta cincuenta (50) unidades impositivas tributarias (UIT); por lo que a
efectos de establecerse la sanciéon de multa se tiene en cuenta que, dentro de este
rango y como resultado de la suma de todos los criterios que permiten reducirla,
desarrollados en el considerando 13.2. de la presente resolucién directoral, se
determinara la sanciéon de multa a imponerse.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley
N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Sancionar a C.E.P. LA REPARACION con la multa ascendente a
dos unidades impositivas tributarias (2 UIT), por haber efectuado tratamiento de las
imagenes de sus alumnos (flujo transfronterizo) mediante su sitio web, sin recabar el
consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores de dichos menores,
configurandose la infraccion leve prevista en el literal a. del numeral 1. del articulo 38
de la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Articulo 2.- Sancionar a C.E.P. LA REPARACION con la multa ascendente a
siete unidades impositivas tributarias (7 UIT), por no haber comunicado la realizacion
de flujo transfronterizo de los datos personales de sus alumnos contraviniendo lo
dispuesto en el articulo 26 del Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos
Personales y el numeral 5 del articulo 77 de dicho Reglamento configurandose la
infraccion grave prevista en el literal a. del numeral 2 del articulo 38 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales.

Articulo 3.- Notificar a C.E.P. LA REPARACION que contra la presente
resolucion, de acuerdo a lo indicado en el articulo 123 del Reglamento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales'?, proceden los recursos de reconsideracion o
apelacion dentro de los quince (15) dias habiles de notificada la presente.

Articulo 4.- Notificar a C.E.P. LA REPARACION la presente resolucion.

Registrese y comuniquese.

/
Vlddl

Maria Cec}lia_gbuébe Rodriguez
Directora (e) de la Direccidn de Sanciones

Direccion General de Proteccion de Datos Personales
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

2 Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS:

“pArticulo 123.- Impugnacién: Contra la resolucion que resuelve el procedimiento sancionador proceden los
recursos de reconsideracion o apelacién dentro de los quince (15) dias de notificada |a resolucion al administrado. El
recurso de reconsideracion se sustentara en nueva prueba y seré resuelto por la Direccién de Sanciones en un p.’a_zo
que no excedera de los treinta (30) dias. El recurso de apelacion sera resuelto por el Director General de Proteccion
de Datos Personales, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna, para que eleve lo
actuado. El recurso de apelacién debera ser resuelfo en un plazo no mayor de treinta (30) dias.”

Pagina 14 de 14



