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RESOLUCION DE PRESIDENCIA

N° 019-2019-SUNASS-PCD
Lima, 28 de marzo de 2019

VISTO:

El Memorandum N° 02-2019-SUNASS-SCI de fecha 25
de marzo de 2019 mediante el cual el Secretario Técnico del Comité de Control
Interno de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento—SUNASS
remite la priorizacion de las actividades para el cierre de brechas 2019 para su
aprobacion.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 4 de la Ley 28716, Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, establece la obligatoriedad de las Entidades del
Estado de implantar Sistemas de Control Interno en sus procesos, actividades,
recursos, operaciones y actos institucionales orientados al cumplimiento de objetivos
previstos en el citado articulo; asimismo, dispone que corresponde al Titular de la
Entidad y a los funcionarios responsables de los érganos directivos y ejecutivos de la
Entidad, la aprobacion de las disposiciones y acciones necesarias para la implantacion
de dichos sistemas.

Que, mediante Resolucion de Contraloria N© 149-
2016-CG se aprobd la Directiva 013-2016-CG/GPROD "Implementacion del Sistema
de Control Interno en las entidades del Estado" y mediante Resolucion de Contraloria
004-2017-CG la "Guia para la Implementacion y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno en las Entidades del Estado" (en adelante Guia del SCI), en las cuales
se sefiala que el Comité de Control Interno es el encargado de poner en marcha las
acciones necesarias para la adecuada implementacion del Sistema de Control Interno
y su eficaz funcionamiento, a través de la mejora continua.

Que, el numeral 7.2.1. de la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD, establece que el Comité de Control Interno depende directamente del
Titular de la Entidad, a quien informa el cumplimiento de las actividades previstas en
cada una de las etapas de implementacion del SCI.

Que, mediante Resolucion de Presidencia N°© 103-
2008-SUNASS-PCD de fecha 28 de noviembre de 2008, modificada con las
Resoluciones de Presidencia N° 055-2009-SUNASS-PCD y 027-2016-SUNASS-PCD, se
conformd el Comité de Control Interno de la Superintendencia Nacional de Servicios
de Saneamiento, recayendo la presidencia en la Gerencia de Administracion y
Finanzas.
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Que, mediante Resolucion de Presidencia N° 053-
2018-SUNASS-PCD se aprobd, entre otros documentos, el Plan de Trabajo para el
Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno 2018-2021 y la Priorizacion de
actividades para el cierre de brechas 2018.

Que, el Comité de Control Interno, en su sesion del 14
de enero de 2019, recogida en el Acta N° 01-2019, acordd aprobar las actividades
del Plan de Cierre de Brechas a ser priorizadas en el ano 2019.

De conformidad con lo dispuesto en la Guia para la
Implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades
del Estado y la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR la Priorizacion de
actividades para el Cierre de Brechas 2019 que obra en anexo adjunto.

Articulo 2°.- DISPONER la publicacion del
documento a que refiere el articulo 1 de la presente resolucion en el portal
institucional de la SUNASS (www.sunass.gob.pe) y su registro en el aplicativo
informatico “Seguimiento y Evaluacién del Sistema de Control Interno” de la
Contraloria General de la Republica.




ANEXO: PRIORIZACION DE ACTIVIDADES PARA EL CIERRE DE BRECHAS 2019

UNIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA DE TRABAJO
e ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO |IMPORTANCI| ORGANICAU
PARA EL CIERRE DE BRECHAS A ORGANOD NOMERE 1 CARGO FECHA DE INicio | FECHADE ACCIONES ESPECIFICAS
RESPONSABLE APELLIDOS FIN
g [Eleborar un  Proyesto  Piloto  de| ) pp GAF LuisMendez  fp . clalista en Sistemas e Inform&tica 011212018 a0i03r2019 | Convenio con RENIEC,
implementacion de |a Firma Diaital Montoya 2] Firma digital de boletas de pago.
2 |Elaborar el Mapa de Procesos ALTA GAF Kelly Paz Orellana E-Iesto.r . 'de Hoteoewial ) 011002018 3010612019 " Identlflcac.l? n de Macto Procesos.
Organizacion 2) Elaboracion del Mapa de Procesos.
Aprobar una directiva para implementar la Victor Hugo Lo
4 Gestin de Riesaos ALTA CCl Melindes Aseric Especialista en Recursos Humanos 01/06/2019 32zms b L O
10 | Actualizacidn del TUPA ALTA GAF Kelly Paz Orellana Gestor de Modernizacion y 0100212013 3111212018 | Actualizar TUPA.
1) Definir las Mejoras para la Implementacion del
N servicio con el Area de Sistemas e Informatica.,
e " 1Katty Moscol | 1.Secretaria Técnica del TRASS 2
14 Completar la digitalizacion de o expedientes ALTA TRASS Salinas 2Especialista en Desarrollo 0110342019 310712019 eIH .ﬁ(ea ge S'|sl?mas cede estable'ce‘r s
(desde el 01-12-2018 en adelante) . A i condiciones técnicas para este servicio.
2Ivan Galvan Vidalon| Tecnoldgico 2 : T
3)EITRASS como areausuariarealizard las
acciones de verificacion de las mejoras
5 Elaborar el P'f[‘ Estratégico de la Tecnologia MEDIA GAF Luis Mendez Especialista en Sistemas ¢ Informética 0110612013 2110812019 Elaborar el Plan Estratégico de Tecnologia de la
de la Informacion (PETI) Montoya Informacion.
Elaborar un registro de las revisiones
periddica de los Sistemas de Informacién para Y 4 n 1) Implementacién de Registso
17 | detectar deficiencias en sus procesos y MEDIA GAF rmatica 0110212018 3212019 P R Gt g ,
2 2) Revisiones periddicas de los sistemas.
productos y cuando ocurren ¢ambios en el
entorno o ambiente intero de la organizacion.
18 | Aprobar el nuevo ROF MEDIA GAF Kelly P2z Orell on 8T ononzots sitioizote | D Elboracion denuevo ROF.
2] Coordinar con PCM.
20 Elstarat U loaeinitnt de mdu.c SO MEDIA GAF V[ctor tluso . Especialista en Recursos Humanos 0120212013 2810202019 |Elaborar ¢l Procedimiento de induccién.
los nuevos colaboradores de la entidad. Meléndez Asenjo
BlabaEACiAR SAl Tiavd Fadals Baraatiduts de 1) Programacidn del modelo del nuevo software.
22 i tai P MEDIA GRT May Carbajal Mavarro Gerente g2i0nzma 311202018 | 2) Realizar variaciones sobre el modelo actual.
a18ilka 3lintroducir variantes al modelo actual.
1) Elaboracién de Lineamientos o Manual.
T e 2)Aprobacion de Lineamientos o manual como
23 | Elaborar el Manual para Atencidn al Pdblico MEDIA GU Jiténes ¥ Coordinadora de Servicios al Usuario 2010112018 20103/2019 | Directiva Interna de SUNASS.
3] Difusion de Directiva a las plataformas de
orientacion de las ODS.
25 Mamm: , ‘egis:m & | 'af, |“"Ciez'c:as MEDIA T&?Qfﬁé‘f Victor Hugo Especialista en Recursos Humanos oM032018 | awoarzorg | Abriruncuaderno de registro fisico y unlink enla
EOPOSLACAL poX # PRIZODAL § Ce .as mecidas Meléndez Asenjo P web de la SUNASS para registro digital.
|| adoptadas para desarrollar las mejoras. ORGANICAS
28 Aprobar .Ia directiva para adquisiciones y MEDIA GAF Arturo Tolmos Especialista en Logistica 010312019 2010612019 Directiva o lineamientos para adquisiciones
contrataciones menores a 8 UITs Bustamante menores a 8 UITs.
1) Coordinar con la Gerencia General y proponer a
2 Prr?hponer la conformacion de un comité de MEDIA GAF Kelly Paz Orellana Gesto.r r de Modernizacion y 0110812019 311042019 los integrantes del Ca?l:mte- de Calidad. -
calidad Organizacion 2) Elaborar la resolucion de conformacion del
Comité de Calidad.

Nota: La numeracion de cada actividad no es correlativa porque corresponde a la numeracién asignada de acuerdo al Plan de Cierre de Brechas aprobado por el CCI.

1/2




ANEXO: PRIORIZACION DE ACTIVIDADES PARA EL CIERRE DE BRECHAS 2019

Mantener un registro de actividades de la

1) Difundir las plataformas de orientacién de las
0DS. 2) 2) Acciones de monitoreo y sequimiento a

32 |implementacién del Manual para mejorar la| ~ MEDIA GU Gabriela Corimanya | o 4in2dora de Servicios al Usuario 200202013 | 1910402019 135 Plataformas de atencion al usuario luego de la
o A i Jiménez aprobacion.
atencion a la ciudadania. o s . .
3) Difusion interna de los lineamientos y manual de
Elaborar un procedimiento para atender los Pamela Paliza
33 |requerimientos por la Ley de Transparencia y MEDIA GUyGAJ R;;e : Abogada 010112019 31105{2019 | Coordinat con Gerencia General,
Acceso a laInformacidn Pablica. =
i - Conformar un comité de trabajo con personal de
g4 |Elaborar el Manual de Procedimientos paraf ey GU YolndaCastilo | 0 4inadora de Comunicaciones 0N022018 | 310312013 |GU, asesores de Alta Direccidn, GRT y GPN para
Audiencias Publicas Vilchez a5
la elaboracidn del manual.
35 I;sfablecer canales de denuncia fisicos y| BAJA GAF VI{C[DI Hugo  |Especialista en Recursos Humanos 0110812019 3000612013 Abrir un cuaderno de leglstr.o l|$|c.o.g unlink enla
digitales. Meléndez Asenjo web de la SUNASS para registro digital.
Difundir mecanismos para la denuncia de Woaitivas
40| actos indebidos u opontunidades de mejora BAJA GAF Meléndez Asgen'o Especialista en Recursos Humanos 0110712013 31207/2013 | Difusidn por correo electrdnico.
pot parte de los servidores plblicos. '
41 | Pealizar Talleres de Apiicacion del Codigode) gy GAF VictorHugo | ¢ ialista en Recursos Humanos 011081201 31082019 | Taller de oapacitacién.
Etica Meléndez Asenjo
42 Elaborar reportes de! monitoreo de cambios BAJA cal Armando h{larnnez Seetetaiio Técnico CCl 0110812019 211202019 Contar c.on |r:.fo{me previo semestral del(de |a)
externos que puedenimpactar el SCI. Martin Secretario Técnico del CCI.
43 .Elaborar reportes deil monitoreo de cambios BAJA col Armando Martlnez Sest eiirio Técnico CCI 0110612019 1202018 Contar cfm u:ufor.me previo semestral del(de la)
internos que pueden impactar el SCI. N’tm Secretatio Técnico del CCI.
! 1) Revigar las funciones asignadas alos drganosy
Elaborar reportes de evaluacion para verificar & e Hm ién unidades orginicas.
44 [que se cumple con la segregacion de BAJA GAF Kel I8ha | sl y 011212019 311202018 | 2) Coordinar con los responsables sobre el
funciones. cumplimiento de las funciones.
3) Elaborar el reporte de evaluacidn.
Realizar charlas anuales de concientizacion de
ionari i Gbli Luis Mend - Charla de tecnologia de informacid id
45 Ios.iunclonanos y seividores publicos de la BAJA GAF sk o Especialista en Sistemnas e Informatica 0110112013 310302019 |, g o nigloglarde Wiormasiony seguidad de
Entidad en cuanto al buen uso de las TICs y Montoya informacion.
sequridad de la informacin.
45 |[ERbOra lneamientos para ol uso yl gy GAF LuisMendez | .ot en Sistemas e Informatica | 010202019 | 31072019 |Elaborar y difundirlineamientos.
conservacion de los equipos informaticos Montoya
47 |Elabors lneamienios pata uso delntemet gl g ga GAF LuisMendez e, iolicra en Sistemas elnformdtica | 010202019 | 3110712019 |Elaborar y difundir ineamientos.
correo electronico Montoya
gy Dfnde los tesukados de la evatiocion del) s GAF VietorHugo |1 ialista en Recursos Humanos 00212018 | 310302013 |Difusién anual.
clima laboral y las actividades de mejora Meléndez Asenjo
49 |Elaborar un registto de documentos del g GAF VictorHugo | ¢ o cialista en Recursos Humanos 010312018 | 310312019 |Elaboracidn de registro.
designacion y encargaturas. Meléndez Asenjo
; ooy Gabriela Corimanya . - . :
50 | Elaborar el Plan Anual de Trabajo Archivistico BAJA GU Jiménez Coordinadora de Servicios al Usuario 20101,2019 2010212018 |Elaborarinforme para ser aprobado por PCD.
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