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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 1480-2020-0S/OR ICA

Ucayali, 18 de septiembre del 2020
VISTOS:

El expediente N° 201900144966, referido al procedimiento administrativo sancionador iniciado
mediante Oficio N° 3747-2019-0OS/OR ICA de fecha 10 de diciembre de 2019, notificado el 11 de
diciembre de 2019 a la empresa M & Y SENOR DE MURUHUAY S.A.C. (en adelante, el Administrado),
identificado con Registro Unico de Contribuyente (R.U.C.) N° 20479100641.

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 06 de septiembre de 2019, se realizd la visita de supervisién al establecimiento
ubicada en la Via Los Libertadores Km 15.5, distrito de Independencia, provincia de Pisco, y
departamento de Ica, cuyo responsable es el Administrado con la finalidad de verificar el
cumplimiento y operatividad de lo establecido en la normativa del subsector hidrocarburos.

En dicha visita de supervisidn, se levanté el Acta de Supervisidn por Actos Inseguros en Grifos y
Estaciones de Servicio Expediente Nro. 201900144966 y el Acta de Supervision por Actos
Inseguros en Establecimientos de Gas Licuado de Petréleo para Uso Automotor - Gasocentros
Expediente Nro. 201900144966, a través del cual se constaté que en el establecimiento se
realizaban actividades de hidrocarburos contraviniendo la normativa vigente.

1.2. A través del escrito de registro N2 2019-144966 de fecha 11 de septiembre de 2019, el
Administrado presentd sus descargos al acta referida precedentemente.

1.3. Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo.

Posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD, se
determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcién sancionadora en el
sector energia, disponiéndose que los Jefes de Oficinas Regionales son los drganos
competentes para tramitar en primera instancia, entre otros, los procedimientos
administrativos sancionadores por incumplimiento de la normativa o de disposiciones emitidas
por Osinergmin por parte de los agentes del mercado de hidrocarburos.

1.4. Conforme consta en el Informe de Instruccion N2 5416-2020-OS/OR ICA se verificd que el
Administrado, realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo las obligaciones
normativas conforme se detalla a continuacioén:
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TIPIFICACION Y
o ESCALA DE MULTAS
N INCUMPLIMIENTO BASE LEGAL Y SANCIONES DE
HIDROCARBUROS
Numeral 2.2 de la
Resolucién de
e o
1 Articulo 852 del Reglamento aprobado g?;i;éiigg;g;o N;
En la visita de supervision a la Estacion | por Decreto Supremo N2 019-97-EM y - .
de Servicio con Gasocentro de GLP, se | modificatorias. modlfllcatorlas, que
, . - aprobd la
encontraron vehiculos estacionados Tipificacion y Escala
dentro de los limites de la estacion de | Articulo 85.- Esta  prohibido el de Multas y
servicios, que no se encontraban en | estacionamiento diurno y nocturno de Sanciones de
ningun tipo de proceso de compra, de | vehiculos en los Gasocentros, a menos .
L. . Hidrocarburos.
servicio o por fallas mecanicas. que se encuentren en proceso de
abastecimiento del servicio. . .
Sanciones aplicables:
Multa de hasta 300
UIT, o CE, STA, SDA,
RIEy PO
Numeral 2.1.6 de la
Articulo 582 del Reglamento aprobado | Resolucion de
por Decreto Supremo N2 054-93-EM y | Consejo Directivo N2
modificatorias. 271-2012-0S/CD vy
En la visita de supervision a la Estacidn modificatorias, que
2 de Servicio con Gasocentro de GLP, se | Articulo 58.- Las estaciones de Servicio y | aprobd la
verificd que personal del | Puestos de Venta de Combustibles | Tipificacion y Escala
establecimiento expende combustibles | (Grifos) estan prohibidos de expender | de Multas y
liquidos a motos con el chofer sentado | combustibles derivados de petrdleo en | Sanciones de
en el vehiculo. los siguientes casos: (...) Hidrocarburos.
4. A motos o motonetas con personas | Sanciones aplicables:
sentadas en el vehiculo. Multa de hasta 110
UIT, o CE, STA, SDA,
RIE, CB.

1.5. Mediante Oficio N2 3747-2019-0OS/OR ICA de fecha 10 de diciembre de 2019, notificado el 11
de diciembre de 2019, se dio inicio al procedimiento administrativo sancionador contra la
administrada, por incumplir la obligacién contenida en el articulo 852 del Reglamento aprobado
por Decreto Supremo N2 019-97-EM y 582 del Reglamento aprobado por Decreto Supremo N2
054-93-EM, incumplimientos que constituyen infracciones administrativas sancionables
previstas en el numeral 2.2 y 2.1.6 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N2 271-2012- OS/CD vy
modificatorias, otorgdndosele un plazo de cinco (05) dias habiles para que presenten sus
descargos

1.6. Mediante escrito de registro N2 2019-144966 de fecha 12 de diciembre de 2019, el
Administrado, presenté sus descargos al Oficio N2 3747-2019-OS/OR ICA, aceptando su culpa
por desconocimiento y presentando fotografias sobre la capacitacién en actos inseguros y un
manual de Actos y Condiciones Inseguras 2019.
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1.7. Posteriormente, mediante Informe Final de Instruccién N° 677-2020-0OS/OR ICA de fecha 10 de

julio de 2020 se determind que el Administrado incumplié con la normativa del sector
hidrocarburos

1.8. No se presentaron descargos al informe anteriormente referido.
2. ANALISIS

2.1. RESPECTO A PERMITIR QUE VEHICULOS SE ESTACIONEN DENTRO DE LA ESTACION DE SERVICIO
SIN QUE LOS MISMOS ESTEN EN PROCESO DE COMPRA O DE SERVICIO POR FALLAS MECANICAS

Conforme consta en el Acta de Supervisidon por Actos Inseguros en Grifos y Estaciones de
Servicio Expediente Nro. 201900144966 y el Acta de Supervision por Actos Inseguros en
Establecimientos de Gas Licuado de Petréleo para Uso Automotor - Gasocentros Expediente
Nro. 201900144966 y de las vistas fotograficas obrantes en el expediente, se ha acreditado que
el Administrado permitié el estacionamiento de vehiculos dentro de los limites de la estacién
de servicios, que no se encontraban en ningun tipo de proceso de compra, de servicio o por
fallas mecanicas en contravencién del articulo 852 del Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N2 019-97-EM y modificatorias.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que el acta mencionada precedentemente se presume
como cierta, salvo prueba en contrario conforme a lo dispuesto en el numeral 18.3 del articulo
182 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y
Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2 040-2017-
0OS-CD (en adelante, el Reglamento de Supervisidon de Osinergmin).

Sobre lo anterior, el Administrado mediante escrito de registro N2 2019-144966 de fecha 12 de
diciembre de 2019, presentd fotografias sobre la capacitacién en actos inseguros a su personal,
asi como un manual de Actos y Condiciones Inseguras 2019. Por lo que se advierte que el
Administrado no cuestiona su responsabilidad administrativa, sino que procura atenuarla
mediante acciones correctivas.

En este sentido, cabe precisar que el presente incumplimiento constituye una infraccién
instantdnea que quedd consumada al momento de su verificacidn en la visita de supervisidon de
fecha 06 de septiembre de 2019, porque la finalidad de la norma que regula dicha conducta es
prevenir una afectacion o accidentes contra la seguridad de los usuarios durante la operacién
de recepcidn del combustible para vehiculos.

Al respecto, de acuerdo con el numeral 15.1 del articulo 152 del Reglamento de Supervision de
Osinergmin: “La subsanacién voluntaria de la infraccién solo constituye un eximente de
responsabilidad cuando se verifique que los incumplimientos detectados fueron subsanados
antes del inicio del procedimiento sancionador.” De igual manera, el literal b) del numeral 15.3
del articulo 1592 del referido reglamento sefiala que “(..) Aquellos incumplimientos de
obligaciones sujetas a un plazo o momento determinado cuya ejecucién posterior pudiese
afectar la finalidad que persigue, o a usuarios o clientes libres que se encuentren bajo el dmbito
de competencia de Osinergmin, es un incumplimiento que no es pasible de subsanacién” (...);
por lo que, en el presente caso, la realizacidon de acciones posteriores a la visita de supervision
de fecha 06 de septiembre de 2019, no constituyen eximente de responsabilidad, sino
circunstancias que atenuan la responsabilidad del Administrado.
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En ese sentido, dichas acciones constituyen un factor atenuante de responsabilidad
administrativa de acuerdo al literal g.3) del numeral 25.1 del articulo 252 del Reglamento de
Supervisidon de Osinergmin del -5% sobre la sancién a imponerse, toda vez que las mismas se
presentaron hasta antes de la fecha de vencimiento para presentacién de descargos al
presente procedimiento administrativo sancionador.

Al respecto, considerando que el Administrado ha realizado acciones correctivas del
incumplimiento imputado en su contra antes del vencimiento del plazo de los 05 dias habiles
de notificado el inicio del procedimiento administrativo sancionador a través del Oficio N2
3747-2019-0S/OR ICA (Fecha de notificaciéon: 11 de diciembre de 2019); corresponde
considerar un factor atenuante de — 5% de la multa a imponerse.

2.2. RESPECTO A QUE EL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO EXPENDE COMBUSTIBLES A MOTOS
CON EL CHOFER DENTRO DEL VEHICULO

Mediante Informe Final de Instrucciéon N° 677-2020-0OS/O0R ICA se estipuld que el Administrado,
al momento de la visita de supervision, expendié combustibles a motos con el chofer sentado
dentro vehiculo, lo que contraviene el articulo 582 del Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N2 054-93-EM y modificatorias.

Al respecto, el Administrado ha indicado mediante escrito de registro N2 2019-144966 de fecha
12 de diciembre de 2019, que acepta su culpa por desconocimiento de las normas respectivas.
Asimismo, conforme se refirié precedentemente, presenté fotografias sobre la capacitacién en
actos inseguros a su personal, asi como un manual de Actos y Condiciones Inseguras 2019.

En ese sentido, corresponde sefalar que, de acuerdo al literal g.1) del numeral 25.1 del articulo
259 del Reglamento de Supervisién de Osinergmin, corresponde considerar un favor atenuante
de — 50% en favor del Administrado, toda vez que el mismo ha reconocido de forma expresa,
por escrito e incondicional su responsabilidad administrativa antes de la presentacién e
descargos al inicio del presente procedimiento administrativo sancionador.

En efecto, el Administrado presentd su escrito de reconocimiento de responsabilidad
administrativa con fecha 12 de diciembre de 2019, esto es, dentro de la fecha de presentacién
de descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador - Oficio N2 3747-2019-
OS/OR ICA (Fecha de notificacion: 11 de diciembre de 2019). Razdn por la cual, corresponde
aplicar un descuento de — 50% en la multa a imponerse por la presente infraccién.

Adicionalmente, conforme se refirié precedente el Administrado mediante escrito de registro
N2 2019-144966 de fecha 12 de diciembre de 2019, presenté fotografias sobre la capacitacion
en actos inseguros a su personal, asi como un manual de Actos y Condiciones Inseguras 2019,
las cuales también deben ser valoradas como acciones correctivas de la presente infraccion.

En este sentido, cabe precisar que el presente incumplimiento también constituye una
infraccion instantanea que quedd consumada al momento de su verificacion en la visita de
supervisién de fecha 06 de septiembre de 2019, porque la finalidad de la norma que regula
dicha conducta es prevenir una afectacion o accidentes contra la seguridad de los usuarios
durante la operacidn de recepcion del combustible para vehiculos.
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Al respecto, de acuerdo con el numeral 15.1 del articulo 152 del Reglamento de Supervision de
Osinergmin: “La subsanacién voluntaria de la infraccién solo constituye un eximente de
responsabilidad cuando se verifique que los incumplimientos detectados fueron subsanados
antes del inicio del procedimiento sancionador.” De igual manera, el literal b) del numeral 15.3
del articulo 152 del referido reglamento sefiala que “(..) Aquellos incumplimientos de
obligaciones sujetas a un plazo o momento determinado cuya ejecucién posterior pudiese
afectar la finalidad que persigue, o a usuarios o clientes libres que se encuentren bajo el dmbito
de competencia de Osinergmin, es un incumplimiento que no es pasible de subsanacién” (...);
por lo que, en el presente caso, la realizacidon de acciones posteriores a la visita de supervision
de fecha 06 de septiembre de 2019, no constituyen eximente de responsabilidad, sino
circunstancias que atenuan la responsabilidad del Administrado.

En ese sentido, dichas acciones constituyen un factor atenuante de responsabilidad
administrativa, de acuerdo al literal g.3) del numeral 25.1 del articulo 252 del Reglamento de
Supervisidon de Osinergmin, del -5% sobre la sancién imponerse, toda vez que las mismas se
presentaron hasta antes de la fecha de vencimiento para presentacién de descargos al
presente procedimiento administrativo sancionador, tal y como se detalléd precedentemente.
Siendo asi, respecto a la presente infraccidn, corresponde considerar, adicionalmente, un
factor atenuante de — 5% de la multa a imponerse.

DETERMINACION DE LA SANCION

Por Resolucién de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD y modificatorias, se aprobd la
Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, la cual contempla la sancién que
podra aplicarse respecto del incumplimiento materia del presente procedimiento
administrativo sancionador:

TIPIFICACION Y
ESCALA DE MULTAS
Y SANCIONES DE
HIDROCARBUROS

N° INCUMPLIMIENTO BASE LEGAL

Numeral 2.2 de la
Resolucion de
, Consejo Directivo N2
1 Articulo 852 del Reglamento aprobado 271_23)12_05/03
En la visita de supervision a la Estacién | por Decreto Supremo N2 019-97-EM y . ) y
L P " modificatorias, que
de Servicio con Gasocentro de GLP, se | modificatorias. ,

, . - aprobd la
encontraron vehiculos estacionados Tipificacion Escala
dentro de los limites de la estacion de | Articulo 85.- Esta  prohibido el d: MuItZs
servicios, que no se encontraban en | estacionamiento diurno y nocturno de Sanciones dZ
ningun tipo de proceso de compra, de | vehiculos en los Gasocentros, a menos Hidrocarburos
servicio o por fallas mecanicas. que se encuentren en proceso de '
abastecimiento del servicio.

Sanciones aplicables:
Multa de hasta 300
UIT, o CE, STA, SDA,
RIEy PO

Articulo 582 del Reglamento aprobado

por Decreto Supremo N2 054-93-EM y | Numeral 2.1.6 de la

modificatorias. Resolucion de
. . Consejo Directivo N2

tabl t d bustibl , . -

e,s a. ecimiento expende comoustivies Articulo 58.- Las estaciones de Servicio y | 271-2012-0S/CD vy

liquidos a motos con el chofer sentado . . .

en el vehiculo Puestos de Venta de Combustibles | modificatorias, que

2 ) (Grifos) estan prohibidos de expender | aprobd la

En la visita de supervision a la Estacion
de Servicio con Gasocentro de GLP, se
verifico que personal del
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combustibles derivados de petréleo en | Tipificacion y Escala
los siguientes casos: (...) de Multas y
Sanciones de
4. A motos o motonetas con personas | Hidrocarburos.
sentadas en el vehiculo.
Sanciones aplicables:
Multa de hasta 110
UIT, o CE, STA, SDA,
RIE, CB.

Mediante Resoluciéon de Gerencia General N2 352 de fecha 19 de agosto de 2011 y
modificatorias, se aprobé el “Texto Unico Ordenado de Criterios Especificos de Sancién
aplicables a las infracciones administrativas previstas en la Tipificaciéon y Escala de Multas y
Sanciones de Hidrocarburos”, correspondiendo aplicar, de acuerdo a los referidos criterios
especificos, la siguiente multa por la infraccién administrativa acreditada en el presente
procedimiento:

NUMERAL RESOLUCION QUE MULTA
DE LA APRUEBA CRITERIO .
HECHO VERIFICADO TIPIFICACIO ESPECIFICO CRITERIO ESPECIFICO APLICABLE
EN UIT
N
En la visita de supervision a la
Estacion de Servicio con B.  Incumplimientos  en
Gasocentro de GLP, se Esltal?lecimientos de Venta al
encontraron vehiculos Publico de GLP para Uso
estacionados dentro de los Automot.or (Gasocen.tr.os) Y
. L en Estaciones de Servicio que
limites de la estacion de
o expenden GLP para uso
servicios,  que _ no .se automotor:
encontraban en ningun tipo
de proceso de compra, de Resolucién de Gerencia 10. Se permite ol
servicio o  por  fallas 2.2, General Ne 352-2011- | 0 o oto diumo 4 020
mecanicas. 05/66 nocturno de vehiculos que ng
se encuentran en proceso de
Base Legal: abastecimiento del servicio.
(Articulo 85° del Reglamento|
Articulo 852 del Reglamento aprobado por Decreto
aprobado por Decreto Supremo N2 019-97-EM).
Supremo N¢ 019-97-EM vy
modificatorias. Sancién: 0.20 UIT
En la visita de supervisién a la
Estacion de Servicio con A Incumplimientos en
Gasocentro de GLP, se Establecimientos de Venta al
verifico  que personal del Publico de Combustibles:
establecimiento expende
combustibles  liquidos a 10. En el establecimiento se
motos con el chofer sentado Resolucién de Gerencia | expende combustible a motos|
en el vehiculo. 2.1.6. General N2 352-2011- 0 motonetas con personas 0.20
0S/GG sentadas en el vehiculo,
Base Legal: (Articulo 58° del Reglamento
aprobado por Decreto
Articulo 582 del Reglamento Supremo N 054-93- EM).
aprobado por Decreto
Supremo N2 054-93-EM y Sancién: 0.20 UIT
modificatorias.

Ahora bien, respecto a la aplicacion de atenuantes, debe considerarse que respecto al
incumplimiento N° 1, tal y como se desarrollé precedentemente, el Administrado acredité la
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aplicacion de un factor atenuante de — 5 % por haber realizado acciones correctivas. Por lo que

el monto a imponerse como multa es el siguiente:

Multa en UIT calculada conforme RGG N2 352-2011-0S-GG. 0.20 UIT
Reduccidén de atenuante por accion correctiva de -5% 0.01 UIT
observacion (-5%)
Total Multa con redondeo 0.19 UIT

De otro lado, respecto al incumplimiento N° 2, tal y como se refiri6 precedentemente, el
Administrado acredité la aplicaciéon de dos factores atenuantes. Uno de — 5 % por acciones
correctivas y uno de — 50% por reconocimiento de responsabilidad. Por lo que el monto a

imponerse como multa es el siguiente:

Multa en UIT calculada conforme RGG N2 352-2011-0S-GG. 0.20 UIT
Reduccién por atenuante de Reconocimiento de
Responsabilidad (-50%) 559 0.11 UIT
Reduccién de atenuante por accién correctiva de
observacion (-5%)
Total Multa con redondeo 0.09 UIT

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N° 26734; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios
Publicos, Ley N° 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699; el Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-
2017-0S/CD; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; y la Resolucién de Consejo Directivo N°

057-2019-0S/CD y modificatorias.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. — SANCIONAR a la empresa M & Y SENOR DE MURUHUAY S.A.C. con una multa de
diecinueve centésimas (0.19) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por

el incumplimiento N° 1 sefialado en el numeral 1.4 de la presente Resolucién.

Codigo de pago de infraccién: 190014496601
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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N¢ 1480-2020-0S/OR ICA

Articulo 2°. — SANCIONAR a la empresa M & Y SENOR DE MURUHUAY S.A.C. con una multa de nueve
centésimas (0.09) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por el
incumplimiento N° 2 sefialado en el numeral 1.4 de la presente Resolucion.

Caddigo de pago de infraccion: 190014496602

Articulo 3°. — DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucidn.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencion
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Pert, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacion “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Perd, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacién “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, debera indicarse el cédigo de
infraccion que figura en la presente Resolucién.

Articulo 4°.- Informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento de Supervision de
Osinergmin, su persona tiene la facultad de contradecir la presente Resolucién, mediante la
interposicion ante el presente érgano del recurso administrativo de reconsideracion o de apelacion,
dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la
presente Resolucién.

Articulo 5°.- NOTIFICAR a la empresa M & Y SENOR DE MURUHUAY S.A.C. el contenido de la
presente Resolucion.

Registrese y comuniquese,
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Hermes Mateo Nuiiez Arrascue
Jefe de la Oficina Regional Ica
Organo sancionador
Osinergmin
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