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RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA
Ne 05! _2015-MIPE/3/24.2/OVENES PRODUCTIVOS/DE

Lima, 05 JUN. 2015

VISTOS:

El Memorando N° 1584 -2015/JOVENES PRODUCTIVOS/DE/UGP de fecha 25 de mayo de 2015,
emitido por o Unidad Gerenciaol de Planificacién, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacidn, el Informe N°42
-2015/JOVENES PRODUCTIVOS/UGP/AP, de fecha 25 de mayo de 2015, emilido por el Area de
Planificacidn Monitoreo vy Evaluacion v el Informe N® 237 -2015- JOVENES PRODUCTIVOS/DE/UGAL de
fecha 04 de junio de 2015, emilido por la Unidad Gerencial de Asesoria Legal, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2011-TR de fecha 20 de agosto de 2011, modificado
por Decretos Supremos N° 004-2012-TR y N° 004-2015-1R, se cred el Programa Naciondl de Empleo
Juvenil *Jévenes Productivos”, dependiente del Ministerio de Trabajo y Promecion del Empleo, el cuat
se establece sobre o base de la Unidad Fecutora 002 Capacitacion Laboral Juvenil PROJOVEN, o
misma que cuenta con autonomia técnico-administrativa, econamica y financiera y que tiene por
fnalidad la insercién de 1os, kas jévenes de 15 a 29 afos de edad, de escasos recursos econémicos y/o
en situacion de vulnerabilidad, de las familias mas pobres de [a poblacidn rural y urbana, a través de su
capacitacion y fomento en el acceso ai mercado de trabajo formal;

Que, medianie Resolucion Ministerial N°® 003-2015-TR de fecha 0% de enero de 2015, se designa
| Director Eecutivo como responsable de la administracion y ejecucion presupusstaria de la Unidad
FlFlecutora 002 Programa Nacional de Empleo Juvenit “Jovenes a lg Obra", quien asume la
esponsabilidad de o adminisiracion y ejecucion presupuestaria en el ambifo de su competencia,
conforme a las disposiciones contenidas en el articulo 6° de lo Ley N° 28112, Ley Maorco de la
Adminisiracion Financiera del Sector PUblico y articulo 3° de la Directiva N° 005-2010-EF/76.0), Directiva
para la Ffecucion Presupuestaria aprobada por Resolucién Directoral N° 030-2010-EF/76.01 y sus

modificatorias;

g Que, mediante Resclucion Ministerial N° 179-2012-TR de fecha 26 de julio de 2012, se aprueba
NP 2L A ;j‘ir' el Manugl de Operaciones del Programa Nacional de Emplec Juvenil “Jévenes o ia Obra”,
wr, ! astableciéndose dentro de las funciones de la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto,
s.;: :,e Monitoreo v Evaluacién, lo siguiente: "d) Disefar e implementar el sistema de monitoreo y evaluacion
P del Programa; asi como, estudios de evaluacion de resultodos del Programa.”™;

Que, medionte Resolucién de Direccidon Ejecutiva N° 073-201 4-MTPE/3/24.2/JOVENES A LA
i, OBRA/DE, de fecha 07 de noviembre de 2014, se aprueba las Coordinaciones Funcionaies de Ias
i Jnidades Gerenciales gue forman parten de la estructura del Programa Nacional de Empleo Juvenil
N avenes Productivos”, credndose la Coordinacidn Funcional de Planificacion, Presupuesto, Monitoreo
e 5 Evaluacion, estableciéndose funciones especificas, tales como: "Definir, bajo la orentacion de la
¥ Anidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto, Monitoreo vy Evaluacion los alcances esiablecidos por
el consejo directivo, las estrategias y politicas para el programa, plasmadas € instrumentos de gestion

del mismo [marce [égico y planes operativos).™

Que mediante El Memorando N° 1584 -201 5/ JOVENES PRODUCTIVOS/DE/UGP de fecha 25 de
mayo de 2015, emitido per la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupueste, Monitoreo y Evaluacion
solicita opinién legal respecto al Proyecto de Plan de Moniloreo vy Evaluacion del Programa Nacional
de Empleo Juvenil Jovenes productivos” et cual fue elaberado por el Area de Planificacién Monitorec
y Evaluacion, sustentando que dicho plan sefglado, permitird realizar 1a medicldn de los indicadores
de resultados, productos y actividades en el marco del Programa Presupuestal con enfoque de
resuitados PP 0114 PROEMPLEO, la cudl servird para orientar 1d oportuna foma de decisiones, a porir
de un sistema de monitoreo y evaluacion, que genere informacion clave {sobre el avance de los
diferentes indicadores del Programa Presupuestal}, que faciite ef andlisis y permita nuevos aprendizojes
para la gjecucion de las intervencionas.
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Con las vacaciones de la Unidad Gerencial de Planificacién, Presupuesto, Monitoreo y
Evaluacion y la Unidad Gerencial de Asesoria Legal;

De conformidad con las facultades contenidas en el Decreto Supremo N° 013-2011-TR, sus
modificatorias Decreto Supremo N° 004-2012-TR y N° 004-2015-TR y la Resolucion Ministerial N® 179-2012-
TR de fecha 24 de julio de 2012, mediante el cudl se aprueba el Manual de Operaciones del Programa
Nacional de Empleo Juvenil "Jévenes a la Obra” y modificatorias, asf como la designacién realizada
mediante Resolucidn Ministerial N° 186-2014-TR de fecha 11 de setiembre de 2014.

SE RESUELVE:

Articule 1°.- Aprobar el “Plan de Monitoreo y Evaluacién del Programa Nacional de Empleoc
Juvenit “Jévenes Productivos”, la misma que anexo adjunto forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Arficulo 2°.- Noftificar la presente Resolucidn a todas las Unidades del Programa Nacional de
Emplec Juvenil "Jévenes Productivos”.

Ariculo 3°.- Encargar al Area de Estadistica e Informdtica de la Unidad Gerencial de
Planificacién. Presupuesto, Monitoreo y Evaluacién, la publicacion de la presente Resolucién en el
h.—,m?';;r;\.f\’ortcl Institucional (Pagina Web) del Programa Nacional de Emplea Juvenil “Jovenes Productives".
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REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

Director Ejecutivo
Programa “Jove s Productivos”

Av. Sataverry N°® 655

www.trabajo.gob.pe Jesis Maria
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INFORME N°23 - 2015.JOVENES PRODUCTIVOSIDEMGAL pibeanion pauctives
PARA : CHRISTIAN PAUL CALDERON LUNA Ghn
Director Ejecutivo Hora: % 40
W
DE : JUAN CARLOS BENNER CAYCHO Flma: .P
Gerente de fa Unidad Gerencial de Asesoria l.egal
ASUNTO : Opinion Legal sobre Proyecto *Plan de Monitoreo y Evaluacion del
Programa de empleo Juvenil “Jovenes Productivos’
REFERENCIA ; a) Memorando N° 1584-2015-JOVENES A LA OBRA/DEMUGP
b) Informe N° 42-2015/JOVENES PRODUCTIVOS/DEMGP/AP
FECHA ! Jesus Maria, 0 & Ju. 2005

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar lo siguiente:

[, ANTECEDENTES

11 Mediante documento de fa referencia a), la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto,
Monitoreo y Evaluacién, solicita opinion legal respecto a la aprobacion del “Plan de Monitoreo y
Evaluacion del Programa de Empleo Juvenil *Jovenes Productivas’, €l cual ha sido elaborado
por el Area de Planificacion, Monitoreo y Evaluacion y remitido a través el documento de la
referencia b).

fl.  ANALISIS:

2.1 Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2011-TR de fecha 20 de agosto de 2011, modificado

nor los Decretos Supremos N° 004-2012-TR, se cre6 el Programa Nacional de Empleo Juvenil

R, »j6venes Productivos”, dependiente del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el cuat

A se establece sobre la base de la Unidad Ejecutora 002 Capacitacion Laboral Juveni

T & B PROJOVEN, la misma que cuenta con autonomia técnico-administrativa, econdmica Yy

financiera y que tiene por finalidad la insercidn de los, las jovenes de 15 a 29 afios de edad, de

5Cas0s fecuUrses econdmicos y/o en situacion de vulnerabilidad, de las familias més pobres de

la poblacion rural y urbana, a traves de su capacitacién y fomento en ef acceso al mercado de
trabaje formal.

22 Que, mediante con Resciucién Ministerial N° 179-2012-TR de fecha 26 de julio de 2012, se
aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional de empleo Juvenil “Jovenes a la
Obra”, estableciéndose dentro de las funciones de la Unidad Gerencial de Planificacion,
Presupuesto, Monitorec y Evaluacion, lo siguiente:

‘d) Disefiar e implementar el sistema de monitoreo y evaluacion del Programa; asi como,
estudios de evaluacion de resuftados del Programa.”

23 Medianie Resolucion Ministerial N° 234-2014-TR de fecha 30 de octubre de 2014, se modifica
el articuto 11 del Manual de Operaciones de! Programa Nacional de empleo Juvenil “Jovenes a
la Obra”, e.st_ableciendo lo siguiente:

"w) Establecer, mediante resolucion, Coordinaciones Funcionales dentro de las

Unidades Gerenciales que forman parte de fa estructura def Programa. (..)7
[
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24 Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 073-2014-MTPE/3/24.2/JOVENES A LA
OBRA/DE de fecha 07 de noviembre de 2014, se aprueba tas Coordinaciones Funcionales de
las Unidades Gerenciales que forman parten de la estructura del Programa Nacional de Empleo
Juvenil “Jovenes Productivos’, creandose la Coordinacién Funcional de Planificacion,
Presupuesto, Monitoreo y Evaluacién, estableciéndose funciones especificas, tales como:

“. Definir, bajo la orientacion de la Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesto,
Monitoreo y Evaluacién los alcances establecidos por el consejo directivo, las
estrategias y politicas para el programa, plasmadas e instrumentos de gestion del
mismo {marco logico y planes operativos).”

25 Que, mediante Informe N° 42-2015/JOVENES PRODUCTIVOS/DE/UGP/AP, el Jefe del Area
de Planificacién, Monitoreo y Evaluacion, sefiala que de conformidad con los objetivos del
Programa, se busca viabilizar las politicas sociales destinadas a atender la poblacion objetivo,
por lo que dicha Area elaboré el “Plan de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Empleo
Juvenil “Jovenes Productivos”, el cual manifiesta que se encuentra formulado en el marco de!
Programa Presupuestal 0116 - Mejoramiento de la Empleabilidad e insercion Laboral —
PROEMPLEQ, con indicadores definidos, los cuales se traducen en el Marco Logico y en el
Plan Operativo Institucional, actividades netamente cuantitativas y otros que midan aspectos
para el logro de resultados como indicadores de proceso y de resultado, la cual servird para
orientar la oportuna toma de decisiones, a partir de un sistema de monitoreo y evaluacion, que
genere informacién que faciiite el analisis y permita nuevos aprendizajes para la ejecucion de
las intervenciones.

Que, “Plan de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Empleo Juvenil “Jovenes Productivos”,
establece como objetivo general: “Orientar la toma de decisiones, a partir de un sistema de
monitoreo y evaluacion, que genere informacion clave (sobre el avance de los diferentes
indicadores del programa Jovenes Productivos en el marco del Programa Presupuestal
PROEMPLEOC 01186}, que facilite el anéfisis y permita nuevos aprendizajes para la ejecucion de
fas intervenciones.”

27 En tal sentido, de acuerdo a las funciones asignadas a la Direccion Ejecutiva' corresponde se
apruebe mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva el “Plan de Monitoreo y Evaluacion del
Programa de Empieo Juvenit “Jovenes Productivos”, cuyo Proyecto identifica o siguiente:

- Caracteristicas del Programa
. Elaboracién def Plan de Monitoreo y Evaluacion
- Cronograma de Actividades
- Presupuesto Estimado
- Instrumentos de Monitoreo y
Anexos.

1R M. N® 179-2012-TR - Manual de Operaciones del Programa Nacional de empleo Juvenil “Jovenes ala Cbra".
“Articufo 11.- Funciones de !a Direccion Ejecutiva
(...}

h) Expedir resoluciones directorales en asuntos de su competencia. {...)"

Av. Salaverry N® 655

babaje. geb.pe Jesis Maria
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iil. OPINION:

Estando a las consideraciones expuestas ésta Asescria OPINA QUE:

De acuerdo a las funciones sefialadas en el Manual de Operaciones del Programa “Jovenes
Productivos’, corresponde gque la Direccion Ejeculiva apruebe mediante Resolucién de
Direccion Ejecutiva, la “Plan de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Emplec Juvenil
"Jovenes Productives”

- Adjunto proyecto de Resolucion de Direccién Ejecutiva y Proyecto del Plan.
Sin otro en particular, quedo de usted.
Atentamente,

bg \KATTYA M. PAUGAR BERROCA
nidgd Gerencial de Ase Leg
Vi

Programa "Jovengs Productf

Visto el Informe N°23Y - 2015-JOVENES PRODUCTIVOS/DEAJGAL que antecede y con la
conformidad del suscrito, remitase a la Direccion Ejecutiva para sus fines.

T Y T YRR L L oy

---------

tpag, JUAN CARLOS BENNER CAYCHO

RENTE DE LA UHIDAD
GER%ECIAL DE ASESORIALIGAL

TIOGRA VA Jovmas Produciiees

1 - M~ o . B R B ol
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1589
MEMORANDO N¢_ - 2015/JOVENES PRODUCTIVOS/DE/UGP

A : JUAN CARLOS BENNER CAYCHO
Gerente de la Unidad Gerencial de Asesoria Legal

BE : ORLANDO HUERTA ZELAYA
Gerente de ia Unidad Gerencial de Planificacion, Presupuesta,
Monitoreo vy Evaluacién

ASUNTO : Opinién Legal del Proyecto “plan de Monitoreo y Evaluacién del
programa de Emplea Juvenil lévenes Productivos”

REFERENCIA INFORME N2 42 - 2015/JOVENES PRODUCTIVOS/UGP/AP

FECHA : Lima, 25 de mayc del 2015

Es grato dirigirme a ysted para saludarlo cordialmente y at mismo tiempo solicitarle opinién
fega! correspondiente al Proyecto denominado PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DEL
PROGRAMA NACIONAL DE EMPLEQ JUVENIL JOVENES PRODUCTIVOS”, el mismo gque fue
elaborado por el Area de Planificacién, Monitoreo y Evaluacidn.

Al respecto se adjunta dicho proyecto para tal efecto. Asimismo, se precisa gue ia importancia
de su aprobacion servird para realizar ta medicién de los indicadores de resultados, productos
y actividades en e| marco del Programa presupuestal con enfoque de resultados PP 0116
PROEMPLED, la cual orientara la oportuna toma de decisiones, @ partir de un sistema de
monitoreo y evaluacion, que genere informacion clave {sobre el avance de los diferentes
indicadores del Programa presupuestal), facilite el analisis y permita nuevos aprendizajes para

la ejecucion de las intervenciones.

Por lo tanto, se recomienda una vez vertida la opinidn legal, correr trasiado a la Direccidn
Ejecutiva para la emisién correspondiente del Acto Resolutivo.

Sin otro particular, hago propicia para expresarle los sentimientos de mi especial estima.

Atentamente,

cisi1pDo

AR GIEAMA Yoneenar Erodiciived
UNIDAD GEREHGIAL DE ASCSORIALEGAL

(16 MAY 2815
(I ———
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INFORME N2 42 - 2015/JGVENES PRODUCTIVOS/UGP/AP

RE?EB&E‘.}G
A ; ORLANDO HUERTA ZELAYA Programe “Jévenes ProterTo .
Posrsicacin, Froseueien bonising y vzt
Gerente de la Unidad Gerencjal de Planificacion, Presm%ﬂs\?&
Monitoreo y Evaluacidn MAY 2015
HOM s e

DE : PEDRO TAQUEDA VARGAS
Jefe del Area de Pianificacion, Monitoreo y Evaluacion

ﬂrmaﬂ)

ASUNTO : Proyecto “Plan de Monitoreo y Evaluacién del Programa de Empleo
Juvenil Jévenes Productivos”

FECHA : Lima, 25 de mayo del 2015

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordiaimente y al mismo tiempo adjuntarie al
presentz el Proyecto denominado PLAN DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL PROGRAMA
NACIONAL DE EMPLEO JUVENIL JOVENES PRODUCTIVOS” para el presente ejercicio 2015, a
efectos de que su despacho gestione la aprobacion correspondiente mediante acto Resolutivo
para su aplicacién respectiva en el Programa.

L ANTECEDENTES

1.1. £l Programa Nacional de Empieo Juvenil “Jovenes Productivos 7, tiene como
objetivo  desarroliar y fortalecer las competencias laborales y de
emprendimiento de los jovenes de 15 a 29 afios de edad en situacién de
pobreza , pobreza extrema y/o vulnerabilidad del ambito urbano y rural
facilitando el acceso al mercado de trabajo formai.

1.2. El Programa Nacional de Empleo Juvenil — "JOVENES PRODUCTIVOS ”, forma
parte de la estructura orgénica del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec
(MTPE), adscrite al Vice Ministerio de Promocion dej Emplec y Capacitacion
Laboral, constituye fa Unidad Ejecutora: 002 del Pliego: 012 y cuenta con
autonomia econémica, administrativa, financiera y técnica.

De este modo busca viabilizar politicas sociales destinadas & atender a esta
poblacién, mas aln si se encuentra en situacion de vulnerabilidad y exciusion
socio-laboral debido a la fragilidad con la que pueden sufrir eventos de quiebre de
ingresos o no percepcién de los mismos.

M. BASE LEGAL

2.1. Ley N° 27711, Ley del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empieo.

2.2. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

2.3. Ley N° 29381, Ley Orgdnica del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
2.4, tey N° 28518, Ley Modalidades Formativas Laborales.

2.5. Ley N° 30281 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015.



~pecenio ae 135 Fersunds Ll Wistapauidau 1 S i
Afio de la Diversificacién Productiva y del Fortalecimiento de la Educacion

2.6. Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, Aprueban los Lineamientos para la
elaboracién y aprobacién del reglamento de Organizacién y Funciones por parte
de las entidades de la Administracién Puablica.

2.7. Decreto Supremo N° 004-2010-TR, Aprueban el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

2.8. Decreto Supremo N° 013-2011-TR, Crean el Programa Nacional de Empleo Juvenil
“)évenes a la Obra”.

2.9. Resolucién Ministerial 173-2002-TR, Aprueban el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promoci6n del Empleo.

2.10. Resolucién Ministerial N° 272-2009-TR, Aprueban el Plan Sectorial de Accidén para
la Promocién del Empleo Juvenit 2009-11 al 2012-I.

2.11. Resolucién Ministerial N° 276-2010-TR, aprueba la Directiva N° 004-2010-MPT/4
“ Normas para la Formulacién, Aprobacién y Modificacién de Directivas en el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y su modificatoria mediante
Resolucion N° 045 — 2011-TR”.

2.12. Resolucién Ministerial N° 105-2011-TR, Aprueban los “Lineamientos de Politica
Socio Laboral 2011-2015 de los Sectores Trabajo y Promoci6n del Empleo”.

2.13. Resolucién Ministerial N° 179-2012-TR, Aprueban el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes a la Obra”, y sus modificatorias.

2.14. Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 071-2014-MTP/3/24.JOVENESA LA OBRA/DE
aprueban el Clasificador de Cargos del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jovenes a la Obra.

2.15. Resoluciéon Directoral Ejecutiva N°® 073-2014- MTP/3/24 JOVENESA LA OBRA/DE.,
se aprueba las Coordinaciones Funcionales de las Unidades Gerenciales gue
forman parte de la Estructura del Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes
a la Obra”.

. ANALISIS

Es importante mencionar que el presente Plan de Monitoreo y Evaluacién del Programa
Nacional de Empleo Juvenil Jévenes Productivos, se encuentra formulado en el marco del
Programa Presupuestal 0116 Mejoramiento de la Empleabilidad ‘e Insercién Laboral —
PROEMPLEO. Dicho esto, se tiene que si bien el PP 0116 PROEMPLEQ cuenta con indicadores
definidos (a todo nivel), los mismos que se traducen en el Marco Légico y en el Plan Operativo
Institucional, debemos tener en cuenta que los indicadores de actividad son netamente
cuantitativo, al respecto no se han considerado otros indicadores que midan aspectos
importantes para el logro de los resultados esperados tales como: indicadores de Procesoy de
Resultado (cuantitativos y cualitativos).

El presente Plan de Monitoreo y Evaluacién permitira orientar la toma de decisiones, a partir
de un sistema de monitoreo y evaluacién, que genere informacién clave sobre el avance de los
diferentes indicadores del Programa Jévenes Productivos, que facilite el analisis y permita
nuevos aprendizajes para la ejecucién de las intervenciones

Av. Salaverry N® 655

www.trabajo.gob. > p
bajo.gob.pe Jesiis Maria



iinisterio

de Trabajo
¥ Promociin

&y Trabajo

Mintsterie de Trabajo y Promoclon del Emples

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de fa Educacidin

Es importante recalcar que el alcance de las acciones del monitoreo van mas alla del simple
seguimiento a los indicadores, éstos solo alertan scbre una mejora, estancamiento o retardo
en el cumplimiento de las actividades planificadas, pero no ofrecen referencia sobre la calidad
con gue se desarroltaron las mismas, que s fo que se quiere al presentar el proyecto del Pian
de Monitoreo y Evaluacion.

V. CONCLUSION

En tal sentido se ha formulado ef PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE
EMPLEO JUVENIL JOVENES PRODUCTIVOS”, a efectos de realizar la medicién de los indicadores
de resultados, productos y actividades en el marco del Programa Presupuestal 0116
PROEMPLEQ, la cual servird para orientar la oportuna toma de decisiones, a partir de un
sistema de monitoreo v evaluacién, que genere informacion clave (sobre el avance de los
diferentes indicadores), facilite €l andlisis y permita nuevos aprendizajes para la ejecucion de

las intervenciones,
V.- RECOMENDACION

Se eleve dicho proyecto a efectos de que se gestione y apruebe el mismo para su gjecucién

correspondiente en el Programa.

Sin otro particular, hago propicia para expresarie los sentimientos de mi especial estima.

Atentamente,

“IC PEORO TAGUELA VARGAS
Jefa del Area de Plarificacicn,
Monitoreo y Evaluacn
Programa ¥ Jovenes Frosiuctives”
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CONTENIDO

INTRODUCCION
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I. INTRODUCCION

El PME (Pian de Monitoreo y Evaluacién} es un instrumento que permitird organizar
sistematicamente las acciones de monitoreo para medir el avance y logros de los Planes. En éi, se
describen las técnicas, metodologias, instrumentos y recursos que se van a emplear para

monitorear y evaluar las actividades y proyectos de los planes

Evaluar periddica y sistematicamente [os progresos de! Programa Presupuestal 0116 PROEMPLEQ
2015 - Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes Productivos®, son tareas que garantizaran
que tas Funcionarios, Servidores Publicos, vy trabajadores en general de! Programa y del Pliego

puedan disponer de las informaciones y tomar las decisiones pertinentes y oportunas.

La Ejecucion del Plan de Monitoreo y Evaluacion estara bajo 1a responsabilidad de la Unidad

Gerengial de Planificacién, Presupuesto, Monitoreo y Evaluacidn (UGP) y sus areas

correspondientes, ademas contara con la participacion de las distintas Unidades Gerenclales vy
Qies de areas y personal del Programa Nacional de Empleo Juvenil “"Jévenes Productivos”,
[~}
4
Hstablecido verificaran los avances O desviaciones de lo planificado para que tomen las decisiones

ienes utilizando los instrumentos disenados para tates propositos y conforme al cronograma

bertinentes y oportunas correspondientes a su nivel de competencia.
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Il. OBJETIVOS DEL MONITOREO Y LA EVALUACION

2.1 General
Orientar la toma de decisiones, a partir de un sistema de monitoreo y evaluacion, que
genere informacion ctave (sobre el avance de los diferentes indicadores del Programa
Jévenes Productivos en el marco del Programa Presupuestal PROEMPLEO 0118),
facilite e} anélisis y permita nueves aprendizajes para la gjecucion de las intervenciones.

2.2 Especificos

1. Disefar e implementar las herramientas de seguimiento, monitoreo y evaluacion para
la medicién de ios indicadores de resultados, productos y actividades en el marco del
Programa Presupuestal con enfogque de resultados.

5 Realizar &l monitoreo a las recomendaciones vertidas en el proceso de seguimiento, a
fin de alinear las intervenciones del Programa Presupuestal hacia el logro de las
metas establecidas y coadyuve a una toma de decisiones oportuna, con enfoque de
resuitados.

Il. BASE LEGAL

a) N° 27711, Ley del Ministerio de Trabajo y Promacién del Empleo.

b) Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

c) Ley N° 29381, Ley Organica del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

d) Ley N° 28518, Ley Modalidades Formativas Laborales.

e) Ley N° 30281 Ley de presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015,

f) Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, Aprueban los Lineamientos para la elaboracion
y aprobacién del reglamento de Organizacion y Funciones por parte de las entidades
de la Administracion Publica.

g) Decreto Supremo N° 004-2014-TR, Aprueban el Reglamento de Organizacion y
Funciones de! Ministerio de Trabajo ¥ Promocion det Emplec.

h) Decreto Supremo N° 0413-2011-TR, Crean el Programa Nagcional de Empleo Juvenil
“Jovenes a la Obra”.

i)y Decreto Supremo N°® 004-2015-TR, que aprueba el cambio de la dencminacion del
Programa Nacional de Empleo Juvenit *Jovenes a la Obra" por la de Programa
Nacional de Empleo Juvenit "Jévenes Productivos”.

) Resolucién Ministerial 173-2002-TR, Aprueban el Regiamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

ky Resolucion Ministerial N° 272-2009-TR, Aprueban e! Plan Sectorial de Accidn para ta
Promocién del Empleo Juvenil 2009-i1 al 2012-1.

N Resolucion Ministeriai N°® 276-2010-TR , aprueba la Directiva N° 004-2010-MPT/4 °
Normas para la Formulacion, Aprobacién y Modificacién de Directivas en el Ministerio

4
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de Trabajo y Promocién del Empleo y su modificateria mediante Resolucion N° 045 —
2011-TR".

m) Resolucién Ministerial N° 105-2011-TR, Aprueban los "Lineamientos de Poiftica Socio
Laboral 2011-2015 de los Sectores Trabajo y Promocion del Empleo”.

n) Resolucion Ministerial N° 179-2012-TR, Aprueban e! Manual de Operaciones dei
Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jovenes a la Obra”, y sus modificatoriasg,

o) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 071-2014-MTP/3/24.JOVENESA LA OBRA/DE.
aprueban el Clasificador de Cargos del Programa Nacional de Empleo Juvenil
Jévenes a la Cbra.

p) Resolucién Directoral Ejecutiva N° 073-2014- MTP/3/24. JOVENESA LA OBRA/DE,
se aprueba las Coordinaciones Funcionales de las Unidades Gerenciales que forman
parte de la Estructura delf Programa Nacional de Empleo Juvenil "Jévenes a la Obra”.
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V. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

4.1. Problema identificado
Dificuttad para la insercién laboeral formal de ja poblacion econdmicamente activa en
condiciones de vulnerabilidad socic — laboral en el mercado de frabajo.

4.2. Resultado Especifico
La Poblacién economicamente activa en condiciones de vulnerabitidad socio-laboral logra

insartarse formalmente en &l mercado de trabajo.

4.3. Indicadores de desempefio a nivel de Resultado especifico

» % de la poblacion egresada insertada formaimente en el mercado de trabajo.

« % de la poblacién con discapacidad egresada insertada formalmente en el mercado de
trabajo.

indicadores de Desempeifio a nivel de Producto

Producto 1: Personas con competencias laborales para el empleo dependiente
formal en ocupaciones basicas

o Y% de personas que han aprobado las capacitaciones con respecto al total de personas
atendidas

« % de personas con discapacidad que han aprobado las capacitaciones con respecto al
total de personas con discapacidad capacitado

» % de empleadores que consideran gue ios beneficiarios capacitados (15 a 28) cuentan
con competencias basicas ¥ transversales para el empieo

N + % de empleadores gue consideran que los beneficiarios cuentan con competencias
1. " N .
' / técnicas que responden a sus requerimientos laborales.

R Producto 2: Personas Intermediadas para su insercion lahoral
« % de personas atendidas inscritas en I3 bolsa de trabajo derivadas a una empresa

« % de personas atendidas con discapacidad inscritas en la bolsa de trabajo derivadas a
una empresa
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4.5. |ndicadores de Produccién Fisica a nivel de actividad
Actividades del Producto 1
s Numero de expedientes

« Numero de personas acreditadas

» Numero de personas atendidas por el Servicio de Capacitacion en Competencias
Basicas y Transversales

» Numero de perscnas con discapacidad atendidas

» Numero de personas atendidas por ei Servicio de Capacitacidn Técnica
Actividades del Producto 2

« Numero de personas inscritas en la bolsa de trabajo

» Namero de personas atendidas por los Talleres de Asesoria para la Busqueda del
Emplec (Taller ABE}

« Numero de Personas con discapacidad colocadas (Asistidas)

Identificacion de actores involucrados

Para el acopio de data, el presente Plan de Monitoreo y Evaluacion, define los siguientes
roles funcionales:

Responsable No aplica No aplica Consistencia de | Articula con | Trimestral
técnico del la informacién | los equipos
Programa iécnicos
Presupuestal
Coordinacion de No aplica Claboracion de | Confiabilidad de | Coordina el | 111mestial | Mediano
Seguimiento ¥ reportes la informacion registro de
Evaluacion del PP la
informacion
Unidades Aplicacion de | Acopio de datos | Alcance de fa Realiza Mensual Bajo
Qerenciales instrumentos informacion seguimiento
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V. ELABORACION DEL PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION

5.4. HERRAMIENTAS DEL PLAN

El presente Plan de Monitoreo y Evaluacion tiene como instrumentos claves, l0s
siguientes:

5.1.1. Matriz de Marco Logico: Contiene |2 secuencia légica de! programa (resultadoes,
productos, actividades e insumos}. Al ser el Marco Logico la base principal del
programa, es necesario tomarlo en cuenta para el desarrollo de ias acciones de
monitoreo y evaluacion. En ese sentido se tiene que:

a) Los Indicadores de Resultado Especifico y Producto, serfan sometidos a
procesos de monitoreo y gvaluacion,

b} Los Indicadores de Actividades, serfan parte de los procesos de monioreo.

5.4.2. Plan Operativo institucional - POl 2015: Contiene una lista detallada de las
actividades, asi como las metas, la temporalidad de fa actividad y los responsables
de su ejecucion.

£l Plan Operativo 2015 y el Plan de Monitoreo y Evaluacion estan vinculados entre
sf y coinciden en la programaciéon de actividades y metas, acorde con la
planificacién del marco l6gico del PPR. Sin embargo, mientras el POI se arienta al
) .. cumplimiento de las metas globales y generalmente se orienta en los periodos
MH irimestrales, el Plan de Monitoreo y Evaluacion prioriza las actividades, productos y
' A resultado especifico con sus indicadores, y realiza un andlisis del cumplimiento de
ras metas a un nivel desagregade, que coadyuven a una toma de decisiones que
ayuden a alcanzar los resultados esperados.

Por otro lado el POl orienta su seguimiento a partir del cumplimiento de las tareas y
de las actividades a nivel general, mientras que e! Plan de Monitoreo y Evaluacién
enfatiza los principales indicadores de las actividades, productos y resuitado
especifico. Su seguimiento no se otienta at cumplimiento de las metas de manera
exclusiva sino también a identificar los factores que lo limitan o facilitan y proponer
recomendaciones que coadyuven a una toma de decisiones gue encausen o
fortalezean el logro de cada intervencian.

5.1.3. Matriz de Operacionatizacién de indicadores — MOI; La MOl es un instrumento
de gestion que permite realizar un seguimiento oportuno de las metas programadas
en base a indicadores tanto de produccién flsica e indicadores de desempefo. La
misma contiene: 1. La definicion dei indicador, 2. €l método de célculo 3. Frecuencia
de Medicién; 4. Técnica o Herramienta utilizada, 5. Observaciones.
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5.1.4. Indicadores Adicionales: Si bien el PP PROEMPLEOQ ya cuenta con indicadores
definidos (a todo nivel}, los mismos que s& traducen en e Marco Légico y en el Plan
Operativo Institucional, caemos en cuenta que jos indicadores de actividad son
netamente cuantitativo, at respecto no se han considerado otros indicadores que
midan aspectos imporiantes para el logro de los resultados esperados tales como:

v Indicadores de Procesa
Al respecto, en el presente Plan se proponen los siguientes indicadores:

1. % de ECAPs visitadas gue brindan el servicio en condiciones aceptables con
respecto a las ECAPs visitadas. Con este indicador lo que se pretender es
determinar la Calidad del servicio brindado por la ECAP ai usuario
(beneficiario).

2. % de jovenes que reportan estar satisfechos con el servicio que brinda el
programa con respecto al total de entrevistados. Con este indicador se
pretende determinar el nivel de satisfacciéon del usuario (beneficiario} con
respecte al servicio que recibe.

Es importante recalcar que e! alcance de las acciones dei Monitoreo van mas alla
del simple seguimiento 2 los indicadores, éstos solo alertan sobre una mejora,
estancamiento o retardo en el cumptimiento de las actividades planificadas, pero no
ofrecen referencia sobre la calidad con que sé desarrollaron las mismas, que es lo
gue se quiere al presentar los indicadores mencionados anteriormente.

v Indicadores de Resultado
Al respecto, en el presente Plan se prepone el siguiente indicador;

3. % de jovenes heneficiarios que permanecen en el mercado laboral durante tres
meses a mas continuos luego de la capacitacion con respecto a los jovenes
encuestados. Con este indicador lo que se pretende es determinar el grade de
permaneancia laboral que obtienen nuestros jévenes beneficiarios una vez que
egresan de los cursos de capacitacion laboral.

5.2. PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos para reaiizar el seguimiento y monitorec de los indicadores de las
intervencionas del Programa, estén definido por las siguientes fases, acorde con el ciclo
de monitores y evaluacion:

5.2.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

a) Monitoreo desde la Sede Central — MTPE
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v Indicadores de Produccion Fisica

Este tipe de indicadores es ja medida sobre cantidades de bienes y servicios
provistos {productos y/o actividades) en términos de una unidad de medida
establecida’.

La informacién correspondiente a este tipo de indicadores, sera levantado
mediante Revisiones Trimestrales de Informes Técnices, Se realizara con las
unidades técnicas, a efectos de observar las posibles explicaciones dei
comportamiento de los indicadores y las razones por ias cuales se cumplieron
o no las metas programadas y las medidas correctivas factibles a realizar.

£] monitoreo de gabinete tiene como principales herramientas ei analisis de las
fuentes documentarias, los informes técnicos, etc.

Csta informacion serd exiraida de dos fuentes de informacion. La primera es el
aplicativo informéatico del Programa Jévenes Productivos, JOVENNET y la
segunda, es decir para aqueilos indicadores que nc se hallan registrados en
dicho aplicative, la fuente de informacion a utilizar seran los reportes
trimestrales de cada area encargada de su ejecucién, la misma que debe estar
visada por el jefe del area, asi como por el Gerente de la Unidad Gerencial a la
gque corresponda y remitida a la Unidad Gerencial de Presupuesto,
Planificacion, Meonitoreo y Evaluacién con copia al érea de Planificacion.

v Indicadores de Desempeiio o Resultado
Este fipo de indicadores es la medida sobre ef logro de resultados, la entrega
de productos o satisfaccion de los atributos del producte de las dimensiones de
eficacia, sficiencia, calidad y/o economia.
En cuanto a los indicadores de resultado gque sera medido desde gabinete son
los siguientes:

« DE RESULTADO ESPECIFICO

1. % de la poblacién egresada insertada formalmente en el mercado de
trabajo.

Planila Electrénica /Sistema de informacion,
seguimiente, monitoreo y supervision del programa

Area de Planificacion Monitoreo y Evaluacion

Nacicnal

' Direciiva N® 0081-2015-EF/50.01 "Directiva para los Programas Presupuestales en &l marco de {a Programacion y Formulacion

del Presupuesto del Sector Publico para el aho fiscal 2016".
10
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2. % de la poblacion con discapacidad egresada Insertada formalmente
en el mercado de trabajo.

Pianilla Electrénica/ Sistema de informacién,
seguimiento, monitoreo y supervision def programa

Trimestral

Cuantitativa

Area de Planificacion Monitoreo y Evaluacion

Nacicnal

« DE PRODUCTO
PRODUCTO 1

1. % de personas que han aprobado las capacitaciones con respecto al
totat de personas atendidas

JOVENNET / Reportes trimestrales de las Unidades
Gerenciales/ Areas vinculadas

Trimestral

Cuantitativa

Area de Planificacion Manitoreo y Evaluacién

Nacional

2. % de personas c<on discapacidad que han aprobado las
capacitaciones con respecto al total de personas con discapacidad
capacitado.

JOVENNET / Reportes trimestrales de las Unidades
Gerenciales/ Areas vinculadas

11
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¢ PRODUCTO 2

1. 9% de personas atendidas inscritas en la bolsa de trabajo derivadas a
una empresa.

SILNET / Reportes trimestrales de las Unidades
Gerenciales/ Areas vinculadas

Trimestral

Cuantitativa

Area de Planificacién Monitoreo y Evaluacion

Nacional

2. % de personas atendidas con discapacidad inscritas en [a bolsa de
trabajo derivadas a una empresa

SILNET / Reportes trimestrales de las Lnidades
Gerenciales/ Areas vinculadas

Trimestrai

Cuaniitativa

Area de Planificacion Monitoreo y Evaluacién

Nacional

b) Monitoreo desde las Unidades Zonales

1.1) Monitoreo de Gabinete

Sera realizado entre e equipo de trabajo de las Unidades Zonales donde el
programa interviene y el equipo técnico de monitoreo y evaluacion el mismo
que esta conformado por el jefe del area, los Especialistas, Analistas e
integrantes del Area de Planeamiente Monitoreo y Evaluacion de la Unidad
Gerencial de Planeamiento Presupuesto Monitoreo y Evaluacién del Programa
jovenes Productivos. El monitoreo de gabinete esta orientado a las revisiones
documentarias referidas a los diversos procesos del Programa Jévenes
Productivos y sobre la cual la Unidad Zonal tiene parte de responsabilidad.

12
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b.2) Monitoreo de Campo

Se realizara a efectos de verificar In situ, en algunas zonas priorizadas,
evidencia que dé cuenta de la calidad de los servicios prestados, la percepcion
del ptblico usuaric de dicho servicio, entre otros. £l monitoreo de campo no €8
lo mismo que la supervision, ya que esta gliima se orienta a la verificacion de la
prestacion de los servicios acordes con ia normativa, Las visitas de monitoreo,
estan orientadas a brindar retroalimentacion a los prestadores de los servicios
sobre la calidad de su implementacion orientado a los objetives del mismo.

v Indicadores de Produccion Fisica
Para el recojo de este tipo de informacién, es precigo indicar gue, al no haliar
indicadores de tipo cuanti/cuaiitative que generen evidencia de la calidad de los
servicios ofrecidos por el programa es ue se generan dos indicadores que
pretenden recoger esta informacidn:

« DE PRODUCTO 1

1. % de ECAPs visitadas que brindan el servicio en condiciones
aceptables con respecto a las ECAPs visitadas. Medicion de Calidad
del servicio brindado.

—

2. % de jovenes gue reportan estar satisfechos con el servicio que
brinda el programa con respecto al total de entrevistados. Nivel de
satisfaccién del usuario del servicio.

Trimestral \‘

Grupos focales

Guia de preguntas

Area de Planificacién Monitoreo y Evaluacion

Nacicnal

i3
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v indicadores de Desempeiio
Con estos indicadores, se pretende medir el logro de resultados, la entrega de
productos o satisfaccién de los atributos del producte en fas dimensiones de
eficacia, eficiencia, calidad y/o economia.

El programa Jovenes Productivos, a través del presente Sistena de Monitoreo
y Evaluacién, busca realizar un seguimiento de los resultados obtenidos, es
decir se centrara en seguir los efectos del proyecto (las respuestas de la
poblacién beneficiaria a los productos que brinda el programa) y los impactos
(la contribucion gue hace el programa a un cambio fundamental y sostenible
para la poblacion objetivo).

En cuanto a los indicadores de resultado que serdn recogidos desde el trabajo
de campo, son:

» DE RESULTADO ESPECIFICO

Ei Marco Logico del programa no contempia indicadores cuatitativos, por tanto
en el presente Sistema de Monitoreo y Evaluacion se han ingorporado dos
indicadores, los mismos que miden: 1. Permanencia Laboral del beneficiario del
programa.

1. % de jovenes beneficiarios que permanecen en el mercado laboral
durante tres meses continuos luego de la capacitacién con respecto a
los jovenes encuestados. Permanencia Laboral.

Cuestionario

Area de Planificacion Monitareo y Evaluacion

Nacional

14
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+ DE PRODUCTO 1

1. % de empresas gue consideran que los beneficiarios {15 a 29 afos)
cuentan con competencias clave para el empieo.

(Guia de preguntas

Area de Planificacion Monitoreo y Evaluacion

Nacional

2. % de empresas que consideran que beneficiarios (15-29 afios)
cuentan con competencias técnicas que responden a Sus
requerimientos laborales

Trimestral

Cuslitativa

Entrevistas

: Area de Planificacion Monitoreo y Evaluacion

5.2.2. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El procesamiento y Andlisis de la informacion lo realiza el area de Planificacion,
Monitoreo y Evaluacién de la Unidad Gerencial de Presupuesto, Planificacion,
Monitoreo y Evaluacion del Programa Nacional de Empleo Juvenil Jovenes
Productivos, @ partir de: a) la base de datos extraida del aplicativo informatico
JOVENNET, b) reportes trimestrales de cada area del programa encargada de su
ejecucion y ¢} la informacion recogida a través del trabajo de campo.

Ademas de la informacion anteriormente mencionada {comportamiento de
indicadores), el area de Planificacion, Monitoreo y Evaluacion realizaré un cruce de
informacién que contempla tanto a la meta fisica como a la meta financiera. Asi
como el avance financiero previsto y el avance real.

Debido a que el monitoreo consiste en un examen continuo y periédico de ejecucion
de las diversas actividades det programa, a fin de valorar el avance, determinar
15
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dificultades o preblemas detectados y recomendar medidas correctivas, el informe
de avance de las actividades dara respuesia a las siguientes preguntas:

> ¢ Estan disponibles los recursos como se habia previsto?

» ¢ Estan realizandose la actividad de acuerdo al Plan Anual de Trabajo?

> ¢Ha habido cambios importantes que variaron &l curso de las actividades
planificadas?

5 ¢ Qué problemas se han encontrado?

» ¢Qué medidas correctivas se han previsto?

5.2.3. DIFUSION -SOCIALIZACION DE LA INFORMACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES

Los resuitados (positivos o negativos) de todo el proceso de Moniioreo y Evaluacion
seran difundidos y socializados entre diversos actores involucrade en el programa,
para asegurar la implementacion y continua retroalimentacién de aprendizajes.

Dicha informacion difundida contendré recomendaciones a ser implementadas con
la finalidad de mejorar los procesoes y lograr os objetivos propuestos.

Posteriormente, el area de Planificacion, Monitoreo y Evaluacion realizara e!
seguimiento a las recomendaciones técnicas vertidas mediante informes o reportes.
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VI. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Para implementar el Plan de Monitoreo y Evaluacion, se tiene el siguiente croncgrama de
Actividades:




Minksterio

de Trabaj

31 Trabaj

Mlnisturid ¢de trabalo y Promocion del Empleo

Afo de

VIl. PRESUPUESTO ESTIMADO

“Decento de las Personas con Discapacidad en el Perd”
la Diversificactdon Productiva y del Fortalecimiento de la Educacion

PROCEDIMIENTO

recomienda cont
de Audio

«  Elcosto de vigticos esld determinado en base 2 Directiva N° 0071-2013 Jovenes a la Obra* NORMAS 'Y

|0

S PARA EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS PASAJES Y OTROS GASTOS EN COMISION BE

SERVICIOS ¥ RENDICION DE CUENTAS (S/. 320 .00} por 02 dias de comision, por una persona. El Coste de los
pasajes aéreos y lerrestres esta estimado a precio de mercado.

REQUERIMIENTO DE EQUIPOS.- A efectos de darle funcionabilidad al presente Plan se

ar con los siguientes equipos: 03 Camaras digitales Semi-profesional / 03 Grabadoras

18
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Vill. INSTRUMENTOS DE MONITOREQ
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8.1 INSTRUMENTOS DE INDICADORES DE PRODUCCION FiSICA - PRODUCTO 1

LISTA DE COTEJO DE SERVICIOS

DATUS GENERALES

REGION SEDE
ECAPs JEFE ZONAL
NUMERO DE ASISTENTES FECHA

INDICADOR | % de ECAPs visitadas gue brintan el servicic en condiciones aceptables con respecte a las ECAPs visitadas

OBJETIVO fedicién de calidad en el servicio de capacitacion, fe que confleva a jévenes mejor capacitados y con mayores prebabilidades de insercian laboral.

- Evaluacion R
" TEM L OBSERVACIONES

1 Infraestructura

1.1 La ECAP cuenta con servicio de Luz

17 | LaECAP cuenta con servicio de Agua y desagle

T3 | LaECAP cuenta con servicios sanitarios suficientes para atender ala
demanda

74 | Laconsluccion de las aulas donde es material adecuado

2 Equipamienta

71 | Se cuenta con mobiliario (sifias, mesas y/o escritorio} para la aclividad
petagsgica acorde a la demanda

23 | Enlamayaria de los casos el mobiliafo cuenta con condlciones optimas
para su uso

53 | Se cuenla con equipos (computaderas, laptops. proyeclor, elc) para |
actividad pedagoglca acorde 8 la tlemanda

34 | Enlamayoria de los casos el equipo cuenta con condiciones optimas
para sy Use

Método Didactico

39 | Fldocente establece los objetives a cumphir

37 | E docente promueve la participacton de sus alumnos

AN
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Ministerlo de Trabajo y Promocién del Emplea
“Decenio de las Personas con Discapacidad en ef Perd”

Afio de la Diversificacion Productiva ¥ del Fortalecimiento de la Educacién

l_ 13 | 6 docente utifiza medios auxiliares, audiovisuales, dindmicas de grupo,

olros, para el dictado de clase

34 | Eldocente demuestra sus conecimiento practicos en la aplicacion del
curso

35 | Ei docente habla en forma clara y concisa

38 | Oriena a los participantes en el desarrolio de casos ylo trabajos

37 | Contesta las preguntas de manera apioplada

3§ | Tiens respeto por las opiniones de los participantes

21
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GUIA PARA REALIZACION DE GRUPO FOCAL - SATISFACCION DE LOS SERVICIOS

DATOS GENERALES

REGION SEDE
JEFE ZONAL

NUMERG DE ASISTENTES FECHA

INDIGADOR | % de jovenes que reporian estar satisfechos con el servicio que brinda el programa con respecto al total de entravistades. Nivel e satisfaccion dal
usuario del setvicio

OBJETVG Medir los niveles de satisfaccion de jovenss que estan recibiendo los servicios de capacitacion, la misma que contribuye a la distinucion de la tasa
de desercion, ademas que ayuda a mejorar fa intervencion del programa.

A, CBJETIVOS

» Recoger la opinion de! beneficiario del programa respecto del nive! de satisfaccién con el servicio de capacitacion recibido,

8, PARTICIPANTES

+ Entre 6 a 8 participantes
»  Jivenes 15-29 aios que estén participando actusimente en e programa
«  De preferancia 50% hombras y 50% mujeres

C, PREGUNTAS

C.1 GONTENIDG

1. ; Considera usted que el curso brindado ha cubietto sUs expectalivas? JPar que?

2. ¢ Cree usted que os temas se han atado can la profundidad que esperaba? JExpligue por qué?

€2 METODOLOGIA ] CRGANIZACION

3 i Considera usted que la Guracion del curso es adecuada®? ;En qué medida?

4, 4Las condiciones ambientales (aula, mobiarie, recurses ulllizados) son adecuadas para facilitar el proceso formative {aprendizaje)? ¢(Far qué?

5. ;Considera usted que en &l desarrollo de los cursos se ubilizan en su mayoria casos préactices? JEn qué medida?

C.3 DOCENTE

8. ¢ Considera usted que &l profesor domina la materia? 3,En qué medida?

7. | tConsidera que los contenidos se han expuesto con la debida claridad? ¢ Por qué?

8. ¢ En qué medida el docente mativa y desplerta interés en los asistentes?

.4 VALORACION | SUGERENCIAS

8. ; Considera usted que el curso rechido es Gl para su formacian? ¢ Por qua?

10, 1 ¢Considera usted gue fo aprendido liene apicabilidad directa al ambito de trabajo? ¢ Por qué?

11, | Senale algunos aspectos para mejorar la calidad de los curscs de formacion

22
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8.2 INSTRUMENTOS DE INDICADORES DE DESEMPENOQ
RESULTADO ESPECIFICO

ENCUESTA DE PERMANENCIA LABORAL

DATOS GENERALES
REGION SEDE
FECHA FECHA

MNOICADOR | % de jovenes beneficiarios gue permanecen en ol mercado faboral durants tres meses continues luege de fa capacitacién con respecto & los jovenes
encuestados.

OBJETIVO Medir 12 permanencta laboral de los jGvenes ex benehiciarios del programa, con la misma se pretende evaluar 2 nivel de estudios de casos, el impacto
y sostenibilidad de los servicios que brinda el programa.

CUESTICNARIO

1) Sexo

a) Hombre

b} Mujer

2} ¢ Cudl es s otupacion principat?

3} (Hace cudnio tiempo egresé det servicic de capacitacion del progiama?

a) Hace menos de 1 mes
b) Hace 1 - 2 meses

c) Hace 3 meses

d) Hace 4 ab meses

g) Hace mas de b meses

4) Esthtrabalando actualmente en ol oficio en el cué! fug capacitado por el pragramat

a) Si
b} No

5] Desde que egreso def programa cUARtas veces na cambiado de trabajo. De habsr camblado de trabajo, respender la pregunta 6.

a) 1wvez

by 2 veces

¢} 3 veces

d}) Mas de lres veces
g} Nunca

8 ¢Coales fueron fos motives por los cuales cambid de trabajo?. -

a) Despido

B Sueldo insuficiente

¢} Mejor rabajo

d) Maltrato

) Otros proyeclos personales

T} 5l fuese por usted, definitivamante estarla trabajando para g’sta'compaﬁ'ia durante. 1 afio o mis
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GUIA PARA REALIZACION DE ENCUESTA A EMPLEADORES

DATOS GENERALES
REGION SEDE
EMPRESA TIFQ DE ACTIVIDAD N°DE L
TRABAJADORES -
CARGO FECHA
INDICADOR %, de empresas que consideran que los beneficiarios {152 28 ahos} cuenla con competencias clave para el empleo
% de emprasas que consideran que beneficiarios {15 a 29 aflos} cuentan con competencias tecnicas que responden a sus requerimienta iaborales

A, OBJETIVOS

* Evaluar la pertinencia de la formacion en relacién a las competencias claves y técnicas de los jovenes beneficiarios del programa a partir del
nivel de satisfaccion de sus empleadores

i

OBSERVACIONES

2 Consldera que sus trabajadores, ex beneficiarios del programa, emiten sus cpinfones de
manem asertiva?

¢ Considera que fa puntualidad es und de Ias caracteristicas de-s_u trabajador ex bensficiario del
programa?

L Considera que puaden trabajan én equipe? ©

Considera que ante los problemas ancuenttan nuevas kieas o selucionas? -

Si tuviers que contratar de nuevo @ trabajadores jvolverla a Contratar beneficiarios del
programa? : :

S1 tuviera que calificar [a formacién recibida pot el prograrma, det 1 2t 19 ¢ Qué calificacion fe .
pondria? ' S '

¢ Considera que |0s trabajadores ‘ex beneficiarios del programa muestian dominio en la
acupacién n fa que se desempenia? :

¢+ Considera que tienen |2 capacidad tie aplicar los conocimientos @ la pi*é_ctica?

£5i tuviera que contratar da nusvo a trabejadores Jvolveria a escoger a beneficlarios del
programa?

1. 5l tuviera que calificar la formacién recibida por el pi'ograma,del1'al5g,Qué'caliﬂcacién'le 1 9 - '4_ I S
pondria?

2. Por Gltimo 4qué sugerenca le daria al programa con respecto ala Capacltacién_brindada a
sus beneficiaries? : .
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IX. ANEXOS
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HOJA DE RUTA

Fecha :05/06/2015

g ;L‘.q:é;b_u Hora :11:03:40 AM
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Dependencia: JOVENES PRODUCTIVOS - AREA DE PLANIFICACION, MONITOREO Y PRIORIDAD
Nro. Documento: IF - 0000000042 - 2015 - APME NORMAL
Asunto: PROYECTO "PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE
Fecha Creacion: 25/05/2015 16:52:25
clo Remitente Destinatario Documento Accion | Fls.| Fec. Envio Firma
JOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD
& g,f:ﬁf;‘fggfgﬁ Uﬁgmggéé‘gff‘ DE | SERENCIAL DE PLANIFICACION,  |IF - 0000000042 - 2015 ¢ . | 2510512015
B PRESUPUESTO, MONITOREO Y - APME : 16:52:25
EVALUACION
JOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD
o |GERENCIAL DE PLANIFICACION, JOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD | ME - 0000001584 - - ;| 2610812015
PRESUPUESTO, MONITOREO Y GERENCIAL DE ASESORIALEGAL | 2015 - UGPPME ' 10:05:52
EVALUACION
o |JOVENES PRODUCTIVOS -UNIDAD | JOVENES PRODUCTIVOS - IF - 0000000237 - 2015 g | 49 | 04062015
GERENGIAL DE ASESORIA LEGAL  |DIRECCION EJECUTIVA - UGAL ' 15:03:09
o |fovenes propucTIvos - DIRECCIO NliovenEs PRODUCTIVOS - AREA | RD - 0000000051 - ” o | ostosrz01s
EJECUTIVA DE ESTADISTICA E INFORMATICA 2015 - DE : 11:05:19
NG PROGUCTVOS: DIREGEION[IOVENES PRODOCTIEE UNIDAD | o5y . 0000000051 - 05/06/2015
0 GERENCIAL DE EMPRENDIMIENTO 3, 0 ks
EJECUTIVA 2015 - DE 11:05:19
JUVENIL
JOVENES PRODUCTIVOS - DIRECCION[LOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD | g1 _ 0900000051 - 05/06/2015
o B GERENCIAL DE CAPACITACION E e 3, o | REDRER
INSERCION LABORAL JUVENIL e
o |[fovenes ProDUCTIVOS - DIRECCION|JOVENES PRODUGTIVOS - UNIDAD | RD - 0000000051 - 3 o | osi0r2015
EJECUTIVA GERENCIAL DE ASESORIA LEGAL 2015 - DE - 11:05:19
o |JOVENES PRODUCTIVOS - DIRECCION|JOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD | RD - 0000000051 - " o | osi08r2015
EJECUTIVA GERENCIAL DE ADMINISTRACION 2015 - DE ' 11:05:19
JOVENES PRODUCTIVOS - UNIDAD
o |JovENES PRODUCTIVOS - DIRECCION GERENCIAL DE PLANIFICACION, RD - 0000000051 - " o | ossrz01s
EJECUTIVA PRESUPUESTO, MONITOREO Y 2015 - DE ' 11:05:19
EVALUACION




