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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 1273-2020-0S/OR TACNA

Tacna, 20 de agosto del 2020

VISTOS:

El Expediente N° 201600148442, referido al procedimiento administrativo sancionador iniciado mediante el
Oficio N° 1870-2020, de fecha 06 de julio de 2020, y el Informe Final de Instruccion N2 1055-2020-0S/OR
TACNA, en contra de la empresa ELECTROSUR S.A., con Registro Unico de Contribuyente (RUC) N°
20119205949.

CONSIDERANDO:

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia y Mineria
- Osinergmin N° 078-2007-0S/CD, se aprobd el “Procedimiento para la Supervision de la Operatividad del
Servicio de Alumbrado Publico” (en adelante, el Procedimiento), a través del cual se establecid el
procedimiento a seguir en la supervision de la Atencién de Denuncias de Alumbrado Publico.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia y Mineria
Osinergmin N° 057-2019-0S/CD, se determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la
funcién instructora y sancionadora en el sector energia, disponiéndose que el Especialista Regional en
Electricidad instruira los Procedimientos Administrativos Sancionadores, el cual serd resuelto por el Jefe
de la Oficina Regional, por incumplimientos de la normativa o de disposiciones emitidas por Osinergmin
por parte de los agentes que operan las actividades de distribucidon de electricidad.

Con la finalidad de comprobar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento, se realizd la
supervision respecto de la empresa ELECTROSUR S.A. (en adelante, Electrosur) correspondiente al IV
Trimestre de 2016.

Dicha Supervisién culmind con el Informe de Supervision N° 1600209-2017-01-14, notificado a Electrosur
con fecha 02 de febrero de 2017, mediante Oficio N° 35-2017-OS/OR TACNA.

De acuerdo con lo sefialado en el Informe de Instruccion N° 2398-2020-0S/OR TACNA (en adelante,
Informe de Instruccidn), en el proceso de supervisiéon de la Operatividad del Servicio de Alumbrado
Publico, correspondiente al cuarto trimestre del afio 2016, ejecutado a la Electrosur, se verificd el
incumplimiento que se detalla a continuacion:
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Tipificacion y Escala de Multas y

e Incumplimiento T Sanciones

Transgredir el
Indicador (%DAFP):
Porcentaje de
Denuncias

Atendidas Fuera de
Plazo en el Cuarto

Numeral 7.4 del Procedimiento?

7.4 Control de cumplimiento de plazos en la atencién de
denuncias de A.P. reportadas y tolerancia

7.4.1 El indicador de control se define como el porcentaje

Primer Parrafo del
numeral 8 del
Procedimiento?.

Literal B del
Numeral 1, Anexo

Desde 0.05 UIT.
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'ZFSEnGestre del afio de denuncias de A.P. que se atendieron fuera de plazo | N°5 de la Escala de
! respecto al total de denuncias de A.P. del trimestre en Multas y3SanC|ones
evaluacién. de la GFE3.
El valor del

Indicador %DAFP es
igual a 6,2%, valor
que excede la
tolerancia del 2,0%.

7.4.2 Los criterios para el célculo del indicador de control
se detallan en el anexo 3 de este procedimiento. El
OSINERGMIN efectuara el célculo del indicador.

7.4.3 Se sancionard al concesionario cuyo indicador de
control calculado de acuerdo al numeral 7.4.2 en cada
periodo de evaluacion trimestral exceda a las siguientes

tolerancias:
Afo Tolerancia Trimestral
2007 3.0%
2008 en adelante 20%

1.5 Mediante Oficio N° 1870-2020, notificado electrénicamente el 06 de julio de 2020% se dio inici6 el
procedimiento administrativo sancionador contra la empresa Electrosur, por incumplir con lo dispuesto
en el Procedimiento, otorgandole un plazo de cinco (05) dias habiles de plazo para presente sus descargos
a las imputaciones formuladas.

1.6 La concesionaria no presentd descargos alguno, no obstante haber sido debidamente notificada para tal

efecto, ni ha alcanzado medio probatorio alguno que desvirtué la comision del ilicito administrativo

materia de evaluacién del presente procedimiento.

1.7 Mediante Informe Final de Instruccion N° 1055-2020-0S/OR TACNA, de fecha 25 de julio de 2020,

notificado con fecha 04 de agosto de 2020 se realizé el analisis de lo actuado en el expediente

administrativo, concluyéndose que corresponde sancionar a la empresa ELECTROSUR S.A. con una multa
de dos con trece centésimas (2.13) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por transgredir la tolerancia
para la atencion de denuncias atendidas fuera de plazo en el periodo correspondiente al cuarto trimestre

2016, incumpliendo lo establecido en el numeral 7.4.3 del Procedimiento de Supervision de la

Operatividad del Servicio de Alumbrado Publico, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N°

078-2007-0S/CD, conforme a lo sefialado en el literal B) del numeral 1 del Anexo 5 de la Escala de Multas

y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, modificada a través de la Resolucién de Consejo

Directivo N° 142-2008-0S/CD.

1.8 Mediante Oficio N°297-2020-0S/OR TACNA, de fecha 04 de agosto de 2020, notificado en la misma fecha,

se corrio traslado a Electrosur, del Informe Final de Instruccién N°1055-2020-0S/OR TACNA, otorgandole

! Tal disposicidn a la fecha se encuentra derogada por la Resoluciéon N° 094-2017-0S/CD, sin embargo, la misma se encontraba vigente a la
fecha de supervision. De igual forma, no es aplicable el principio de irretroactividad dado que tanto la tolerancia establecida por el por la
articulo 13 de la Resolucién N° 094-2017-0S/CD como la del numeral 7.4.3 de la Resolucién N2 078-2007- OS/CD es del 2,0 %, por lo que no
existe norma que favorezca en mayor medida al administrado.

2 8. De las infracciones y sanciones

Se consideran como Infracciones al procedimiento por parte del concesionario, los siguientes casos:
* Transgredir las tolerancias indicadas en los numerales 6.5 y 7.4.3 de este procedimiento. (...).

3 Aprobado con Resolucién N° 142-2008-0S/CD.

4 Conforme se desprende del cargo de notificacion obrante en el expediente SIGED N°201600148442.
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un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada para presentar sus
descargos en caso no esté de acuerdo con las conclusiones del referido informe.

1.9 Vencido el plazo otorgado, la concesionaria no ha presentado descargo alguno, no obstante de haber sido
debidamente notificada para tal efecto.

2. ANALISIS

21 INCUMPLIR EL INDICADOR PORCENTAJE DE DEUNCIAS ATENDIDAS FUERA DEL PLAZO (%DAFP)

Hechos verificados:

El Porcentaje de Denuncias Atendidas Fuera de Plazo (%DAFP) es de 6.2%, valor que excede la tolerancia
del 2,0% establecida en el numeral 7.4.3 del Procedimiento, de acuerdo al siguiente cuadro resumen:

Resumen de subsanacién de las deficiencias registradas, correspondiente al cuarto trimestre de 2016-
Electrosur S.A.

o . . Denuncias
N° de N° N Denuncias Denuncias con
" . . Denuncia N° Denuncias N° Atendidads | Atendidads ..
Tipo Denuncias Denuncias . . solicitud
s . 3 Desestimado Denuncia Dentro de Fuera de
Deficienci pendiente | Presentada L . de
a S senel Reueltas senel s Préximo Plazos Plazos ampliacié
) ) enel Trimestre Trimestre Establecido Establecido P
anterior Trimestre . nde
Trimestre s s
plazos
DT1 51 961 1012 0 68 949 63 0
DT2 1 2 3 0 2 3 0 0
DT3 0 4 4 0 1 3 1 0
DT4 0 0 0 0 0 0 0 0
DTS5 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 52 967 1019 0 71 955 64 0

Descargo:

A la fecha, vencido el plazo otorgado, la concesionaria no ha presentado descargo alguno, no
obstante haber sido debidamente notificada para tal efecto, ni ha alcanzado medio probatorio
alguno que desvirtué la comision del ilicito administrativo materia de evaluacion del presente
procedimiento.

Analisis:

De lo expuesto; se confirma el incumplimiento del numeral 7.4.3 del Procedimiento.

3. DETERMINACION DE LA SANCION IMPUESTA

Ante la verificacion del incumplimiento corresponde imponer una sancion determinada, cuyos criterios de
determinacion y graduacion se encuentran contemplados en el Anexo 5 de la Escala de Multas vy
Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, aprobada por la Resolucion de Consejo Directivo N°
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142-2008-0S/CD y modificatorias, consignada en la Escala de Multas y Sanciones de OSINERGMIN,
aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N2 028-2003-0S/CD.

En ese sentido, es preciso indicar para el presente caso que la multa a imponer por exceder la tolerancia
para la atencion de denuncias atendidas fuera de plazo, incumpliendo con lo previsto en el numeral 7.4.3
del Procedimiento, resulta de multiplicar la multa unitaria por denuncia no atendida en el plazo
establecido expresada en UIT, el porcentaje de denuncias que exceden la tolerancia establecida en el
periodo evaluado y el numero total de denuncias cuyo plazo de subsanacién esta dentro del trimestre en
evaluacion, conforme se sefiala a continuacion.

ME (Multa por Empresa)=MxpxD

ME=2,13 UIT
Dénde:
Parametro | Valor Descripcion
M 0,05 Multa unitaria para una denuncia atendida fuera de plazo (expresada en
uIT)
P (Exceso) | 4,2% Es el porcentaje en que se excede la tolerancia para el indicador de
%DAFP establecida en 2%
D 1019 Cantidad de denuncias del cuarto trimestre en evaluacién. Célculos de
acuerdo al item 1.B del Anexo 5 de la Escala de Multas y Sanciones de la
Resolucién N° 142-2008-0S/CD
UIT S/4300 | D.S. N°380-2019-EF

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin, Ley N°25
26734; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidn Privada en los Servicios Publicos, Ley N°
27332 y modificatorias; la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699; el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el Reglamento de Supervisidon, Fiscalizacion y Sancidn de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-
0S/CD; en la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD y sus modificatorias.

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la empresa ELECTROSUR S.A., con una multa de dos con trece centésimas (2.13)
Unidades Impositivas Tributarias (UIT) vigente a la fecha de pago, por el Incumplimiento detallado en el numeral
1.6 de la presente resolucidn, de acuerdo con lo sefialado en el literal B) del numeral 1 del Anexo 5 de la Escala de
Multas y Sanciones de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, modificada a través de la Resolucidon de Consejo
Directivo N° 142-2008-0S/CD.

Cddigo de Infraccion: 1600148442-01

Articulo 22.- Informar que, contra la presente Resolucion cabe la interposicion de recurso impugnativo de
reconsideracion o apelacion, el que se interpondra ante el mismo érgano que dicté la presente Resolucién, en un
plazo no mayor de quince (15) dias habiles perentorios, contados a partir del dia siguiente de notificada la
presente, conforme lo establecido en el articulo 216° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 32.- DISPONER que el monto de las multas sea pagado en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.
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El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencion (Agencias y
Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA Continental. Para tal
efecto, se deberd indicar el servicio de recaudacion “MULTAS PAS” para el caso del Banco de Crédito del Perq,
Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el servicio de recaudacién “OSINERGMIN
MULTAS PAS”; asimismo, deberan indicarse los codigos de infraccidon que figuran en la presente Resolucidn.

Articulo 42.- NOTIFICAR a la empresa fiscalizada el contenido de la presente Resolucion.

Registrese y comuniquese,

Firmado Digitalmente
por: TRAVERSO
_—%_ BEDON Ivan Augusto
N = 7= FAU 20376082114 hard
— ———— Fecha: 20/08/2020
12:00:10
ING. IVAN TRAVERSO BEDON
Jefe de Oficina Regional Tacna
Organo Sancionador

Osinergmin
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