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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 1119-2020-0S/OR-UCAYALI

Ucayali, 25 de agosto del 2020
VISTOS:

El Expediente N2 201900156188, el Informe de Instruccion N2 4522-2019-0S/OR-UCAYALI y el
Informe Final de Instruccién N2 1075-2020-OS/OR-UCAYALI, sobre el incumplimiento a la
normativa del subsector hidrocarburos, respecto del establecimiento ubicada en la Av. 2 de
Mayo esquina con Av. Paseo de la Republica a 200 metros de la torre eléctrica de Alta Tensidn,
del distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali, operado por
la empresa SERVICENTRO DOMI E.L.R.L., (en adelante, la administrada), con Registro Unico de
Contribuyentes (R.U.C.) N2 20601861985.

CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 27 de setiembre de 2019, se realizd una visita de supervisién a la Estacion de
Servicios ubicada en la Av. 2 de Mayo esquina con Av. Paseo de la Republica a 200 metros
de la torre eléctrica de Alta Tensién, del distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel
Portillo, departamento de Ucayali, con Registro de Hidrocarburos N2 144987-050-020719*
, operado por la empresa SERVICENTRO DOMI E.I.R.L., (en adelante, la administrada), con
la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento de Registro
de Inventarios de Combustibles Liquidos RIC, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N2 143-2011-0S/CD y modificatorias, en concordancia con la Resolucion
Gerencia General N2 379-2011-0S/GG.

En dicha visita de supervision, se levantd el Acta de Supervision de Control de Registro de
Inventario de Combustibles - Expediente N2 201900156188 correspondiente a los
productos G-90 y D-B5, la misma que fue suscrita por Nery Quispe Huaman, identificado
con documento nacional de identidad N2 40184421, en calidad de administrador del
establecimiento, y donde se concluye que el agente supervisado no cumple con las
obligaciones materia de supervisién.

1.2. Através del escrito de registro N2 2019-156188 de fecha 03 de octubre de 2019, el agente
supervisado presenta sus descargos al Acta de Supervision de Control de Registro de
Inventario de Combustibles - Expediente N2 201900156188.

1 Registro de hidrocarburos vigente actualmente, siendo la razén social de SERVICENTRO DOMI E.I.R.L, y con RUC N2
20601861985.



Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion

Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccion web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/

ingresando el cédigo mX9flSY79b
No aplica a notificaciones electrénicas.

RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

OSINERGMIN N2 1119-2020-0S/OR-UCAYALI

1.3. Conforme consta en el Informe de Instruccién N2 4522-2019-0OS/OR-UCAYALI de fecha 23
de octubre de 2019, se verific6 que la administrada, realizaba actividades de
hidrocarburos contraviniendo la obligacidn normativa que se detalla a continuacién:

TIPIFICACION Y
ESCALA DE
N2 |INCUMPLIMIENTO VERIFICADO REFERENCIA LEGAL MULTAS Y
SANCIONES DE
HIDROCARBUROS
- Numeral 6.2 del articulo 6 de la Resolucién
de Consejo Directivo N2 143-2011-0S/CD,
que sefala:
- En el establecimiento Articulo 62.- Otras obligaciones referidas al
operado por SERVICENTRO RIC
DOMI E.LR.L., se verificd Conforme a lo sefalado en el articulo 42 del
que, respecto de los presente procedimiento, la informacion a ser
productos, Gasolina 90 ingresada en el RIC, deberd cumplir como
(tanque 02 y 03) y Diésel minimo con los siguientes requisitos:
B5, el operador no ha
foliado ni firmado en la hoja 6.2. El registro debera contener los formatos
del croquis del y requisitos que OSINERGMIN apruebe para Incumplimiento de
establecimiento donde se estos efectos. Asimismo, debera estar .
resalte la ubicacion de los debidamente foliado y cada hoja firmada ”°Tmas rela_t!vasa
. — . la informacién de
surtidores, tanques y los por el responsable del establecimiento para . .
L - e - . libros, registros
compartimientos de los su_identificacion. Los establecimientos que | .
1 productos registrados. administren sus inventarios de combustibles internos y/o otros
. L . documentos
en medios electrénicos o en sistemas de
- Por otro lado, el operador informacién, también deberan registrar 215
no ha cumplido con diariamente la informacion solicitada en el ’
presentar el libro R!C, de los RIC. Multa de hasta 25
productos  Gasolina 90 uIT
(tanque 02 y 03) vy Diésel - Numeral 6.4 del articulo 6 de la Resolucién
B5, con la informacion RIC de Consejo Directivo N2 143-2011-0S/CD,
de los ultimos 03 meses, que sefala:
teniendo en cuenta que la
visita de supervision fue el 6.4. Es obligacion del responsable o titular
27 de setiembre de 2019. del establecimiento contar en sus
instalaciones con el registro de inventarios de
combustibles liquidos, de manera que se
puedan verificar los movimientos de
existencia de _al menos los ultimos tres
meses, contados desde el dia de la visita de
supervision o (...)
1.4. Mediante Oficio N2 3224-2019-OS/OR-UCAYALI de fecha 23 de octubre de 2019,

notificado el 30 de octubre de 2019, se dio inicio al procedimiento administrativo
sancionador contra la administrada, por incumplir la obligacidon contenida en el numeral
6.2 y 6.4 del articulo 62 del Procedimiento de Registro de Inventarios de Combustibles
Liquidos RIC, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N2 143-2011-0S/CD y
modificatorias, en concordancia con la Resolucion Gerencia General N2 379-2011-0S/GG,
incumplimiento que constituye infraccién administrativa sancionable prevista en el
numeral 2.15 de la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos aprobada
por Resolucién de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD y modificatorias, otorgandosele
un plazo de cinco (05) dias habiles para que presenten sus descargos.
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1.5. A través del escrito de registro N2 2019-156188 de fecha 04 de noviembre de 2019, la
administrada presenta sus descargos al Oficio N2 3224-2019-0S/OR-UCAYALI.

1. SUSTENTO DE LOS DESCARGOS

2.1. Descargos al Oficio de inicio de procedimiento administrativo sancionador N2 3224-
2019-0S/OR-UCAYALI.

i. Mediante escrito de registro N2 2019-156188 de fecha 04 de noviembre de 2019, la
administrada manifiesta, que en el informe de instruccidon solo se enfocan en la
aplicacion de multa y sancién y no asi en valorar las pruebas presentadas, ya que
observan la inexistencia de foliado y firmado en la hoja de croquis, la cual segun el
archivo descargado de la pagina web de Osinergmin no debe ser foliada ni rubricada; en
ese sentido, indican que para la elaboracién de dicho libro se siguieron todas las
instrucciones de dicho Manual, conforme a las instrucciones del personal de
Osinergmin.

Por otro lado, respecto a no llegar a presentar el libro RIC con los datos de los ultimos
tres meses de inicio de operacidn, la administrada sefiala que inici6 la compra de
combustible recién el 16 de julio del 2019, segun la Orden de Pedido generada en el
SCOP, siendo que el descargo fue enviado a Osinergmin el 03 de octubre de 2019. En
ese sentido, no habiendo transcurrido tres meses desde el inicio de la compra de
combustible, ello no puede ser materia de observacién, por cuanto no hay datos que
reportar meses atras, estando conforme la presentacion y registro de su libro RIC.

La administrada adjunta:

- Copia del sistema de control de érdenes de pedido de la administrada desde la
fecha de inicio 01/07/2019 y fecha de fin el 31/07/2019.

- Copia del descargo presentado en fecha 03 de octubre de 2019.

- Copia del Manual del registro de inventario de combustibles RIC.

lll.  CUESTION PREVIA

3.1. Afin de evitar la propagacion del COVID-19, la Segunda Disposicién Complementaria Final
del Decreto de Urgencia N2 026 dispuso, entre otras medidas, la suspension del plazo por
treinta (30) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la publicacién de dicha
norma.

3.2. El 20 de marzo de 2020, en edicién extraordinaria se publicé el Decreto de Urgencia N2
029-2020 que, entre otros aspectos, dispuso se declare la suspensién por 30 dias habiles
del cémputo de plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos administrativos y
procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados por leyes y disposiciones
especiales, que se encuentren sujetos a plazo, que se tramiten en entidades del sector
publico y que no estaban comprendidos en los alcances de la Segunda Disposicidén
Complementaria Final del DU 026-2020, incluyendo los que se encuentren en tramite.

3.3. Posteriormente el 20 de mayo de 2020, se publicé el Decreto Supremo N2 087-2020-PCM,
el cual dispuso la prorroga hasta el 10 junio del 2020 la suspensién del computd de plazos
de inicio y tramitacién de los procedimientos administrativos y procedimientos de
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cualquier indole, incluso los regulados por leyes y disposiciones especiales previstos en el
articulo 28 del Decreto de Urgencia N2 029-2020, ampliado por el Decreto de Urgencia N2
053-2020.

IV. ANALISIS

4.1. El presente procedimiento administrativo sancionador se inicid6 a la empresa
SERVICENTRO DOMI E.I.R.L., al haberse verificado que en el establecimiento ubicado en la
Av. 2 de Mayo esquina con Av. Paseo de la Republica a 200 metros de la torre eléctrica de
Alta Tension, del distrito de Yarinacocha, provincia de Coronel Portillo, departamento de
Ucayali, se realizaban actividades de hidrocarburos al incumplir los numerales 6.2 y 6.4
del articulo 62 del Procedimiento de Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos RIC,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N2 143-2011-0S/CD y modificatorias, en
concordancia con la Resolucion Gerencia General N2 379-2011-0S/GG.

4.2. De acuerdo a lo expuesto en el Informe de Instruccién N2 4522-2019-0S/OR-UCAYALI, la
administrada, no habria contado con el libro RIC de al menos los ultimos tres meses,
contados desde el dia de la visita de supervision. Teniendo en cuenta que la visita de
supervision se realizd el 27 de setiembre de 2019, la administrada tenia que presentar su
libro RIC a partir del 27 de junio 2019, hecho que no ocurrid, como detalla a continuacion:

- Respecto del producto Diésel B5, el agente supervisado ha presentado su libro RIC
del 19 de julio de 2019 al 03 de octubre de 2019, faltando los datos del mes de junio
del 2019.

- Respecto del producto Gasolina 90 (tanque 02), el agente supervisado ha presentado
su libro RIC del 16 de julio de 2019 al 03 de octubre de 2019, faltando los datos del
mes de junio del 2019.

- Respecto del producto Gasolina 90 (tanque 03), el agente supervisado ha presentado
su libro RIC del 16 de julio de 2019 al 03 de octubre de 2019, faltando los datos del
mes de junio del 2019.

Por otro lado, la administrada no realizé el foliado y la firma en la hoja del croquis del
establecimiento en los tres productos que expanden, por lo tanto, no cumple con la
normatividad especifica.

4.3. Respecto al hecho de no haber realizado el foliado y firma en la hoja de croquis en cada
producto que comercializa del establecimiento, la administrada ha presentado el manual
de registro de inventario de combustible RIC, RCD N2 143-2011-0OS/CD y Resolucién de
Gerencia General N2 379, en donde de manera grafica se aprecia que el foliado y firma del
representante del establecimiento recién empieza en el folio N2 2 y no en el reverso del
folio N2 1, donde estd el croquis del establecimiento, como se aprecia a continuacion:
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Imagen N2 1: Vista del Manual de llenado RIC de Osinergmin, donde se aprecia que en el croquis del
establecimiento, no se debe foliar y firmar, considerando que la foliacidon es a partir del folio N22.
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En ese sentido, se aprecia que la administrada no ha infringido lo sefialado en el
Procedimiento de Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos RIC, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N2 143-2011-0OS/CD y modificatorias, toda vez que el
libro RIC si esta foliado y firmado en cada hoja por el representante o responsable
autorizado, de acuerdo a las instrucciones publicadas por Osinergmin.

4.4. Respecto a la presentacion del libro RIC de al menos lo ultimos tres meses contados desde
el dia de la visita de supervision, corresponde sefialar que la administrada ha presentado
una imagen donde se observa los registros efectuados en el Sistema de Control de
Ordenes de Pedido, observandose que el primer pedido lo realizé el 16 de julio de 2019.
Asimismo, la administrada sefiala que no puede haber registro de compras anteriores,
porque no hay datos y compras anteriores al 16 de julio de 2019.

En efecto, realizando una revisidon del registro de hidrocarburos de la administrada,
registro N2 144987-050-020719, se observa que este tiene como fecha de emisién el 08
de julio de 2019, por lo que, se puede apreciar que efectivamente la administrada no
podia registrar nada en el RIC en el mes de junio de 2019, ya que no existian datos.
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Almacenamiento 1

Almacenamiento 2:
Almacenamiento 3:
Capacidad Total CL

i Datos del Establecimiento de Venta al Piblico de Combustibles Liquido y GLP
R:g:stl?g Expediente 201900104514
Razén 8 Niimero de Registro: 144387-050-020719
Direcciin RUC: 20601861985

Razdn Social: SERVICENTRO DOMI ELR.L
Departa Direccion Operaiv AV. 2 DE MAYO ESQUINA AV. PASEO DE LA REPUBLICA A 200 METROS DE LA TORRE
Placa ireccion Operalva ELECTRICA DE ALTA TENSION
Grupo A Departamento: UCAYALI
Actividad Provincia: CORONEL PORTILLO

Distrito YARINACOCHA

Tipo de Establecimiento: ESTACIONES DE SERVICIOS

Tanque: 1 Compartimiento: 1 Capacidad: 3000 gls Producto: DIESEL B5
Tanque: 2 Compartimiento: 1 Capacidad: 3000 gls Producto: GASOLINA 90
Tanque: 3 Compartimiento: 1 Capacidad: 3000 gls Producto: GASOLINA 90
9000 GALONES

Actvidad Capacidad Total GLP 0
Capacidad Total GNV: 0
ERVICIOS | GR] Caudal Maximo (m3/h) RONEL PORTILLO /

INACOCHA
Fecha de Emision: 08/07/2019

Fecha de Vigencia INDEFINIDO
Representante: DOMITILA HUAMAN RAMOS
GLP en Cllindros 0

Imagen N2 2: Vista del registro de hidrocarburos, donde se aprecia que la administrada tiene como fecha
de emision de registro de hidrocarburos el 08 de julio de 2019.
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4.5. Por lo expuesto, y en aplicacidn del literal a) articulo 172 del Reglamento de Supervision,
Fiscalizacidn y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2 040-2017-0S-CD?, corresponde archivar
las imputaciones formuladas en el presente procedimiento administrativo sancionador.

De conformidad con lo establecido en el articulo 132 literal c) de la Ley de Creacién de
Osinergmin, Ley N2 26734 modificada por Ley N2 28964; la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias; la
Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2 27699; el
Reglamento de Supervision, Fiscalizacidén y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a
cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucidon de Consejo Directivo N2 040-2017-0S/CD; Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS; y en la Resolucién de Consejo Directivo N2 218-2016-
0S/CD3;

SE RESUELVE:

2 Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N2 040-2017-0S-CD.

Articulo 17.- Archivo de la instruccién

Previa evaluacion debidamente fundamentada, el érgano instructor declara el archivo de la instrucciéon, en los
siguientes supuestos:

a) No identifique una conducta infractora de acuerdo con la Tipificacién aprobada por el Consejo Directivo.

(...)

3 Modificada por Resolucién de Consejo Directivo N° 10-2017-0S/CD.
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Articulo 12.- ARCHIVAR el procedimiento administrativo sancionador iniciado contra la empresa
SERVICENTRO DOMI E.LR.L., mediante Oficio N2 3224-2019-0S/OR-UCAYALI, por
incumplimiento a lo establecido en el numeral 6.2 y 6.4 del articulo 62 del Procedimiento de
Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos RIC, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N2 143-2011-0S/CD y modificatorias, en concordancia con la Resolucién Gerencia
General N2 379-2011-0S/GG de conformidad con lo indicado en la presente Resolucién.

Articulo 22.- NOTIFICAR a la empresa SERVICENTRO DOMI E.l.R.L., el contenido de la presente
Resolucién.

Registrese y comuniquese,

Y Firmado Digitalmente
. por: CAMPOS
R dl MOSQUERA Javier
ks Rodolfo FAU
20376082114 hard
Fecha: 25/08/2020
09:36:28

Jefe de Oficina Regional Ucayali
Organo Sancionador
Osinergmin
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