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Y Prsoticion Sotatiural

N° 247 - 2010 - INDECI
28 de Setiembre del 2010

VISTOS; ElI Memorandum N° 3602-2010-INDECI/6.1 de la Oficina de
Administracion del 23.AG0.2010, el Memorandum N° 412-2010/INDECI/4.0 de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto del18.JUN.2010 sus antecedentes, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Decreto Ley N° 19338 - Ley del Sistema Nacional
de Defensa Civil, sus normas modificatorias y ampliatorias, articulo 44° de la Ley N° 29158 —
Ley Organica del Poder Ejecutivo y el Decreto Supremo N° 034-2008-PCM, el Instituto
Nacional de Defensa Civil - INDECI, es Organo Ejecutor, rector y conductor del Sistema
Nacional de Defensa Civil - SINADECI;

{ Que, la Direccion Nacional de Educacion y Capacitacion es el érgano
@ jencargado de promover la capacitacion descentralizada del personal que conforma el Sistema
[ &/ Nacional de Defensa Civil, asi como, de planear, organizar, coordinar y ejecutar la
0¥ capacitacion en la Entidad;

Que, conforme lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1025, la
capacitacion en las Entidades Publicas tiene como finalidad el desarrollo profesional, técnico y
—=.. moral del personal que conforma el personal del Sector Publico.

<\ Que, el Decreto Legislativo N° 1025 establece las reglas para la capacitacion y
jd evaluacion del personal al servicio del Estado, como parte del Sistema Administrativo de
J;Sestnon de Recursos Humanos;

Que, el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM - Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025, aprueba las normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector
Publico y dispone en la Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria, que en tanto SERVIR
emita las directivas especificas respecto al Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Kstado, las entidades deberan elaborar sus planes de capacitacion y evaluacion, segun la
drmativa vigente;

. Que, conforme a lo establecido en el literal e), del articulo 70° del Reglamento

fe Organizacion y Funciones de la entidad, aprobado por Decreto Supremo N° 059-2001-
. PCM la Direccion Nacional de Educacion y Capacitacion tiene como funcion planear,
anlzar y coordinar la capacitacion del personal del INDECI en coordinacion con los 6rganos
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Que, en el contexto descrito, la Oficina de Administracion, de manera
s\ coordinada y concordada con la Direccion Nacional de Educacion y Capacitacion, a traves del
‘g Memorandum de Vistos, solicita la aprobacion del “Plan de Capacitacion para los Servidores
del INDECI para el Ano Fiscal 2011";

Que, mediante el Memorandum N° 412-2010-INDECI/4.0, el Jefe de la Oficina
de Planificacion y Presupuesto, emite opinion favorable para la aprobacion del Plan de
Capacitacion propuesto;

De conformidad con el Decreto Ley N° 19338, sus normas modificatorias y
pliatorias, y en uso de las facultades conferidas en el Reglamento de Organizacion y
Jhciones del INDECI, aprobado por Decreto Supremo N° 059-2001-PCM, modificado por los
cretos Supremos Nos. 005-2003-PCM y 095-2005-PCM;

Con las visaciones de la Sub Jefatura, de la Direccion Nacional de Educacion y
Capacitacion y de las Oficinas de Planificacion y Presupuesto, de Administracion y de
Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

& Articulo 1°- Aprobar el “Plan de Capacitacion para los Servidores del INDECI
N # 'para el Ano Fiscal 2011", que consta de doce (12) numerales y un (01) Anexo y que en nueve

W' (09) folios, forma parte integrante de la presente Resolucion.

PN Articulo 2°- Encargar a la Direccion Nacional de Educacion y Capacitacion y
za la Oficina de Administracion, las acciones que resulten necesarias para la difusion y
fg’ecuci()n del Plan aprobado mediante la presente Resolucion.

Articulo 3°- Disponer que la Secretaria General registre la presente Resolucion
{dades Organicas del INDECI, y copia
ional |de Capacitacion y a las Oficinas de
de Asesoria Juridica, para conocimiento y

autenticada a la Sub Jefatura, a la Direccion N
Administracion, de Planificacion y Presupuesto
fines pertinentes.

o\ Registrese, Comuniquese y Archivese
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PLAN DE CAPACITACION PARA LOS SERVIDORES DEL INDECI
PARA EL ANO 2011

INTRODUCCION

El Plan de Capacitacion constituye un instrumento que determina las prioridades de
capacitacion del personal del Instituto Nacional de Defensa Civil. La capacitacion
organizada y sistematica, desarrolla conocimientos y habilidades especificas en el
trabajador, modifica sus actitudes frente a los cambios de la organizacion y retos que
presentan sus nuevos puestos o tareas que deban asumir, en el marco de la
modernizacion del Estado y la aceptacion de un clima laboral armonioso.

Como componente del proceso de desarrollo del factor humano, la capacitacion
implica por un lado, una sucesion de condiciones y etapas orientadas a lograr la
integracion del servidor a su puesto y en la organizacién, el incremento vy
mantenimiento de su eficiencia, asi como su realizacion personal y laboral en el
Instituto. En tal sentido, la capacitacion constituye un factor importante para que
el servidor brinde su mejor aporte y productividad en el desarrollo de sus
actividades.

El Plan de Capacitacion incluye a todos los trabajadores del INDECI, agrupados en
las unidades organicas donde laboran y en temas especificos de acuerdo a la funcion
que desempenan y a su formacion profesional y/o técnica, para lo cual el Diagnostico
de Necesidades de Capacitacion del afio 2010; ha sido de gran utilidad a lo cual debe
anadirse la opinion del érgano ejecutante y los recursos presupuestarios necesarios
para su realizacion durante el afio 2011, seguros que las actividades de capacitacion
programadas en el presente Plan, cumpliran con los objetivos propuestos.

PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

ACTIVIDAD DE LA INSTITUCION

I Instituto Nacional de Defensa Civil — INDECI, es una Institucion cuya mision es
‘2 de regir y conducir el Sistema Nacional de Defensa Civil - SINADECI,
formulando y promoviendo la implementacion de politicas, normas, planes y
programas para la Prevencion y Atencion de Desastres, con la participacion de
autoridades y la poblacion en general, a fin de proteger la vida y el patrimonio y
contribuir al desarrollo sostenido del pais.
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JUSTIFICACION

» Necesidad de capacitar al personal del INDECI, en temas de reforzamiento de
conocimientos aplicados a la gestion de riesgo de desastre, compatible con
sus necesidades ocupacionales y/o funciones actuales, que contribuyan a
mejorar la calidad de los servicios que prestan.

* Necesidad de estar a la vanguardia en conocimientos cientificos y
tecnoldgicos de la gestion de riesgo de desastre, que vincule al INDECI, como
organo rector del Sistema Nacional de Defensa Civil, con los organismos del
SINADECI a través de sus organos de linea.

» Personal motivado e integrado en equipos, pilares fundamentales de la
Defensa Civil.

« Contar con recursos humanos calificados y disponibles para acciones de
prevencion y atencion de desastres a nivel nacional.

MARCO LEGAL

» Decreto Supremo N° 059-2001 — PCM, Reglamento de Organizacion vy
Funciones del INDECI, modificado por los Decretos Supremos Nos 005-2003
- PCM y 095-2005-PCM.

* Ley N°29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo

e Decreto Supremo N° 034-2008-PCM, califica al INDECI como Organismo
Publico Ejecutor.

» Decreto Legislativo N° 1023, crea la Autoridad del Servicio Civil. Rectora del
Sistema Administrativo de Gestiéon de Recursos Humanos.

» Decreto Legislativo N° 1025, aprueba normas de capacitacion y rendimiento
en el Sector Publico.

» Decreto Supremo No. 009-2010-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo N°
1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico.

» Texto Unico Ordenado de la Normatividad del Servicio Civil, aprobado por
Decreto Supremo No. 007-2010-PCM.

» Decreto Supremo No. 048-2010-PCM - Decreto Supremo que aprueba la
actualizacion de la calificacion y relacion de los Organismos Publicos que
establece el Decreto Supremo N° 034-2008-PCM.

» Decreto Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

» Decreto supremo N° 005-90-PCM - Reglamento de la Carrera Administrativa.

» Decreto Legislativo N° 1057 - Decreto Legislativo que regula el régimen
especial de contratacion administrativa de servicios.

» Decreto supremo N° 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo N°

1057, que regula el régimen especial de contratacién administrativa de

servicios.
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IV. ALCANCE.

El presente Plan de Capacitaciéon es de aplicacion para el personal sujeto al
régimen laboral de la actividad publica, para los prestadores de servicios sujeto a
las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo N° 1057 y al personal
destacados al servicio del Instituto Nacional de Defensa Civil INDECI.

V. FINES

* Elevar el nivel de rendimiento de los trabajadores, con ello, el incremento
de la productividad y el logro de los objetivos Institucionales.

» Mejorar la interaccion entre los trabajadores, con ello, elevar su interés por
asegurar la calidad del trabajo.

» Generar conductas positivas conducentes a mejorar el clima laboral, con
ello a liberar el estrés.

e Mantener a los servidores al dia con los avances cientificos y
tecnoldgicos, que alienta la iniciativa, creatividad y la concertacion para
acciones de prevencion y atencion de emergencias.

VI. OBJETIVOS
Generales

1. Preparar al personal para la ejecucion eficiente de sus funciones, con
etica en la funcion publica

2. Brindar oportunidad de desarrollo al personal para asumir nuevas
funciones, de mayor complejidad y responsabilidad.

3. Modificar actitudes para contribuir a crear un clima laboral
satisfactorio, incrementar la motivacion del trabajador y hacerlo mas
receptivo a la supervision y acciones de gestion.

4. Fortalecer el espiritu de superacion del servidor, a través de la
capacitacion, incrementando su autoestima.

Especificos

1. Proporcionar orientacién é informacién relacionada al Plan Estratégico
Institucional actualizado y la Ejecucién del Plan Operativo Institucional,
en el marco de la Mision y Objetivos del INDECI.

2. Atender la demanda de capacitacion de las unidades organicas de

acuerdo con sus objetivos funcionales.

Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que permitan mejorar

y potenciar las capacidades en todos los niveles de los recursos

humanos.
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VII.

VIIL.

4. Ayudar en la preparacion de personal calificado para la asuncion de
nuevos retos.

5. Contribuir a elevar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y
rendimiento colectivo.

METAS

Teniendo en cuenta el diagnostico de necesidades de capacitacion, elaborado
por la Unidad de Personal de la Oficina de Administracion se ha determinado la
necesidad de presentar el presente PLAN DE CAPACITACION. Dentro de este
contexto, cada Director Nacional y/o Jefe de Oficina determinaran la asistencia a
las capacitaciones del personal a su cargo, que prestan servicios bajo las
diferentes modalidades, teniendo como meta minima la capacitacion del 30% del
personal del INDECI.

MODALIDADES DE CAPACITACION

l.as modalidades que se determinen para capacitar a los servidores deberan
-urgir del tipo de necesidad que se requiera satisfacer o del objetivo que se
sretenda lograr. La capacitacion podra ser individual o grupal y se podra integrar
en una misma actividad a servidores de una o de diferentes dependencias.

Se consideran modalidades de capacitacion, entre otras:

Cursos de Induccion

La induccion es el proceso inicial por medio del cual se proporcionara al individuo
la informacion basica que le permita integrarse rapidamente al lugar de trabajo.
En este curso se debera incluir: los valores del INDECI, misién, vision y
objetivos, politicas, horarios laborales, dias de descanso, dias de pago,
prestaciones, historia del INDECI, servicios al personal, sensibilizacion hacia la
calidad del servicio y el trabajo en equipo, entre otros puntos.

Cursos de Actualizacion Permanente

Orientada a prever los cambios que se producen en el personal, toda vez que su
desempeno puede variar con los anos, sus destrezas pueden deteriorarse yla
tecnologia hacer obsoletos sus conocimientos. Tiene por objeto la preparacion
del personal para enfrentar con éxito la adecuacion de nuevas metodologias de
irabajo, nueva tecnologia o la utilizacion de nuevos equipos, llevandose a cabo
&n estrecha relacion al proceso de desarrollo laboral.

Cursos de Especializacion y Perfeccionamiento

Orientada a complementar, ampliar y profundizar el dominio de sus
conocimientos y experiencias o al desarrollo de habilidades, respecto a un area
determinada de actividad; potenciando el desempefo de funciones técnicas,
les, directivas o de gestion.
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IX. NIVELES DE CAPACITACION

Nivel Basico.

Orientada al personal que se inicia en el desempefo de una ocupacion o area
especifica en la Institucion, tiene por objeto proporcionar informacion,
conocimientos y habilidades esenciales requeridas para el desempeno en la
ocupacion.

Nivel Intermedio.

Orientada al personal que requiere profundizar conocimientos y experiencias en
una ocupacion determinada o en un aspecto de ella. Su objeto es ampliar
conocimientos y perfeccionar habilidades con relacion a las exigencias de
especializacion en el mejor desempefo de sus funciones.

Nivel Avanzado.
Orientada al personal que requiere obtener una visién integral y profunda sobre
un area de actividad o un campo relacionado con esta.

METODOLOGIA

‘.a capacitacion es una actividad sistematica, planificada y permanente cuyo
propdsito general es preparar, desarrollar e integrar a los recursos humanos al
proceso productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempeno de todos los
trabajadores en sus actuales y futuros cargos y adaptarlos a las exigencias
cambiantes del entorno.

La asignacion de cursos de capacitacion a los trabajadores, estara a cargo
de cada Director Nacional y/o Jefe de Oficina del INDECI y debera cefirse a los
siguientes criterios:

» Las funciones que desarrolla el trabajador y/o prestador de servicios
en su dependencia, deben guardar estrecha relacion con los eventos
de desarrollo y capacitacion.

* Los eventos de capacitacion deben ser distribuidos en forma racional y
equitativa entre los integrantes de un area determinada. Tendran
preferencia los trabajadores y/o prestadores de servicios cuyas
evaluaciones de desempefo no han sido satisfactorias.

» No deben afectar el desarrollo normal de las labores.

.0s servidores que participen en cursos o actividades de desarrollo y
citacion estan obligados a:
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» Registrar como minimo 90% de asistencia y cefirse a los horarios
establecidos para cada evento. ’

« Mantener buen comportamiento en el desarrollo del curso o evento de
capacitacion.

« Sujetarse al proceso de evaluacion que establezca el profesor responsable
de cada tema o asignatura, de ser el caso.

o Sujetarse a las disposiciones y normas de las instituciones académicas
ejecutoras en las que participa.
Aprobar las exigencias académicas establecidas en cada evento.
Presentar un Informe final resumido de la capacitacion recibida a su Jefe
inmediato con copia a la Unidad de Personal, referente a los logros que ha
obtenido del curso o actividad de capacitacion.

» Participar como Expositor o Conferencista en los eventos o charlas de
capacitacion que organice el INDECI, en cuyos temas se ha capacitado.
 Prestar servicios en el INDECI por lo menos el doble de tiempo que dure la
capacitacion, contando a partir del dia siguiente de concluidas las clases.

El servidor designado para asistir a eventos de capacitacion, que incumpla con
asis'ir a dichos eventos se hara acreedor al descuento del costo total del mismo,
debiendo ser inhabilitado para futuros eventos de capacitacion por todo un
ejercicio presupuestal. La Oficina de Administracion establecera la forma del
des-uento. Asimismo, los servidores que califiquen con una nota inferior a la nota
min‘ma que la institucion académica establezca, también se les descontara de su
rem.ineracion o retribucion el ciento por ciento (100%) del monto aportado por el
IND=CI.

Las solicitudes de capacitacién realizadas en forma individual o colectiva, seran
utcrizadas excepcionalmente, sélo de existir disponibilidad presupuestal.

XI. ACCIONES A DESARROLLAR

Las acciones para el desarrollo del Plan de Capacitacion para los Servidores del
INDECI para el Ao 2011, tienen su fundamento principal en la relacién de
actividades académicas, que en anexo forma parte integrante del presente Plan,
las mismas que se encuentran destinadas a mejorar la calidad de los servicios
que brinda el INDECI.

Xll. VIGENCIA

El presente Plan de Capacitacion entrarda en vigencia a partir de la fecha de
aprcbacion de la correspondiente Resolucion Administrativa y por el periodo del
presupuestal del 2011
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