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VISTOS:

Los Memorandos N° 237-2015-MIDIS/SG/OGTI y N° 437-2016-MIDIS/SG/OGTI e Informe
N° 019-2016-MIDIS/SG/OGTI y su documentaciéon adjunta, emitidos por la Oficina General de
Tecnologias de la Informacién; los Informes N° 795-2015-MIDIS/SG/OGPP y N° 058-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, emitidos por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion;
Y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 29792, se crea el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
determinandose su dmbito, competencias, funciones y estructura organica basica;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 059-2016-MIDIS se aprobd la Directiva N° 001-
2016-MIDIS, “Disposiciones para el Uso y Gestion de los Recursos Informaticos en el Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social”, cuyo objeto es establecer las normas y procedimientos para mantener

y preservar la integridad, disponibilidad, seguridad y confiabilidad de los recursos informéaticos de la
Sede Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social;

Que, el numeral 7.6 de la citada directiva regula lo concerniente al desarrollo y
mantenimiento de sistemas de informacion;

Que, conforme al articulo 50 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2016-MIDIS, la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion, dependiente de la Secretaria General, es el 6rgano de
apoyo responsable de disefiar y regular el uso de tecnologias de la informacién y comunicaciones
el Ministerio, dirigir las acciones de seguridad de la informacion, establecer soluciones de gobierno
lectrénico, brindar soporte de automatizacion para las mejoras de procesos en la entidad; asi como
.o asesorary brindar soporte técnico a los usuarios del Ministerio en el ambito de su competencia;

Que, en ese marco normativo, la Oficina General de Tecnologias de la Informacién propone
la aprobacion de la “Guia para el Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Informacion en la Sede
Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social” que tiene por objetivo elaborar un marco de
referencia para gestionar y controlar los procesos relacionados al desarrollo y mantenimiento de los
sistemas de informaci6n en la Sede Central del Ministerio, suministrando al personal encargado de
ejecutar estos procesos, las bases para construir y documentar los aplicativos de manera adecuada
a fin de cumplir con [a normatividad vigente;
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Que, por otro lado, el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social, prescribe que el Secretario General es la méxima autoridad administrativa del
Ministerio y asiste y asesora al Despacho Ministerial en la gestién de los aspectos de administracién
interna del Ministerio, teniendo entre sus funciones el expedir resoluciones sobre asuntos de su
competencia;



Que, estando a lo propuesto por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion, se
estima pertinente aprobar la “Guia para el Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Informacion
en la Sede Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social”, segin lo expresado en los
documentos de Vistos;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29792, Ley de Creacion, Organizacién y
Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social, y su Reglamento de Organizacién y
Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2016-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacién

Aprobar la Guia N°001-2016-MIDIS/SG, denominada “Guia para el Desarrollo y
Mantenimiento de Sistemas de Informacion en la Sede Central del Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social”, conforme al anexo que forma parte de la presente resolucién.

Articulo 2.~ Notificacion
Notifiquese la presente resolucion a los érganos y unidades organicas de la Sede Central
del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, para su cumplimiento.

Articulo 3.- Publicacién
Disponer la publicacion de la presente resolucion y de la guia que se aprueba en el Portal
Institucional del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (www.midis.gob.pe).

“Registrese y comuniquese.

Secrefario General
MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
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1. OBJETIVO

Establecer un marco de referencia para gestionar y controlar los procesos relacionados al
desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacién en la Sede Central del Ministerio
de Desarrollo e Inclusién Social, suministrando al personal encargado de ejecutar estos
procesos, las bases para construir y documentar los aplicativos de manera adecuada a fin
de cumplir con la normatividad vigente.

2. ALCANCE

La presente guia es aplicable al desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacién que
se realizan en la Unidad Ejecutora 001: Sede Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social (en adelante, MIDIS), siendo de obligatorio cumplimiento por los actores involucrados
en la ejecucion de dichos procesos.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

3.1. Decreto Supremo N° 005-2016-MIDIS, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.

3.2. Resoluciéon Ministerial N° 059-2016-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2016-
MIDIS “Disposiciones para el Uso y Gestion de los Recursos Informéaticos en el
Ministerio de Desarrollo e inclusién Social”.

3.3. Resoluciéon Ministerial N° 132-2016-MIDIS, que aprueba el “Mapa de Procesos de
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social” y oficializa los veintidés (22) Manuales de
Procesos y Procedimientos correspondientes a los procesos estratégicos, misionales y
de soporte identificados en el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, aprobados por
cada uno de los duefios de los procesos descritos en dichos manuales.

3.4. Resolucion Ministerial N° 179-2004-PCM que Aprueba el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2004 TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.
Procesos del ciclo de vida del software. 12 Edicion” en entidades del Sistema Nacional
de Informatica y su modificatoria.

DEFINICIONES

4.1. Entregable
Elemento tangible o intangible sobre el cual hay un compromiso de entrega durante el
proceso de desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion.

4.2, Equipo del proyecto
Conjunto de personas organizadas y orientadas al cumplimiento de los objetivos de un
proyecto, que trabajan en equipo, se relacionan y comunican entre si.

4.3. Proceso

Conjunto de actividades y recursos interrelacionados que transforman elementos de
entrada en elementos de salida o resultados.

4.4. Proyecto
Actividad temporal para producir un producto, servicio o resultado Gnico.
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4.5. Sistema de informacién
Elementos relacionados compuesto por procesos, hardware, software, instalaciones y
personal que proporcionan la capacidad de satisfacer una necesidad u objetivo.
4.6. Soluciones
Productos o servicios de tecnologias de la informacién y comunicaciéon que gestionan
informacién y facilitan los resultados que las usuarias v los usuarios desean lograr.
4.7. Sub-proceso
Conjunto de actividades que tienen una secuencia légica dentro de un proceso, es una
parte definida y delimitada que conforma un proceso mas grande.

5. DESARROLLO

5.1. Procesos relacionados al desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion
Los procesos, subprocesos y procedimientos relacionados al desarrollo vy
mantenimiento de sistemas de informacion se encuentran indicados en el Mapa de
Procesos de Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, correspondiente a los procesos
$02.02 Gestion de la implementacion de Soluciones de las TIC y $02.03.04 Atencién
de Incidencias, Peticiones y Problemas, contenidos en el Macro Proceso S02: Gestiéon
de Tecnologias Informacion.

5.2. Desarrollo de sistemas de informacion
El desarrollo de sistemas de informacién se da cuando se cumple una de las siguientes
premisas, caso contrario, debe considerarse como un mantenimiento de sistemas de
informacion:

Desarrollo de un nuevo sistema de informacién inexistente en la institucion.
Desarrollo de uno o mas nuevos moédulos o subsistemas de un sistema de
informacion existente.

e  Cambio de la arquitectura de un sistema de informacion existente.

" Los productos o entregables a generar, se distinguen por el tamafio del proyecto:
o  Proyecto corto: Proyectos con una duracién menor o igual a 60 dias calendario.

»  Proyecto mediano: Proyectos con una duracién entre 61 y 120 dias calendario.
¢  Proyecto grande: Proyectos con una duracién mayor a 120 dias calendario.

Nombre Desarrollo de sistemas de informacion
Objetivo Desarrollar los sistemas de informacién de acuerdo a los
requerimientos especificados por el area usuaria y en
cumplimiento de la normatividad vigente
Insumos Memorandos, informes, actas de reunion, oficios y otros, donde se
formalice la necesidad
Productos / Proyectos cortos
Entregables = Plan de Proyecto
(Enelanexode | = Lista de Requisitos Funcionales y No Funcionales
la presente * Modelo de Datos
guia se dispone | a Dijccionario de Datos
de Iast pI%ntlllzs » Cédigo Fuente
yconienidos de | , acta de Pruebas Unitarias
productos y = Acta de Pruebas de Aceptacié
documentos) cta de Pruebas de Aceptacion _
Proyectos medianos

= Plan de Proyecto
= |ista de Requisitos Funcionales y No Funcionales del Sistema




[-]
-4 o
(]
=
"cw
a a2

T

alEquter

PR P ek

Titulo: GUIA PARA EL DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS | Fecha de vigencia:.?‘-fl of [L

DE INFORMACION EN LA SEDE CENTRAL DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

Pagina 5 de 22

» Casos de Uso del Sistema

= Especificacion de Casos de Uso

* Trazabilidad de Casos de Uso y Requisitos de! Sistema

= Arquitectura del Sistema

= Modelo de Datos

= Diccionario de Datos

s Solicitudes de Cambio

= Codigo Fuente

= Acta de Pruebas Unitarias

= Acta de Pruebas de Aceptacién
Proyectos grandes

= Plan de Proyecto

= |Lista de Requisitos Funcionales y No Funcionales
* Casos de Pruebas (Plan de Pruebas)

= Plan de Migracién (de darse el caso)

= Diagrama de Casos de Uso del Sistema

« Especificacion de Casos de Uso

= Trazabilidad de Casos de Uso y Requisitos de! Sistema
= Modelo de Proceso

= Arquitectura del Sistema

* Modelo de Datos

= Diccionario de Datos

= Solicitudes de Cambio

= Codigo Fuente

= Informe de Migracion de Datos

Acta de Pruebas Unitarias

Acta de Pruebas de Aceptacion

5.3. Mantenimiento de sistemas de informacion

En el mantenimiento de sistemas de informacion, el equipo de proyecto debe generar

una nueva version de la documentacién dependiendo del alcance del cambio solicitado
por el area usuaria.

El mantenimiento de un sistema de informacién puede formar parte de! Plan Operativo
Informatico (POI) o puede ser de naturaleza emergente.

Nombre Mantenimiento de sistemas de informacién

Objetivo Realizar las correcciones o agregar funcionalidades en los
sistemas de informacion de acuerdo a los requerimientos del area
usuaria o a lo especificado en la normatividad vigente

Insumos Memorandos, informes, actas de reunion, oficios y otros, donde se
formalice la necesidad.

Productos / = Lista de Requisitos Funcionales y No Funcionales

Entregables
(Enel anexo de |«
la presente .
guia se dispone |,
de las plantillas
y contenidos de
productos y
documentos)

Casos de Pruebas (Plan de Pruebas)

Diagrama de Casos de Uso del Sistema

Especificacion de Casos de Uso

Trazabilidad de Casos de Uso y Requisitos del Sistema
= Arquitectura del Sistema

= Modelo de Datos

= Diccionario de Datos

s Codigo Fuente
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Acta o Informe de Pruebas
Informe de Migracién de Datos
Acta de Pruebas Unitarias
Acta de Pruebas de Aceptacion

5.4. Control de calidad de los sistemas de informacion
En el control de calidad de los sistemas de informacién se aplican técnicas para verificar
los requisitos relativos a la calidad, centrados en mantener bajo control el desarrollo y
eliminar defectos que presenten los sistemas de informacién.

Nombre Control de calidad de los sistemas de informacién

Objetivo Controlar la calidad de los sistemas de informacién, verificando el
cumplimiento de los requisitos del sistema y la documentacién del
sistema

Insumos Lista de requisitos, solicitudes de cambio aprobadas, casos o plan

de pruebas, ruta del sistema de informacion

Productos / = Acta de Pruebas de Aceptacién (aprobada)
Entregables |« Solicitud de Pase a Produccién

(En el anexo de la presente guia se dispone de las plantillas y contenidos de
productos y documentos)

5.5. Pase a produccion de los sistemas de informacion
) Un pase a produccion es una actualizacion del ambiente de produccién con una nueva

: _\“‘ﬁz_\%""a,’, version del sistema de informacion.
F\V \
& \m el Nombre Pase a produccion de los sistemas de informacién
2) cfe ! Objetivo Actualizar una nueva version de los sistemas de informacion en el
, . .z N .
\_ Mm\a/ ambiente de produccidn para su uso por los usuarios del sistema

Insumos Lista de requisitos, solicitudes de cambio aprobadas, casos o plan
_ de pruebas, ruta del sistema de informacion

Productos / = Manual de Usuario
Entregables |« Manual de Instalacion y Configuracion
= Solicitud de Pase a Produccion (verificada)
(En el anexo de la presente guia se dispone de las plantillas y contenidos de
productos y documentos

6. ANEXOS

A continuacion se presentan algunas de las plantillas y contenidos de los productos que se
generan durante el desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacion.

N° Formatos o Plantillas Contenido
Anexo 1 | Plan de Proyecto Contiene el alcance, cronograma y organizacion
del proyecto.
Anexo 2 | Documento Técnico Contiene algunos formatos de los productos

establecidos en el punto 5.2 Procesos
relacionados al desarrollo y mantenimiento de
sistemas de informacién

Anexo 3 | Plan de Migracion Contiene el alcance, estrategia, metodologia y
cronograma de la migracion de datos
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Anexo 4 | Manual de Usuario Documento destinado al personal del 4rea
usuaria que detalla los pasos a realizar en el
sistema informatico

Anexo 5 | Manual de Instalacion y Contiene el procedimiento de instalacién y

Configuracién configuracion del sistema informatico

Anexo 6 | Acta de Pruebas Unitarias | Acta correspondiente a las pruebas realizadas por
la programadora o programador y validada por el
analista de pruebas sobre el funcionamiento de
un sistema informatico

Anexo 7 | Acta de Pruebas de Acta correspondiente a las pruebas realizadas por

Aceptacion el personal del area usuaria sobre el
funcionamiento de un sistema informatico

Anexo 8 | Solicitud de Pase a Solicitud que permite que la aplicacién sea puesta

Produccién en marcha para su utilizacion
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ANEXO 1: PLAN DE PROYECTO
1. Introduccién

[La introduccién brinda una vista rapida de todo el documento]

Objetivo del proyecto
[Una descripcién del objetivo del proyecto]

Alcance del proyecto
[Establece el tamaiio del proyecto (corto, mediano, grande). Una descripcién del alcance del
proyecto o la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)]

Cronograma del proyecto
[Lista de las actividades y la estimacion de tiempo para completar el sistema informatico, el
cual debe corresponder con el tamaiio del proyecto]

. Organizacién del proyecto

[Descripcion de los participantes del Proyecto indicando los roles que desempefian. Se debe
tomar en cuenta los roles definidos en la metodologia]

. Gestion de riesgos

[Una descripcion de los riesgos del proyecto y las estrategias para tratarlas]

P PPPTY ST P RO
. Gestién de ias coimiunicaciones

[Una descripcién del tipo de comunicacion, frecuencia, participantes y entregables (reportes,
actas, etc.)]

. Aceptacion del documento

[Fecha:

Aprobado por:

Firmantes:]
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ANEXO 2: DOCUMENTO TECNICO

1. Lista de Requisitos

[Listado de los Requerimientos funcionales y no funcionales obtenidos durante las reuniones
de levantamiento de informacién con el Area Usuaria. Incluir la prioridad]

e x@_‘*r.— mJJu

ﬂ- \ﬂ_‘\l.).‘l_v' 4“;_ :

.:.-f

[D-esc'riptr:iéri] [mebre élstema]

Prioridad: Critico (C), Necesario (N), Deseable (D)

2. Casos de Uso del Sistema

‘“anIOg, 3y

2.1 Lista de Actores
[Listar la relacién de actores identificados en el sistema. Incl

uir diagramal

5 -
153 LS is

'. .36“»‘3,% e e L
WA B i e ey

2.2 Lista de Casos de Uso del Sistema
[Mostrar la relacién de casos de uso. Incluir diagrama]
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—— X

USUARIO 2

\\
usumo\ s

\ GESTIONAR CONSTANCIA %
/ / USUARIO 3
EMITIR CONSTANCIA

3. Especificacion de Casos de Uso

[Especificar cada uno de los casos de uso]

Cddigo {Cédigo del caso de uso}
{Nombre | {Nombre del caso uso}

Actor{es)

Pre-condiciones

Post-condiciones

Flujo normal de eventos

I Excepciones

1.
2,
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4. Trazabilidad de Casos de Uso y Requisitos del Sistema

[Lista la relacion de los casos de uso y los requisitos del sistemal]

5. Modelo de Proceso

[Se identifican los procesos, sub-proceso o actividades que son soportadas por el sistema]

“Cuna Mas”~

Modelos
Analiticos

0 Repistro de
Vi Indicagores

Registro de
Agrpacion de
Indicadoras

Sistema de Indicadores de desempeiio del programa

|

[Describir las actividades]
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6. Arquitectura del sistema

[Elaborar el diagrama de vista logica del sistema]

( PN
3

/N

Administrador MIDIS
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I A Y _’J

~

Indicadores
b

l:,: Conﬁgurador de | Carga de Dalos
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S
Entrada de Dalosg Mostrar
| Informacién

F
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Base de Datos
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3
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iz
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v
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g E H [t Z
€5 Wt 20
File Server Metadata
[Elaborar el diagrama de vista fisica del sistema]
— o
5 Usuarlo 1
; A | __.__,_,_,?%
2 [ ServldorWeb ]
r _ : ——e e
! | Interface Usuario |
b NavegadorWeb [ I ol aspx i
i | | —] EndcadoreiBanduja-in
E i J I | ServicioMantenimiento.aspx i
l I ;::umtu e asox 1
% ervidorBD i
h 3! |
E’f ; o Interface Base |e —— Il
S server ' Datos IIS-:;?:"'l |

»

SQlL Server
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[Elaborar el diagrama de vista logica del sistema]
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Modelo de Datos

[Incluir el modelo de datos fisico. Considerar la separacion en vistas de tal manera que el

modelo pueda verse. El modelo de datos debe estar graficado en la notacién !nformation

Engineering]

ISRC_COD INFORME
& CCIN_CODENT: CHAR(4) NOT NULL
@& NCIN_ID: INTEGER NOT NULL

NCIN_CODIRC: INTEGER NOT NULL

SRC INFORME

&, NINF_ID: NUMBER NOT NULL

CINF_CODENT: CHAR(4) NOT NULL
CINF_COD: VARCHAR2(30) NOT NULL
CINF_TIP: VARCHAR2(3) NOT NULL
CINF_INDPER: VARCHAR2(3) NOT NULL
DINF_INIINF: DATE NOT NULL
DINF_FININF: DATE NOT NULL
CINF_EST. VARCHAR2(3) NOT NULL
CINF_INDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL
CINF_USUCRE: VARCHAR2(30) NOT NULL
DINF_FECCRE: DATE NOT NULL
CINF_USUMOD: VARCHAR2(30) NULL
DINF_FECMOD: DATE NULL

FK_SRC|INFORME

SRC FORMATO

(@ NINF_ID: NUMBER NOT NULL (FK)
€ NFOR_ID: NUMBER NOT NULL

CFOR_TIP: VARCHAR2(3) NOT NULL
CFOR_EST: VARCHAR2(3) NOT NULL
CFOR_INDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL
CFOR_USUCRE. VARCHARZ{30) NOT NULL
DFOR_FECCRE: DATE NOT NULL
CFOR_USUMOD: VARCHAR2(30) NULL

DFOR_FECMOD: DATE NULL

& NAGO_ID: INTEGER NOT NULL

CAGO_NOMAGP: VARCHAR2(50) NOT NULL
CAGO_DESAGP: VARCHAR2(100) NULL
CAGO_INDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL

SRC TAB TIP

& NTTID: INTEGER NOT NULL

CTT_CODTAB: VARCHAR2(3) NOT NULL
CTN_CODTIP: VARCHAR2(3) NOT NULL
CTTI_DESTIP: VARCHAR2(100) NOT NULL
CTTI_DSCTIP: VARCHAR2(20) NULL
CTTLINDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL

FK Eﬂc AGRUP_OBLIG FK SRC AGRUP OBLIG
SRC FOR OBLIG SRC ENT OBLIG

@ CFOO_TIPFOR: VARCHAR2(3) NOT NULL )
@, NAGO_ID: INTEGER NOT NULL (FK)

€ NENO_ID: NUMBER NOT NULL

L CFOO_INDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL

NENO_IDAGRU: INTEGER NOT NULL (FK)
CENO_CODENT: CHAR{4) NOT NULL
CENO_INDVIG: VARCHAR2(1) NOT NULL

7. Diccionario de Datos

[Se debe describir los objetos de base de datos correspondientes al sistema y su descripcion]

N© Object Type - description

1 [[PCA].[SCDetIndicador] [Table |Guarda informacion del detalle de indicador

2 |[PCA).[SCMaelndicador] Table |Guarda informacion del indicador

3 |[PCAL [SCMovArchivo] Table |Guarda informacién del movimiento de registro de archivos
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[Repetir el siguiente cuadro por cada tabla. Las tablas deben presentarse en el orden en el
que aparecen en el listado de la seccién anterior]

Sr. Name Datatype Nullablel Description Value
1 kCodDetIndicador CRAR(S) N [Clave de detalle indicader

2 CodMaelndicador CHAR(S} N [Clave de indicador

3 jOrdeni [INT N [Tipo de orden {

4 iOrden2 IINT N__ [Tipo de orden 2

5 _IValoumerico N [Tipo da orden 3

6 MevaloCecimal DECIMAL{16,4) N Tripo de orden 4

7 hvabreviatura FHVARCHAR(40) N iAbreviatura de la denominadcn del detalle de Indicador

8 pvDencminadon HVARCHAR(400) N iDenominadon del detalle indicador

9 nvDescripcion F{VARCRAR(1000 N [Descripddn del datalle de indicador

10 pvObservadon NVARCHAR(100D N [Observadén del detalle indicador

3 y s 11 jRegUsuaRegistra [INT N |Clave del usuario quien registra
W \ 12 HtFechRegistra [CATETIME Y FFecha de registro del detalle indicador
’ S\ [13 iCantHodifica [INT N [Cantidad de modificaciones que sufre e} detalle de indicador
=] oB? £ |14 bEstado B N__[estado del detalle de indicador
s ’f:
"eratige b [Describir los indices, llaves primarias y foraneas]

Refeence Keys

Sr. Name Column Reference To
1 FK_SCDetIndicador_SCHaelndicador kCodMaelndicador SCMaelndicador].{cCodMaeIndicador]
2 [FK_SCDetIndicador_SEMovUsuario [RegUsuaRegistra SEMovUsuario). fiCodMovistaRegistra)

Indexes

Sr. Name Type Columns
1 [PX_SCDetIndicador Clustered cCodDetIndicador
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ANEXO 3: PLAN DE MIGRACION

1. Introduccién
[La introduccién brinda una vista rapida de todo el documento]

2. Objetivo de la Migracion
[Una descripcién del objetivo de la migracién]

3. Alcance de la Migracion
[Una descripcion del alcance de la migracion]

4. Complejidad y Riesgos
[Definir los posibles riesgos que pueden tener influencia en la migracion]

. Suposiciones y Restricciones
[Define las suposiciones y restricciones para que la migracién funcione]

. Sistemas o Fuentes Origen
[Define los sistemas y bases de datos actuales, asi como el tipo de informacién que contiene]

7. Estrategias de migracién
[Define las estrategias de migracion y por cada una sus ventajas y desventajas]

. Metodologia
[Descripcidn de las fases del proceso de migracion]

. Recursos
[Describe los recursos necesarios para el proceso de migracion, incluye personal y equipos o
suministros]

" 10.Calendario de Actividades
[Lista de las actividades y la estimacion de tiempo para completar la migracion]
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ANEXO 4: MANUAL DE USUARIO
1. Objetivo del documento
[Define el objetivo del documento]

2, Alcance del documento
[Define el alcance del documento]

3. Glosario de términos
[Define los términos y abreviaturas]

Nombre Descripcion

. Perfiles de seguridad del sistema de informacién
[Detalla los perfiles de usuario para el acceso al sistema]

. Descripcion general del sistema de informacién
[Ofrece una breve descripcion del sistema]

5.1 Ingreso al Sistema
[Describe el ingreso al sistemal

5.2 Médulo 1
[Describe cada maédulo que conforma el sistema]
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ANEXO 5: MANUAL DE INSTALACION Y CONFIGURACION
1. Objetivo del documento
[Define el objetivo del documento]

2. Alcance del documento
[Define el alcance del documento]

3. Descripcion general del sistema de informacién
[Ofrece una breve descripcion del sistema]

ipis 4. Glosario de términos
W\ [Define los términos y abreviaturas}]

Nombre Descripcion

-

Q‘“‘mo -
o
[-]
Juridica

&
>
%
<

.
(%

5. Arquitectura del sistema de informacién

5.1 Base de datos
[Describe la(s) base(s) de datos utilizada(s) por el sistema de informacion]

5.Z Lenguaje de programacion
[Describe el(los) lenguaje(s) de programacion utilizado(s) por el sistema]

5.3 Sistema operativo
[Describe el sistema operativo donde se ejecuta el sistema de informacion]

[Describe el(los) navegador(es) que soporta la ejecucion del sistema de mformacuon]

Procedimiento de instalacion

6.1 Archivos compilados para publicacién en servidor web
[Describe la ruta donde se almacenan los archivos compilados]

6.2 Ejecucion de scripts para carga inicial
[Describe cada script y el orden en que deben ejecutarse]

7. Procedimiento de configuracién

[Describe el procedimiento de configuracién del sistema de informacion y equipos de
computo]

8. Procedimiento de operacion
[Ofrece una Descripcion del sistema]
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ANEXO 6: ACTA DE PRUEBAS UNITARIAS

ACTA DE PRUEBAS
UNITARIAS
N° 0000XX / <<afio>>

Requerimiento:
<<Requerimiento>>

Fecha del Acta: dd/mm/aaaa
Hora del Acta: hh:mm

Unidad orgénica u érgano responsable:
<<Nombre>>

Tipo de actividad DES / MAN / OPE Responsable de Desarrolio:

Actividad Nombre de la actividad / Requerimiento <<Nombre>>

Sistema Nombre del Sistema

Aplicativo Aplicativos impactados Responsable de Control de Calidad:
<<Nombre>>
Ejecutor de las Pruebas Unitarias:
<<Nombre>>

Caso de <1,20

< > *, )
prueba: codigo y nombre del caso de prueba Estado*: 2>

caso de uso +
escenario>

\ Escenarios Descripcién de pasos y datos de prueba Descripcién de resultados
';\<c6c1_igo y <enumerar y describir los pasos para ejecutar este <describir los resultados u
£ 'nombre del escenario> observaciones>

<c6digo y
nombre del
caso de uso +
escenario>

escenario>

<enumerar y describir los pasos para ejecutar este

<describir los resultados u
observaciones>

Pantallas de resuitado

<pegar pantallas completas de resultado de la ejecucion del caso de prueba, una por cada escenario>

* Estado del Caso: [1] Correcto [2]

Firmas de ejecucién de pruebas unitarias

Incorrecto  [3] Solucionado

Firma :

<<Nombre>>
Ejecutor de las Pruebas Unitarias’
Fecha/Hora:

Fima:

<<Nombre>>
Responsable de Control de Calidad?

Fecha / Hora :

Firma:

<<Nombre>>
Responsable del Desarrollo®
Fecha/Hora :

1 Firma e! Analista Programador quien es el encargado de! desarrollo, asimismo ejecuta las Pruebas Unitarias.
2 Firma el Responsable del Contro! de Calidad designado o un Analista Programador autorizado.
3 Firma el Responsable de Desarrollo o el Administrador del Proyecto.
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ANEXO 7: ACTA DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Requerimiento:
l D l S EE ACTA DE PRUEBAS DE ACEPTACION <iqRequen‘mlento>>
A=t '-:"'"
NTODOUXX Fissafice= Fecha del Acta : dd/mm/aaaa
Hora del Acta : hh:mm
Unidad organica u érgano
responsable:
Tipo de actividad DES / MAN / OPE <<Nombre>>
- i - .
gg{:ﬁgd g&?:nrg e Cuvidad { Requesimiento Responsable de Control de Calidad:
Aplicativo Aplicativos impactados <<Nombre>>
Usuario Responsable de la Actividad:
<<Nombre>>
Responsable de Desarrollo:
<<Nombre>>
Caso de prueba: | <cédigo y nombre del caso de prueba> Estado”: ;l’ 20
Escenarlos Descripcién de pasos y datos de prueba Descripcién de resultados
<codigo y <enumerar y describir los pasos para ejecutar este <describir los resultados u
nombre del caso | escenario> observaciones>
de uso +
escenario>
<cbdigo y <enumerar y describir los pasos para ejecutar este <describir los resultados u
nombre del caso | escenario> observaciones>
de uso +
escenario>
Pantallas de resultado
<pegar pantallas completas de resultado de la ejecucién del caso de prueba, una por cada escenario>

* Estado del Caso: [1] Correcto {2] Incorrecto [3] Solucionado

Firmas de ejecucién de pruebas de aceptacion:

Fima: Firma :
<<Nombre>> <<Nombre>>
Usuario Ejecutor de las Pruebas de Aceptacion* Responsable de Control de Calidad®
Fecha / Hora : Fecha/ Hora :
Firmas aceptacion del pase a produccion:
Firma : Fima :
<<Nombre>> <<Nombre>>
Responsable de Desarrollo® Responsable del Pase a Produccion’
Fecha / Hora : Fecha/ Hora :

4 Firma el Ejecutor de las Pruebas de Aceptacion quien es un usuario designado por el responsable de la Unidad Organica solicitante.
5 Firma el Responsable de Control de Calidad designado o un Analista Programador autorizado.

8 Firmar el Responsable de Desarmollo o el Administrador del Proyecto.

7 Firma e! Responsable del Pase a Produccién designado o un Analista Programador autorizado.
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ANEXO 8: SOLICITUD DE PASE A PRODUCCION

h ion:
_m.m[?n!‘_s & Solicitud de Pase a Produccién N° / Fsc, a y hora de fecepcion
Fecha y hora el Pase a Produccion:
Sustento del Pase /1

Requerimiento:

Unidad Organica Solicitante:

Unidad organica u 6rgano responsable de la actividad®:
Responsable de la Actividad®:

Responsable del Pase a Produccién?®:

Analista Programador'?:

Detalle del Documento de Sustento:

1. DATOS DEL PASE A PRODUCCION

Informacién de la Actividad Informacién del Proceso Informacion del Sistema
¢ Tipo: [DES / MAN / OPE}: Proceso: Sistema:
e Nombre: Subprocesos: Aplicativos afectados:

Descripcion de Funcionalidad a Implementar / Cambios / Forma de Ejecucién / Observaciones:
®

Ruta de Objetos y Componentes del Pase Tamaiio del Pase

2. RELACION DE OBJETOS

N° | Objeto/ Componente Tipo* Destino (Servidor, Base de datos, ruta, etc) ]
Base de datos i

Componentes T

Aplicativo

Reportes

L

8 Unidad orgénica u érgano responsable del desarrollo u de la administracién del proyecto.
gg Responsable de Desarrolic o el Administrador del Proyecto.
. 10g Responsable del Pase a Pro n designado o un Analista Programador autorizado.
"\,\11 El Analista Programador e
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Servicios Web

Otros objetos

*Los tipos de Objeto / Componente son:

BK: Backup de base de datos CS / VB: Archivo Visual Studio .Net
SQL: Scripts en SQL (creacién o modificacion de tablas, datos o procesos) | CSS: Archivo de estilos

DLL: Librerias JS / JSON / JQUERY: Archivo
HTM: Pagina HTML CONFIG: Archivo de configuracién
XML: Archivo XML w JAR: Archivo Java

RPT / RDLC: Reportes WAR: Archivo de Aplicacion

APK: Aplicacién mévil EXE: Archivo ejecutable

PBD: Libreria PowerBuilder Puede anadir otros

3. PASE A PRODUCCION
Autorizaciones necesarias:

Unidad Organica Usuaria Oficina General de Tecnologias de la
Informacion
Firma : Fima:
Usuarnio Responsable de Ta Actividad™ Responsable de Desarrollo™
Fecha /Hora : Fecha / Hora :

Registro de Ia Ejecucién del Pase a Produccidn:
Firma : Firma : Firma:

Responsable del Pase a Produccién | Responsable de Control de Calidad ' Responsable de Base de Datos '
" Fecha / Hora : Fecha/Hora :

Fecha / Hora :

12 Firma el usuario responsable de la actividad perteneciente a la Unidad Orgénica Solicitante.
13 Firma el Responsable de Desarrolio o el Administrador del Proyecto.

4 Firma el Responsable del Pase a Produccién designado.

15 Firma el Responsable de Control de Calidad designado.

16 Firmar el Responsable de la Administracién de la Base de Datos designado.



