GOBIERNO REGIONAL AYACUCHO

Resolucion Ejecutiva Regional N‘D 12 k201 7-GRA/GR.

Ayacucho, 2] FEB ZU]]
VISTO:

El Oficio Multiple N° 001-2017-GRA/CEPDP, de fecha 12 de enero del 2017,
Plan de Desarrollo de las Personas del Gobierno Regional de Ayacucho —
anualizado 2017; en nueve (09) folios, sobre aprobacion del PDP — Anual
2017; y

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado,
Capitulo XIV Titulo IV de la Ley N° 27680 — Ley de Reforma Constitucional
sobre descentralizacion vy el articulo 2° de la Ley N° 27867- Ley Organica de
Gobiernos Regionales y sus modificatorias; los Gobiernos Regionales, son
personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, econémica y
administrativa en asuntos de su competencia, constituyendo para su
administracion economica y financiera un Pliego Presupuestal;

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, se aprobo el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1025 sobre Normas de Capacitacion y rendimiento
para el sector publico, disponiendo en los articulos 3 y 4 que las entidades
publicas deberan aprobar un Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del
estado, correspondiendo a SERVIR definir los contenidos minimos del
mencionado Plan;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, se
aprob6d la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, *“ Directiva para la
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”
donde se establecen los lineamientos generales para la elaboracion del PDP
Quinquenal y Anualizado; permitiendo la implementacion de estrategias de
desarrollo de capacidades adecuadas a las necesidades de las entidades de la
administracion publica senaladas en el Articulo Ill del Titulo preliminar de la
Ley N° 28175, Ley marco del empleo publico, cuyo personal se encuentre
comprendido dentro del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023;



Que, siendo el Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado, un
Plan de Gestion que busca entre otros mejorar las acciones de capacitacion y
evaluacion, conforme a lo establecido en la Directiva mencionada, y los
lineamientos que para tal efecto emita SERVIR, el mismo que tendra la
vigencia en el presente ejercicio fiscal 2017, que sera implementado a través
de la Oficina de Recursos Humanos del Gobierno Regional de Ayacucho;

Que, en aplicacion al Titulo VII de la Directiva citada en el considerando
precedente, los PDP Quinquenal y Anualizado validados por el Comité son
aprobados por el titular de la entidad y deberan ser puestos en conocimiento
de SERVIR, conforme a lo establecido en la Directiva senalada;

En consecuencia, estando a lo actuado y en uso de las facultades conferidas
por la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
27783- Ley de Bases de la Descentralizacion, Ley N° 27867-Ley Organica de
Gobiernos Regionales y sus modificatorias Leyes Nos. 27902, 28013, 28926,
28961, 28968, 29053, 29611, 29981, Ley N° 30305 — Ley de Reforma de los
articulos 191°, 194° y 203° de la Constitucion Politica del Perua sobre
Denominacion y No Reeleccion Inmediata de Autoridades de los Gobiernos
Regionales y de los Alcaldes;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el Plan de Desarrollo de las Personas
Anual 2017, del Gobierno Regional de Ayacucho, que regira durante el
presente ano fiscal, que en anexo forma parte integrante de la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, la transcripcion del presente acto
resolutivo, a los integrantes del comité del PDP y a las instancias
correspondientes para su observancia y cumplimiento con las formalidades
que establece la Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

YACUCHO

----------------------
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I.- PRESENTACION :

Mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, se aprobo el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba las normas de capacitacion y
rendimiento para el sector publico, y establece que la planificacion de las
actividades de capacitacion y evaluacion de las personas al servicio del
estado de cada entidad publica se realice mediante la elaboracion de un
Plan de Desarrollo de las Personas; por lo que, con Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, se aprueba la Directiva N°
001-2011-SERVIR/GDCR, con el fin de establecer los lineamientos
generales para la elaboracion del PDP.

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) del Gobierno Regional de
Ayacucho, para el ano 2017, constituye un instrumento para determinar las
prioridades de capacitacion, y asi acrecentar las habilidades para
profundizar los conocimientos de la mayor cantidad de los servidores de la
entidad, abarcando materias referentes a legislacion, planeamiento, a las
técnicas y practicas referentes a la Administracion Publica, asi como, al
desarrollo de competencias y destrezas personales cimentados en principios
\ éticos y morales sustentados en la transparencia, honorabilidad vy
responsabilidad, por tal razén, el Plan de Desarrollo de las Personas debe
ser considerada como una actividad sistematica, planificada y permanente,
ya que esta se encamina ha preparar, desarrollar e integrar a los recursos
humanos a las actividades institucionales , mediante la entrega de
conocimientos, desarrollo de habilidades y actividades necesarias para
mejorar sus competencias orientadas hacia el mejor desempeno de los

~ servidores en los diversos niveles jerarquicos y posiciones , en sus actuales
+ y futuros cargos, y adaptarlos a las exigencias cambiantes del entorno y del
.. momento.
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Comité de Elaboracion del PDP
Gobierno Regional Ayacucho
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I1.- ASPECTOS GENERALES :

1- Fines del Plan de Desarrollo de las Personas.

Siendo su proposito general impulsar la eficacia organizacional, la
capacitacion se lleva a cabo para contribuir a :

-

B

-

-

¢ . o

- ¢ Elevar el nivel de rendimiento de los colaboradores y, con ello,

® al incremento de la productividad y rendimiento de la
institucion.

® e Mejorar la interaccion entre los colaboradores y, con ello, a

- elevar el interés por el aseguramiento de la calidad en el

- servicio.

- e Generar conductas positivas y mejoras en el clima de trabajo,
la productividad y la calidad y, con todo ello, a elevar la moral

® de trabajo.

- « Mantener al colaborador al dia con los avances tecnologicos, lo

- que alienta la iniciativa y la creatividad y ayuda a prevenir la

- obsolescencia de la fuerza de trabajo.

-

et

w

2- Objetivos del Plan de Desarrollo de la Personas.

El objetivo fundamental del Plan de Desarrollo de las Personas del
Gobierno Regional de Ayacucho, es procurar el desarrollo sostenido
de los integrantes de la organizacion y/o institucion, teniendo como
eje al ser humano, a través del mejoramiento y desarrollo de sus
competencias y de la capacidad de accion individual y grupal, para la
satisfaccion especifica de las necesidades materiales, intelectuales,
afectivas y sociales; los cuales se desarrollaran de acuerdo a los
siguientes objetivos especificos :

e Propiciar la superacion individual y colectiva de los
trabajadores de la institucion y coadyuvar a su integracion con
los fines institucionales.

e Mejorar e incrementar la calidad y productividad de la
prestacion de los servicios que brinda la institucion.

e Actualizar y perfeccionar los conocimientos y habilidades de
los colaboradores y proporcionarles informacion sobre la
aplicacion de nuevas tecnologias.

e Mejorar y modificar las aptitudes y actitudes de los
colaboradores para contribuir a crear un clima de trabajo
satisfactorio e incrementar la motivacion del colaborador del
Gobierno Regional de Ayacucho.

Estos objetivos, se encuentran enmarcados dentro de los objetivos
estratégicos de la institucion en lo que respecta a las dimensiones
de desarrollo social, economico, medio ambiente y dimension
institucional y descentralizacion.




I11.- EVALUACION.
1- Evaluacion Diagnostica.

La deteccion de necesidades de capacitacion o diagnéstico de
necesidades de capacitacion, es el proceso mediante el cual se
orienta la estructuracion y desarrollo de planes y programas de
capacitacion del personal, en las cuales se estd considerando
los siguientes factores :

Enfoque de una necesidad especifica.

Definicion clara del objetivo de la capacitacion.

Eleccion de los métodos de capacitacion, considerando la
tecnologia disponible.

e Definicibn de los recursos necesarios para la
implementacién de la capacitacion; tipo de instructor,
recursos audiovisuales, equipos, materiales, etc.

e Definicibn de la poblacion objetivo a capacitar,
considerando el niumero de personas, disponibilidad de
tiempo, grado de conocimiento y caracteristicas personales
de comportamiento.

Local donde se efectuara la capacitacion.
Calculo de la relaciéon costo — beneficio del programa.
Control y evaluacion de resultados.

La determinacion de necesidades de capacitacion del Plan de
Desarrollo de las Personas del Gobierno Regional de
Ayacucho para el 2017, sera responsabilidad de cada jefe de
las Unidades Estructuradas, quienes utilizando los medios
mas adecuados y mediante el analisis de cargo, determinen la
necesidad real y deteccion de los problemas provocados por la
carencia de capacitacion y priorizar a prepara los programas
adecuados de capacitacion.

2- Seguimiento y Evaluacion de la Capacitacion.

La evaluacion de la capacitacion debera contemplar las siguientes
lineas de accion :

Determinar el grado de aprendizaje asimilado por el
colaborador, para lo cual se debera establecer la evaluacion
del grado de conocimiento o habilidades que presenta al inicio
de la capacitacion, y evaluar al finalizar la capacitacion, a
efectos de conocer los cambios logrados en términos
cualitativos o cuantitativos, segun corresponda :

- Evaluacion escrita de conocimientos y habilidades.



 El resultado de la actividad, en término de logro del
objetivo planteado, manifestado a traves de la opinion de los
usuarios de los servicios, de los Gerentes, jefes de unidad o
jefes inmediatos; se evaluara mediante :

- Cuestionarios y/o encuestas al publico.
- Opinion de los jefes inmediatos.

e En la capacidad resolutiva de resolver y/o corregir un
problema existente en la entidad, los cuales se deben estar
planteados e identificados en el Plan de Desarrollo Anual.

e Los Jefes inmediatos deberan VERIFICAR el cumplimiento de
los objetivos, comparando el desempefo antes y después de
la capacitacion, contrastando rendimiento y productividad,
para lo cual debera identificar :

- Mejora de su rendimiento.
- Mejora de trato al usuario.
- Mejora de identificacion con la institucion.

IV.- METAS DE CAPACITACION Y EVALUACION.

1- Metas e Indicadores.

Las metas que se pretenden alcanzar en el periodo de vigencia del
presente Plan son :
- Contar con la totalidad de los colaboradores de la institucion
capacitados en elevar la calidad de la gestion regional.
- Conocimiento pleno de todos los colaboradores de la institucion
en la administracion eficiente de los recursos de la entidad.

El indicador de las metas trazadas se reflejara en el niumero de
laboradores capacitados en el periodo indicado, para lo cual se proyecta

- Contar con un 75% de colaboradores capacitados al concluir el
PDP anual 2017.

2- Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion.

-

& | Las acciones de capacitacion programadas en el Plan de Desarrollo
- de las Personas del Gobierno Regional de Ayacucho, estaran
- monitoriadas y evaluadas bajo las siguientes modalidades :

® - Evaluacion de conocimientos, con el cual se verificara el grado de
® : conocimiento del colaborador al inicio y final de las actividades de
-
-
=)

capacitacion programadas.



- Evaluacion de desempeno, a efectos de comparar las actitudes
del colaborador al final de la capacitacion en lo que respecta a :
mejor rendimiento, mejor trato al usuario, incremento de
identificacion con la institucion, etc.

- Logro de objetivos institucionales y por cada unidad
estructurada del Gobierno Regional.

V.- ACTIVIDADES DE CAPACITACION:

Despues de realizar el diagnostico sobre desarrollo humano a todo el
personal del Gobierno Regional de Ayacucho, se ha podido obtener una
matriz con resultados de diversos temas para lo cual en este ano 2017, se
ha tomado aquellos temas que se encuentran considerados como urgentes y
de mayor demanda, dejando pendiente otros temas para el préximo ano.

El Comité de Elaboraciéon del Plan de Desarrollo de las Personas del

obierno Regional de Ayacucho, seleccionara a los Funcionarios o

specialistas y personal de planta que dominen un tema programado en el
Flan Regional de Capacitacion, para ser facilitadotes o expositores en el

“Aictado de talleres; de no existir en nuestra Institucion, el Comité propondra

a expositores a nivel nacional.
VI.- DESCRIPCION DE LA ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

1.- Técnica de aprendizaje para adultos.

2.- Gestion Administrativa.

3.- Mantenimiento y Conservacion de Patrimonio.

4.- Desarrollo del Potencial Humano.

5.- Auditoria.

6.- Contrataciones y Adquisiciones por el Estado.

7.- Seguridad Laboral y Coeficiencia.

8.- Gestion Publica.

9.- Gestion de Presupuesto por Resultados.

10.- Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF.
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