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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica

Resoluciéon N° 010300672019

Expediente 00054-2019-JUS/TTAIP

Recurrente ARIANNA MARIA ROBELLO NEMI
Entidad ; Ministerio de Economia y Finanzas
Sumilla : Declara fundado recurso de apelacion

Miraflores, 4 de marzo de 2019

VISTO el Expediente de Apelacién N° 0054-2019-JUS/TTAIP de fecha 14 de febrero de
2019, interpuesto por la ciudadana ARIANNA MARJA ROBELLO NEMI contra el Oficio
N° 0550-2019-EF/45.01 y documentos adjuntos, de fecha 31 de enero de 2019,
mediante el cual el MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS atendié parcialmente la
solicitud de acceso a la informacién plblica presentada por la recurrente el dia 17 de
enero de 2019.

CONSIDERANDO:
Il. ANTECEDENTES

Con fecha 17 de enero de 2019, en gjercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, la recurrente solicité a la entidad los registros de control de ingreso vehicular
al Tribunal Fiscal, asi como los registros de control de visitas a la Presidencia y a la
Vocal Administrativa del referido tribunal, correspondientes a los afios 2012, 2013 y
2018.

Mediante Oficio N° 0550-2019-EF/45.01", de fecha 31 de enero de 2019, la entidad
comunicd a la recurrente que se encuentra a su disposicidon una parte de la
informacion solicitada?, en cuanto ello, respecto al registro de control de ingreso
vehicular al Tribunal Fiscal, la entidad remitié solo la informacién con los registros de
control de la sede ubicada en San Isidro, correspondiente a los meses de enero a
marzo, mayo a julio y setiembre a diciembre del afio 2018, mencionando que no
ubican los archivos del aino 2012 y 2013. De igual modo, respecto de los registros de
visitas a la Presidenta y a la Vocal Administrativa del Tribunal Fiscal, precisa que no
existe ningun registro de las visitas a la Presidenta y Vocal Administrativa del Tribunal
Fiscal. Asimismo, sefiala que, frente a los incumplimientos respecto al adecuado
manejo y archivo de documentos, se estan tomando las medidas correctivas del caso.

Con fecha 14 de febrero de 2019, la recurrente formuldé el recurso de apelacion
materia de andlisis debido a la atencion parcial de su solicitud de acceso a la
informacion, indicando gue no se le entrego la informacién referente a los meses de

' Conteniendo el Memcrando N° 049-2019-EF/43.01 que adjunta los Informes N° 46-2019-EF/43.03/58GG e Informe
N° 015-2019-EF-SEGURIDAD-MEF.
2 Sefiglando que pueda recoger un CD conteniendo dicha informacién.



abril y agosto de 2018, afadiendo que la informacién brindada no corresponde al
registro de control vehicular completo, sino solo el registro de control vehicular de los
funcionarios de la propia entidad, sin incluir los vehiculos de las visitas, habiendo
solicitado el registro vehicular completo de los afios 2012, 2013 y 2018; de otro lado,
respecto al registro de visitas a la Presidenta y a la Vocal Administrativa del Tribunal
Fiscal, afirma que resulta inverosimil que no existan visitas a ninguna de dichas
funcionarias durante tres afos. Adicionalmente a ello, considera que la entidad no ha
cumplido con su obligaciéon de informarle cudles son las medidas a adoptarse ni las
posibilidades de recuperacion de dicha informacién, de acuerdo al articulo 27° del
Reglamento de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, aprobada mediante Decreto Supremo N° 070-2003-PCM.

Mediante Oficio N° 0961-2019-EF/45.01 de fecha 27 de febrero de 2019, la entidad
formuld su descargo® sobre el recurso de apelacién presentado por la recurrente,
adjuntando e Informe N° 084-2019-EF/43.03, de fecha 26 de febrero de 2019 en el
cual sefiala que los hechos descritos evidencian incumplimiento funcional por parte
de los supervisores de seguridad, ante la posible pérdida de documentos que han
estado bajo su custodia, por lo que se ha solicitado la adopcién de las acciones
correctivas correspondientes.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2° de la Constitucién Politica del Peru establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcion de aquelias informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 10° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N°
043-2003-PCM*, establece que las entidades de la Administracion Publica tienen la
obligacién de proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en
cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se
encuentre en su posesion o bajo su control.

Por su parte, el pendltimo parrafo del articulo 13° de la Ley de Transparencia,
modificado por el Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Fortalece el
Régimen de Proteccién de Datos Personales y la Regulacion de la Gestién de
Intereses® sefiala que cuando una entidad de la Administracion Pdblica no localiza
informacién que esta obligada a poseer o custodiar, debera acreditar que ha agotado
las acciones necesarias para obtenerla a fin brindar una respuesta al solicitante.

Asimismo, el articulo 27° del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado por
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM?®, sefiala que en el caso que una entidad de la
Administracion Publica no localice la informacidn que esta obligada a poseer o
custodiar, debera acreditar que ha agotado las acciones necesarias para obtenerla a
fin de brindar una respuesta al solicitante; asimismo, que corresponde a la entidad
informar al solicitante de dicha situacion, asi como los avances o resultados de las
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Descargos solicitados mediante la Resolucién N° 010100542019 de fecha 18 de febrero de 2019.
En adelante, Ley de Transparencia.

En adelante, Decreto Legislativo N° 1353.

En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.



acciones orientadas a recuperar la informacién o la imposibilidad de brindarsela por
no haberla podido recuperar.
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Materia en discusion

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacion
requerida se encuentra en posesion o bajo control de la entidad; y, en
consecuencia, corresponde su entrega a la recurrente.

Evaluacion de la materia en discusién

Al respecto, conforme se advierte del recurso de apelacion materia de analisis,
la entidad entrego informacién parcial a la recurrente, omitiendo entregar el
registro de control de ingreso vehicular al Tribunal Fiscal correspondiente a los
meses de abril y agosto de 2018, asi como de los afios 2012 y 2013, de igual
modo, la informacién sobre los registros de visitas a la Presidenta y a la Vocal
Administrativa del Tribunal Fiscal de los referidos anos.

En cuanto a2 ello, el numeral 7.8. del Anexo de la Directiva N° 011-2017-
PCM/SGP, denominada “Lineamientos para la Implementacion del Portal de
Transparencia Estandar en las entidades de la Administracién Publica”,
aprobada por Resolucién Ministerial N° 035-2017-PCM’, establece la obligacion
de las entidades de implementar su Portal de Transparencia Estandar y de
actualizarlo con la informacion preestablecida, como es el caso del item “Uso de
Vehiculos® de |la entidad, el cual debera actualizarlo mensualmente; sin embargo,
esta norma no establece la obligacion del registro de la informaciéon de los
vehiculos externos que ingresan a los locales de dichas entidades.

No obstante, ia Directiva N° 004-2015-EF/43.01, “Normas para el Control y
Seguridad de las Personas, Bienes y los Locales del Ministerio de Economia y
Finanzas”, aprobada por Resolucion Directoral N° 255-2015-EF/43.01° regula en
su numeral 5.5.5 que “Las visitas con acceso vehicular deben ser autorizadas
por el funcionario visitado o por ef Director General del servidor piblico visitado.
El personal de seguridad registrara datos del visitante y del respectivo vehiculo,
bajo responsabilidad de los servidores ptblicos del MEF'. Asimismo, dicha
Directiva establece en su numeral 6 que la Oficina de Abastecimiento y la Oficina
de Recursos Humanos de la Oficina General de Administracion son las unidades
organicas responsables de asegurar el cumplimiento de la referida disposicion.

Sobre el particular, la entidad ha reconocido que dicha informacién debe formar
parte de su acervo documentario, manifestando que han existido
incumplimientos de las labores de registros de vehiculos y de visitas, los cuales
actualmente son materia de investigacién, conforme se evidencia del Informe N°
084-2019-EF/43.03, en el cual sefiala expresamente lo siguiente:

“Asimismo, teniendo en cuenta que los hechos dan a conocer el
incumplimiento de funciones por parte de los supervisores de seguridad,
ante la posible pérdida de documentos que han estado bajo su custodia;
Mediante Memorando N° 060-2018-EF/43.01, la Direccion General de
Administracion sefiala el incumplimiento de funciones relacionadas con
la supervisién de la seguridad del Ministerio, que son de competencia del
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Publicada en el diario oficial El Peruano el dia 18 de febrero de 2018.
Resolucion de fecha 7 de julio de 2015.
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area de Servicios Generales vy solicita disponer las acciones correctivas
correspondientes.

Mediante Informe N° 069-2019-EF/43.03/SSGG, la Coordinacion de
Servicios Generales, informa respecto de las acciones realizadas en
cumplimiento a los dispuesto por la Direccion General de Administracion;
precisando que siempre ha impartido directrices a los supervisores de
seguridad del Ministerio, en base a las funciones que éstos ultimos
desempefian; asimismo, comunica que la supervision del servicio de
seguridad y vigilancia en los locales periféricos del MEF, ha sido realizada
por el Sr. Oscar Ramirez Huaman, quien a su vez ha reconocido que en
el caso del Tribunal Fiscal sede Miraflores, no ha efectuado un
sequimiento al agente de sequridad en cuanto al registro y uso de las
hojas de control de Registro de Visitas.

Adicionalmente, mediante Informe N° 070-2019-EF/43.03/SSGG, Ia
Coordinacién de Servicios Generales comunica las acciones llevadas a
cabo para la ubicacion de fa informacion, que han generado la proyeccion
de oficios dirigidos a las distintas empresas de sequridad que prestaron
servicios desde el afio 2012 a la fecha, a efectos de que informen, a que
persona fue entregada la documentacién de los registros de ingreso y
salida de visitas, asi como el reporte de ingreso vehicular a las
instalaciones del Tribunal Fiscal, asimismo, adjunta un cronograma de
frabajo _para la busgueda de la documentacion relacionada, con
intervencién de todo el personal de Servicios Generales, en el cual se
establece gque la buisqueda y clasificacién de la informacion culminara ef
25 de marzo del presente afio.

(...)

De lo informado por el area de Servicios Generales se advierte el
incumplimiento de las funciones por parte del Supervisor de Seguridad,
por lo que mediante Memorando N° 271-2019-EF/43.03 se ha solicitado
la remision de los actuados a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos _para el inicio _de las acciones administrativas
disciplinarias correspondientes.

Adicionalmente, con Memorando N°® 059-2019-EF/43.01 de fecha 01 de
febrero del afio en curso, y con copia al Organo de Control Interno y a la
Oficina de Abastecimiento exhorta a la Vocal Administrativo del Tribunal
Fiscal, instruir al personal a su cargo, que el personal de la Oficina
General de Administracién, por encargo de la suscrita, tiene la potestad
de ingresar a fodos los locales del Ministerio de Economia y Finanzas
para que se puedan ejercer las funciones que de acuerdo al Reglamento
de Organizacion y Funciones (ROF), le han sido conferidas a la citada
Oficina General, como lo es:

v' “c) Administrar los recursos humanos, financieros y materiales (...).

v’ k) Supervisar la administracion de los bienes muebles e inmuebles
{...)

v' I} Supervisar las actividades de servicios que se presten en el
Ministerio.

v' q) Supervisar y cautelar el correcto uso de los bienes patrimoniales y
no patrimoniales asignados”

(subrayado agregado)



En cuanto a ello, el Tribunal Constitucional ha desestimado el argumento de la
inexistencia de la informacién para denegar la solicitud de acceso a la
informacién publica, teniendo en cuenta que el penditimo parrafo del articulo 13°
de la Ley de Transparencia sefiala que caso una entidad de la Administracion
Publica no localiza informacién que esta obligada a poseer o custodiar, debera
acreditar que ha agotado las acciones necesarias para obtenerla a fin brindar
una respuesta al solicitante, tal come lo ha establecido en el Fundamento 12 de
la sentencia recaida en el Expediente N° 07675-2013-PHD/TC, al sefalar lo
siguiente:

“(...) en consideracion de este Tribunal, esta fundamentacion resulta insuficiente
a efectos de denegar el requerimiento de informacién. El articulo 13 del TUO de
la Ley 27806, sefiala que ante la inexistencia de datos, la entidad debe
comunicar por escrito tal hecho; sin embargo, esto no implica apelar a la "no
existencia” de dicha informacion para eludir responsabilidad (véase, STC. Exp.
N°® 01410-2011-PHD/TC F.J.8). Por ende, es necesario que la Contraloria

General de la Republica agote las diligencias necesarias a efectos de localizar

la documentacion requerida, mas aun si este Tribunal ha verificado de autos que
la_informacion solicitada en dichos documentos es de su competencia funcional

v se ha elaborado en la propia institucién.” (subrayado agregado).

En el mismo sentido, el maximo intérprete de la Constitucion ha sefialado que no
basta con agotar la busqueda de la informacion, sino que la entidad debe
reconstruirla ante su destruccion o extravio a fin de garantizar este derecho
fundamental, conforme se precisa en el Fundamento 8 la sentencia recaida en
el Expediente N° 01410-2011-PHD/TC, conforme el siguiente texto:

“Este Colegiado aprecia que la emplazada intenta eludir dicha responsabilidad
apelando a la ‘no existencia’ de dicha informacion. Asi, adjunté a la contestacion
de la demanda el Informe Técnico N° 123-2009-UATyC-GDU-MDP (fojas 81),
expedido por la Unidad de Acondicionamiento Territorial y Control Urbano de la
Municipalidad Distrital de Punchana, que indica: ‘se ha procedido a realizar la
respectiva busqueda en nuestros archivos de los antecedentes que generaron
dicho titulo de propiedad, sin embargo unicamente se encontré una hoja de papel
simple que sefiala que dicho expediente fue retirado con fecha 20/02/2006, para
ser anexado al Expediente del Mercadillo Bellavista Nanay; sin embargo
realizada la verificacion y realizada la revisién en el referido expediente se
observa la NO EXISTENCIA de dichos documentos’. Este Tribunal no
comparte el criterio de la demandada. Si bien se infiere, del citado documento
que la informacion requerida por los demandantes fue trasladada de un
expediente a otro, la conservacion de tal informacion es de responsabilidad de
la Municipalidad, por lo que ésta no puede apelar a la 'no existencia’ de dicha
informacion para eludir su obligacién de entregaria a los actores. Es necesario
agotar las diligencias necesarias a efectos de localizar la documentacion
requerida. En su defecto y de quedar comprobado el extravio de la misma,
disponer la reconstruccion del expediente administrativo comrespondiente, para
luego de ello cumplir con su entrega en copias a los interesados”. (subrayado
agregado).




Sobre el particular, el articulo 27° del Reglamento de la Ley de Transparencia®
sefala en caso se extravie informaciéon en poder de las entidades, se deberan
agotar las acciones necesarias para recuperar dicha informacién; asimismo, que
en dicho supuesto, corresponde a la entidad comunicar al solicitante dicha
situacién, asi como los avances o resultados de las acciones orientadas a
recuperar la informacién o la imposibilidad de brindarla por no haberse
recuperado, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y
penales.

Asimismo, atendiendo a que existe un cronograma de recuperacion de
informacion contenido en el Informe N° 020-2019-SEGURIDAD-MEF,
corresponde establecer que la entidad comunique al recurrente los resultados
obtenidos de las actividades culminadas el 15 y 18 de febrero, asi como de las
siguientes acciones'®, debiendo entregar a la recurrente la informacion recabada
en dicho proceso.

Finalmente, de conformidad con el articulo 30° del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, en aplicacién de
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada entidad determinar la
responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus funcionarios y/o
servidores por la comisién de presuntas conductas infractoras a las normas de
transparencia y acceso a la informacién publica.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6° y en el numeral 1 del articulo 7° del
Decreto Legislativo N° 1353;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacién recaido en el Expediente
N° 00054-2019-JUS/TTAIP interpuesto por la ciudadana ARIANNA MARIA ROBELLO
NEMI, REVOCANDO lo dispuesto en el Oficio N° 0550-2019-EF/45.01 y documentos
adjuntos; y, en consecuencia, ORDENAR al MINISTERIO DE ECONOMIA Y
FINANZAS que informe periédicamente los resultados de las acciones destinadas a
reconstruir la informacién requerida, culminando tal labor en un plazo razonable,
debiendo informar a la solicitante dicho plaze y poniendo a su disposicion la informacién
recabada.

Articulo 2.- SOLICITAR al MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS que, en el plazo
de cinco (5) dias habiles, informe el cumplimiento de lo dispuesto en la presente
resolucion.

Articulo 3 - DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a la ciudadana
ARIANNA MARIA ROBELLO NEMI y al MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS,
de conformidad con lo previsto en el numeral 16.1 del articulo 16° de la norma antes
citada.

?  En ese contexto, la recurrente en los numerales 2.3 a 2.5 de su recurso de apelacidn hace expresa mencién de que
la entidad no ha cumplide con lo dispuesto en el articulo 27° del Reglamento de |a Ley de Transparencia.
' Pragramadas para fos dias 15, 22 y 25 de marzo de 2019.



Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
{(www.minjus.gob.pe).

PEDRO CH PAZ
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