FONDO NACIONAL DE DESARROLLO PESQUERO
FONDEPES

RESOLUCION JEFATURAL
N° 36(-2016-FONDEPES/J

Lima, 0§ DIiC. 2015
VISTOS: el Informe N° 260-2016-FONDEPES/OGPP de Ia Oficina General de

M. 1. CASTRO Planeamiento y Presupuesto y el Informe N° 820-2016-FONDEPES/OGAJ de la
Oficina General de Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1.1 de la Ley N° 27658, Ley Marco de la Modemizacion de la
Gestién del Estado, declara al Estado peruano en proceso de modernizacion, en sus
diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con
la finalidad de mejorar la gestion publica y constituir un Estado democratico,
descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, el numeral 4 del articulo 19 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo, establece que corresponde a la Presidencia del Consejo de Ministros,
formular, aprobar y ejecutar las politicas nacionales de modernizacién de la
Administracion Publica y las relacionadas con la estructura y organizacion del Estado,
asi como coordinar y dirigir el proceso de Modernizacion;

Que, con Resolucién Ministerial N° 048-2013-PCM se aprobt el Plan Nacional
de Simplificacion Administrativa 2013 — 2016, que tiene como objetivo general mejorar
la calidad, la eficiencia y la oportunidad de los procedimientos y servicios

~ %, administrativos que la ciudadania realiza ante la administracion publica;

; Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 186-2015-PCM del 10 de agosto
/=] de 2015, se aprobé el nuevo “Manual para mejorar la atencion a la ciudadania”, con el
objeto de brindar criterios y lineamientos de obligatorio cumplimiento para las
entidades de la Administracion Publica, con la finalidad de mejorar la labor
desemperiada en la atencion otorgada al ciudadano y en la provision de bienes y
servicios publicos; para cuyo efecto las entidades publicas deberan prever y realizar
de forma eficiente las acciones que garanticen su implementacion;

Que, mediante Resolucién de Secretaria de Gestion Piblica N° 001-2015-
PCM-SGP del 27 de noviembre de 2015, se aprobaron los Lineamientos para el
i proceso de implementacion progresiva del Manual para mejorar la atencion a la
“ ciudadania en las entidades de la Administracion Publica, cuyo objeto es establecer
mecanismos, condiciones y plazos para garantizar la implementaciéon progresiva del
mencionado manual, asi como la regulacién necesaria para efectuar su seguimiento y
evaluacion,




Que, a través Resolucién Jefatural N° 070-2016-FONDEPES/J del 22 de
febrero de 2016, la Entidad conformd el Comité Directivo y el Equipo de mejora
continua, encargado de conducir el proceso de simplificacién administrativa y
garantizar la implementacién progresiva del manual para mejorar la atencion a la
ciudadania;

Que, con Informe N° 260-2016-FONDEPES/OGPP del 2 de diciembre de 2016
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, elaboré el proyecto del Plan para
mejorar la calidad de atencion a la ciudadania del FONDEPES el cual cuenta con la
visacion de todos los integrantes del Comité Directivo en sefial de conformidad, y a su
vez, recomendd la aprobacién del mismo por la Jefatura, de acuerdo a sus
competencias contenida en el literal d) del articulo 8° del Reglamento de QOrganizacion
y Funciones de FONDEPES:

' Que, a través del Informe N° 805-2016-FONDEPES/OGAJ del 9 de diciembre de
2016, la Oficina General de Asesoria Juridica consideré viable la aprobacién del Plan
para mejorar la atencion a la ciudadania del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero —
FONDEPES, mediante Resolucion de la Secretaria General, en el marco del ejercicio
de sus funciones;

Por lo expuesto, comesponde expedir el presente acto resolutivo de
conformidad con la Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 001-2015-PCM-
SGP, y con lo establecido en el literal d) del articulo 8° del Reglamento de
Organizacion y Funciones del FONDEPES; vy,

Con los visados de Secretaria General, de la Oficina General de Planeamiento
y Presupuesto, de la Oficina General de Administracién y de la Oficina General de
Asesoria Juridica, en lo que corresponde a sus respectivas competencias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Plan para mejorar la calidad de la atencién a la
ciudadania del Fondo Nacional de Desarrollo Pesquero - FONDEPES, que forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Poner en conocimiento de todos los Organos del FONDEPES el
contenido y alcances de la presente Resolucion.

Articulo 3°.- Disponer que la presente Resolucién se notifique a la Secretaria
de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Articulo 4°.- Disponer que la presente Resolucion se publique en &l Portal

Institucional de la entidad. 3

Registrese y comuniquese.




