_ N° 017-2017-MIDIS
Lima, 40 g\, 20V

VISTOS:

El Memorando N° 032-2017-MIDIS/SG/OGTI de la Oficina General de Tecnologias de
la Informacién y el Informe N° 040-2017-MIDIS/SG/OGPPM de la Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; -

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 19-2011-PCM, se aprobé como actividad
permanente, la “Formulacion y Evaluacion del Plan Operative Informatico (POi) de las
entidades de la Administracién Pablica” y su respectiva Guia de Elaboracion (en adelante, la
Guia), en la cual se establece que cada entidad elaborara, registrara y evaluara el Plan -
Operativo Informatico, el cual tiene periodicidad anual;

Que, asimismo, el articulo 4 de la referida Resolucién Ministerial, establece que cada
afio fiscal, las entidades del Gobierno Central, entre otras, deberan registrar en la pagina Web
Y \de! Portal det Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi), el Plan Operativo Informéatico (POI)
| 3 ' 'vscorrespondlente precisando que el registro deberd realizarse antes del dltimo dfa habil del
] % -nes de Febrero del afic al que se haga referencia, vy la Evaluacion del Plan Operativo

informatico (POI) debera registrarse antes del Gltimo dia habil del mes de Enero del afio
‘ ssguiente;

e
&
&

Que, el literal b} del numeral 4.2 del acapite IV Disposiciones Generales,. de la Guia
dispone que la aprobacién de la formulacion, registro y evaluacién del Plan Operativo
w015 & Informatico (POI) en las entrdades del Gobiermno Ceniral, es realizada por la maxima autoridad
/‘é‘ de la entidad;

&)
K‘% %é? Que, por ofro lado, el literal g} del articufo 51 del Reglamento de Organizacion y
\\.. < ¥ Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, aprobado mediante Decreto

Supremo N° 005-2016-MIDIS, establece como una de las funciones de la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion, formular, proponer y -evaluar el Plan Operativo Informético

- Anual, entre otros, en-concordancia con los objelivos trazados en el Plan Estrateglco
Institucional, Yy en funcion de las necesidades de la Alta Direccion y demas 6rganos y
unidades orgénicas del Ministerio;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 043-201 G—MIDIS, se aprobé el “Plan Operativo
Informéatico 2016” del Ministerio de Desarrolle e Inclusion Social;

Que, en el marco de las referidas disposiciones, la Oficina General de Tecnologias de
ia Informacion, ha elaborado ja “Evatuacion de] Plan Operativo Informatico (POI} 20167;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29792, Ley de Creacién, Organizacién y
Funciones del Ministerio de Desarrolto e Inclusion Social; su Reglamento de Organizacién y



Funciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2016-MIDIS; y la Resolucién
Ministerial N° 19-2011-PCM, que aprueba la Formulacion y Evaluacidn del Plan Operativo
informatico (POI) de las entidades de la Administracién Pdblica y su Guia de Elaboracion;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la “Evaluacién del Plan Operativo Informético 2016” del Ministerio
de Desarrollo e Inclusién Social, que en Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- Disponer que la Oficina General de Tecnologias de la Informacién registre
el docurnento “Evaluacion def Plan Operativo Informatico 2016” del Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social, en la pagina Web del Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi), y en
el Portal Institucional del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

Registrese y comuniquese.

Pyt @“’74

~ayetana Aljovin Gaszani
AINISTRA DE DESARROLLD ECLUSION SOCIAL
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“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) COMPARACION DE LO PLANIFICADO VS. LO EJECUTADO

I. DATOS PARA LA EVALUACION
l. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1

Realizar seguimiento a la aprobacidn del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI)
Descripcién del proyecto:

Realizar el seguimiento para lograr la aprobaciaon del PETI por la Alta Direccion.
TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Qrientado a la Geslién Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 12000 Presupuesto 12000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2
Elaborar Directiva de estandares de desarrollo de aplicaciones
Descripcion del proyecto:
Realizar una propuesta de Directiva de estandares de desarrollo de aplicaciones que delimitar el
conjunto de tecnologias y productos a usar, garantizando un desarrollo y mantenimiento estandar
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
MNormativas
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual I 100 | % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
%UNOLOG Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
/ § B° é‘"g, Planificado Ejecutado
F g| Usuarios:
\‘_%/O- 5255’;‘§ Usuarios 50 Usuarios que 50
o minke> Beneficiados Remandan

EVALUACION DE POI1 2016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Implementacién de nueva funcionalidad en el sistema Orienta MIDIS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el drea usuaria en el sistema Orienta MIDIS
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 12000 Presupuesto 12000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 4
Implementar el sistema web de Sello municipal

Descripcion del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo y puesta en produccion del sistema web de sello municipal
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 13500 Presupuesto 13500
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI2016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

Oficina General

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 5
Implementar nuevas funcionalidades en el sistema Seguimiento de proyectos del FONIE

Descripcion del proyecto:
Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el area usuaria en el sistema Seguimiento de
proyectos del FONIE

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Qrientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual | | 100 % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 20 Usuarios que 20
Beneficiados Demandan
I. DATOS PARA LA EVALUACION {
I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 6

Implementar nuevas funcionalidades en el sistema PCA

Descripcion del proyecto:

Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el drea usuaria en el sistema PCA

TIPO:

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento 85
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 50 Usuarios que 50
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE PO12016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
Implementar nuevas funcionalidades en el sistema GeoMIDIS

Descripcion del proyecto:
Desarrollar nuevas funcionalidades solicitadas por las areas usuarias en el sistema GeoMIDIS

de la Informacion

TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 14000 Presupuesto 14000
Planificado : Ejecutado
Usuarios:
Usuarios © 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 8

Implementar el sistema de cooperacion PECI

Descripcién del proyecto:

Andlisis, disefo, desarrollo y puesta en produccion del sistema de cooperacion PECI

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

QOrientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance;
% Anual 100 % de Cumplimiento | 50
Presupuesto:
Presupuesto 8000 Presupuesto 4000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 20 Usuarios que 20
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI12016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 9
Implementar el sistema de legajo de personal
Descripcion del proyecto:
Analisis, diseno, desarrollo y puesta en produccién del sistema de legajo de personal
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACGCION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 0
Presupuesto:
Presupuesto 16000 Presupuesto 0
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan
I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 10
Implementar el sistema de caja chica
Descripcidn del proyecto:
Andlisis, disefio, desarrolio y puesta en produccion del sistema de caja chica
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Crientado a la Gestion Interna
Prioridad
9
Indicadores de Avance:
% Anual i 100 | % de Cumplimiento | 0
Presupuesto:
Presupuesta 20000 Presupuasto 0
Planificada Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POL 2016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 11
Seguimiento a la implementacion del sistema de planificacion

Descripcion del proyecto:

Realizar el seguimiento y participar en el andlisis, pruebas y pase a produccion del sistema de
planificacién

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 j % de Cumplimiento 0
Presupuesto:
Presupuesto 6000 Presupuesto 0
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 12
Implementar proyecto de usc de firma y certificado digital

Descripcién del proyecto:
Analisis, disefio, desarrollo de un proyecto de aplicacion de firma y certificado digital

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 50
Presupuesto:
o Presupuesto 8000 Presupuesto 4000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI 2016



Afo dI en Servicio al Cludadanou".

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 13
Implementar fa norma 27001:2014 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién

Descripcion del proyecto:

Implementar la norma 27001:2014 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién de acuerdo
a lo determinado en la Resolucién Ministerial N° 004-2016-PCM

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Normativas
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 150000 Presupuesto 150000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 14
Implementar el sistema de otorgamiento y rendicion de viaticos

Descripcién del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo y puesta en marcha del sistema de otorgamiento y rendicion de viaticos
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna

Prioridad
9
indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento | 0
Presupuesto:
Presupuesto 8000 Presupuesto 0
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 30 Usuarios que 30
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI12016 V 3
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 15
Implementar el GeoPortal del FONIE

Descripcion del proyecto:

Analisis, disefo, desarrollo y puesta en produccién del GeoPortal del FONIE
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual J 100 | % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 25000 Presupuesto 25000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 50 Usuarios que 50
Beneficiados : Demandan

. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 16
Implementar el sistema de mesa de servicios

Descripcion del proyecto:

Implementar el sistema de mesa de servicios para el control de incidencias y/o problemas que
reporien los usuarios
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI 2016 ' 9



I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 17
Desarrollar e implementar aplicacion de inteligencia de negocio para el FONIE

Descripcion del proyecto:
Disefiar, desarrollar y puesta en produccion de una aplicacion de inteligencia de negocio para el
FONIE

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestidn Interna

Prioridad
9
Indicadores de Avanca:
% Anual 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 14000 Presupuesto 14000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 50 Usuarios que 50
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 18
Elaborar un plan de recuperacion de desastres

Descripcion del proyecto:

Elaborar un plan de recuperacion de desastres que permita establecer estrategias para la
recuperacion de datos, hardware y software ante un evento adverso

TIPO:
Provecto

TIPO DE ORIENTACION:
QOrientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI2016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Deneminacion de la actividad o proyecto Orden 19
Implementar el ambiente de pruebas para los sistemas de informacion

Descripcién del proyecto:
Instalar y configurar el ambiente de calidad para realizar las pruebas a los sistemas de informacion

TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 5000 Presupuesto 5000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 16 Usuarios que 16
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 20
Elaborar documentacién técnica de los sistemas de informacion

Descripcién del proyecto:
Elaborar y actualizar la documentacién técnica de los sistemas de informacidn

TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 12000 Presupuesto 12000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POIL 2016 1
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. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 21

Continuar con la Implementacion de alta dispenibilidad de los servicios criticos de tecnologia de la
informacion

Descripcion del proyecto:
Continuar con la identificacién de los servicios de tecnologia de la informacion criticos a fin de
implementar su alta disponibilidad

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 30000 Presupuesto 30000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 22
Implementar aplicativo que utilice SMS

Descripcion del proyecto:

Andlisis, disefio, desarrollo y puesta en marcha de un aplicativo piloto de aplicacién de mensajes
SMS

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Bensficiados Demandan

EVALUACION DE POI12016 12
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 23
Realizar capacitacion en gobierno electronico

Descripcién del proyecto:
Brindar capacitacién en gobierno electronico al personal del MIDIS en coordinacion con la Oficina
de Recursos Humanos

TIPO:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Capacitacion
Prioridad
9
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 4000 Presupuesto 4000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 100 Usuarios que 100
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 24
Implementar el minisite del FONIE

Descripcion del proyecto:
Disefiar y desarrollar el minisite del FONIE; asi como actualizar la informacién que gestiona

TIPO:
Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
9
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 12000 Presupuesto 12000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI 2016
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. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 25
Implementar el minisite del FED

Descripcion del proyecto:

Disefiar y desarrollar el minisite del FED; asi como actualizar la informacién que gestiona

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

Prioridad
9
Indicadores de Avance:
% Anual 100 | % de Cumplimiento | 100
Presupuesto:
Presupuesto 12000 Presupuesto 12000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 650 Usuarios que 650
Beneficiados Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacidén de la actividad o proyecto Orden 26
Interconectar las centrales de telefonia IP del sector

Descripcion del proyecto:
Implementar la interconexion de las centrales de telefonia IP del MIDIS y sus Programas Sociales

TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
QOrientado a la Gestion Interna

Pricridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 | % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 20000 Presupuesto 20000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 1000 Usuarios que 1000
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI 2016 14
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 27
Implementar la interconexion de redes

Descripecidn del proyecto:

Implementar la interconexion de las redes de datos del MIDIS y sus programas sociales

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
8
Indicadores de Avance:
% Anual | 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto 50000 Presupuesto 50000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 1000 Usuarios que 1000
Beneficiados , Demandan

. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 28
Implementar servicios web para el seguimiento de tramite sectorial

Descripcién del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo y puesta en produccién de servicios web para el seguimiento de tramite

documentario del sector
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
9
Indicadores de Avance:
% Anual 20 | % de Cumplimiento 20
Presupuesto:
Presupuesto 30000 Presupuesto 6000
Planificado Ejecutado
Usuarios:
Usuarios 1000 Usuarios que 1000
Beneficiados Demandan

EVALUACION DE POI 2016 L5
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b) CUADRO 2: RECURSOS HUMANOS

Afo del Buen Servicio al Ciudadano

1.- Total de personal en la institucién 659
2.- Personal con acceso a la computadora 650
3.- Personal con acceso a Intemet 650
4.- Total de personal informatico 16

c) CUADRO 3: PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

Detalle del Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 100,754,751
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 3,810,158
Presupuesto asignado a actividades informaticas 117,000
Presupuesto asignado a los proyectos 484,500

Presupuesto fotal asignado a las adquisiciones 2,444,334

informaticas

Otros 764,324

d) CUADRO 4: INDICADORES

Nombre del Indicador Indicador

Eficacia en el cumplimiento de actividades (E1) 0.82157

Eficiencia en el uso de recursos (E2) 0.9941176

Cobertura del servicio (11) 100

% Personal que accede a la tecnologia (12) 98.6

% del presupuesto institucional destinado a las Tl 3.8
i3

S’/o 3‘.18 acciones orientadas al ciudadano (14) 17.9

% de acciones orientadas a la capacitacion (15) 3.6

% de acciones orientadas a la gestidn interna (16) 71.4

Indice de atenciones realizadas (17) 99.94

Productividad del area de informatica (18) 93.75

EVALUACION DE POI 2016
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DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

a) Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

|. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1

Realizar seguimiento a la aprobacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
(PETI)

Descripcion del proyecto:

Realizar el seguimiento para lograr la aprobacion del PETI por la Alta Direccién

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2
Elaborar Directiva de estandares de desarrollo de aplicaciones

Descripcion del proyecto:

Realizar una propuesta de Directiva de estandares de desarrollo de aplicaciones que
delimitar el conjunto de tecnologias y productos a usar, garantizando un desarrollo y
mantenimiento estandar

TIPO DE ORIENTACION:

Normativas
LIMITACIONES
Ninguna
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Dentro del Mapa de procesos del MIDIS se aprobd el proceso de gestion de implementacion
de soluciones de tecnologia de la informacion, que contiene procedimientos estandar para el
desarrollo de aplicaciones
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Implementacién de nueva funcionalidad en el sistema Crienta MIDIS

Descripcion del proyecto:

Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el area usuaria en el sistema Orienta
MIDIS
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyacto Orden 4
Implementar el sistema web de Sello municipal

Descripcion del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo y puesta en produccion del sistema web de sello municipal
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5
Implementar nuevas funcionalidades en el sistema Seguimiento de proyectos del FONIE

Descripcién del proyecto:

Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el area usuaria en el sistema
Seguimiento de proyectos del FONIE
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna
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I. DATOS PARA LA EVALUACION
l. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 6
Implementar nuevas funcionalidades en el sistema PCA

Descripcion del proyecto:
Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por el area usuaria en el sistema PCA

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Tardanza en la revision de sistema (pruebas de usuario)
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Se solicitd formalmente al area usuaria la ejecucion de las pruebas al sistema
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
Implementar nuevas funcionalidades en el sistema GeoMIDIS

Descripcién del proyecto:

Desarrollar nuevas funcionalidades solicitadas por las éreas usuarias en el sistema
GeoMIDIS

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 8
Implementar el sistema de cooperacion PECI

Descripcion del proyecto:

Analisis, disefio, desarrolio y puesta en produccién del sistema de cocperacion PECI
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Peticion de nuevas funcionalidades a implementar en el aplicativo y cambio de personal
directivo

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se ha reprogramé la culminacion de la implementacion de los requerimientos adicionales
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna

EVALUACION DE POI 2016
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 9
Implementar el sistema de legajo de personal

Descripcion del proyecto:

Andlisis, disefio, desarrollo y puesta en produccién del sistema de legajo de personal
TIPO DE ORIENTACION:

Qrientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Atencion a requerimientos no programados
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 10
Implementar el sistema de caja chica

Descripcién del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo y puesta en produccion del sistema de caja chica
TIPO DE ORIENTACION:

QOrientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Se solicito al MEF la implementacion del modulo de caja chica del SIGA MEF. EI MEF no
implementd lo solicitado
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 11
Seguimiento a la implementacion del sistema de planificacién

Descripcion del proyecto:

Realizar el seguimiento y participar en el analisis, pruebas y pase a produccion del sistema
de pianificacion
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna

LIMITACIONES
_Falta de recursos presupuestales para la implementacion del sistema
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
El area usuaria cancel6 el pedido
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 12
Implementar proyecto de uso de firma y certificado digital

Descripcion del proyecto:

Analisis, disefio, desarrollo de un proyecto de aplicacién de firma y certificado digital
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

El proyecto de tramite documentario con firma digital se aprobd en el mes de noviembre. Su
culminacion serd en el 2017
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se traté de acortar los tiempos de implementacion, pero no se logré cumplir este propésito
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 13
Implementar la norma 27001:2014 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién

Descripcion del proyecto:

Implementar la norma 27001:2014 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion de

acuerdo a lo determinado en la Resolucidn Ministerial N° 004-2016-PCM
TIPO DE ORIENTACION:

Normativas

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 14
Implementar el sistema de otorgamiento y rendicion de viaticos

Descripcion del proyecto:

Anélisis, disefio, desarrollo y puesta en marcha del sistema de otorgamiento y rendicion de
viaticos

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestidn Interna

LIMITACIONES

Se solicitd el aplicativo de la PCM, el convenic entre el MIDIS y PCM no ha sido suscrito
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se realizd seguimiento para lograr la suscripcion
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 15
Implementar el GeoPortal del FONIE

Descripcion del proyecto:
Analisis, disefio, desarrollo y puesta en produccién del GeoPortal del FONIE

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 16
Implementar el sistema de mesa de servicios

Descripcion del proyecto:
Implementar el sistema de mesa de servicios para el control de incidencias y/o problemas
que reporten los usuarios

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 17
Desarrollar e implementar aplicacién de inteligencia de negocio para el FONIE

Descripcién del proyecto:
Disefiar, desarrollar y puesta en producciéon de una aplicacion de inteligencia de negocio
para el FONIE

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Deneminacion de la actividad o proyecto Orden 18
Elaborar un plan de recuperacion de desastres

Descripcion del proyecto:

Elaborar un plan de recuperacion de desastres que permita establecer estrategias para la
recuperacion de datos, hardware y software ante un evento adverso
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Se elabor6 un plan de continuidad de servicios de tecnologias de la informacion

. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 19
Implementar el ambiente de pruebas para los sistemas de informacion

Descripcién del proyecto:

Instalar y configurar el ambiente de calidad para realizar las pruebas a los sistemas de
informacién

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 20
Elaborar documentacion técnica de los sistemas de informacion

Descripcion del proyecto:

Elaborar y actualizar la documentacion técnica de los sistemas de informacion

TIPC DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna
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I. DATOS PARA LA EVALUACION
Orden

l. Denominacion de la actividad o proyecto
Continuar con la Implementacién de alta disponibilidad de los servicios criticos de

tecnolegia de la informacién
Descripcién del proyecto:
Continuar con la identificacién de los servicios de tecnologia de la informacién criticos a

fin de implementar su alta disponibilidad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna

22

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden

Implementar aplicativo que utilice SMS
Descripcién del proyecto:
Andlisis, disefio, desarrollo y puesta en marcha de un aplicativo piloto de aplicacion de

mensajes SMS
TIPO DE ORIENTACION:
Qrientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

A través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado

l. DATOS PARA LA EVALUACION
Orden 23

l. Denominacién de la actividad o proyecto
Realizar capacitacion en gobierno electrénico

Descripcidn del proyecto:
Brindar capacitacion en gobierno electrénico al personal del MIDIS en coordinacion con

la Oficina de Recursos Humanos
TIPO DE ORIENTACION:
Capacitacién
LIMITACIONES
Ninguna
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

NoLOG;

()
B g Ninguna

BSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
La capacitacion se logré gracias al apoyo de la ONGEI

ISPE SM.
FE

&

o

R e
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. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 24
Implementar el minisite del FONIE

Descripcién del proyecto:

Disefar y desarrollar el minisite del FONIE; asi como actualizar la informacién que gestiona

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 25
Implementar el minisite del FED

Descripcion del proyecto:

Disefar y desarrollar el minisite del FED; asi coma actualizar la informacién que gestiona

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

LIMITACIONES
Ninguna .

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 26
Interconectar las centrales de telefonia IP del sector

Descripcion del proyecto:

Implementar la interconexion de las centrales de telefonia IP del MIDIS y sus Programas
Sociales
TIPO DE ORIENTACION:

QOrientado a la Gestién Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna
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. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 27
Implementar la interconexion de redes

Descripcion del proyecto:

Implementar la interconexion de las redes de datos del MIDIS y sus programas sociales

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 28
Implementar servicios web para el seguimiento de tramite sectorial

Descripcion del proyecto:

Andlisis, disefio, desarrollo y puesta en produccion de servicios web para el seguimiento
de tramite documentario del sector
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Se aprob6 el proyecto de implementacién de un sistema de tramite documentario con
firma digital en el mes de noviembre, conllevando su culminacién en el 2017
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se tratd de acortar los tiempos de implementacion, perc no se logré cumplir este
proposito
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna
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b) Propuestas de proyectos a implementar:

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto
Implementacion de nuevas funcionalidades en el sistema de convocatorias RRHH
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
8000

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto
Implementacion de la consulta web de estado de tramite
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
4000

EVALUACION DE POI 2016 27



I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto
implementacion de nuevas funcionalidades en et aplicativo mévil del Sello Municipal

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrolo

Terceros
Costo
1000

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto
Implementacion de nuevas funcionalidades ajustes al sistema de framite documentario

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
8000

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto
Implementacion de la plataforma de capacitacion virtual

TIPO DE ORIENTACION:

Capacitacién
Funcionalidad
Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Extranet
Tipo de Desarrolio

Propios
Costo
10000
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto
Implementacién de nuevas funcionalidades en el sistema de votaciones

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
1000

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto
Implementacion de la solucién de respaldo y restauracion de informacion

TIPO DE ORIENTACION:
Qrientado a la Gestion Interna

Funcionalidad

Tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Terceros
Costo
10000
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