Resolucion Jefatural

N° 010 -2016-MIDIS/SG/OGA
Lima, 01 FEB. 2016
VISTO:

El Informe N° 027- 2016/MIDIS/SG/OGA/ORH de la Oficina de Recursos Humanos de
fecha 19 de enero de 2016, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29792, se cre6 el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
determinandose su ambito, competencias, funciones y estructura organica basica,
definiéndolo como un Organismo del Poder Ejecutivo con personeria Juridica de
derecho publico y que constituye pliego presupuestal;

Que, con Decreto Supremo N° 011-2012-MIDIS, se aprobé el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social. Dicho
Reglamento establece en el literal k) de su articulo 27°, como una de las funciones de
la Oficina de Administracién: “Planificar, organizar y supervisar la administracion de los
recursos humanos, promoviendo y fomentando su desarrollo y bienestar social.”;

Que, del mismo modo, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, a través de la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva
N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de
Recursos Humanos en las entidades publicas”, en el numeral 6.17 regula que el
subsistema de gestién de relaciones y sociales comprende las relaciones que se
establecen entre la organizacién y sus servidores en torno a las politicas y practicas del
personal; y en ese sentido, entre los procesos considerados dentro de este subsistema,
se encuentra, entre otros, el de “Cultura y Clima Organizacional”;

Que, con mediante Resolucion Ministerial N° 006-2013-MIDIS, se aprobo el Plan
Estratégico Institucional - PEl 2013-2016 del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
el cual establece y contempla 08 (ocho) Objetivos Estratégicos Generales (OEG)
relacionados con el fortalecimiento de érganos que dan soporte a la gestion, vinculados
a las funciones de asesoria y apoyo (OEE 8.1), Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (OEE 8.2) y de talento humano, organizacién y cultura de desarrolio
de inclusién social (OEE 8.3), constituyendo el Plan de Cultura Organizacional
correspondiente al periodo 2016 del MIDIS, un medio para alcanzar dichos objetivos;

Que, a razén de ello, la Oficina de Recursos Humanos, mediante el documento del visto,
ha elaborado el proyecto de Plan de Cultura Organizacional, correspondiente al periodo
2016, el mismo que formula ineamientos que buscan contribuir al fortalecimiento de la
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Cultura Organizacional del MIDIS. Asimismo, sefiala que no irroga gasto alguno para la
institucion;

Que, de la revisién del proyecto elaborado por la Oficina de Recursos Humanos, se
puede apreciar que el mismo se encuentra acorde con la normatividad vigente y
constituye un instrumento necesario para la adecuada gestion del recurso humano de
la Entidad, que redundara en el mejor desarrollo de sus funciones y la consecucién de
los objetivos institucionales;

Que, de acuerdo con el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social, la Oficina General de Administracién tiene la facuitad de
expedir resoluciones y directivas en las materias de su competencia, entre las que se
encuentra la direccién de los procesos relacionados a los recursos humanos de la
Entidad;

Que, siendo que el proyecto bajo analisis es un instrumento que se encuentra dentro de
la gestion del sistema de recursos humanos, corresponde ser aprobado mediante una
Resolucion Jefatural de la Oficina General de Administracion;

De conformidad con lo dispuesto la Ley N° 28175 - Ley Marco del Empleo Publico, Ley
N° 29792 - L ey de creacion del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, el Reglamento
de Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 011-2012-MIDIS, la Resolucién Ministerial N° 006-2013-
MIDIS, que aprueba el Plan Estratégico Institucional - PEl 2013-2016 del Ministerio de
Desarrolio e Inclusion Social y la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para
la Gestién del Sistema Administrativo de Recursos Humanos en las entidades publicas”

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Plan de Cultura Organizacional 2016 para los
Trabajadores de la Unidad Ejecutora 001: Sede Central del Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social”, que en anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Encargar a la Oficina de Recursos Humanos la ejecucion del “Plan
de Cultura Organizacional 2016 para los Trabajadores de la Unidad Ejecutora 001: Sede
Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social”.

Articulo 3°.- Disponer que la presente Resolucidn y sus Anexos, sean
publicados en el Portal Institucional del Ministerio de Desarrolio e Inclusién Social:
www.midis.gob.pe.

Registrese y Comuniquese.

.............................................
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L. INTRODUCCION:

La Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Recursos Humanos en las entidades publicas”, aprobada por Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, en su numeral 6.1.7 regula que el
subsistema de gestion de relaciones humanas y sociales, que considera dentro de sus
procesos el de “Cultura y Clima Organizacional”, precisando que fla Cultura
Organizacional representa la forma caracteristica de pensar y hacer las cosas en una
entidad, en base a principios, valores, creencias, conductas, normas, simbolos, entre otros,
que adoptan y comparten los miembros de una organizacion.

Al respecto, por Resolucidn Ministerial N° 006-2013-MIDIS se aprobé en el Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social- MIDIS el Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector
Desarrollo e Inclusién Social - PESEM (2013-2016), el cual establece que los funcionarios
de todas las entidades que conforman el Sector de Desarrollo e Inclusion Social deben
cumplir con los principios establecidos en la Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica
(Ley N° 27815); habiéndose consignado en dicho instrumento normativo un conjunto de
valores y principios primordiales para la construccion de la cultura del sector, segun lo
siguiente:
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Estando a lo expuesto, podemos sefialar que en el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
existen normas enfocadas a un correcto comportamiento de sus servidores y servidoras, a
efectos de cumplir a cabalidad con la mision, visién y objetivos trazados por la Entidad,
brindando un éptimo servicio y atencion a nuestros usuarios.

En tal sentido, para contribuir con el cumplimiento de lo expuesto, consideramos necesario
contar con- un Plan de Cultura Organizacional que propiciara la implementacién de
estrategias de mejoramiento continuo de los valores, principios y creencias institucionales
que proyecien una imagen constituida e integrada de nuestra institucion.
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L. OBJETIVOS:

Los objetivos del presente Plan, se formula en el marco de los siguientes objetivos en lineados con
los establecidos en el Plan Estratégico Institucional del MIDIS.

a) General:
Fortalecer la Cultura Organizacional del MIDIS entre los servidoras y servidores de la Unidad
Ejecutora: 001- Sede Central — MIDIS.

b) Especificos:
b.1. Difundir la misién y visién del Ministerio de Desarrolio e Inclusién Social
b.2. Fortalecer los valores del MIDIS

. ALCANCE:

El presente Plan es de aplicacion obligatoria para todos los érganos y unidades organicas de la
Unidad Ejecutora 001- Sede Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.

V. JUSTIFICACION:

El Plan de Cultura Organizacional permitira potenciar aspectos como, la eficacia, diferenciacion,
innovacion y adaptacién de los servidores y servidoras a la Institucion. La cultura y el clima
organizacional son factores determinantes en la eficacia administrativa, tomando en cuenta
ademas que el comportamiento estd condicionado por la percepcion que tiene el grupo de su
organizacion, por lo que la cultura organizacional, debe ser desarrollada para lograr un equilibrio
y mejoramiento del clima laboral en el trabajo, que se vera reflejado en un mejor servicio a brindar
a nuestros usuarios.

V. DEFINICIONES:

 Cultura Organizacional: representa la forma caracteristica de pensar y hacer las cosas en una
entidad, en base a principios, valores, creencias, conductas, normas, simbolos, entre ofros,
que adoptan y comparten los miembros de una organizacion.

Clima organizacional: Es el ambiente de trabajo propio de la organizacion y que ejerce
influencia directa en la conducta y el comportamiento de sus miembros. Es el reflejo de la
cultura mas profunda de la organizacién, que determina la forma en que el trabajador percibe
su trabajo, su rendimiento, su productividad y satisfaccion en la labor que desempefian.

Diferencias entre Cultura y Clima Organizacional
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VI

VIl.

PROCEDIMIENTO PARA LA SOCIALIZACION

e Reconocer explicitamente que cada servidor o servidora se incorpora a la institucion con
un conjunto de valores, actitudes expectativas respecto del trabajo que va a realizarse
como la organizacion.

» El nuevo servidor o servidora debera ser informado respecto a la organizacion, para tal
efecto se tiene programado el taller de induccién todos los meses.

e Luego del conocimiento de los valores institucionales, el nuevo servidor o servidora ajusta
su comportamiento a los valores y normas institucionales.

LINEAS DE ACCION

Las lineas de accion se encuentran detalladas en el cuadro a continuacion, las cuales se
encuentran orientadas al cumplimiento de los valores institucionales: Compromiso, Solidaridad,
Respeto y Probidad.

VALORES

ACCIONES

COMPROMISO

Difusién de mision y vision del MIDIS

Difusion de los valores del MIDIS

Difusion de los principios del accionar del MIDIS

SOLIDARIDAD

Colecta publica por los nifios con cancer

Gran Cruzada de Teleton

Acciones de responsabilidad social

Sensibilizacion para la Ecoeficiencia en el MIDIS

RESPETO

Dia internacional de la Juventud 12 de agosto

Dia del adulto mayor 26 de agosto

Semana de la Lactancia Materna en el Per(, establecida por el Ministerio de Salud
mediante la RM N° 0103-93-SA/DM (primera de agosto)

Dia del nifio tercer domingo de agosto

Dia del discapacitado 16 de octubre

Dia de la no violencia contra la mujer 25 de noviembre

Acciones de prevencion de hostigamiento sexual.

JUSTICIA SOCIAL

Formulacién del Instructivo para la gestién de la incorporacion e induccion de personal
con discapacidad en la Sede Central del Ministeric de Desarrollo e Inclusién Social —
MIDIS.

Difusion del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Difusién de Directiva N° 003-2014-MIDIS - Directiva de neutralidad y transparencia de
la Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIDIS, durante los procesos electorales.
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VIl

ACTIVIDADES

Para el logro de los objetivos propuestos se han establecido los siguientes programas:

EJES/VALORES

ACTIVIDADES

PERIODO

Difusion de mision y visién del MIDIS

COMPROMISO  |Difusion de los valores del MIDIS Durante todo el afio

Difusion de los principios del accionar del MIDIS
Colecta publica por los nifios con cancer 2° Trimestre
Gran Cruzada de Teleton 4° Trimestre

OLIDARID

s AD Acciones de responsabifidad social 4° Trimestre

Sensibilizacion para la Ecoeficiencia en el MIDIS Durante todo el afio
Dia internacional de la Juventud 12 de agosto
Dia del adulto mayor 26 de agesto
Semana de la Lactancia Materna en el Pert, establecida por el Ministerio de Salud agosto

RESPETO mediante la RM N° 0103-93-SA/DM (primera de agosto)
Dia del nific tercer domingo de agosto
Dia del discapacitado 16 de octubre octubre
Dia de la no violencia contra la mujer 25 de noviembre noviembre
Acciones de prevencion de hostigamiento sexual. 3 trimestre
Formulacién del instructivo para la gestion de la incorporacion e induccion de personal
con discapacidad en la Sede Central del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social - |1° Trimestre
MIDIS.

JUSTICIASOCIAL {Difusion del Codigo de Etica de la Funcién Publica. 2’y 4 trimestres

Difusion de Directiva N° 003-2014-MIDIS ~ Directiva de neutralidad y transparencia de [1° Trimestre
la Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIDIS, durante los procesos electorales.

ANEXO:

e Anexo Programacion de actividades
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