B\-‘CA DEg SE APRUEBA PLAN DE DESARROLLO
A DE LAS PERSONAS ANUALIZADO
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE
LOS ORGANOS NO POLICIALES DEL
MINISTERIO DEL INTERIOR PDP-2015.

N° 064201 5-11/ VeI
Lima, 31 de Jwlie de 2015

VISTO; el Oficio N° 2507-2015/IN/DGRH, de fecha 15 de junio de 2015, de la
Directora General de Recursos Humanos;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1° de la Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, Ley
N° 27658, dispone declarar al Estado peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes
instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de
mejorar la gestién puablica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano;

Que, en el marco del proceso de modernizacion del Estado peruano, se promulgo el
Decreto Legislativo N° 1025, Decreto Legislativo que aprueba normas de capacitacion y
rendimiento para el sector publico, cuyo articulo 2° sefala que la capacitaciéon en las
entidades publicas tiene como finalidad el desarrollo profesional, técnico y moral del personal
Ue conforma el sector publico, precisando que la capacitacién contribuye a mejorar la calidad
de los servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia fundamental para alcanzar el
logro de los objetivos institucionales, a través de los recursos humanos capacitados;
asimismo, sefiala que la capacitacién debe ser un estimulo al buen rendimiento y trayectoria
del trabajador y un elemento necesario para el desarrollo de la linea de carrera que conjugue
las necesidades organizativas con los diferentes perfiles y expectativas profesionales del
personal;
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Que, el articulo 12° del referido Decreto Legislativo N° 1025 dispone que la formacién
laboral o actualizacién tiene por objeto capacitar en cursos que permitan, en el corto plazo,
mejorar la calidad del trabajo y de los servicios a la ciudadania, indicando que las Oficinas de
Recursos Humanos gestionaran dicha capacitacién, de conformidad con las normas y
criterios que la Autoridad dictara para este efecto;

Que, por su parte el articulo 3° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, dispone entre otros aspectos: i) que la
planificacién del desarrollo de las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la
elaboracién y posterior presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR de su Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP), ii) los PDP deberan contener los
objetivos generales de desarrollo de las personas, vinculados con los instrumentos de gestion
multianual con que cuente la entidad, en particular, el Plan Estratégico Institucional, que
8 v permitan un horizonte de mediano plazo, iii) los PDP deberan describir las estrategias de
< implementacién del desarrollo de las personas, en correspondencia con los instrumentos de
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estion respectivos, en particular, el Plan Operativo Institucional, asi como el presupuesto de
la entidad, iv) los PDP tendran una vigencia de cinco afios, cada afio las entidades deberan
presentar a SERVIR su PDP anualizado, detallando el planeamiento de la implementacién de
acciones para el desarrollo de las personas de la entidad;



Que, asimismo, el articulo 4° del aludido Reglamento sefiala que la Autoridad
Nacional del Servicio Civil - SERVIR definira los contenidos esperados de los PDP, quien
mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, ha aprobado la
Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo
de las Personas al Servicio del Estado”;

Que, de otro lado, el articulo 107° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio del Interior, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2013-IN, establece que la
Direccion General de Recursos Humanos es el érgano encargado de disefar, proponer,
ejecutar y evaluar las politicas referidas a la administracion, gestion y desarrollo de los
recursos humanos del Ministerio, precisando el articulo 108° que la referida Direccién tiene
entre sus funciones i) Proponer a la Alta Direccion los lineamientos de politica para la
administracién, gestion y desarrolio de recursos humanos del Ministerio del Interior y
b) Programar, ejecutar y evaluar las acciones de capacitacién especializada y desarrollo de
los recursos humanos del Ministerio del Interior;

Que, mediante Informe N° 000033-2015/IN/DGRH/DCB, del 15 de junio del 2015, la
Direcciéon de Capacitaciéon y Bienestar de la Direccién General de Recursos Humanos
propone el “Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado - 2015 para los Servidores
Publicos de los Organos No Policiales del Ministerio del Interior”, precisando que el referido
Plan ha sido elaborado conforme a las disposiciones previstas en la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR, "Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado”;

Que, la Direccion de Planeamiento y Presupuesto de la Direccién de Planificacion y
Presupuesto, a través del Informe N° 000378-2015/IN/DGPP/DPP, del 24 de junio de 2015,
ha emitido opinién favorable respecto del referido PDP;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 032-2015-IN, se deleg6 en el Viceministro de
Gestion Institucional la aprobacién del Plan de Desarrollo de las Personas;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo; el Decreto Legislativo N° 1135, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio del
Interior; el Reglamento de Organizacién y Funciones del MININTER, aprobado por Decreto
Supremo N° 010-2013-IN; la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”; y en ejercicio de
las facultades conferidas por la Resoluciéon Ministerial N° 032-2015-IN;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado para los
Servidores Publicos de los Organos No Policiales del Ministerio del Interior — PDP-2015, el
gue como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién y del Plan de
Desarrollo de las Personas Anualizado para los Servidores Publicos de los Organos No
Policiales del Ministerio del Interior — PDP-2015 en el portal institucional del Ministerio del
Interior. (www.mininter.gob.pe).

Articulo 3.- Poner en conocimiento de la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR la presente Resolucién y el Anexo a que se refiere el articulo precedente, en
cumplimiento de la normativa vigente.

Registrese y comuniquese.

LEONCIO ELGADO QR[BE
Vigeministro de Gestion institucional
MINISTERIO DEL INTERIOR
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ANUALIZADO
PARA LOS SERVIDORES DE LOS ORGANOS NO POLICIALES

DEL MININTER - PDP 2015

. PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, para los servidores de los
Organos No Policiales del Ministerio del Interior para el periodo 2015, ha sido
elaborado de acuerdo a lo previsto en el Plan de Desarrollo de la Personas Quinquenal
2012-2016; conforme a los objetivos institucionales contenidos en el Plan Estratégico
Institucional, en el Plan Operativo Institucional, en el Plan de Modernizacion de la
Gestion Institucional del Ministerio del Interior 2014-2016.

Se ha tomado en cuenta los lineamientos establecidos por la “Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, aprobada
mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 (041-2011/SERVIR/PE y sus
modificatorias.

Los lineamientos generales establecidos por la Autoridad del Servicio Civil - SERVIR
para la formulacién del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado (en adelante
PDP), han permitido un mejor desarrollo de las propuestas de fortalecimiento de
capacidades para las actuales necesidades que se han identificado en los diferentes
niveles ocupacionales en el MININTER, por parte de las dependencias organicas que la
conforman.

el presente PDP Anualizado se busca fortalecer las competencias laborales

cumpllmlento de los objetivos estrateglcos institucionales; para ello se ha priorizado
las actividades de capacitacion a realizarse en el afio 2015.

F. CARBAJA!
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Ley N2 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

Decreto Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y
Remuneraciones del Sector Publico.

Decreto jegislativo N2 1025 que aprueba Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico.

Decreto Legislativo N2 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N2 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N2 065-2011-PCM.
Decreto Legislativo N2 1135, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
del Interior.

Decreto Supremo N2 005-90-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley de la
Carrera Administrativa y Remuneraciones de Sector Publico.

Decreto Supremo N2 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el
Sector Publico.

Decreto Supremo N2 010-2013-IN - Reglamento de Organizacion y Funciones
del Ministerio del Interior.

Resoluciéon Ministerial N2 1299-2011-IN/0301, que aprueba el “Plan
Estratégico Institucional 2012-2016 del Ministerio del Interior”.

Resolucion Ministerial N2 1524-2013-IN/DGPP, que aprueba el “Plan
Estratégico Sectorial Multianual 2013-2016 del Sector Interior”.

Resolucion Ministerial N2 096-2014-IN/DGRH, que aprueba el “Plan de
Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2012 - 2016 para los empleados
publicos de los Organos No Policiales del Ministerio del Interior”.

Resolucion Ministerial N2 0758-2014-IN/DGPP, que aprueba el “Plan de
Modernizacion de la Gestion Institucional del Ministerio del Interior 2014-
2016".

Resolucién Ministerial N2 0963-2014-IN/DGPP, que aprueba el “Plan de Lucha
Contra la Corrupcion del Sector Interior 2014-2016".

Resoluciéon Ministerial N2 1297-2014-IN/DGPP, que aprueba el “Plan Operativo
Institucional Afio Fiscal 2015 del Ministerio del Interior”.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 041-2011SERVIR/PE que aprueba la
“Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado”.

Al JIMENEZ
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III. ALCANCE

IV.

E1 PDP 2015, es de aplicacion a todos los servidores de los regimenes del Decreto
Legislativo N2 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y Remuneraciones
del Sector Publico y Decreto Legislativo N2 1057, que regula el Régimen Especial
de Contratacién Administrativa de Servicios, de los Organos No Policiales del
Ministerio del Interior, en concordancia con lo dispuesto por las normas de
Capacitacion y Rendimiento para el sector publico contenidas en el Decreto
Legislativo N2 1025 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 009-
2010-PCM.

ASPECTOS GEN LES

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado para los servidores de los
Organos No Policiales del Ministerio del Interior - PDP 2015, ha sido elaborado
vinculando los planes institucionales vigentes y de acuerdo a la Directiva de
SERVIR para la elaboraciéon del Plan de Desarrollo de Personas al servicio del
Estado Peruano, cuyos elementos principales de su marco estratégico
institucional lo constituyen los siguientes pilares:

4.1. VISION

Sector Interior al servicio de todos los ciudadanos, que contribuye al desarrollo
econdmico y social del pais.

4.2. MISION

Proteger el libre ejercicio de los derechos y libertades fundamentales de las
personas, asi como mantener el orden interno, orden publico y seguridad
ciudadana en el ambito nacional, en el marco del Estado de Derecho.
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4.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBIJETIVOS DEL EJE ESTRATEGICO N2 2:
REFORMA Y MODERNIZACION DEL
SECTOR INTERIOR CON GESTION
PUBLICA A RESULTADOS DEL PLAN
ESTRATEGICO SECTORIAL MULTIANUAL
DEL SECTOR INTERIOR 2013-2016.

Objetivos Especificos:
Consolidar la imagen del sector interior como una entidad moderna, con una
gestion eficiente y de calidad al servicio ciudadano.

Mejorar la lucha contra la corrupcidn en el Sector Interior.
Mejorar el clima laboral en el sector interior.

Mejorar el desempeno del personal del Sector Interior.

OBJETIVOS DE CAPACITACION EN EL
PLAN QUINQUENAL 2012-2016

Objetivo 1:
Dotar al personal de las capacidades necesarias para alcanzar mejores
niveles de eficiencia y eficacia para brindar un servicio de calidad.

Objetivo 2:

Fortalecer los valores éticos e integridad; asi como sensibilizar y
concientizar a los servidores y trabajadores sobre su importante rol en la
lucha contra la corrupcion.

Objetivo 3:

Fortalecer a la familia con el fin de compatibilizar el rol de padres e hijos
con los servidores, fomentando la internalizacién de valores y unién familiar
como base fundamental de |la sociedad.

OBJETIVO ESPECIFICO GENERAL DEL
PLAN DE MODERNIZACION DE LA
GESTION INSTITUCIONAL DEL MININTER
2012-2016

Objetivo Estratégico 5.

Promover que el sistema de recursos humanos asegure la profesionalizacién
de la funcion publica a fin de contar con funcionarios y servidores idoneos
para el puesto y funciones que desempefian.

Objetivo Estratégico General N2 12:

OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PLAN
OPERATIVO INSTITUCIONAL 2015

Mejorar las capacidades de personal que le permita responder
adecuadamente a los servicios que demanda la ciudadania.

Objetivo Estratégico General N2 10:

Mejorar las capacidades del personal que le permita responder

adecuadamente a los servicios que demanda la ciudadania.

Objetivo Estratégico Especifico N2 10.3:

Mejorar el desempefio del personal del Ministerio del Interior

Objetivo Estratégico General 8:

Reducir los niveles de corrupcion del Sector Interior.

Objetivo Estratégico Especifico 8.1:

Mejorar la Lucha contra la Corrupcion en el Sector Interior.

4.4. DEL PLAN DE DESARROLLO

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado para los servidores de los

Organos No Policiales del Ministerio del Interior -PDP 2015, pretende programar

y ejecutar las acciones de capacitacion que se identifiquen, las mismas que estaran
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alineadas con los objetivos estratégicos generales que se han planteado en el Plan

Estratégico Institucional, Plan de Modernizacion de la Gestion Institucional del
MININTER, Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal y segin los resultados

del Diagndstico de necesidades de Capacitacidn.
4.4.1 OBJETIVO GENERAL

Propiciar el desarrollo profesional, técnico y ético de los servidores de los
Organos No Policiales del Ministerio del Interior a través de la capacitacién para
lograr el cumplimiento de objetivos institucionales; asi como mejorar los niveles
de eficiencia y eficacia que permitan incrementar la productividad y la calidad de
sus servicios.

4.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Cerrar las principales brechas de necesidades de capacitacion.

> Fortalecer los valores éticos en la gestién publica del personal de los Organos
No Policiales del Ministerio del Interior.

» Contribuir con las acciones de la lucha contra la corrupcién, a través de
capacitaciones especificas sobre ética, en el marco del Plan de Lucha Contra la
Corrupcion del Sector Interior.

» Mejorar la gestion institucional a través del desarrollo de las competencias del
personal.

» Fortalecer y desarrollar capacidades para la optimizacién de los procesos.

4.5 ELABORACION DEL PDP

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado para los servidores de los

Organos No Policiales del Ministerio del Interior ~-PDP 2015, ha sido elaborado de
acuerdo a lo previsto en el Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal (2012-
2016); el PDP, tiene como meta para el afio 2015 ejecutar el 90% de los eventos
de capacitacion programados, logrando en cada evento la participaciéon del 80%

del ptblico objetivo como minimo.
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Cabe senalar que, en el aflo 2014 se ha capacitado a 634 servidores, representado
el 55 % del total de servidores. Asimismo, el presupuesto asignado para las
acciones de capacitacion fue de S/. 505,423.00 nuevos soles, habiendo ejecutado

el 96.22% del presupuesto asignado.

V. EVALUACION

5.1.1dentificacion de las Necesidades de Capacitacion

5.1.1 Levantamiento de Necesidades de Capacitacion

La elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas 2015, se realizé en base al
levantamiento de las necesidades de capacitacion a través de los formatos
establecidos por SERVIR y en base a las entrevistas sostenidas con los Directores
Generales y/o Coordinadores, precisando que las necesidades priorizadas
responden a los objetivos estratégicos institucionales. De igual modo, para el
procesamiento de la informacion se considero lo siguiente:

a. Que la capacitacion tenga relacion directa con las funciones del puesto.

b. Que la capacitacion solicitada sea de actualizacion o reforzamiento.

c. Que el responsable de la dependencia priorice las capacitacién segun objetivos
de la unidad organica establecidos en el POl y los objetivos institucionales.

5.2. Metodologia de Evaluacién de la Capacitacion

Las acciones de capacitacion seran monitoreadas y evaluadas bajo tres
modalidades:

5.2.1. Evaluacion de Reaccion:

Permite medir el nivel de satisfaccion de los participantes respecto a la
capacitacion que reciben y seran aplicadas inmediatamente después de finalizada
la actividad. El nivel de reaccion servira para valorar lo positivo y lo negativo de
las acciones de capacitacion, con el fin de mejorar la planificacién y organizacion
de las actividades de capacitacion. Para tal efecto se aplicara la Encuesta de
Satisfaccion (Anexo N2 3).
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5.2.2. Evaluacion de Conocimientos:

Permite medir los conocimientos adquiridos, evaluando el grado en que los
participantes asimilaron los conocimientos, nociones y habilidades impartidas al
término de la capacitacion.

5.2.3. Evaluacion de Aplicacion:

Este tipo de evaluacién permite conocer si los participantes estan aplicando lo
aprendido en sus puestos de trabajo, para tal efecto, el personal llenara un
formato que nos permitira conocer si ha mejorado su desempefio laboral (Anexo
N2 4).

Asimismo, el Jefe inmediato del personal capacitado debera informar sobre los
beneficios de la capacitacién en el puesto de trabajo y el aporte a los objetivos de
la dependencia (Anexo N2 5).

CAPACITACION:

Las necesidades de capacitacion planteadas estan orientadas, a fortalecer
conocimientos y desarrollar habilidades para mejorar el desempefio de los
trabajadores y optimizar los sistemas y procesos del MININTER, asi como el
fortalecimiento y desarrollo de la motivaciéon para el cambio organizacional y
desarrollo personal de los trabajadores, alineados a los objetivos institucionales,
en cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal del
MININTER 2012-2016, para lo cual se ha establecido lo siguiente:

6.1 Capacitaciones Program )

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado para los servidores de los
Organos No Policiales del Ministerio del Interior - PDP 2015, clasifica las
actividades de capacitacion en tres niveles:

6.1.1 Nivel 1.- Orientacion:

Tiene por objeto facilitar la integracion del puesto de trabajo en el corto plazo. Las
actividades dirigidas a las personas al servicio del Estado que ingresan o se

reincorporaran a un pl:p de trabajo en el MININTER.

F. JIMENE7
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6.1.2 Nivel 2.- Preventivo y Correctivo:

Orientado a la adecuacion a los cambios y al cierre de brechas identificadas para
el establecimiento de acciones de capacitacion en el corto y mediano plazo.

6.1.3 Nivel 3.- Desarrollo:

Orientado al desarrollo de acciones de especializacién y/o profundizacién de las
competencias a largo plazo. Procede también en los casos en que los resultados
demuestran que las personas al servicio del Estado cuentan con las competencias
necesarias y suficientes para el adecuado desarrollo del puesto.

6.2 Capacitaciones No Programadas:

Esta constituida por aquellos eventos de capacitaciéon no considerados en el Plan
de Desarrollo de las Personas Anualizado para los servidores de los Organos No
Policiales del Ministerio del Interior - PDP 2015, cuyo desarrollo resulte de
ejecucion necesaria, producto de la generaciéon de nuevos conceptos, encargos,
tendencias o normas que requieran actualizacién inmediata. El presupuesto
asignado para este rubro sera del 10% del total de los cursos programados.

6.3. Meta de Capacitacion:

6.3.1 80% del personal participante en el curso de control interno
normativo y de implementacion aprueba.

6.3.2 75% de ciudadanos califica que el servicio de mesa de partes ha
mejorado.

6.3.3 80% del personal de logistica que participa en la capacitacion fortalece
sus capacidades en contrataciones del estado.

6.3.4 80% del personal inscrito en ética publica aprueba la evaluacién.

6.3.5 75% de los participantes opina que la capacitacién satisfizo sus
expectativas.

6.3.6 90% de eventos de capacitacion programados se ejecutan.

10
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6.4 Indicadores

6.4.1 Numero de eventos de capacitacion ejecutados.
6.4.2 % de satisfaccién en evaluacién de reaccion.
6.4.3 % de participantes con capacidad fortalecida.
6.4.4 9 de participantes aprobados.

VII. FINANCIAMIENTO

El presupuesto de capacitaciéon para las diferentes dependencias del MININTER
de acuerdo a la certificacion de Crédito Presupuestario Nota N2 0000136,
asciende a S/ 450,000.00 (Cuatro cientos cincuenta mil 00/100 nuevos soles).

Cursos Programados S/. 405,000.00
Cursos No Programados (10% del total) S/. 45,000.00
COSTO TOTAL DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS

PERSONAS 2015 S/. 450,000.00

11
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Anexo: N2 01

CLASIFICACION DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION PARA LA EJECUCION DEL PDP 2015

CONTENIDOS TEMATICOS:

¥ & PRESUPUESTO POR
ACCIONES DE Namero de
s CAPACITACION NECESIDADTEMATICA Py ACCION DE
CAPACITACION |
Derecho Administrativo y Aplicacién
1 |Curso dela Ley N° 27444 40 11,000.00
Aplicacién al Régimen Disciplinario en
2 |Charla el Marco de la Ley del Servicio Civil 60 9.00
3 |[Curso Ofimatca 60 20,000.00
4 |Curso Emergencias y Desastres 30 8,000.00
S Curso Reforma y Modernizacién del Estado 40 12,000.00
6 |Curso Planeamiento Estratégico 40 20,000.00
7 |Curso Criminalidad Organizada 30 12,000.00
TOTAL 83,000.00
HABILIDADES:
= PRESUPUESTO POR
Ne c‘:‘;‘;‘g‘:?c:’:” NECESIDAD TEMATICA ':,",",','.,",: o ACCION DE
CAPACITACION
Conferencia . . 56 0.00
1 Inteligencia Emocional
Taller 40 10,000.00
2 |Conferencia Protagonista del Cambio 300 6,850.00
3 |Taller Trabajo en Equipo 200 70,000.00
TOTAL 86,850.00
GESTION:
PRESUPUESTO POR
Ne c‘}\f":g‘:ﬁ:ﬂfu NECESIDAD TEMATICA g ACCION DE
| CAPACITACION
Conferencia(04) 120 0.00
1 Etica Publica
Curso (02) 60 2,000.00
2 |curso Slstema.de Control Interno - Marco 40 12,000.00
ormativo
3 |curso Inversién Publica Privada, APPs y 20 12,000.00
Obras por Impuestos
4 |Curso Simplificacién Administrativa 30 12,000.00
S |Programa Asistentes de Gerencia 30 65,000.00
6 lcurso Implementacién del Sistema de 40 8.000.00
Control
7 |Curso Contrataciones del Estado 30 20,000.00
8 |Taller Atencién al Ciudadano 30 10.000.00
9 |Curso Gestién Publica por Resultados 40 20,000.00
10 |Curso Protocolo y Ceremonial del Estado 3 6,000.00
11 |éuirso Presupuest'o Publico por Resultados en 30 20,000.00
el Sector Publico
12 |Curso Gestiéon de Proyectos con Project 20 12,500.00
13 [Curso Presentaciones Efectivas 20 12,000.00
14 | curso Indicadores de Gestién y Balanced 25 12,000.00
Scord Card
1S |Curso Sofware Estad(stico SPSS Nivel Basico 20 11,650.00
TOTAL 235,150.00

. BERNAL

NECESIDAD TEMATICA PROGRAMADAS PRESUP.
CONTENIDOS TEMATICOS 83,000.00
HABILIDADES 86,850.00
GESTION 235,150.00
TOTAL _405,000.00
ACTIVIDADES PROGRAMADAS PDP 2015 405,000.00
ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS (10% DEL TOTAL) 45,000.00
COSTO TOTAL DE ACTIVIDADES DEL PDP 450,000.00

F. JIMENEZ
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION - PDP 2015

Anexo: N° 02

Fuentesde Financiamiento
Namero de
2 Nombre de la Accién Niveldela Justificacién de 2 |Modalidad N2 de Nivelde MES Orden de
Ne Tipode accién de Capacitacién up::':‘l.ld!" Necesidad b accih Dependencia alida N Evahiacién e Qn(;foz;els;: Ne Entidad que PROGRAM. |Prioridad
Propies | g/ 450,000.00 i
Derecha 1.Reaccién
1|curso ﬁd]"_”"‘_s::;""l’y 40 Dlese"‘pe“ ¥ | Cumplircos grfa'_“’ls No lpresencial | 16 |2Aprendizaje | 100% 11,000.00 | DGRH-MININTER | FEB i
L:yl;a:lz744: a e cargo normas oliclales 3Apl1cac16n
Conferencia(04) 120 ' 12 . 0.00 FEB- ABR -
2 Etica Pablica L g"ﬁa'_’:ls No  presencial ;'iea“‘;" | 100% DGRH-MININTER | JUL - AGO - |
Curso (02) 60 normas oliclales 1g |«Aprendizae 2,000.00 SET - NOV
Conferencia : : 56 : 3 0.00
3 ’"“’“5""2‘]3 Organizacional [Ci6=de  |OmganosNo g o il 1.Reaccién 100% DGRH-MININTER | ABR-AGO | 1
Taller Emaocion, 40 Brechas Policiales 12 10,000.00
Aplicacion al
Regimen Cumpli 0 N
4|Charla Disciplinario en el 60 Organizacional | WTPITCOn | Organos No - p o concial | 2 [1.Reaccion 100% 0.00| DGRH-MININTER|  MAYO m
Marco dela Ley del nortmas Policiales
Servicio Civil
Protagonista del Cierre d 0 N
5| Conferencia C;:lb’fz“'s ¢ 300  |Organizacional B‘r‘:’:a: P;ﬁi?:lseso Presencial | 2 |1.Reaccién 100% 6,850.00 | DGRH-MININTER|  MAYO m
Sistema de Control Cumplircon |Oreanos No 1.Reaccién
6|curso Interno - Marco 40 |organizacional mmfas P:ﬁdales Viral 34 |2.Aprendizaje | 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER|  JUNIO I
Normativo 3.Aplicacién
Inversion Publica 1.Reaccién
0 DEL i f i ' )
\5"9‘\\ W 7|curso g :‘::a'OAPPSY 20 Ze:emge"" en g'e'::a‘ie g:ﬁ'_‘:;:" Presencial | 24 |2.Aprendizaje | 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER|  JUNIO I
§ 4 Impuesmrs a8 e el 3.Aplicacion
& L
2 Z o Apoyar ;
N ,
P) (&/8|curso i‘;“p_“ict::‘;v" 30 |Organizacional |objetivos g’f_a'_“’ls °  lpresencial | 16 ;iechn- 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER|  JUNIO I
% A mini a estratégicos oliciales AP n IZH]E
.POLO P istentes d i 0 N 1.Reacci6
9| Programa 222:;35 € 30 |Organizacional B:z:a‘ie P;ﬁi'i‘:;s" Presencial | 40 |, A:'Z;ldoirzlaie 100% 65,000.00 | DGRH-MININTER|  JULIO Il
Implementacién G lircon | Organos N 1.Reaccion
10| Curso del Sistema de 40 Organizacional | “"P"T Prf,a'_‘ o ©  |presencial | 16 |2.Aprendizaje | 100% 8,000.00 | DGRH-MININTER | JULIO I
Control normas ouerates 3.Aplicacién
. . 1.Reaccién
Contrataciones del Desempeni Cierre d Organos N
Curso E‘s’;do clones de U cam: noen Bmha: P;Ead:;s“ Presencial | 40 |2.Aprendizaje | 100% 20,000.00 | DGRH-MININTER|  JULIO n
3.Aplicacién

13
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J. BERNAL

F de Financlami
N Fiiyodeacits Nombre de la Accién T:":::‘d: Niveldela Justificacién de Dependencia |Modalidad Nede Nivelde MES Orden de
ipodeacdiay de Capadtacién capacitadas Necesidad la accién Ziliy hrs. Evaluacién Ricursos Certif. Presup. N® Entidad que PROGRAM. |Prioridad
0000136
Propios | ¢, 450,000.00 fixkniia
Cicads 0 N 1.Reacciéon
12|curso Ofimética 60 Grupal € "EAnoS RO pesencial [30 y12|2.Aprendizaje |  100% 20,000.00 | DGRH-MININTER| AGOSTO I
Brechas Policiales iy
3.Aplicacion
i6 Cierre d 0 N
13|Taller I 30 |Organizacional [o o o¢ TBANOS RO cencial | 12 |1.Reaccién 100% 10,000.00 | DGRH-MININTER| AGOSTO 1
Ciudadano Brechas Policiales
Cierre d DGPP-DGA-
14| Taller Trabajo en Equipo 200  |Organizacional B'rzrcr:a: DeRH Presencial | 20 |1.Reaccién 100% 70,000.00 | DGRH-MININTER| AGOSTO m
p 1.Reaccién
i6n Publi D fio en |G 0 N
15|Curso Gestion Fdbiaca 40 eseiipsioen | Gemede TBANOS MO | b ocencial | 40 |2.Aprendizaje | 100% 20,000.00 | DGRH-MININTER | SETIEMBRE| 1
por Resultados el cargo Brechas Policiales o
3.Aplicacién
Emergencias Apoyar Organos No
16|Curso T8 4 30 Organizacional |objetivos rga Presencial | 12 |1.Reaccién 100% 8,000.00 | DGRH-MININTER | SETIEMBRE Il
Desastres .. Policiales
estratégicos
Protocoloy Cierre de 1.Reaccién
17|Curso Ceremonial del 3 Grupal 0GCl Presencial | 40 |.° "1 100% 6,000.00 | DGRH-MININTER | SETIEMBRE| 11l
Brechas 2.Aprendizaje
Estado
gr'isl\']cpuenro Desempenio en Apoyar Organos No Semi 1.Reaceion
ublico. po 30 p objetivos &an | 40 |2.Aprendizaje | 100% 20,000.00 | DGRH-MININTER| OCTUBRE 1
Resultados en el el cargo ctmissicos  |Fouciales presenciz) 3.Aplicacién
Sectar Piblica ¢ <8 i
Gestién de Glarrede Orpanos No 1.Reaccién
Proyectos con 20 Grupal rg Presencial | 30 |2.Aprendizaje 100% 12,500.00 | DGRH-MININTER| OCTUBRE 1
’ Brechas Policiales i
Project 3.Aplicacién
taci Cierre de 0 os No
Presentaciones 20 |Gupal e TEANOS Presencial | 16 |1.Reaccién 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER| OCTUBRE | I
Efectivas Brechas Policiales
Reforma y - Apoyar .
21| curso Modernizacion del 40 Desempefoen | . tivos OrganosNo 1 oo oncial | 16 |LRe3cCidn | a0, 12,000.00 | DGRH-MININTER [NOVIEMBRE| 1
el cargo . Policiales 2.Aprendizaje
Estado estratégicos
Indisadomesde Desempefio en |Cierre de Organos No Lieaeeicn,
22| curso Gestién y Balanced I Pe s " ﬁaci e Presencial | 20 |2.Aprendizaje | 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER |[NOVIEMBRE| 1
A RODEL /4\ Scord Card carge © 3.Aplicacién
.2 D
5
14
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Fuentes de Financ
Niamero de
Nombre de Ja Accién Nivel de la Justificacién de M dag | N2de Nivelde MES Ordes de
6 [ STy aeRcy de Capadtacién | :::‘;;‘d: . Necesidad laaccién Depenfiida; | Mo daice hrs. Evaluacién Recurses Certlf. Presup. N® Entidad que PROGRAM. |[Prioridad
0000136
Proplos | o 450,000.00 flohcis
Sofware Cierre de 1.Reaccién
23|Curso Estadistico SPSS 20 Grupal Brechas DGTIC- DGPP |Presencial 20 (2.Aprendizaje 100% 11,650.00 | DGRH-MININTER [NOVIEMBRE 1l
Nivel Basico 3.Aplicacién
Pl ient D fio en |Cierre de Organos No e
24|curso aneamiento 40 esempenoen |Lieme rEan Presencial | 40 |2.Aprendizaje | 100% 20,000.00 | DGRH-MININTER | DICIEMBRE | 1
Estratégico el cargo Brechas Policiales i E
3.Aplicacién
OSDN-DGCO-
Criminalidad Apoyar POP-PLAV- 1.Reaccién
25|Curso . 30 Grupal objetivos Presencial 16 ’ . 100% 12,000.00 | DGRH-MININTER | DICIEMBRE Il
Organizada estratégicos PP.TID- 2.Aprendizaje
8 DIGIMIN
COSTO ACTIVIDADES PROGRAMADAS 405,000.00
ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS {10% DEL TOTAL) 45,000.00

COSTO TOTAL DE ACTIVIDADES DEL PDP 2015

§/.450,000.00
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. Anexo: N° 03
ENCUESTA PARA MEDIR LA REACCION DE LOS PARTICIPANTES

Fecha:

El presente cuestionario tiene por finalidad conocer el grado de su satisfaccion en relacion al evento desamollado, para lo
cual, le solicitamos resolverlo de acuerdo a las siguientes indicaciones:

Lea las afirnaciones y exprese su grado de acuerdo con las mismas usando esta escala. Marque sus respuestas con una
X.

4= Total acuerdo

3= De acuerdo refrigerio
2=en desacuerdo
1=Total desacuerdo

Dimension Indicadores Respuestas
1. Objetivos y » Se cumplieron los objetivos del evento. 1234
contenidos del
rograma » Los contenidos de curso son coherente con los objetivos del evento. 1234
» Los materiales tienen buena presentacion y organizacion. 1234
2. Materiales » Los materiales fueron distribuidos a tiempo. 1234
» Los materiales permiten profundizar las tematicas del curso. 1234
3. Recursos » Los equipos audiovisuales utilizados contribuyeron a mejorar mi aprendizaje 1234
audiovisuales en el evento.
> Las explicaciones del facilitador son claras y comprensibles. 1234
» El facilitador fomenta la participacion de los asistentes. 1234
4. Facilitador » Elfacilitador usa eficientemente el tiempo. 1234
» El facilitador absuelve adecuadamente las preguntas de los participantes. 1234
» El facilitador evidencié dominio del tema. 1234
» El evento ha utilizado una metodologia basada en analisis de casos o 1234
intercambio de ideas que generaron aprendizaje.
5. Metodologia
» Durante el evento se realizaron ejemplos practicos o ejercicios de aplicacion 1234
en mis funciones diarias.
6. Horario y » El horario del evento fue apropiado. 1234
Duracion
» La duracién del evento fue apropiada.
7. Ambiente de » Las condiciones del ambiente (iluminacion, espacio, ventilacion) facilitaron mi 1234
aprendizaje aprendizaje.
4 1234
‘“3? Coffee Break » Sedale Ud. su percepcion en cuanto a la calidad de los refrigerios. 1234
ol
. Intencion de » Los conceptos, metodologias y herramientas seran aplicadas en mi trabajo. 1234
aplicacion
10.Percepcion global » El evento de capacitacion satisfizo mis expectativas y necesidades. 1234
» Recomendaria este evento a otras personas. 1234
11.Sugerencias y/o
comentanos

F. JIMENEZ
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ENCUESTA DE CAPACITACION: Aplicacién del Aprendizaje (Al participante)

FECHA DE REALIZACION:
El presente cuestionario tiene por finalidad, conocer en qué medida, el evento en el cual usted participd, le ha ayudado
a mejorar el desempefio de su trabajo. Favor  proporcianar la informacién de la manera veraz  posible, a fin de poder
mejorar continuamente la calidad y las oportunidad de pacitacién y desarrollo del personal, asegurando a la vez,
una mejor contribucién para su desempefio laboral.
Bajo Medio Alto
Escala de medicion: 1al 7 1 I 2 3 | a | S 6 | 7

APLICABILDAD

1. ¢Cémo calificaria su aprendizaje en el evento? | L | 2 | 3 | 4 | 5 I 6 | 7 |
2. ¢Cree usted que los conocimientos adquiridos se aplica

. 1 2 3 a 5 6 7
en su trabajo?

3. ¢Después de realizado el evento, pudo aplicar los i
conocimientos y/o habilidades aprendidas?

4, Sefiale ejemplos u oportunidades en que ha podido poner en practica sus nuevos conocimientos (del evento):

5. Sefale cuales han sido los Itados en estas opartunidades mencionadas, y si ha habido cambios con respecto de
los resultados que obtenia antes de participar en el evento:

6. (Considera usted, que después del evento mencionado,

. . o . 1 2 3 4 5 6 7
comprende y ejecuta mejor las instruciones de su jefe?
7. ¢Considera usted que después de este evento, ejecuta de g B 3 i 5 6 ;
mejor manera las funciones y tareas propias de su labor?
8. ¢ Considera que usted no aprendié nada nuevo con este

1 2 3 a4 5 6 7

evento?

TIEMPQ DE APLICACION DE APRENDIZAJE

inmediata Alasemana Al mes Adn no lo

aplicado
9. Indique usted cuanto tiempo transcurrié desde que I:I |:I I:l I:’
participd en el evento y tuvo oportunidad de poner en
préctica lo aprendido

0. Sefiale si ha habido asp que hayan facilitado la aplicacién de los nuevos conocimientos adquiridos en este
ento.

11. Sefiale si ha habido que hayanob lizado la aplicacién de los nuevos conocimientos adquiridos en
este evento:

F. JIMENEZ
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@ MINISTERIO Anexo: N2 05

ENCUESTA DE CAPACITACION: Aplicacion del Aprendizaje (Al Jefe Directo)

EVENTO t Fecha de

| Realizacion

El presente cuestionario tiene por finalidad conocer en qué medida, el personal a su cargo, que participé
en el evento mencionado, ha aplicado los conocimientos adquiridos en el desempeiio de su trabajo,
asimismo, si se ha verificado cambios  favorables en su desempefioc o actitudes. Favor contestar
verazmente a fin de retroalimentar las acciones de capacitacién.

5 = Totalmente de acuerdo

4 = De acuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2 = En desacuerdo

1 =Totalmente en desacuerdo

ENCUESTA

SOLO MARQUE CON UNA X 5 4 3 2 1

1. ¢Considera usted que el aprendizaje obtenido por los participantes | | | l |

con el evento de capacitacién, ha sido 6ptimo?

2. ¢Cree usted que los conocimientos adquiridos ha sido aplicados por | | | | |

los participantes en su trabajo?

3. ¢Ha podido usted comprobar un cambio favorable en el desempefio | I | | |

o actitudes de los participantes?

4. {Cree usted que las capacidades del personal de su drea han | | | | l

mejorado?

5. La capacitacién otorgada mediante este curso, ayuda o ayudé a I I I r I

obtener los resultados a alcanzar por el 4rea.

6. Estoy satisfecho con el nivel que muestra mi personal capacitado | | [ | |

en este curso.

7. Mi opinién sobre el curso es:

8. Sugerencia:

- JIMENF?
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