N° 158-2015-MIDIS

Lima, 16 JUL. 2015
VISTOS:

El Memorando N° 171-2015-MIDIS/VMPS, emitido por el Viceministerioc de

«o‘hPrestaciones Sociales; el Informe N° 133-2015-MIDIS/VMPS/DGDCPS y el Memorandum N°
237-2015-MIDIS/VMPS/DGDCPS, emitidos por la Direccién General de Descentralizacién y
Coordinacién de Programas Sociales; y los Informes N° 314 y 376-2015-MIDISISG/OGPP,
emitidos por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N°® 29792, se cre6 el Ministerio de Desarrollo & Inclusion Social,
determinandose su &mbito, competencias, funciones y estructura organica basica; asimismo, se
cred el Sector Desarrollo e Inclusién Social, que comprende a todas las entidades del Estado,
de los tres niveles de gobierno, vinculados con el cumplimiento de las politicas nacionales en
materia de promocion dei desarrollo social, la inclusién y la equidad;

Que, de acuerdo al articulo 63 del Reglamento de Organizacion y Funciones del

. Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, aprobado mediante Decreto Supremo N° 011-2012-

2 o MID!S, los programas del ministerio se encuentran adscritos a éste a través del Despacho

= v ¥ Viceministerial de Prestaciones Sociales, y son ios siguientes: Programa Naciona! de Apoyo

Qf » Directo a los Mas Pobres -~ JUNTOS, Programa Nacional Fondo de Cooperacion para el

w#"  Desarrollo Social - FONCODES, Programa Nacional de Asistencia Solidaria — PENSION 65,
Programa Nacional Cuna Mas, y Programa Naciona! de Alimentacion Escolar Qali Warma;
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1Drg Que, mediante la Resoclucion Ministerial N° 108-2012-MIDIS, se aprobé la Directiva N°
~a,  +\ 002-2012-MID!S, “Lineamientos para la elaboracién y aprobacion del manual de operaciones
%de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social®, con |a finalidad de
& establecer los lineamientos generales que los programas sociales y los érganos competentes
o del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social deben seguir para la elaboracién y aprobacion de
los respectivos manuales de operaciones;

Que, conforme al literal f) de! articulo 22 de la Ley N° 29792, e! Sistema Nacional de
Desarrollo e Inclusion Social garantiza y promueve la atencion de calidad a la poblacion
objetivo del Sector, siendo que, de acuerdo a! articulo 24 de Ia citada Ley, el Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social es el ente rector del referido sistema;

Que, mediante e! Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprobé la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestién Publica, y establecié el Gobierno Electrénico como uno de los
ejes transversales de la Politica de Modernizacién, referido al uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en los drganos de la administracién publica para mejorar
la informacién y los servicios ofrecidos a los ciudadanos, orientar la eficacia y eficiencia de la
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'ogestion plblica e incrementar sustantivamente la transparencia del sector publico y la
,‘4@“ participacion de los ciudadanos, siendo una herramienta fundamental para la modernizacion de
la gestion publica, en tanto complementa y acompaiia la gestion por procesos, apoya el
seguimiento y la evaluacion, y permite impulsar el gobierno abierto;
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Que, a través de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se establece un régimen dnico
y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado, asi
como para aquellas personas que estan encargadas de su gestién, del ejercicio de sus
potestades y de la prestacion de servicios a cargo de estas. En dicho marco, el sistema
administrativo de gestion de recursos humanos establece, desarrolia y ejecuta la politica
nacional del Servicio Civil, a través del conjunto de normas, principios, recursos, métodos,
procedimientos y técnicas utilizados por las entidades publicas en la gestion de recursos
humanos, y se encuentra integrada, entre otros, por las oficinas de recursos humanos de las
entidades, o las que hagan sus veces;

Que, en dichc contexto, la Direccién General de Descentralizacion y Coordinacion de
Programas Sociales del Viceministerio de Prestaciones Sociales, drgano de linea encargado de
orientar y fortalecer la gestién de los programas sociales, sustenta y propone la modificacion de
la Directiva N° 002-2012-MIDIS, “Lineamientos para la elaboracion y aprobacion del manual de
operaciones de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social”,
aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 108-2012-MIDIS, con |a finalidad de incorporar un
Especialista de Calidad como apoyo en la Direccién Ejecutiva de los programas sociales, e
incluir como unidades de apoyo, a la Unidad de Recursos Humanos, y la Unidad de
Tecnologias de la Informacién, para lo cual se cuenta con la opinién favorable de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, en su calidad de érgano técnico competente en la
materia;

Que, en atencion a lo expuesto, y a fin de mejorar la gestion de los programas sociales
adscritos al Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, resulta necesario modificar la directiva
antes sefialada, en los términos propuestos por Ia citada Direccion General,

Con la visacion del Viceministerio de Prestaciones Sociales, de la Secretaria General,
de la Direccion General de Descentralizacion y Coordinacion de Programas Sociales, de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, y de la Oficina General de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 28792, Ley dg Creacidn, Organizacion y
Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, y su Reglamento de Organizacion y
Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 011-2012-MIDIS;
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Modifiquense los articuios 12 y 13 de la Directiva N° 002-2012-MIDIS,

eamientos para la elaboracion y aprobacion del manual de operaciones de los programas
iales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social”, aprobada mediante Resolucién
nisterial N° 108-2012-MIDIS, en los siguientes términos:

“Artlculo 12.- De la Direccion Ejecutiva

La Direccion Ejecutiva es la maxima auloridad ejecutiva y adminisirativa del programa
social, depende jerarquica y funcionalmente del Despacho Viceministerial de
Prastaciones Sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS), y tiene a
su cargo la decisién estratégica, conduccion y supervision de Ia gestién del programa.
Se encuentra a cargo de un Director Ejecutivo,

La Direccion Ejecutiva contard con un Coordinador Técnico que brinde apoyo en la
supervision de las unidades técnicas y unidades lerritoriales, asi como en la
coordinacién con las diferentes unidades del programa. Deberéa establecerse en el
Manual de Operaciones las funciones del Coordinador Técnico.

La Direccidn Ejecutiva contard ademds con un Especialista de Calidad que brinde
apoyo en la estabilizacién y mejora permanente de los procesos institucionales
mediante el analisis de los subprocesos, actividades y tareas, asi como de acciones
correctivas, preventivas y el andlisis de la satisfaccion def usuario.

La Direccién Ejecutiva podra contar con un grupo de asesores especializados que
brinden asistencia y apoyen en la conduccién estratégica y/o la gestion del programa.”

“Art 13.- De las Unidades de Apoyo
Los programas contarén con las siguientes unidades de apoyo:

e Unidad de Administracién, la cual tendré a su cargo como minimo la
administracion de los bienes (muebles e inmuebles), los recursos econémicos

financieros y documentarios, para una eficiente y eficaz gestién del programa
social.

o Unidad de Recursos Humanos: Se encargara de la gestion, desarrollo,

capacitacién y planeamiento de los recursos humanos dentro de los programas
sociales.



» Unidad de Tecnologias de la Informacion: Se encargard de la gestion,
planeamiento y desarrollo de las herramientas informéticas requeridas para los
objetivos del programa social.

De igual forma, los programas sociales podrén contar con una Unidad de
Comunicacion e Imagen cuando por la complejidad de las aclividades a su cargo,
requiera de un 6rgano independiente para la difusién y posicionamiento del programa
social.

La Unidad de Comunicacion e Imagen tendrd a su cargo el desarrollo de las
actividades de difusién de la labor del programa social a través de los medios de
comunicacion y podré elaborar propuestas de estrategias comunicacionales para el
mismo, en el marco de los lineamientos y criterios dictados por el Ministerio de
Desarrolio e Inclusién Social (MIDIS). Asimismo, podrd asumir las funciones de
relacionss publicas del programa social”.

Articulo 2.- Disponer que los anexos de la Directiva N° 002-2012-MIDIS, “Lineamientos

para la elaboracion y aprobacion del manual de operaciones de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social” son referenciales, y deben adecuarse a lo dispuesto
en el articulo 1 de la presente resolucién, a las necesidades de disefio y organizacion, y a las
necesidades de personal de cada programa social.

Articulo 3.- La presente resolucién entrarda en vigencia al dia siguiente de su

publicacién en el Portal Institucional del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social

(www.midis.qob.pe).

Registrese y comuniquese.
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Paola Bustamante Suarez
MINISTRADE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL



