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X OBJETIVO

Establecer disposiciones para el cumplimiento del proceso de Fiscalizacién Posterior
en los procedimientos administrativos de aprobacion automatica, contenidos en el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil -RENIEC.

Il.  ALCANCE

La presente Directiva es administrada por la Oficina de Fiscalizacién, Control y
Riesgos, en adelante OFCR, y es de cumplimiento obligatorio para todas las unidades
organicas de la entidad que tengan a su cargo la responsabilidad de efectuar la
Fiscalizacion Posterior de los Procedimientos Administrativos de aprobacion
automatica comprendidos en el TUPA del RENIEC.

Ill. BASE LEGAL
3.1 Constitucion Politica del Perd, del 30 de diciembre de 1993,

3.2 Ley N° 26497, Ley Organica de! Registro Nacional de identificacion y Estado
Civil = RENIEC, del 12 de julio de 1995 y sus modificatorias.

3.3 Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, del 13 de agosto
de 2002 y sus modificatorias.

3.4 Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, del 18 de
abril de 2006 y sus modificatorias.

3.5 Decreto Supremo 015-88-PCM, aprueba el Reglamento de Inscripciones del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, del 25 de abril de 1998 y sus
modificaciones.

3.6 Decreto Supremo 096-2007-PCM, regula la fiscalizacion posterior aleatoria de
los procedimientos administrativos por parte del Estado, del 14 de diciembre de
2007.

3.7 Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, del 20 marzo de
2017.

3.8 Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, aprueba Normas de Control
Interno, del 03 de noviembre de 2006.

3.9 Resolucion Ministerial N° 048-2008-PCM, aprueba la Directiva N° 001-2008-
PCM “Lineamientos para la implementacion y funcionamiento de la Central de
Riesgo Administrative”, del 14 febrero de 2008.

3.10 Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, aprueba la Directiva de
Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado, del
02 de marzo de 2016.

3.11 Resoluciéon de Contraloria N° 004-2017-CG, aprueba la Guia para la
Implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado, del 20 de enero de 2017,

3.12 Resolucion Jefatural N° 275-2010-JNAC/RENIEC, aprueba el Codigo de
Conducta para Funcionarios y Servidores del RENIEC, del 30 de Marzo de 2010.
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3.13 Resolucion Jefatural N° 073-2016/JNAC/RENIEC, aprueba el Reglamento de
Organizaciéon y Funciones y la Estructura Organica del Registro Nacional de
|dentificacion y Estado Civil, del 01 de junio de 2016 y su modificatoria.

3.14 Resolucion Jefatural N° 156-2017/JNAC/RENIEC, aprueba el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) del RENIEC, del 20 de noviembre de
2017.

3.15 Resoluciéon Secretarial N° 055-2017/SGEN/RENIEC, aprueba la Directiva DI-
200-GPP/001 “Lineamientos para la Formulacion de los Documentos Normativos
del RENIEC", sexta version, del 28 de agosto de 2017.

DEFINICION DE TERMINOS
4.1 Administrado

Persona natural o juridica, publica o privada, que participa en un procedimiento
administrativo ante el RENIEC, en ejercicio de un interés legitimo o derecho
propio.

Central de Riesgo Administrativo

La Central de Riesgo Administrativo — CRA es un sistema que permite a las
entidades del estado registrar los datos correspondientes a los administrados
que hayan presentado declaraciones, informacion o documentacién falsa o
fraudulenta en sus tramites.

4.3 Fiscalizacién Posterior

La fiscalizacion posterior consiste en verificar la autenticidad y veracidad de las
declaraciones, documentos, informaciones y traducciones proporcionados por el
administrado en un procedimiento administrativo; y es efectuada por la unidad
organica de] RENIEC ante la cual se realiza tal procedimiento.

4.4 Procedimiento administrativo de aprobacién automatica

Aquel donde la solicitud del administrado es considerada aprobada desde el
mismo momento de su presentacion ante el RENIEC, siempre que cumpla con
los requisitos y entregue la documentacion completa exigidos en el TUPA del
RENIEC.

RESPONSABILIDAD

5.1 La Gerencia de Tecnologia de la Informacion a través de la Sub Gerencia de
Gestion de Base de Datos es responsable de proporcionar a las Unidades
Organicas que tengan a su cargo procedimientos administrativos de aprobacion
automatica contenidos en el TUPA - RENIEC, el listado de los registros
seleccionados en forma aleatoria.

5.2 Las dreas que tengan a su cargo procedimientos administrativos de aprobacion
automatica contenidos en el TUPA - RENIEC, son responsables de realizar la
fiscalizacién posterior de los registros seleccionados, de acuerdo a los plazos
estabiecidos en la presente directiva.

5.3 Los responsables de las areas que tengan a su cargo procedimientos
administrativos de aprobacién automatica contenidos en el TUPA — RENIEC, son
responsables de dirigir y supervisar al personal encargado de realizar la
fiscalizacion posterior, en el ambito de su competencia y tienen la
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responsabilidad administrativa y civil de la informacién remitida a la Oficina de
Fiscalizacion, Control y Riesgos, asi como del cumplimiento de la presente
directiva.

El personal encargado de ejecutar la actividad de fiscalizacion posterior de los
procedimientos de aprobacion automatica del TUPA - RENIEC, son
responsables de revisar, contrastar, evaluar e investigar la informacion
presentada por los administrados, a fin de comprobar la autenticidad de fos
documentos © informacién recibida, dando cuenta de los resultados de la
actividad desarrollada a su jefe inmediato superior.

La Oficina de Fiscalizacion, Control y Riesgos, efectia el monitoreo de los
resultados de las areas que realizan la fiscalizacion posterior, a fin de garantizar
su cumplimiento.

El Jefe de la Oficina de Fiscalizacion, Control y Riesgos, efectla el registro en la
Central de Riesgo Administrativo.

La Secretaria General cursa los resultados de la informacién remitida por la
OFCR a la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de
Ministros.

Vl. DISPOSICIONES GENERALES

6.1

6.5

7.1

Las areas en el Anexo N° 01 de la presente directiva, deben realizar la
fiscalizacion posterior de los procedimientos de aprobacion automatica del TUPA
- RENIEC, tramitados durante e! semestre objeto de fiscalizacion, empleando un
sistema de muestreo aleatorio.

El sistema de muestreo aleatorio se aplica en forma independiente sobre cada
procedimiento de aprobacion automatica previsto en el TUPA - RENIEC.

Las areas deben cautelar que el servidor que realiz6 el tramite no sea el mismo a
cargo del procedimiento de fiscalizacién posterior.

Las areas responsables de la fiscalizacion posterior de los procedimientos de
aprobacion automatica del TUPA — RENIEC, deben remitir a la OFCR, un
informe semestral al término de cada proceso de fiscalizacién posterior.

Las areas responsables de la fiscalizacién posterior de los procedimientos de
aprobacion automatica del TUPA — RENIEC, deben formular, revisar y actualizar
de manera permanente los documentos normativos que regulan su actividad de
fiscalizacion posterior.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Seleccion de la muestra aleatoria.

Para la seleccidon de la muestra aleatoria en los procedimientos administrativos
sujetos a aprobacion automatica del TUPA — RENIEC, se procede de la siguiente
manera:

7.1.1 La Gerencia de Tecnhologia de la Informacion a través de la Sub Gerencia
de Gestion de Base de Datos, de acuerdo al universo de procedimientos
administrativos sujetos a aprobacion automatica del TUPA - RENIEC,
tramitados al cierre del semestre, selecciona la muestra que representa
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como minimo el 10% del total de los registros tramitados, y como maximo
ciento cincuenta (150) registros por cada procedimiento.

7.1.2 Se seleccionara la totalidad de los registros, si en determinado
procedimiento de aprobacion automatica, el nimero de registros no
excediera a ciento cincuenta (150).

7.1.3 La Gerencia de Tecnologia de la Informacion a través de la Sub Gerencia
de Gestidon de Base de Datos, convoca a las Unidades Orgénicas
referidas en el Anexo 01, para la entrega de las muestras aleatorias
semestrales, los cinco primeros dias habiles del mes julio
(correspondiente al primer semestre) y enero (correspondiente al
segundo semestre), mediante un dispositivo légico y el Acta de Entrega
respectiva.

Actividades de fiscalizacion posterior

Las Unidades Orgéanicas responsables deben realizar las siguientes actividades
de fiscalizacion posterior:

7.2.1 Una vez recibido el listado de los registros remitidos por la Gerencia de
Tecnologia de la Informacion, revisa los registros seleccionados, verifica e
investiga la autenticidad de las declaraciones de los documentos, de las
informaciones y de las traducciones, entre otros, proporcionada por los
administrados y que sirve de sustento para el tramite del respectivo
procedimiento administrativo. Asimismo, solicita a las entidades publicas y
privadas, que corroboren la autenticidad y veracidad de los referidos
sustentos, recabando la documentacion necesaria por escrito o utilizando
cualquier otro mecanismo que coadyuve a realizar la fiscalizacion
posterior materia de la presente Directiva.

7.2.2 Emilir el informe semestral al término de cada proceso de fiscalizacion
posterior de acuerdo al formato establecido {Anexo N° 02), que serd
remitido a la Oficina de Fiscalizacién, Control y Riesgos, en el plazo
siguiente:

- Ultimo dia habil de Agosto {lo correspondiente al primer semestre).
- Ultimo dia habil de Febrero (lo correspondiente al segundo semestre).

Los casos comprobados de comisién de fraude o falsedad, deben
informarse, anexando los medios probatorios para el inicio de las
acciones a las que se refiere el numeral 7.4 de la presente directiva.

7.2.3 El informe semestral debe contener la informacién estadistica de los
procedimientos administrativos tramitados en el semestre, la relacion de
los que han sido seleccionados de manera aleatoria, la evaluacién de los
mismos, las observaciones realizadas o en su defecto la conformidad de
la informacién, las limitaciones en el proceso de fiscalizacion, los
resultados de la fiscalizacion posterior, las conclusiones,
recomendaciones y cualquier otra informacién que resulte relevante.

7.3 De la Oficina de Fiscalizacion, Control y Riesgos.

7.3.1 La OFCR hace el seguimiento al envio de la informacién por parte de ias
areas responsables de realizar la fiscalizacion posterior de los
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procedimientos administrativos de aprobacién automatica del TUPA -
RENIEC, a fin de garantizar su cumplimiento dentro del plazo establecido.

7.3.2 La OFCR remite a la Secretaria General, los informes semestrales,
conteniendo el consolidado de los informes presentados por las areas
responsables del proceso de fiscalizacion posterior de los procedimientos
administrativos de aprobacién automatica del TUPA — RENIEC, para el
tramite correspondiente.

7.4 De la comision de fraude o falsedad en la declaracién, documentos,
informacion, traduccion y otros.

St como resultado del proceso de verificacion en la fiscalizacién posterior de los
procedimientos de aprobacion automéatica del TUPA se comprueba la comision
de fraude o falsedad en la declaracién, documento, informacion, traduccién y
otros presentados por el administrado, se procede de la siguiente manera:

74.1 Los organos y/o unidades organicas a cargo del procedimiento
administrativo emite un informe dirigido a su superior jerarquico, dentro de
los cinco (05) dias habiles siguientes de comprobado el fraude o falsedad
en la declaracién, documento, informacion, traduccién y otros, para que
este, de ser el caso declare la nulidad del acto administrativo, previa
aplicacion del debido procedimiento que resguarde el derecho a la
defensa.

7.4.2 El documento que declare la nulidad del acto administrativo debe remitirse
al Responsable de la Central de Riesgo Administrativo, anexando los
medios probatorios de las acciones realizadas; para el registro pertinente
y el traslado de la informacién a la Secretaria General.

7.4.3 Asimismo, si la conducta se adecUa a los supuestos previstos en el Titulo
XIX Delitos contra la Fe Publica del Cédigo Penal, el superior jerarquico
de la Unidad Orgdnica en donde se tramitd el procedimiento observado,
remite el expediente administrativo a la Gerencia de Asesoria Juridica
para el pronunciamiento legal sobre la existencia de indicios en la
comision de ilicitos penales, a efectos de determinar su archivo o la
puesta en conocimiento de la Procuraduria Publica para las acciones
legales que corresponda.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

8.1 El Responsable de la Central de Riesgo Administrativo efectla el registro de los
datos de aquellos administrados que hayan incurrido en los casos comprobados
de comision de fraude o falsedad.

8.2 Los procedimientos administrativos posteriores, iniciados por los administrados
que se encuentran registrados en la Central de Riesgo Administrativo por
haberse comprobado que las declaraciones, informaciéon o documentacion
presentada es falsa o fraudulenta, independientemente de la entidad publica
donde se realiza la fiscalizacion posterior; se debe incluir de manera automatica
en las acciones de fiscalizacion posterior, sin perjuicio de la seleccién aleatoria
estipulada en la presente directiva.

8.3 Los casos comprobados de comisién de fraude o falsedad por parte de los
administrados, independientemente de su Registro en la Central de Riesgo
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Administrativo, son sujetos a la aplicacion de las sanciones en el contexto
normativo aplicable.

8.4 El Titular de la Entidad designa mediante Resolucion Jefatural al Responsable
del Registro en la Central de Riesgo Administrativo; asi como a los funcionarios
que tienen acceso a la lectura de la informacion contenida en la Central de
Riesgo Administrativo, ingresando su codigo de usuario y clave asignada por la
Secretaria de Gestion Publica de la PCM; actualizandose ésta cada vez que se
produzca algun cambio en cualquiera de los responsables.

VIGENCIA
Entrara en vigencia a partir de su aprobacion.

X. APROBACION
Sera aprobada mediante Resolucion Secretarial.

ANEXOS

QFiCita OE
i,
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ANEXO N° 01

PROCEDIMIENTOS DE APROBACION AUTOMATICA SUJETOS A FISCALIZACION

POSTERIOR

Dependencia a cargo de

Nombre del Procedimiento Calificacidn la Fiscalizacién Posterior
PROCEDIMIENTQS DE IDENTIFICACION
CAMBIO DE LUGAR DE ENTREGA
12 Cambio de Lugar de Entrega del DNI Automatica GOR/SGACR
PROCEDIMIENTOS DE REGISTROS CIVILES
INSCRIPCION DE NACIMIENTO
L 13. a) Inscripcidn Ordinaria Automatica GRC/SGD
e %scmpcuén DE DEFUNCION
;;!2 a) I fnscripcién de Defuncién Automatica GRC/SGD
- ’;ROCEDIMIENTOS DE CONSULTA REGISTRAL
CONSULTAS EN LINEA VIA INTERNET
31 Consultas en Linea Via Internet Automatica GTIISGGBD
CONSULTAS VIA LINEA DEDICADA
32 Consultas Via Linea Dedicada Automatica GTISGGBD
VERIFICACION BIOMETRICA
33 Verificacion Biométrica de la Identidad de las Personas Automatica GTI/SGGBD
CERTIFICACIONES
40. 2.1} | Cedificacidn de Inscripcién Automatica GOR/SGACR
40.a.2) | Certificacidon de Nombres Iguales Automnatica GOR/SGACR
] 40. b.2) | Expedicién de Copias Certificada o de Extracto de Acta Automatica GOR/SGACR
CONSTANCIA NEGATIVA DE INSCRIPCION
Expedicién de Constancia Negativa de [nscripcién de los Registros
41 Civiles Automdtica GOR/SGACR

EXPEDIDA A FAVOR DEL TITULAR.

PROCEDIMIENTOS DE APROBACION AUTOMATICA NO SUJETOS A FISCALIZACION POSTERIOR POR SER

Nombre del Procedimiento

Dependencia

PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA REGISTRAL
CERTIFICACIONES

40. b) Certificaciones referidas al Registro de Estado Civil

40.b.1) Expedicion Gratuita de copia certificada

Automatica

GOR/SGACR
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ANEXQO N° 02
INFORME SEMESTRAL DEL RESPONSABLE DE LA FISCALIZACION POSTERIOR

1. DEPENDENCIA A CARGO DEL PROCEDIMIENTO
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2. DATOS DEL RESPONSABLE GENERAL DE FISCALIZACION
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L,\ 3. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS FISCALIZADOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO CALIFICACION PERIODO DE FISCALIZACION

'# DETALLE DE EXPEDIENTE A SU CARGO
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5. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

51 Acciones adoptadas & informacion recabada

Detalle de expedientes con informacion o documentacian falsa

52

..............................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.............................................................................................................................

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

12
Lfotin’ S
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

b VTR
aer My .

.............................................................................................................................

b

AL
(& :’.“\.-1I

L
X E?th RECOMENDACIONES

T

.
,
R

‘_\OEN Ticy
SN
g
[v]
]
&

Figwfh DE %)
ALZACION, T

ANEXOS

Y YO
(8 GE, ) NOMBRE Y FIRMA
3 diec” DEL RESPONSABLE DE FISCALIZACION

PRIMERA VERSION
RESOLUCION SECRETARIAL N° 13 -2018/SGEN/RENIEC




