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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL

"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES ¥ HOMBRES"
* ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL *

Lima, 10 JUL. 2018
RESOLUCION SECRETARIAL N° 93 .2018/SGEN/RENIEC

VISTOS:

Los Memorandos N° 000367-2018/GTI/RENIEC (05MAR2018) y N° 000750-
2018/GTI/RENIEC (14MAY2018), emitidos por la Gerencia de Tecnologia de la
Informacion; las Hojas de Elevacion N° 000036-2018/GTI/SGOT/RENIEC (05MAR2018)
y N° 000073-2018/GTI/SGOT/RENIEC (08MAY2018) de la Sub Gerencia de
Operaciones Telematicas de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion; el
Memorando N° 000853-2018/GPP/RENIEC (09MAR2018), emitido por la Gerencia de
Planificacion y Presupuesto; el Informe N° 000076-2018/GPP/SGRM/RENIEC
(09MAR2018), emitido por la Sub Gerencia de Racionalizacién y Modernizacion de la
Gerencia de Planificacion y Presupuesto; el Informe N° 862-2018/GAJ/SGAJA/RENIEC
(16MAY2018), emitido por la Sub Gerencia de Asesoria Juridica Administrativa de la
Gerencia de Asesoria Juridica y la Hoja de Elevacién N° 273-2018/GAJ/RENIEC
(17MAY2018), emitida por la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que mediante Ley N° 26497 se cre6 el Registro Nacional de Identificacién y Estado
Civil, con arreglo a los articulos 177° y 183° de la Constitucion Politica del Perti, como
organismo autdbnomo que cuenta con personeria juridica de derecho publico interno,
goza de atribuciones en materia registral, técnica, administrativa, econémica y
financiera;

Que la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, tiene el
propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos con acciones y
actividades de control previo, simultaneo y posterior; en concordancia con la Resolucion
de Contraloria N°® 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control Interno con el
objetivo principal de propiciar el fortalecimiento de los sistemas de control interno y
mejorar la gestion plblica; y, la Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, que
aprueba la Guia para la implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno
en las entidades del Estado, como documento orientador para la gestion publica y el
control gubernamental, sin perjuicio de la legislaciéon que emitan los distintos niveles de
gobierno, asi como las normas que dicten los 6rganos rectores de los sistemas
administrativos;

Que los diversos drganos y unidades organicas del RENIEC, en su constante
compromiso de mejoramiento, vienen revisando su nommativa a efecto de solicitar la
aprobacién de nuevos documentos normativos o en otros casos, se dejen sin efecto
estos, con la finalidad de mejorar u optimizar las labores de cada una de ellas;

Que en ese contexto, la Sub Gerencia de Operaciones Telematicas de la Gerencia de
Tecnologia de la Informacion propone [a aprobacion del documento normativo Directiva
DI-327-GT1/021 denominada “Servicios de Comunicacién para Usuarios Finales”, cuarta
version, la cual tiene como objetivo establecer los lineamientos para el uso de los
servicios de Perfil de Dominio, Correo Electrénico, Mensajeria Interna (Messenger),
acceso a Internet, Telefonia IP, Infraestructura de Comunicacion, Videoconferencia,
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VPN, evaluacion y analisis de vulnerabilidades de los servicios y/o aplicaciones web y
publicacién a internet de los servicios y/o aplicaciones web, con el fin de garantizar su
uso correcto, manteniendo de manera eficiente la operatividad de la red, asi como
contribuir con la gestion de la seguridad de la informacién, la integridad de las redes y
los servicios a nivel nacional por parte de los usuarios autorizados del Registro Nacional
de ldentificacion y Estado Civil - RENIEC;

Que mediante el documento de vistos, la Sub Gerencia de Racionalizacion y
Modernizacion de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto, determina que el proyecto
de documento normativo propuesto, se ajusta a los lineamientos dispuestos en la
Directiva DI-200-GPP/001 “Lineamientos para la Formulacion de los Documentos
Normativos del RENIEC", sexta version, aprobada por Resolucion Secretarial N° 55-
2017/SGEN/RENIEC (28AG02017);

Que por su parte, la Gerencia de Asesoria Juridica seiiala que el proyecto de Directiva
DI-327-GT1/021 denominada “Servicios de Comunicacién para Usuarios Finales”, cuarta
version, presenta la consistencia legal pertinente, recomendando su aprobacion;
indicando asimismo que previamente debera dejarse sin efecto la Directiva DI-327-
GTI/021 denominada “Servicios de Comunicacién para Usuarios Finales”, tercera
version, aprobada mediante Resolucién Secretarial N° 024-2015/SGEN/RENIEC
(15ABR2015);

Estando a lo opinado por la Gerencia de Asesoria Jurfdica y conforme a las facultades
conferidas a la Secretaria General del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil,
el Reglamento de Organizacion y Funciones y Estructura Organica del RENIEC,
aprobado por Resolucion Jefatural N° 073-2016/JNAC/RENIEC (31MAY2016) y su
modificatoria, y lo dispuesto por la Ley N° 26497, Ley Organica del Registro Nacional de
ldentificacion y Estado Civil;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Dejar sin efecto la Directiva DI-327-GT1/021 denominada “Servicios
de Comunicacion para Usuarios Finales" tercera versién, aprobada mediante
Resolucién Secretarfal N° 024-2015/SGEN/RENIEC (15ABR2015).

Articulo Segundo.- Aprobar la Directiva DI-327-GTI1/021 denominada “Servicios de
Comunicacién para Usuarios Finales”, cuarta version.

Articulo Tercero.- Encargar a la Gerencia de Planificacién y Presupuesto la difusion
del documento normativo aprobado.

Registrese, comuniquese y cimplase.

TATIANA IRENE MENDIETA BARRERA
Secrelana General
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