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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Afo del Bicentenario del Perd: 200 afos de Independencia”

Lima, 17 de Febrero del 2021
RESOLUCION JEFATURAL N° 000033-2021-JN/ONPE

VISTOS: EI documento s/n solicitando el otorgamiento de defensa y asesoria
legal (Expediente N° 0019583-2019); la solicitud de rembolso de honorarios propuestos
para la defensa legal (Expediente N° 20384-2019) y la solicitud para que se proceda con
la contratacion del servicio de defensa y asesoria legal (Expediente N° 20390-2019),
presentados por la ex servidora Sigrid Maquera Terroba; los Memorandos N° 001104-
2019-GCPH/ONPE y N° 001307-2019-GCPH/ONPE, de la Gerencia Corporativa de
Potencial Humano; la Carta N° 000117-2019-SG/ONPE, de la Secretaria General; el
Informe N° 000451-2019-SGACTD-SG/ONPE, de la Sub Gerencia de Atencion al
Ciudadano y Tramite Documentario de la Secretaria General; y, el Memorando N°
000569-2019-GAJ/ONPE y los Informes N° 000256-2019-GAJ/ONPE y N° 000070-
2021-GAJ/ONPE, de la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Mediante el literal |) del articulo 35 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en
adelante, la Ley SERVIR), asi como el articulo 154 de su Reglamento General,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014- PCM (en adelante, el Reglamento de la
Ley SERVIR), reconocen como un derecho individual de los servidores civiles el contar
con defensa y asesoria legal, contable, econémica o afin, con cargo a los recursos de
la entidad para su defensa en procesos judiciales, administrativos, constitucionales,
arbitrajes, investigaciones congresales y policiales, ya sea por omisiones, actos o
decisiones adoptadas o ejecutadas en el ejercicio de sus funciones, inclusive como
consecuencia de encargos, aun cuando al momento de iniciarse el proceso hubiese
concluido la vinculacién con la entidad;

A través de la Directiva N° 004-2015-SERVIR/GPGSC “Reglas para acceder al
beneficio de defensa y asesoria de los servidores y ex servidores civiles” y sus
modificatorias (en adelante, la Directiva), aprobada por la Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 284-2015-SERVIR-PE, en la cual se establece los alcances, requisitos y
el procedimiento para solicitar y acceder al beneficio de defensa y asesoria citado;

Conforme al numeral 6.1 del articulo 6 de la Directiva, para acceder a la defensa
y asesoria se requiere, entre otros requisitos, encontrarse comprendido en un proceso,
procedimiento o investigacion; en ese sentido, no procede el beneficio de defensa y
asesoria solicitado cuando la investigacion o proceso, objeto de la solicitud ya se
e ——— encuentra resuelto o archivado con resolucion administrativa que haya causado estado,
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En ese marco normativo, mediante la peticion de vistos, la ex servidora SIGRID
MAQUERA TERROBA (en adelante la administrada), quien ejercié el cargo de
Abogada - Profesional | de la Gerencia General y fue rotada de manera temporal a la
Sub Gerencia de Atencion al Ciudadano y Tramite Documentario de la Secretaria
General, solicitd, con fecha 4 de julio de 2019, acceder al beneficio de defensa y
asesoria legal antes sefalado, refiriendo que ha sido comprendida en un procedimiento
administrativo disciplinario (PAD), seguido en el Expediente N° 118-2017-STPAD, por
la presunta comision de una falta administrativa;

Con relacion al PAD iniciado a la administrada, cabe precisar que, mediante la
Carta N° 0000143-2018-SGACTD-SG/ONPE, de fecha 3 de julio de 2018, le fue
notificado el inicio del referido procedimiento. Luego de transcurrido un afio de su inicio,
el 4 de julio de 2019, la administrada solicita a la ONPE acceder al beneficio de defensa
legal, sustentando su pedido en el PAD acotado; ese mismo dia (4 de julio de 2019), le
fue notificada la Resolucion Gerencial N°000163-2019-GCPH/ONPE, que resolvio no ha
lugar a la imposicion de sancion en su contra, tal como consta en el cargo de recepcidn
de la citada resoluciéon que obra en el expediente;

Cabe precisar que, transcurrido el plazo de ley, la citada resolucion gerencial no
fue impugnada, por lo que quedd consentida y ha causado estado en sede
administrativa, conforme consta en el Informe N° 000451-2019-SGACTD-SG/ONPE de
la Sub Gerencia de Atencién al Ciudadano y Tramite Documentario y en el Memorando
N° 001307-2019-GCPH/ONPE, de la GCPH, respectivamente, es decir, el PAD
instaurado a la administrada concluyé definitivamente;

La Gerencia de Asesoria Juridica, a través del Memorando de vistos, informé a la
Secretaria General que sobre el PAD para el cual la administrada solicitd contar con el
beneficio de defensa y asesoria legal, se habia emitido la Resolucion Gerencial N°
000163-2019-GCPH/ONPE acotada; lo que significa que ya no se encontraria
comprendida en ningun proceso, investigacion o procedimiento incumpliendo lo
dispuesto en el primer parrafo del numeral 6.1 de la Directiva, dado que el procedimiento
que motiva su peticion habria culminado;

En razén de lo antes dicho, con la Carta de vistos, la Secretaria General informo
a la solicitante sobre la situacion advertida por la Gerencia de Asesoria Juridica y le
concedio el plazo de dos (2) dias habiles para pronunciarse al respecto;

Asi, con la solicitud de vistos correspondiente al Expediente N° 20390-2019, con
fecha 18 de julio de 2019, la administrada expresa que su solicitud se present6 dentro
del PAD en mencién, el 4 de julio de 2019 y “fue notificada con la Resolucion N° 000163-
2019-GCPH/ONPE el dia 05 de julio de 2019”, motivo por el cual no se encuentra incursa
en el inciso d) (actualmente inciso “e”) del numeral 6.2 del articulo 6 de la Directiva antes
mencionada, referido a la improcedencia del beneficio por la existencia de una
resolucion administrativa que resuelve o archiva la investigacién o proceso y que haya
causado estado; en ese sentido, considera que su peticion inicial debe ser declarada
fundada y en orden a ello solicita se disponga la contratacion del servicio respectivo
con cargo a los recursos de la entidad;

Por otro lado, en la misma fecha, a través del escrito de vistos, correspondiente al
Expediente N° 20384-2019, la ex servidora, considerando el principio de legalidad y que
la entidad no habria resuelto su solicitud para acceder al beneficio de defensay asesoria
en el plazo correspondiente, solicitd el reembolso de los honorarios propuestos para su
defensa legal;

En ese sentido, dado que las solicitudes ,de la ex servidora se refieren a asuntos
conexos, al amparo del articulo 160 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-
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2019-JUS (en adelante, el TUO de la LPAG), resulta pertinente su acumulacion con el
objetivo de evaluarse conjuntamente;

Aplicacion del silencio administrativo positivo. Efectos

De acuerdo con el numeral 6.4.3 de la Directiva: “La resolucién respecto a la
procedencia o no de la solicitud presentada no debe exceder del plazo de siete (07) dias
habiles de recibida la salicitud por la entidad. Vencido dicho plazo, sin pronunciamiento
expreso de la entidad, el servidor o ex servidor considerara aprobada su solicitud”. En
el presente caso, al vencimiento del plazo aludido (el 15 de julio de 2019), no hubo un
pronunciamiento expreso de la entidad sobre la procedencia o no de la solicitud, por lo
tanto, por disposicion normativa, se entiende aprobada, en aplicacion del silencio
administrativo positivo;

Cabe seialar que, el Articulo 199 del TUO de la LPAG, establece lo siguiente:
“199.1 Los procedimientos administrativos sujetos a silencio administrativo positivo
guedan autométicamente aprobados en los términos en que fueron solicitados, si
transcurrido el plazo méaximo sefialado en el numeral 24.1 del articulo 24*, la entidad no
hubiese notificado el pronunciamiento respectivo. 199.2 El silencio positivo tiene para
todos los efectos el caracter de resolucion que pone fin al procedimiento, sin perjuicio
de la potestad de nulidad de oficio prevista en el articulo 213". Al respecto Juan Carlos
Moron Urbina sefiala lo siguiente: “Desde la perspectiva de la Administracion Publica el
silencio administrativo positivo produce la incompetencia del érgano —hasta ese
momento a cargo de la instruccién del caso- por razén del tiempo para poder decidir
sobre el asunto. De este modo, vencido el término final para resolver el expediente,
gueda sin competencia para dictar una resolucién extemporanea sobre esta materia,
aun si pretendiera declarar que ha operado el silencio positivo. Peor, si lo que desea es
denegar la solicitud. Si lo hiciera, estariamos frente a una resolucion afectada por un
vicio grave?”. Por consiguiente, no corresponde que la entidad se pronuncie sobre si
procede o no el otorgamiento del mencionado beneficio, por cuanto éste ya fue
aprobado en aplicacion del silencio administrativo positivo;

Ahora bien, al estar aprobada la solicitud, corresponderia proseguir con las
acciones materiales orientadas a la contratacion del servicio de defensay asesoria legal,
conforme a lo dispuesto en el numeral 6.4.4 de la Directiva, sin embargo, existen
circunstancias facticas y juridicas que hace inejecutable el beneficio de defensa legal
aprobado, conforme se desarrolla a continuacion.

Inejecutabilidad del beneficio de defensa legal aprobado por silencio positivo

No obstante que la solicitud de defensa legal ha quedado aprobada en sus
propios términos, en virtud al silencio administrativo positivo, se advierte que, en el
presente caso, el objeto de dicha contratacién no seria fisica y juridicamente posible;
pues, nos encontramos ante un procedimiento (PAD que, dio origen a dicha solicitud de
defensa), que se encuentra resuelto definitivamente mediante una resolucion
administrativa que ha causado estado, situacion que en el marco de la normativa

T “Articulo 24.- Plazo y contenido para efectuar la notificacion. 24.1 Toda notificacién debera practicarse a
mas tardar dentro del plazo de cinco (5) dias, a partir de la expedicion del acto que se notifique (..).

2 Juan Carlos Morén Urbina: Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Editorial
Gaceta Juridica, Lima, afio 2020, Tomo II, pagina 98.
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aplicable (el literal e) del numeral 6.2 de la Directiva) constituye una causal de
improcedencia®;

Asimismo, debe considerarse que, la finalidad del otorgamiento del beneficio de
defensa y asesoria legal (que, de aprobarse, involucra el uso de recursos publicos), es
garantizar el derecho de defensa de aquellos servidores o ex servidores que como
consecuencia del ejercicio de sus funciones han sido inmersos en alguno de los
procesos sefalados en el numeral 5.2 de la Directiva, siempre y cuando dichos procesos
se encuentren en tramite. Es por ello, que el beneficio concedido garantiza que, en las
actuaciones correspondientes a procesos judiciales, administrativos, constitucionales,
arbitrajes, investigaciones congresales y policiales en giro, los beneficiarios cuenten con
la asesoria y orientacién correspondiente, lo que no ocurre cuando el proceso,
procedimiento, investigacion, arbitraje, etc., se encuentra concluido definitivamente y no
existe ninguna actuacion, diligencia, informe oral, alegato, etc., pendiente. En este ultimo
supuesto, no existe ninguna necesidad de defensa o asesoria legal que cautelar a favor
del peticionante, que justifique contar con el beneficio, maxime si, como ocurre en el
presente caso, el PAD ha finalizado de forma definitiva y favorable a la administrada;

Debe ademas cautelarse rigurosamente el uso adecuado y racional de los
recursos publicos, que sustentarian (de aprobarse) dicho beneficio y que unicamente
tendria fundamento su otorgamiento y ejecucion (contratando el servicio de defensa o
asesoria legal, segun corresponda) si el peticionante se encontraria comprendido en
procesos o investigaciones en tramite y no cuando han concluido de forma definitiva, tal
como ha ocurrido con la administrada;

En el presente caso, tal como consta en la Resolucion Gerencial N° 000163-
2019-GCPH/ONPE, con fecha 20 de junio de 2019 se llevé a cabo el informe oral en el
PAD iniciado a la administrada, que es el ultimo acto procesal previo a la decisién con
la que concluye dicha etapa. De modo tal que, habiendo quedado firme dicho acto
administrativo, conforme se indico previamente, no existen actos procesales pendientes
de ejecutar, debido a que el referido informe oral es el acto previo inmediato a la
determinacion de la sancién o declaracién de no ha lugar a la misma;

Adicionalmente a lo sefialado, cabe aclarar que, del acta de notificacion de la
Resolucion N° 000163-2019-GCPH/ONPE citada, consta que dicho acto de notificacion
se produjo a las 10 y 36 horas am del dia 4 de julio de 2019 (con anterioridad a la
solicitud de defensa, presentada a horas 16:21 pm del mismo dia), por lo que no resulta
cierto que la notificacion de la resolucién citada se produjo el 5 de julio de 2019, como
afirma la administrada en su escrito (Expediente N° 20390-2019);

Por las razones sefialadas, el objeto de la contratacion del servicio de defensa y
asesoria legal que corresponderia efectuarse por la aprobacién del beneficio a favor de
la ex servidora SIGRID MAQUERA TERROBA es inejecutable;

Sobre los pedidos presentados por la administrada contenidos en los Expedientes
N° 20384-2019 y 20390-2019

3 6.2. Improcedencia del beneficio de defensa y asesoria. No procede el beneficio de defensa y asesoria
solicitado en los siguientes supuestos: e) Cuando la investigacion o proceso, objeto de la solicitud ya se
encuentre resuelto o archivado con resolucion administrativa que haya causado estado.
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Con relacién a la solicitud de reembolso de los honorarios propuestos para su
defensa legal, que constan en el Expediente N° 20384-2019, cabe acotar que constituye
una peticion posterior al pedido de defensa legal. Cabe precisar que no existe
disposicién alguna que autorice a los servidores o ex servidores a contratar directamente
los servicios de defensa y asesoria legal y, con posterioridad solicitar al Estado que se
le reconozcan dichos gastos. La Ley del Servicio Civil, su Reglamento General y la
Directiva establecen que es una competencia exclusiva de las entidades publicas
disponer el otorgamiento de dicho beneficio, a pedido del administrado, siempre y
cuando se cumpla con los requisitos legalmente establecidos, tal como ha concluido
SERVIR en el Informe Técnico N° 1880-2018-SERVIR/GPGSC y no es viable
legalmente retrotraer los efectos de la aprobacion de una solicitud de defensa a una
fecha anterior a la presentacion de la misma, por lo tanto, dicha peticion es infundada;

Respecto al Expediente N° 20390-2019, la administrada solicita se disponga lo
necesario para la contratacion del servicio de defensa legal, con cargo a los recursos de
la entidad, pedido que resulta infundado, por cuanto la contratacion del servicio es
ingjecutable;

Deslinde de responsabilidades

El segundo parrafo del numeral 6.4.3 de la Directiva, en el marco del
procedimiento para acceder al beneficio de defensa y asesoria, sefiala que la entidad
tiene la potestad de determinar la responsabilidad administrativa que pudiera
corresponder al servidor civil que incurrié en demora o inaccion que ocasione que la
entidad no emita el pronunciamiento expreso al que alude el referido numeral, dentro
del plazo establecido;

Conforme a lo opinado por la Gerencia de Asesoria Juridica, en el Informe N°
000256-2019-GAJ/ONPE de vistos (numerales 3.24 y 3.25), es pertinente la valoracion
de lo siguiente: i) no se habria afectado el derecho de peticion de la administrada, puesto
que luego de transcurrido el plazo dispuesto en la Directiva, su solicitud de defensa legal
se aprobo; vy, i) a la fecha de la presentacion de la solicitud, la ex servidora cumplia con
los requisitos exigidos por el referido dispositivo para acceder al beneficio de defensa 'y
asesoria, de modo tal que, el pronunciamiento expreso de la entidad habria seguido el
mismo sentido, es decir, de aprobacion; motivos por los cuales, al no haberse afectado
los derechos de la administrada ni generado perjuicio hacia la entidad, no
corresponderia disponer el inicio de acciones orientadas a determinar responsabilidades
administrativas;

Respecto a la demora en emitir pronunciamiento sobre la inejecutabilidad del
servicio de defensa citado y sobre los pedidos contenidos en los Expedientes N° 20384-
2019 y 20390-2019, corresponderia adoptar las medidas pertinentes para el deslinde de
responsabilidades, que hubiere lugar, de corresponder;

De conformidad con la Ley del Servicio Civil, Ley N° 30057, el Reglamento General
de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014- PCM, los
Articulos 160, 199 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, la Directiva
N° 004-2015-SERVIR/GPGSC, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
284-2015-SERVIR-PE vy el literal s) del articulo 11 del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, aprobado con Resolucion
Jefatural N° 063-2014-J/ONPE y sus maodificatorias;
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Con el visado de la Secretaria General, de las Gerencias Corporativa de Potencial
Humano y de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero. - Declarar que el objeto de la contratacién del servicio de
defensa y asesoria legal que corresponderia efectuarse por la aprobacion del beneficio
a favor de la ex servidora SIGRID MAQUERA TERROBA es inejecutable, por las
razones expuestas en la parte considerativa de la presente resolucion. De esta manera,
la peticion contenida en el Expediente N° 20390-2019 en la que solicita la contratacion
del servicio de defensa legal, es infundada.

Articulo Sequndo. — Declarar infundada la peticién contenida en el Expediente
N° 20384-2019, mediante la cual la referida ex servidora solicita el reembolso de los
honorarios propuestos para su defensa legal, por los fundamentos sefialados en la
presente resolucion.

Articulo Tercero. - Notificar a la sefiora SIGRID MAQUERA TERROBA el
contenido de la presente resolucion.

Articulo Cuarto. — Disponer el deslinde de responsabilidades a que hubiera
lugar, por la demora en emitir pronunciamiento sobre la ejecutabilidad del servicio de
defensa legal de la ex servidora citada y sobre sus peticiones contenidas en los
Expedientes N° 20390-2019 y N° 20384-2019.

Articulo Quinto. - Publicar la presente resolucién en el portal institucional
www.onpe.gob.pe, en el plazo de tres (3) dias de su emision.

Registrese y comuniquese.
PIERO ALESSANDRO CORVETTO SALINAS

Jefe
Oficina Nacional de Procesos Electorales

PCS/iab/mbb/cmv
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