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“IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LOS
INFORMES DE AUDITORIA Y SU _PUBLICACION EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA
ESTANDAR DE LA ENTIDAD”

l. INTRODUCCION
1. ORIGEN

El presente servicio relacionado se realizé en cumplimiento a lo dispuesto en la Directiva n.°
0006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes
de auditoria y su publicacion en el Portat de Transparencia Estandar de la Entidad®, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.° 120-2016-CG vigente desde el 5 de mayo de 2016,
modificada con Resolucién de Contraloria n.® 222-2017-CG, vigente a partir del 29 de junio de
2017, en concordancia con la Directiva n.” 006-2017-CG/GDE *Directiva de programacion,
seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Control 2018 de los Organos de Control
Institucional”, aprobada con Resolucién de Contraloria n.® 489-2017-CG de 29 de diciembre de
2017.

Asimismo, constiluye una actividad de caracter permanente en la programacion del Plan Anual
de Control del afio 2018 del Organo de Control Institucional de la Superintendencia Nacional de
Migraciones (En adelante OCI-MIGRACIONES), aprobado con Resolucién de Contraloria
n.° 036-2018-CG publicada el 31 de enero de 2018; signado en el Sistema de Control
Gubernamental (SCG) con el codigo n.° 2-5996-2018-008. El inicio y acreditacion del equipo de
trabajo fue comunicado al fitular de la entidad mediante oficic n.* 000038-2018-
OCIMIGRACIONES de 9 de mayo de 2018,

2. OBJETIVO

El objetivo del presente servicio relacionado es la verificacion y seguimiento a las acciones
adoptadas por la entidad para la implementacién de las recomendaciones derivadas de los
; informes de auditoria, registradas y no registradas en el Sistema de Control Gubernamental
J.FELICES M. (5CG), a cargo del OCI-MIGRACIONES, asi como su publicacién en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad, determinando su estado situacional.

3. ALCANCE

El servicio relacionado “Implementacion y sequimiento a las recomendaciones derivadas de los
Informes de auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad”,
periode de 1 al 30 de abril de 2018, comprendio la verificacion y seguimiento de las medidas
correclivas relacionadas a recomendaciones pendientes o en proceso de implementacion,
contenidas en los informes de auditoria registrados y no registrados en el Sistema de Control
Gubernamental (SCG}) de la Contraloria General de |la Republica (CGR), emitidos por el Organo
de Control Institucional del Ministerio del Interior (en adelante OCI-MININTER), durante el
periodo 1 de enero de 2008 al 31 de diciembre de 2012 y que fueron transferidos el 12 de marzo
de 2014 al OCI-MIGRACIONES; asi como en los informes de auditoria emitidos por este ltimo,
en el periode comprendido entre el 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2017 y en los
informes de auditeria emitidos por la sociedad de auditoria “Weis & Asociados SAC, en el
pericdo 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2017,

Implementacién y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacién en el Portal de
Transparencia Estindar de la Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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4, ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD
Normas de creacion
La entidad fue creada medianie Decreto Legislativo n.® 1130 de 6 de diciembre de 2012.
Naturaleza y finalidad de la entidad

La Superintendencia Nacional de Migraciones (En lo sucesivo MIGRACIONES), es un
organismo técnico especializado adscrito al Ministerio del Interior, con personeria juridica de
derecho publico interno, con autonomia adminisirativa, funcional y econdmica en el ejercicio de
sus atribuciones. Tiene competencia en materia de polilica migraloria interna, participa en la
politica de seguridad interna y fronteriza; coordina el control migratorio con las diversas
entidades del Estado que tengan presencia en los Puestos de Control Migratorio o Frontefizo
del pais para su adecuado funcionamiento, con un alcance nacional.

Asimismo, coordina con otros organismos publicos y privados, la formulacion y seguimiento de
las politicas publicas nacionales a su cargo, asi como las alianzas estratégicas para las
intervenciones conjuntas orieniadas a lograr objetivos comunes, encaminados a afianzar la
politica de seguridad interna y fronteriza, asi como para que las diversas entidades del Estado
que tengan presencia en los Puestos de Control Migratorio o Fronterizo del pais, funcionen de
forma eficaz.

5. Baselegal

La base legal utilizada en la presente evaluacion fue |2 siguiente:

> Leyn.” 27785 “Ley Orgéanica de! Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Repiblica”, vigente desde el 24 de julio de 2002,

» Ley n.° 30742 “Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de |a Replblica y del
Sistema Nacional de Control.

_ : » Resolucion de Contraloria n.* 120-2016-CG, que aprueba la Directiva n.® 006-2016-

SLIGES M. CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los

JF informes de auditoria y su publicacién en el portal de transparencia estandar de la enlidad”,
vigente desde el 5 de mayo de 2016.

>  Resolucién de Contraloria n.° 222-2017-CG del 27 de junio del 2017, que modifica la
Directivan.® 006-2016-CG/GPRCD “Implementacién y seguimiento alas recomendacicnes
derivadas de los informes de auditoria y su publicacién en el portal de transparencia
estandar de la entidad”, vigente desde el 29 de junio de 2017.

»  Resolucion de Contraloria n. 036-2018-CG publicada el 31 de enero de 2018, que aprueba
el Plan Anual de Control del Organo de Control Institucional de la Superintendencia
Nacional de Migraciones, vigenie desde el 1 de febrero de 2017.

»  Resolucion de Superintendencia n.® 348-2013-MIGRACIONES, que aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Migraciones de 5 de
diciembre de 2013.

implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su pubiicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad
Pericdo: 1 al 30 de abril de 2018
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IIl. COMENTARIOS

1. Documentacion procesada relacionada a informes de auditoria considerados en la
evaluacion de seguimiento de medidas correctivas al 30 de abril de 2018

Mediante oficio n.° 00020-2018-MIGRACIONES/OCI de 13 de marzo de 2018, este OCI-
MIGRACIONES, solicitd a la Gerencia General de MIGRACIONES, remitir informacion
documentada de las acciones adoptadas para la implementacién de las recomendaciones,
derivadas de los informes de auditoria, que se detallaron en anexo adjunte, ctorgando un plazo
de cinco (5) dias dtiles para su remisién.

Al respecto, a través del Sistema de Gestién Decumental (SGD) la Gerencia General y diversas
unidades organicas de la entidad remitieron a este OCI-MIGRACIONES, las acciones adoptadas
para la implementacién de las recomendaciones de los informes de auditoria cuyo estado
situactonal se reporté en su oportunidad como pendiente y en procesc de implementacion®. La
informacion documentada remitida por la entidad se muestra en el cuadro siguiente;

CUADRON°1
INFORMES CONSIDERADOS EN LA EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES
{PERIODO 1 AL 30 DE ABRIL 2018)
N DOCUMENTO AREA FECHA INFORMES DE AUDITORIA Y. RECOMENDAGIONES
. _ - N° §11-2008-2-0282 (Recomendacion 8)

o | boorertey | axenca “l, oot | - N 006:2012.2:0282 (Recomendaciones 3y 10)

SMIMIGRACIONES | Migratorios = N* 001-2014-2-5896 (Recomendacion 1)

= N°002-2017-2-5986-AC (Recomendacién 5, 8, 9, 10, 14 y 16)
Memerando Molliple

. i Se consideraron todos los informes de auditoria en estado de
: nGGIMlG%?O?é% Gerencia Genera 09ibA2018 pendientes y en proceso.

N* 011-2008-2-0282 (Recomendacion 8)
N*® 007-2013-20282 (Recomendacion 4}
Memorando n.” 869- | Oficina (General de N* 013-2016-25996 (Recomendation 1)

3| e Planeamienlo y | 19042018 | - N 002.2017-2-5996-AC {Racomendacion 4, 5, 8, 9, 10, 11
J FBLICKS o, it e R H O B T T 14,17,18,19,20y 22) '

N*® 007-2016-3-0134 {Recomendacion 5y 6)
N° 014-2017-3-0134 (Recomendacién 2 y 3}

Memorando n, N*® 011-2008-2-0282 {Recomendacion 8)

Oficina General de

4 | 000141-2018- Bl 2000472018 | - N* 002-2014-2-5996 (Recomendacion 4)
Asesoria Juridica
AJMIGRACIONES - N° 015-2017-3-0134 (Recomendacion 7)
Oficic  n."00066-
5 | 2018 Gerencia general 0BU372018 | - Informe 005-2017-2-5996 (Recomendaciones del 1 al 10)
GGAMIGRACIONES
Oficio n.° 000170-
6 2018- Gerencia general 190312018 | - Informe 020-2017-2-5996 (Recomendaciones del 1 al 15)
GGMMIGRACIONES
Oficio n.* 00093
7| 28 Gerencia general 123208 | - informe 023-2017-2-5996 (Recomendaciones del 1 al 11
GG/MIGRACIONES

Fuente: Informacion remita por diversas dreas de MIGRACIONES.
Elaborado por: Equipo de trabajo

1 Através del Informe de Senvicio Relacionado n.® 003-2018-MIGRACIONES/IOCI-SR4 de 28 de marzo de 2018.

Implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de (os informes de auditeria y su publfcacién en el Portal de
Transparencia Estdndar de la Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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2. Informes de auditoria materia de la presente evaluacion

El detalle de los informes de auditoria registrados en el Sistema de Control Gubernamental
(SCG) de la Contraloria General de la Repitblica (CGR), comprendidos en la evaluacion de
seguimiento correspondiente al periodo de 1 at 30 de abril de 2018, se detalla a continuacion:

a) Informes transferidos del OCI-MININTER:

1} Informe n.° 011-2008-INOCI.OCG de 8 de agosto de 2008 "Examen especial de
verificacion de presuntas irregularidades suscitadas en el Puesto de Control Migralorio
del Aeropuerto Internacional Jorge Chévez - DIGEMIN®, periodo 2007-2008.

2) Informe n.° 006-2012-IN/OCl de 11 de diciembre de 2011 “Examen especial a la Direccion
General de Migracicnes y Naturalizacion”, periodo 2011.

3) Informe n.° 007-2013-IN/OCI de 23 de diciembre de 2013 “Examen especial a la Direccion
General de Migraciones y Naturalizacion”, periodo 2012,

b} Informes emitidos por el OCI-MIGRACIONES:

1} Informe n.® 001-2014-MIGRACIONES/OCI de 27 de agosto de 2014 “Examen especial a
la Gerencia de Servicios Migratorios”, periodo 2013.

2} Informe n.® 002-2014-MIGRACIONES/OC! de 10 de diciembre de 2014 “Examen especial
a los procesos de seleccion de las contrataciones de bienes y servicios efectuados por
la Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo 2013.

3} Informe de Auditoria n.° 008-2015-2-5996 de 31 de julio de 2015 “Auditoria de
cumplimiento a la Cficina General de Recursos Humanos”, periodo 2014,

4} Informe de Auditoria n.® 009-2015-2-5996 de 11 de diciembre de 2015 "Audiloria de
cumplimiento a las contrataciones de bienes y servicios realizadas por la
Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo 2014.

5) Informe de Auditoria n.* 013-2016-2-5996 de 30 de diciembre de 2016 “Auditoria de
cumplimiento al proceso de desembolso y/o rendicion de los viaticos, gastos de caja

chica, servicios de terceros (locacion) y servicios plblicos, efectuados por
MIGRACIONES", periodo 2015.

6) Informe de Auditoria n.® 002-2017-2-5996-AC de 27 de enero de 2017 “Auditoria de
cumplimiento a la Gerencia de Servicios Migratorios de fa Superintendencia Nacional de
Migraciones’, periodo 1 al 31 de octubre de 2012, 1 al 28 de febrero y at 30 de junio de
2013 y 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2015.

7) Informe de Auditoria n.® 005-2017-2-5996 de 5 de diciembre de 2017 “Auditoria de
cumplimiento a las Conlrataciones de Bienes y Servicios realizadas por la
Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo 1 enero al 31 de diciembre de 2015.

8) Informe de Auditoria n.® 020-2017-2-5996 de 28 de noviembre de 2017 "Auditoria de
cumplimiento a las Contrataciones de Bienes y Servicios ejecutadas por la
Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo enero at 31 de diciembre de 2016.

Impiementacién y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estdndar de la Entidad
Pericdo: 1 al 30 de abril de 2018
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9) Informe n.* 023-2017-2-5996- AC de 20 de diciembre de 2017, al cumplimiento de plazo
de permanencia y al pago de multa por exceder dicho plazo, de extranjeros que
ingresaron al pais con calidad migratoria de turista por el puesto de control migratorio del
aeropuerto internacional Jorge Chavez (PCM- AIJCH) periodo 1 de enero 2016 al 31 de
agosto de 2017.

INFORME DE SERVICIO RELAGCIONADC N° 004-2018-MIGRACIONESIOCI-SRS

¢} Informes emitidos por la Sociedad de Auditoria “Weis & Asociados Sociedad Civil”:

1) informes n.°s 007-2016-3-0134, 008-2016-3-0134 y Carta de Control Intemo, de 13 de
mayo de 2016, correspondiente a los informes de auditoria a los ‘“Estados
presupuestarios” y “Estados y financieros” periodo 2015 y 2016 respectivamente.

2) Informe n.° 014-2016-3-0134 de 15 de abrl de 2016 ‘Reporte de Deficiencias
Significativas”, periodo 2013 y 2014.

3) Informe n.° 014-2017-3-0134 de 18 de mayo de 2017 "Reporte de deficiencias
significativas presupuesto”, periodo 2016.

4) Informe n.° 015-2017-3-0134 de 18 de mayo de 2017 ‘Reporte de Deficiencias
Significativas” pericdo 2016.

Al respecto, el numeral 6.1.3 de la Directiva n.® 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y
seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en
el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad”, aprobada con Resolucién de Contraloria n.®
120-2016-CG de 3 de mayo de 2016, establece con relacion al titular de la entidad, lo siguiente:

‘Es el responsable de implementar las recomendaciones de los informes de auditoria
resultantes de la gfecucion de los servicios de control posterior, de mantener un proceso
permanente de monitoreo y seguimiento de los avances obtenidos hasta lograr su fotal
implementacion, de informar y remitir la documentacion a fa Contraloria y al OCl en Ia
oportunidad y forma que sean requeridos, para lo cual dispone las acciones o medidas
necesarias y designa al funcionario encargado de monitorear el proceso, asi como a los
funcionarios responsables de implementar las recomendaciones”.

J, FELICES M.

3. Estado situacional de recomendaciones derivadas de informes de auditoria registradas
en ¢l Sistema de Control Gubernamental de la CGR

El estado situacional al 30 de abril de 2018, en torno a las recomendaciones contenidas en los
informes de auditoria emitidos por el OCI-MININTER, OCI-MIGRACIONES y la SOA “Weis &
Asociados SAC’, las mismas que se encuentran registrados en el Sistema de Control
Gubernamental (SCG) de la Contraloria General de la Republica (CGR), se muestran en el
cuadro sigulente:

implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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CUADRO N°2
ESTADO SITUACIONAL DE RECOMENDACIONES DERIVADAS DE INFORMES DE
AUDITORIAS EMITIDAS POR EL OCI-MININTER, OCI-MIGRACIONES Y LA SOA WEIS &
ASOCIADOS SA REGISTRADOS EN EL SCG DE LA CGR

Estado de las recomendaciones de informes de auditoria Total

N* Descripeidn de informe
- inaplicable | Pendiente | En Proceso | implementada | Recomendaciones

Informes emitidos por el OCI - MININTER / Exdmenes Especlales

1 | Informe n.° 011-2008-2-0282 (Apéndice n.® 1} 0 0 0 1 1
2 | Informe n.® 006-2012-2-0282 {Apéndice n.* 2) 0 0 2 1 3
3 | Informe n.° 007-2013-2-0282 {Apéndice n.* 3) 0 0 2 0 2

0 0 4 2 ]

Informes emitidos por el OCl - MIGRACIONES

1 | Informe n.? 001-2014.2-5996 (Apéndice n.* 4) 0 0 1] 1
2 | Informe n ° 002-2014-2-5996 {Apéndice n.° 5) 0 0 2 0 2
3 l(lx’c;gzlgi ﬁti.dg;)ria n.* 006-2015-2-6996 0 0 3 0 3
4 I(;f;g:zi:ee :{Ld'irt;)ria n.* 009-2015-2-5996 0 0 2 0. 2
5 I&fgéﬂ:glgr: :x;dg;;ria n.° 013-2016-2-5996 0 0 3 0 3

Informe de Auditoria n.* 002-2017-2-5996-AC
6 | Apéndice n.° 9) U 2 = U z

Informe de Auditoria n.* 005-2017-2-5996-AC
{Apéndice n.” 10) ¢ 4 . 2 10

Informe de Auditoria n.® §20-2017-2-5996-AC
. {Apéndice n.° 11) 0 12 3 0 15

Informe de Auditoria n.* 023-2017-2-5806-AC
% | (apéndice n." 12) 0 5 6 0 1

=4
' Informes emitidos por la Sociedad Auditora -~ SOA

R
J. PELIGER M. 1 | Informe n.* 014-2016-3-0134 (Apéndice n.® 13}

0 0 1 0 1
2 | Informe n.* 014-2017-3-0134 (Apéndice n.° 14) 0 1 0 2 3
3 | Informe n.* 015-2017-3-0134 (Apéndice n.® 15} 1 1] 4 0 5
1 1 5 2 9
15 | TOTAL 1 24 52 7 84

Fuente: Sistema de Conlrol Gubemamenlal - SCG Web
Elaborado por: Equipo de trabajo

En el cuadro n.® 2, se denota que de seis (6) recomendaciones contenidas en tres (3) informes
de auditoria, emitidos por el OCI-MININTER: cualro {4) se encuentran en proceso y dos (2) han
sido implementadas; asimismo, en relacion al OCI-MIGRACIONES: de sesenta y nueve (69)
recomendaciones contenidas en nueve (9) informes: veinte y tres (23) estan pendientes,
cuarenta y tres {43} se encuentran en proceso y tres (3) han sido implementadas; y con respecto
ala SOA Weis & Asociados SC, de nueve (9) recomendaciones contenidas en tres (3) informes:
uno (1) es inaplicable, uno (1) se encuentra pendiente, cinco {5) en proceso de implementacion
y dos (2) han sido implementadas. {(Apéndices n.** 1,2, 3,4, 5,86, 7, 8,9, 10, 11,12,13,14,15)

Implementacién y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacién en el Portal de
Transparencia Estandar de |a Entidad
Periodo: 1 a1 30 de abril de 2018
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4. Estado situacional de recomendaciones derivadas de informes de auditoria, emitidas por
la SOA Weiss & Asociados SAC, que no estin registrados en el Sistema de Control
Gubernamental de la CGR

El estado situacional al 30 de abril de 2018 de las recomendaciones contenidas en los informes
de auditoria emitidos por la SOA “Weis & Asociados SAC”, que no se encuentran registrados en
el Sistema de Control Gubernamental (SCG) de la Conlraloria General de la Repiiblica (CGR),
se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRON®3
ESTADO SITUACIONAL DE INFORMES DE AUDITORIAS EMITIDOS POR LA SOA WEIS &
ASOCIADOS SAC NO REGISTRADOS EN EL SCG DE LA CGR

Estado de las recomendaciones Total

N* Descripcidn del informe
inaplicable | Pendiente | EnProceso | implementada | nocomendaciones

Informes emitidos por la Sociedad Auditora - SOA

Informes n."s 007 y 008-2016-3-
1 [ 0134. {Carla de Control Inlemo 0 7 5 i} 12
al 31 de diciembre de 2015).

Fuente: Informes emitidos por la SOA WEIS & ASOCIADOS SAC
Elaborado por: Equipo de trabajo

Del cuadro anterior, se observa que de doce (12} recomendaciones contenidas en los informes
de auditoria, emilidos por la SOA Weis & Asociados SC, siete (7) se encuentran pendientes y
cinco (5) en proceso de implementacion (Apéndice n.° 16). Es de sefialar, que resulta necesario
que la Entidad continie con las gestiones pertinentes, a fin de implementar ias recomendaciones
que se encuentren pendientes o en proceso.

5. Publicacion de las recomendaciones de los informes de auditoria en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad

De la revision al Portal de Transparencia Esléndar de la Superintendencia Nacional de
Migraciones (MIGRACIONES), se ha verificade que la misma se encuenira actualizado al 28 de
marzo de 2018 {Apéndice n.° 17), situacion que se condice con lo reportado mediante oficio n.®
027-2018-OCI-MIGRACIONES de 28 de marzo de 2018; a través del cual, se informd el estado
siluacional de las recomendaciones resultantes de los informes de auditoria al 28 de marzo de
2018.

Asimismo, dicha actualizacion se encuentra acorde con lo establecido en el numeral 6.5 de la
Directiva n.® 0006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de
los informes de auditoria y su publicacion en el Poital de Transparencia Estandar de 1a entidad”,
que sefala:

‘Las enfidades tienen la obligacién de publicar en el Portal de Trasparencia Estandar fas
recomendaciones de los informes de auditoria orientadas a mejorar la gestion de fas enfidades
asi como el estado de su implemeniacion, en ef marco de las normas del Sistemna que regulan
fa publicidad de los informes de auditoria v lo dispuesto en ef literal p) del articulo 8 del
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”,

Implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de fos informes de auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estindar de |a Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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Del mismo modo, con el literal e) del numeral 7.2 de la acotada directiva, referido ala publicacion
de las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a mejorar la gestion de la entidad,
precisa:

e} Ef funcionario responsable de actualizar el Portal de Transparencia de la entidad, publica
el reporte en el plazo maximo de lres dfas habiles a partir del dia siquiente de recibido. El
incumplimiento de fa publicacion del reporte en el plazo establecido da lugar al inicio de las
acciones por parte de la enlidad para la determinacion de responsabilidad conforme a fos
procedimientos establecidos en el marco de la normativa aplicable”

6. Limitaciones presentadas en la ejecucion del Servicio Relacionado

En la ejecucion del presente servicio relacionado, se presentaron limitaciones para evaluar la
informacion remitida por las areas encargadas de la implementacion de las recomendaciones
de los informes de auditoria; toda vez que, los plazos establecidos en los Planes de Accion yfo
Trabajo para implementar las recomendaciones se encuentran vencidos; y en otros casos no se
adjunta a los informes que se vienen alcanzando al OCI, la documentacion actuafizada
correspondiente al periodo de evaluacion que sustenla la implementacion de las
recomendaciones; razoén por {a cual, en la presente evaluacion se ha considerado los
documentos recibidos a través de! SGD hasta el 30 de abril de 2018.

J. FELICES M.

Implementacidn y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estindar de la Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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. CONCLUSIONES

De acuerdo a la informacion verificada y evaluada, se ha arribado a las conclusiones siguientes:

1. De un total de ochenta y cuatro (84) recomendaciones contenidas en informes de auditoria,
emitidos por el OCI-MININTER, el OCI-MIGRACIONES y la SOA Weis & Asociados SAC, las
mismas que se encuentran registrados en el SCG de la CGR, uno (1) resulta inaplicable, veinte
y cuatro {24) se encuentran pendientes de implementacion, cincuenta y dos (52) estan en
proceso, y siete {7) fueron implementadas; lo que denota un bajo indice de implemeniacion de
recomendaciones; asi como, el incumplimiento de plazos establecidos en los planes de accién
ylo trabajo aprobados en su momento.

(Comentario n.® 3)

2. De un total de doce (12) recomendaciones contenidas en informes de auditoria emitidos por la
SOA Weis & Asociados SAC -no registradas en el SCG de la CGR-, siete {7) se encuentran
pendientes de implementacion y cinco {5) se mantienen en proceso, durante el presente periodo
de evaluacion no hubo implementadas, lo que se advierte un bajo indice de implementacion de
recomendaciones; asi como, el incumplimiento de plazos establecidos en los planes de accion
ylo frabajo aprobados en su momento.

{Comentario n.® 4)

3. La publicacién del estado de las recomendaciones resultantes de los informes de auditoria, en
el Portal de Transparencia Estandar, se encuentra actualizada, siendo la dltima publicacién al
28 de marzo de 2018; lo que resulta acorde con lo establecido en |a normativa aplicable.
{Comentario n.° 5)

4. Los plazos establecidos en los Planes de Accién yfo Trabajo para la implementacion de
recomendaciones se encuentran vencidos; de igual modo, en algunos casos no se adjunta alos
informes emilidos por fas areas responsables, la documentacion actualizada que sustentan la
implementacion de recomendaciones; razén per la cual, en la presente evaluacion se ha
considerado los documentos recibidos a través del SGD hasta el 30 de abril de 2018.
{Comentario n.” 6)

Impiementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de os informes de auditoria y su publicacion en ef Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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V. RECOMENDACIONES

Al Superintendente Nacional de Migraciones:

1.

Disponer a los funcionarios y servidores responsables de la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los distintes informes de auditoria, continden con la adopcion
de las acciones o medidas necesarias que aseguren su implementacion en forma efectiva,
adecuada y en el plazo establecido en los planes de accion, dando prioridad a las de mayor
antigliedad; debiendo informar oportunamente sobre su estado y de manera sustentada al
OCI-MIGRACIONES.

{Conclusion n.* 1y 2)

Disponer al funcionario responsable de la actualizacion del Porial de Transparencia Estandar de
MIGRACIONES, continue con la actualizacion de informacién, respecto al reporte de las
recomendaciones resuitantes de los informes de auditoria, considerando el estado de su
implementacién; dentro de los plazos establecidos en la normativa aplicable.

(Conclusion n.° 3)

Disponer a los funcionarios y servidores responsables de la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los distintos informes de auditoria, que cumplan con remitir al
OCI-MIGRACIONES, los documentos actualizados que sustentan su implementacion dentro de
los plazos otorgados; a fin de contribuir con la oportuna evaluacion de la documentacion que
sustenta la implementacion de las respeclivas recomendaciones.

(Conclusion n.° 4),

Brefia, 31 de mayo de 2018.

-
i

PC. Edy Emérson Mera Palomino
Supervisor

La jefatura {e) del Organo de Control Institucional que suscribe, ha revisado el presente informe de
servicio relacionado, encontrando conforme su contenido, por lo que lo hace suyo, aprueba y autoriza.

Brefia, 31 de mayo de 2018.

CPCsMaryory Cirithya icoGarcia
Jefe (e) del Organo de Control Institucional
OCI-MIGRACIONES

Implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su pubficacion en ef Portal de
Transparencia Estindar de |a Entidad
Periodo: 1 al 30 de abril de 2018
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Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES)

Responsable del Portal de Transparencia:ing, Fernando Augusto Nunez Calderon
Nombramienta: RS N° 0000349-20146-MIGRACIONES
(http:/fwww.migraciones.gob.pe/Mormativa%20interna/Resoluciones%20de%205uperintendencia/R5349-2016.pdf}

Responsable de acceso a la informacién:Abog. Daniel Dario Sedan Villacorta
Nombramiento: RG N° 0000017-2016-MIGRACIONES-GG
{http://www migraciones.gob.pe/Normativa¥ Z0interna/Rescluciones%20de%20Gerencia/RGO17 pdf)
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PLANEAMIENTO / ORGANIZACION

Aqui encontrard los instrumentos de gestidn, planes y politicas, que regulan las actividades de la entidad,

(Javascript: pte_js_abrir_sub_ventanas('./ayuda/pte_transparencia_glosario.aspx?id_tipo=5''800"1000")

INSTRUMENTOS DE GESTION

+ ROF {Reglamento de Crganizacidn y Funciones)

o Medidas Transitorias en la Implementacion del ROF {(Javascript: pte_js_enviar_Link{12478 'Medidas Transitorias en |a Implementacién del
ROF'www.migraciones.gob.pe/documentos/RESOL_SUPERINT _008-2013-MIGRA.pdf72'})

o Decreto Supremo gue aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Migraciones (Javascript:
pte_js_enviar_Link(12478'Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Macional de
Migraciones' www.migraciones.gob.pe/documentos/2013-04-04_ROF%20MIGRACIONES.pdf' ' 72}

o Modificacion del ROF de la Superintendencia Nacional de Migraciones {Javascript: pte_is_enviar_Link(124678 'Modificacién del ROF de la
Superintendencia Nacional de Migraciones' www.migraciones.gob.pe/documentos/DS_008-2014-IN.pdf', 72"}

o Reglamente de Organizacion y Funciones (ROF) (Javascript: pte_js_enviar_Link{12478,Reglamento de Organizacion y Funciones
{ROF}www.migraciones.gob.pe/documentos/ROF_2013_MIGRACIONES.pdf', 72'})

* PAP (Presupuesto Analitico de Personal)

o PAP 2009 - R.M, N® 0695-2009-IN - 19/09/2009 (Javascript: pte_is_enviar_Link{12478,PAP 2009 - R.M. N° 0495-200%-IN -
19/09/2009" www.migraciones.gob.pe/transparencia/Informacion_Personal/PAP/Presupuesto_Analftico_Personal{PAP)_R.M_N®(695-2009-
IN.pdf','88'}}

+* ORGANIGRAMA

o Organigrama MIGRACIONES (Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,Organigrama
MIGRACIONES T www.peru.gob.pe/docs/PLANES/12678/PLAN_12678_Organigrama_DIGEMIN_2013.pdf"73'}))

+ MOF (Manual de Organizacion y Funciones)

o MOF-MIGRACIONES Tomo (Il [Javascript: pte_js_enviar_Link{12678;MOF-MIGRACIONES Tomo
I www.migraciones.gob.pe/documentos/Tomo_3.pdf" 74'})

o MOF-MIGRACIONES Tomo Il {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,MOF-MIGRACIONES Tomo
II"'www.migraciones.gob.pe/documentos/Tomo_2.pdf'!74'})

o MOF-MI|GRACIONES Tomo ) {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678'MOF-MIGRACIONES Tomo
I''www.migracicnes.gob.pe/documentos/Tomo_1.pdf'/74")

htip://'www.transparencia.gob.pe/enlaces/ple_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=12678&id_tema=5&ver=D#.WxVD10gvyUk
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Matriz de Metas e Indicadores de Desempeiio de la Superintendencia Nacional de Migraciones al afo Fiscal 2017 [Javascript:
pte_js_enviar_Link(12678, Matriz de Metas e Indicadores de Desempeio de Ia Superintendencia Nacional de Migraciones al afo Fiscal
2017 'www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Matriz_2017.pdf'/83'}}

Matriz de Metas e Indicadores de Desempeio de |a Superintendencia Nacional de Migraciones al afio Fiscal 2014 (Javascript:
pte_js_enviar_Link(12678,Matriz de Metas e Indicadores de Desempeiio de la Superintendencia Nacional de Migracicnes al aio Fiscal
2016 www.migraciones.gob.pe/Informacionftransparencia/Matriz_2016.pdf'83"]

Matriz de Metas e Indicadores de Desempenio de la Superintendencia Nacional de Migraciones al afo Fiscal 2015 (Javascript:
pte_js_enviar_Link(12678 Matriz de Metas ¢ Indicadores de Desempefio de la Superintendencia Nacional de Migraciones al afio Fiscal
2015 ' www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Matriz_2015.pdf’/83"))

Matriz de Metas e Indicadores de Desempeno de la Superintendencia Nacional de Migraciones al ano Fiscal 2014 {Javascript:
pte_js_enviar_Link{12678,Matriz de Metas e Indicadores de Desempeno de la Superintendencia Nacional de Migraciones al afo Fiscal
2014" 'www.peru.gob.pe/docs/PLANES/12678/PLAN_12678_2014_Propuesta_de_Matriz_AF-2014_PNOC_Migraciones_v.2_(Final).pdf83'})

= POl {Plan Operativo Informatico}

o

Plan Operativo informatico {POI) 2018 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Plan Operativo Informatico (POI)
2018 www.migraciones.gob pe/Normativa%20Interna/Resoluciones%20de%205uperintendencia/R5077-2018-1.pdf166')}

Plan Operativo Informatico (POI} 2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678'Plan Operativo Informatico (POI)
2017 'www.migraciones.gob.pe/Normativa%20interna/Resoluciones%20de%205uperintendencia/R5039-2017_pdf' 164"}

Plan Operativo Informatico (POI) 2013 {Javascript: pte_js_enviar_Link{12478,Plan Operativo Informdatico (POI)
2013 'www.migraciones.gob.pe/informacion/transparencia/POl-Operativo2013-Informatico.pdf', 166}

Plan Operativo informatico (POI) 2016 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,Plan Operativo Informitico (POI)
2016 'www.migraciones.gob.pe/Normativa%20Interna/Resoluciones%20de% 205uperintendencia/RS079_16.pdf' 166'))

Plan QOperativo Informdtico (POI} 2015 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Plan Operativo Informitico (PO}
2015 www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/PlanOperativelnform%C3%A1tico3.pdf') 164')}

Plan Operativo Informatico {POI} 2014 {Javascript: pte_js_enviar_Link{12678/ Plan Operativo Informético {POI)
2014" www.migraciones.gob.pe/informacion/rd/Plan_Operativo_Informatico.pdf’166'))

+ Informes de monitoreo y evaluacién de los planes y politicas / Informe de Analisis Estratégico

o

Plan Operativo 2017 - Evaluacion Cuarto Trimestre 2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Plan Operativo 2017 - Evaluacién Cuarto
Trimestre 2017 'www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Eval-PO1-2017-lv-trim.pdf* 152'))

Plan Operativo 2017 - Evaluacion Tercer Trimestre 2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678.Plan Operativo 2017 - Evaluacion Tercer
Trimestre 2017 www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Eval-POI1-2017-1lk-trim.pdf’152")

Plan Operativo 2017 - Evaluacion Primer Semestre 2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,'Plan Operativo 2017 - Evaluacion Primer
Semestre 2017 'www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Eval-PO1-2017-1-Sem.pdf' 152"}

Plan Operative 2017 - Evaluacion Primer Trimestre 2017 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678.Plan Operativo 2017 - Evaluacién Primer
Trimestre 2017 'www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Eval-POI-2017-1 trim_pdf’ 152")

Informe Final de Evaluacian del PEI 2014 - 2016 {Javascript: pte_js_enviar_Link{12678.Informe Final de Evaluacién del PE( 2014 -
2016"'www.migraciones.gob.pe/informacion/transparencia/Eva_pei_2014-201&.pdf''152")

Evaluacién del Plan Operativo Anual 2016 (Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,Evaluacién det Plan Operativo Anual
2016 www.migraciones.gob.pe/informacion/transparencia/EvaPoi-1VTri.pdf 152"

Evaluacién del Plan Operativo Anual 2016 {Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Evaluacion del Plan Operativo Anual
2015 www.migraciones.gob.pe/informacionftransparencia/EvaPoi-1VTri.pdf\' 152'))

Plan Operativo 2016 - Evaluacién Tercer Trimestre 2016 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,'Plan Operativo 2016 - Evaluacion Tercer
Trimestre 2016 www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/PQI2016-111.pdf 152'})

Plan Operative 2016 - Evaluacién Primer Semestre 2016 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,'Plan Operativoe 2016 - Evaluacién Primer
Semestre 2016 www.migraciones.gob.pe/lnformacion/transparencia/POI12016-11.pdf'152")

Plan Operativo 2016 - Evaluacion Primer Trimestre 2014 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12478,Plan Operativo 2016 - Evaluacién Primer
Trimestre 2016 www.migraciones.gob.pefinformacion/transparencia/PO12016-1.pdf'152°)

Resultado de los Indicadores de Desempeiio - 2015 - Anual Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Resultado de los Indicaderes de Desempefio -
2015 - Anual,www.migraciones.gob.pe/informacion/IndicadoresDesempeno2015.pdf. 152°))

Evaluacién del POl al IV Trimestre de} 2015 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,Evaluacidn del POl al IV Trimestre de)
2015 www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Planeamiento_y_crganizacion/Evaluacion_POI_IV_Trim_2015.pdf" 152"}

PO 2015 Evajuacion - c. Tercer Trimestre 2015 (Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,PQI 2015 Evaluacién - ¢. Tercer Trimestre
2015 ' www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Planeamiento_y_organizacion/EvaPgi2015-3.pdf 152')

Resultado de los Indicadores de Desempenioc 2015 - Primer Semestre (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678/Resultado de los Indicadores de
Desempeio 2015 - Primer Semestre’ www.migraciones gob.pefinformacion/transparencia/ReInd2015-1.pdf' 152"}

POI 2015 Evaluacitn - b Primer Semestre 2015 (Javascript: pte_js_enviar_Link{(12678,PCI 2015 Evaluacién - b. Primer Semestre
2015 www.migraciones.gob.pe/Informacion/transparencia/Planeamiento_y_organizacion/EvaPoi2015-2.pdf''152")

POI 2015 Evaluacidn - a. Primer Trimestre 2015 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678.POIl 2015 Evaluacion - a. Primer Trimestre
2015"'www.migraciones gob.pe/informacion/transparencia/Planeamiento_y_organizacion/EvaPoi2015-1.pdf'’ 152')

hitp.ifwww.lransparencia.gob.pef/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_enlidad=12678&id_tema=5&ver=D#.WxVD 10gvyUk
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Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad 1 de Febrero al
28 de Marzo de 2018, www.migraciones.gob.pe/informacion/OCI-2018-2.pdf "1 60'))

Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacién en el Portal de Transparencia
Estandar de {3 entidad 1 al 31 de Enero 2018 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678, Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones
Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad 1 al 31 de Enero

2018 www.migraciones gob.pe/informacion/OCI-2018-1.pdf" 160'))

Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria ¥ su publicacién en el Portat de Transparencia
Estandar de la entidad 2 de Noviembre al 29 de Diciembre 2017 {Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Implementacién y Seguimiento a las
Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de Ja entidad 2 de Noviembre
al 29 de Diciembre 2017 'www.migraciones.gob pe/informacion/QCI-2017-5.pdf’ 160%)

Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacién en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad 1 de Setiembre al 31 de Octubre 2017 (Javascript: pte_js enviar_Link(12678 Implementacién y Seguimiento a las
Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de |a entidad 1 de Setiembre al
31 de Octubre 2017 'www.migraciones.gob.pe/informacion/QCI-2017-4.pdf" 160')})

Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad 1 Julic at 31 de Agosto 2017 (Javascript: pte_js_enviar Link{12678,Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones
Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de )a entidad 1 Julio al 31 de Agosto

2017 www migraciones.gob pe/informacion/QC)-2017-3.pdf 160%)

Implementacidn y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria ¥ su publicacién en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad 1 Enero al 28 de Junio 2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678. Implementacidn y Seguimiento a las Recomendaciones
Derivadas de los informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de Ja entidad 1 Enero al 28 de Junic

2017 www.migraciones gob.pe/informacion/OCI-2017-2.pd "' 160}

Implementaci6n y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria al 31 de Marzo de 2017 (Javascript:
pte_js_enviar Link(12678,Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria al 31 de Marzo de
2017")www.migraciones.gob.pe/informacion/QCI-2017.pdf 160°))

Implementacion y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria al 20 de Junio de 2015 (Javascript:
pte_js_enviar_Link(12678,Implementacién y Seguimiento a las Recomendaciones Derivadas de los informes de Auditoria al 30 de Junio de
2016"www.migraciones.gob pe/informacion/OCI-2016.pdf 160%)

Recomendaciones y Estado de su Implementacién 01 Agosto al 31 Diciembre 2015 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678,Recomendaciones Y
Estado de su Implementacion 01 Agosto al 31 Diciembre 2015 www.migraciones.gob.pe/informacion/OC12014-2015.pdf ' 160')

Recomendaciones de Informe de Auditoria ler Semestre 2014 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12478,'Recomendaciones de Informe de Auditoria
ler Semestre 2014'.'www.peru.gob.peldocsf’PLANE5f1267B/PLAN_12678_2014_Recomendaciones_de_Auditoria_Aﬁo_2014.pd!'.' 160')

Recomendaciones de informe de Auditoria 2°do - Semestre 2013 {Javascript: pte_js_enviar_Link(12678, Recomendaciones de Informe de
Auditoria 2°do - Semestre

2013 www, peru.gob.peldocs/PLANESII2678/PLAN_12678_2014_Recomendaciones_de_Auditoria_Aﬁo_2013.pdf'.‘ 1604)

INFORMACION ADICIONAL

+ Informacién Adicional

L]
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Memorta Institucional Anual 2016-2017 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678/Memoria Institucional Anual 2016-

2017‘,'https:l/www.migraciones.gob.pe/informacion/transparencia/planeamiento_y_organizacionlinformacion_adic ional/Memoria-2014-
2017 .pdf'' 103}

Memoria Institucional Anual 2015 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678, Memoria Institucional Anual

20‘15‘.'https:llwww.migraciones.gob.pelinformacion/transparencialplaneamiento_y_organizacionfinformacion_adicionaI/Memoria
2015.pdf', 103")

Memoria Institucional Anual 20114 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678'Memoria Institucjonal Anual

2014"https://www.migraciones.gob.pe!informacion/transparencia/planeamlento_y organizacion/informacion_adicional/Memoria-
2014 .pdf’, 103}

Memoria Institucional Anual 2013 {Javascript: pte_js enviar_Link{12678,Memoria Institucional Anual

2013'.‘https:.f.-'www.m'graciones.gob.pelinformacion/transparencia/planeamiento_y__organizacion/i nformacion_adicional/Memoria-
2013.pdf''103Y}

Informe de Transferencia de Gestién 2016 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,Informe de Transferencia de Gestidgn
2016 www, migraciones.gob.pe/infcrmaciom’transparencialplaneamiento_y_organizacionlinforme_transferencia2015 2016.pdf'103'))

Acta de Transferencia de Gestién 2016 (Javascript: pte_js_enviar_Link{12678,/Acta de Transferencia de Gestion
2016'.'www.migraciones.gob.pe/inforrr|acionltransparencial‘ActaTransferenciaGestion2016.pdf'.‘103 N

Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas de Migraciones {Javascript: pte_js_enviar_Link{12678 Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas
de Mlgraciones'.'www.serwc:osaIciudadano.gob.pe/bus!preClaTraInstltucion.asp?
ent_nom—Superintendencna%ZONacionali&20de%20Migraciones%20(MIGRACIONES)&id_entidad- 124678'1103%)

Compartir en Facebook Compartir en Twitler

hup:waw.transparencia.gob.pe!enraceslpte___lransparencia_enlaces.aspx?id_enlidad=1 2678&id_tema=5&ver=D#.WxVD10gvyUk



