%W %Ww/ 2.0.0.13:2013-E0

Lima, 18 FEB. yij¢]
CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Legislativo N° 1025 que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico, tiene como finalidad establecer las reglas para la
capacitacién y la evaluacion del personal al servicio del Estado, como parte del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos; disponiendo que el
organismo rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos es la
Autoridad Nacional del Sector Civil - SERVIR,;

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, establece que la planificacion del desarrollo de
las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracion y posterior
presentacion que las entidades publicas hacen a SERVIR de su Plan de Desarrollo de
las Personas al Servicio del Estado - PDP;

Que, el referido dispositivo establece ademas, que el PDP Quinquenal tiene una
vigencia de cinco afios y que, cada afio las entidades deben presentar a SERVIR su
PDP anualizado, detallando el planeamiento de la implementacion de acciones para el
desarrollo de las personas de la entidad,;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE,
SERVIR aprobd la Directiva N° 001-2011-SERVIR-GDCR denominada “Directiva para
> la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado” se
9%“ establece los lineamientos generales para la elaboracién del PDP Quinquenal y
=/ Anualizado de alcance a las entidades de la administracién publica sefialadas en el
..~ &/ articulo |l del Titulo Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico,
9 650‘*“?// cuyo personal se encuentre comprendido dentro del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos, de acuerdo a lo establecido en la Tercera Disposicion

Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023;

Que, el articulo 64 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Educacion, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2012-ED, establece que la
Unidad de Capacitacion en Gestién, dependiente de la Oficina de Apoyo a la
Administracion de la Educacion, tiene entre otras funciones, disefiar y ejecutar el plan
de supervision y monitoreo que asegure la sostenibilidad de los Programas de
Capacitacion y realizar evaluaciones de proceso, de resultados y de impacto de la
capacitacion;

Que, en ese sentido, resulta necesario aprobar el PDP Anualizado 2013,
validado por el Comité de Elaboracion de Plan de Desarrollo de las Personas
Quinguenal (2012 — 2016) del Ministerio de Educacion;



De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Ley N° 25762, Ley Organica del
Ministerio de Educacion, modificado por la Ley N° 26510, en el Decreto Legislativo N°
1025 que aprueba Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico, su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, y en el Reglamento
de Organizacién y Funciones del Ministerio de Educacion, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2012-ED,;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Anualizado
2013 del Ministerio de Educacién, que forma parte integrante de la presente
Resolucién.

Articulo 2.- Disponer que la Unidad de Capacitacién en Gestiéon, érgano
dependiente de la Oficina de Apoyo a la Administracién de la Educacién, implemente
los programas generales de capacitacion comprendidos en el Plan de Desarrollo de
las Personas — PDP Anualizado 2013 del Ministerio de Educacién, en coordinacién
con la Unidad de Personal, dependiente de la Oficina General de Administracion.
Asimismo, realizara el seguimiento a la ejecucion de los programas especificos de las
unidades organicas del Ministerio, para lo cual reportara al Comité de Elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de Educacion.

Articulo 3.- Disponer que la Oficina de Prensa publique la presente Resolucion
Ministerial asi como el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Anualizado 2013 del
Ministerio de Educacion, aprobado en el articulo 1 de la presente Resolucion, en el
Portal Institucional del Ministerio de Educacion (www.minedu.gob.pe/normatividad/).

Articulo 4.- Disponer que la Oficina de Apoyo a la Administracion de la
Educacién haga de conocimiento a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR,
a través de la direccién de correo electronico: pdp@servir.gob.pe, la presente
Resolucién, asi como el el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Anualizado 2013
del Ministerio de Educacion, en los plazos y formas establecidas en la normatividad
vigente.

Registrese, comuniquese y publiquese.

PATRICIA SALAS O’BRIEN
Ministra de Educacion
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El Plan Anualizado de Desarrollo de las Personas del Ministerio de Educacién 2013 forma parte
del proceso de implementacion del Plan Quinquenal de Desarrollo de las Personas, aprobado /,
mediante RM N° 0145-2012—ED, del 13 de Abril del 2012. Durante el 2012 se implementé el //
primer plan anualizado donde se capacité en diversos programas y modalidades a 1911
servidores publicos de la Sede Central del MINEDU, de 2300 que fue la meta establecida.

La implementacién del PDP Quinquenal 2012 — 2016 a través de los planes anuales se enmarca
en el proceso de transformacién de la educacion y del cambio organizacional del MINEDU, para
lo cual, las politicas priorizadas, las lineas estratégicas, los procesos claves de gestion, el marco
de buen desempefio del servidor publico en educacion y la ruta del cambio organizacional se
constituyen en marco referencial y elementos organizadores para determinar los desempefios
a alcanzar y a la cual las ofertas de este plan de desarrollo de las personas tienen que

responder.

El PDP Anualizado 2013 del MINEDU contempla cinco modalidades de capacitacion que
atendera distintas necesidades y aspectos del desempefio:

La primera modalidad es el Programa Basico “Gestion para la transformacion de la
educaciéon”, que tiene por objeto facilitar la integracion, conocimiento y compromiso de los
servidores con el MINEDU, su equipo de trabajo y su puesto. Este programa esta dirigido a
todos los servidores del MINEDU asi como a las personas que ingresan a un nuevo puesto de
trabajo.

|

La segunda modalidad son los programas de especializacion que estan orientados al
desarrollo de competencias que el MINEDU requiere desarrollar en los servidores para
fortalecer el rol rector del Sector Educacidn y la implementacion de los nuevos procesos que el
cambio organizacional trae consigo.

La tercera, los cursos practicos estan orientados al desarrollo de habilidades y la adecuacion a
los cambios a través del entrenamiento en la aplicaciéon de los procesos existentes; asi como,

los nuevos procesos, procedimientos y tecnologias que se requieran.

La cuarta modalidad es el Programa Integral de Gestion del Cambio que estad orientado a

fortalecer e instalar capacidades y habilidades en los equipos de trabajo de areas claves y/o

criticas para la gestiéon del cambio organizacional del MINEDU. Este programa tiene tres
componentes: i) asistencia técnica a la Unidad Orgdnica en su redisefio organizacional, la
planificacion operativa y la mejora continua; ii) el desarrollo de habilidades sociales de los
servidores que integran los equipos, v iii) el desarrollo de habilidades directivas (Jefaturas) para

la gestion del cambio.

-

/
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La quinta modalidad son las acciones de capacitacién programadas y presupuestadas por las
Unidades Organicas para los servidores que cumplen funciones en su interior y que estan
orientadas al entrenamiento o especializacion.

Estas acciones deben estar enmarcadas en este PDP y se tramitan conforme a lo indicado en la
Directiva existente para tal fin.
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Entre el mes de septiembre del 2011 y Marzo del 2012 el MINEDU formulé su Plan Quinquenal
de Desarrollo de las Personas 2012 — 2016 y el Plan Anualizado 2012. De manera simultanea
durante el 2012 se vienen trabajando tres instrumentos que le dan el marco a estos planes: i)
Lineamientos para el desarrollo y fortalecimiento de capacidades de los servidores en el Sector
Educacion, instrumento que brinda orientaciones generales para la implementacion de
acciones de capacitacion; i) el Marco de Buen Desempefio del Servidor Publico en Educacion,
instrumento que define las competencias generales y los niveles de logro de desempeiio que
todo servidor en el sector debe alcanzar, segin el puesto que ocupe; iii) Directiva de
capacitacion de los servidores del Ministerio de Educacion que es un instrumento que busca
organizar, establecer los criterios, requisitos y procedimientos a seguir para atender la
demanda y oferta de capacitacion a los servidores en la sede central del MINEDU.

El MINEDU con la intencion de liderar el proceso de reforma, fortalecer el rol rector, la gestion
descentralizada, participativa, transparente y orientada a resultados, se ha propuesto
impulsar el proceso de modernizaciéon de la gestion del Sector Educacién y de cambio
organizacional teniendo como sujetos prioritarios de ese proceso, al conjunto de servidores

publicos.

El Plan Anualizado de Desarrollo de las Personas 2012, tuvo como meta inicial de los
programas 2300 participantes de los cuales 1669, equivalente al 72.5%, han concluido
satisfactoriamente, alcanzando los siguientes resultados:

RESULTADOS INDICADORES
1911 servidores iniciaron los programas del | - El 85% de participantes que concluyeron y
PDP — MINEDU 2012, de los cuales 1669 aprobaron manifestaron alto grado de
han concluido y aprobado. satisfaccion.
898 servidores del MINEDU estan |- De 1270 servidores publicos como meta
informados y han reflexionado sobre el prevista: 1166 se inscribieron, 1073
buen gobierno, la ética publica, la gestidn iniciaron el programa bdsico y 898
del cambio, el clima, la gestion de los concluyeron.
conflictos y la cultura institucional. - El 85% de las notas de las pruebas de

salida superaron las notas de las pruebas
de entrada de los participantes por cada

Médulo.
80 servidores administrativos y 95 |- 107 Secretarias iniciaron el programa y
secretarias del MINEDU han aprobado sus aprobaron 95.
cursos y segun la muestra consultada | - 104 administrativos iniciaron el programa

6
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funciones.

508 servidores de 19 Unidades Orgdnicas | - 528 servidores de 19 Unidades Organicas

han aprobado sus capacitaciones. del MINEDU han participado en
actividades de capacitacion segun funcion

y 508 han aprobado.

- 99 servidores se inscribieron para las
88 servidores que participaron en la pasantias y 88 las realizaron en Piura, San
pasantia (Piura, San Martin y Ayacucho), la Martin y Ayacucho.

valoran como muy buena experiencia para

aplican lo aprendido en el ejercicio de sus y aprobaron 80. 00 73 P
, =2U19-HD

su trabajo.

Durante el afio 2013, el MINEDU, se vera inmerso en el proceso de cambio organizacional al
cual el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, debera contribuir y eso implica asegurar que
las modalidades de capacitacién contempladas en el plan incorporen acciones para el ejercicio
del rol rector del MINEDU; en los procesos de comunicacion, metodologias, procedimientos y
tecnologias que dicho cambio trae consigo. Asimismo, deberd responder en la necesidad de
mejorar el clima institucional, el mejor uso del tiempo, la claridad de la comunicacion, la
calidad en la atencidon a los usuarios (internos y externos) vy el liderazgo que estos procesos

implica.
I ASPECTOS GENERALES

El presente Plan de Desarrollo de las Personas 2013, se enmarca en los Lineamientos para el
Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades y el Plan Quinquenal de las Personas 2012 — 2016
del Ministerio de Educacion, y tiene por finalidad desarrollar y fortalecer las capacidades de
sus servidores para la innovacion, el buen gobierno y la gestion de la educacion por procesos y
resultados.

En tal sentido, se fundamenta en la visidn, la misidn y los objetivos estratégicos del Ministerio
de Educacidn, asi como en las politicas educativas priorizadas para el presente quinquenio.

1.1. Vision del Ministerio de Educacion

La vision del Ministerio de Educacién es: “Todos desarrollan su potencial desde la primera
infancia, acceden al mundo letrado, resuelven problemas, practican valores, saben seguir
aprendiendo, se asumen ciudadanos con derechos y responsabilidades, y contribuyen al
desarrollo de sus comunidades y del pais combinando su capital cultural y natural con los

avances mundiales”.

' RM N° 546 — 2012 ED
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1.2. Mision del Ministerio de Educacion /
El Ministerio de Educacién tiene como misién: “Garantizar derechos, asegurar servicios
educativos de calidad y promover oportunidades deportivas a la poblacion para que todos
puedan alcanzar su potencial y contribuir al desarrollo de manera descentralizada,
democrdtica, transparente y en funcion a resultados, desde enfoques de equidad

interculturalidad®”. [/ _
1.3. Politicas priorizadas y Objetivos estratégicos sectoriales T

Las politicas priorizadas y los objetivos estratégicos del Sector Educacién son que se aplican al
PDP MINEDU 2013 son>:

Politica priorizada Objetivo Estratégico
1 | Aprendizajes de calidad para todos 1.1 | Mejorar significativamente los logros de los estudiantes de
con énfasis en comprension lectora, educacion basica, con énfasis en comprension lectora,
matematica, ciencia y ciudadania matematica, ciencia y ciudadania

1.2 | Mejorar los aprendizajes de los estudiantes de educacion
basica alternativa y de educacidn basica especial
incrementando su acceso a centros educativos de calidad

2 | Reduccion de brechas en el acceso a 2.1 | Ampliar significativamente la educacion inicial de3 a5
servicios educativos de calidad para anos
los nifios y nifias menores de 6 afios

3 | Mejora significativa de logros de 3.1 | Mejorar los logros de aprendizaje en comprension lectoray !
aprendizaje para los nifios, nifias y matemadtica para los nifios, nifias y adolescentes en zonas

adolescentes en zonas rurales rurales

4 | Reduccion de brechas en el acceso a 4.1 | Ampliar significativamente el acceso a la educacion
servicios educativos de calidad: intercultural bilinglie para los estudiantes que tienen como
estudiantes que tienen como lengua lengua materna el quechua, el aimara, o alguna lengua
materna el quechua, el aimara, o amazonica

alguna lengua amazdnica aprenden en |
su propia lengua y en castellano "'

5 | Formaciény desempefio docente en el | 5.1 | Asegurar el desarrollo profesional docente, revalorando su

marco de una carrera publica papel en el marco de una carrera publica centrada en el
renovada desempefio responsable y efectivo, asi como de una
formacion continua integral (O.E. 3 del PEN) 3\
6 | Fortalecimiento de instituciones 6.1 |Fortalecer la gestion educativa descentralizada, »
educativas en el marco de una gestion participativa, eficaz, eficiente y transparente, que brinde
descentralizada, participativa, un servicio de calidad centrado en el logro de aprendizajes

transparente y orientada a resultados

2RM N° 546 — 2012 ED
*RM N° 369 — 2012 ED
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educacién superior para jovenes de permita a jévenes y adultos con talento acceder a la
menores ingresos educacion superior, priorizando las dreas de ciencia 'y
tecnologia

8 | Desarrollo de competencias laborales, |8.1 |Desarrollar un sistema de acreditacion de la educacion

profesionales y de creacion de superior con énfasis en investigacion, innovacion
conocimiento en articulacion con la tecnolégica y en la promocion las especialidades
demanda productiva y las necesidades priorizadas -
de desarrollo del pais
8.2 | Reorientar la oferta formativa de institutos y escuelas ’
superiores hacia la demanda productiva, las
potencialidades regionales, las necesidades de desarrolloy
las oportunidades competitivas del pais
9 | Promocidn de la actividad fisica 9.1 | Promover la actividad fisica, la recreacion y el deporte para
regular, la recreacion y el deporte a mejorar la calidad de vida de la poblacién

nivel escolar, juvenil y adulto
9.2 | Promover el acceso y disfrute a la actividad fisica y
deportiva para los nifios, nifias y adolescentes como parte
de su formacion integral en el dmbito escolar

Asumiendo las politicas priorizadas por el Ministerio de Educacién como pautas rectoras, es
que se proponen los siguientes Objetivos Estratégicos para la Capacitacion del Personal, las
que en suma, quieren aportar al desarrollo de capacidades en la perspectiva de alcanzar los
desempenfios esperados. y

1.4 Objetivos de Capacitacion del PDP Quinquenal MINEDU 2012 - 2016" /\AJL/

Objetivos Estratégicos

OE1:

Lograr que los servidores del Ministerio de Educacién cuenten con las actitudes, los conocimientos y

las habilidades necesarios para propiciar una gestion educativa que responda a los aprendizajes de r?

calidad de los estudiantes. ‘f‘
r

OE2:
Lograr que los servidores del Ministerio de Educacion adquieran herramientas de gestién necesarias,
a fin de garantizar el acceso y los aprendizajes pertinentes de nifios y nifias menores de 5 afios. ‘ %

OE3:
Lograr que los servidores del Ministerio de Educacién tengan los recursos basicos para impulsar que
nifios y nifias de las areas rurales logren aprendizajes que les permitan superar las brechas existentes.

OE4:
Lograr que los servidores del Ministerio de Educacion posean los elementos y criterios para propiciar

*RM N° 0145 - 2012 —ED
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que nifios y nifias quechuas, aimaras y amazonicos, aprendan en su propia lengua y en castellano,
asimismo en su propia cultura, superando las brechas existentes.

OES5:
Lograr que los servidores del Ministerio de Educacion asuman un rol tedrico — practico en el
desarrollo de una docencia que se forma y desempefia en el marco de la carrera publica renovada.

OE6:

necesarios para contribuir al fortalecimiento de las IE, a fin de que asuman una gestion
descentralizada, participativa, efectiva y transparente.

Lograr que los servidores del Ministerio de Educacion cuenten con la informacion y los elementgs

OE7:
Lograr que los servidores del Ministerio de Educacién adquieran las herramientas para favorecer
dindmicas que permitan la inclusion de estudiantes en instituciones de educacion superior

acreditadas y con acceso preferencial a becas.

1.5 Objetivos de capacitacion del PDP 2013

A partir del marco estratégico institucional resefiado en los acapites anteriores y los objetivos
establecidos en el PDP Quinquenal 2012 — 2016, el PDP 2013, del Ministerio de Educacion
tiene los siguientes objetivos:

1.5.1 Objetivo General
e Fortalecer y desarrollar capacidades de los servidores del MINEDU para la realizacion de
una gestion descentralizada, participativa, transparente y orientada a resultados.

1.5.2. Objetivos Especificos

i) Programa Basico: Lograr que los servidores del MINEDU estén informados, dialoguen y
desarrollen practicas y actitudes favorables con las politicas priorizadas, los objetivos y las
lineas estratégicas que hagan posible la vision y mision del MINEDU y su rol rector.

i) Programas de Especializaciéon: Lograr que los servidores se especialicen y desarrollen
competencias que permitan mejorar los desempefios en areas criticas de la gestion del
MINEDU.

iii) Cursos Practicos: Lograr que los servidores del MINEDU desarrollen habilidades y estén
entrenados en los procesos existentes; asi como, en la aplicacion de nuevos procesos,
metodologias, procedimientos y tecnologias que demande el cambio organizacional.

iv) Programa integral de Gestion del Cambio: Lograr que los equipos (Directivos,
especialistas, técnicos y auxiliares) de areas estratégicas y/o criticas, para el cambio

10
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organizacional del MINEDU, desarrollen capacidades para: i) redisefio interno, ii) //_
planificacion operativa, iii) mejora continua, y iv) habilidades que posibiliten reales /

procesos de cambio.

v) Capacitacion segun funcién: Lograr que los servidores de las distintas Unidades Organicas
del MINEDU se capaciten en competencias o habilidades propias de su funcion que les
posibilite mejoras en su desempefio laboral. /

Il. EVALUACION

IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

2.1 Diagnéstico de necesidades de capacitacién 2013

La realizacion de las actividades programadas en el PDP MINEDU 2012°, nos permitié cumplir
con las metas y objetivos trazados, ademas ofrecieron un espacio de interaccion directa con los
servidores para recoger de manera abierta y participativa, mediante dinamicas e instrumentos,
sus percepciones, opiniones y sentimientos que se viven cotidianamente en los diferentes
aspectos del contexto laboral: clima laboral, relaciones interpersonales, tipos de practicas por
funcion, etc., que evidencian las necesidades de mejoras en el MINEDU.

identificacion de nudos criticos, a nivel de los procesos en la gestion estratégica, la gestion de
la mejora continua, la formulacion de politicas nacionales, el disefio de servicios educativos, y

El diagnostico de necesidades de capacitacién del PDP 2013, se organizé sobre la base de la 6/@/

el soporte para la ruta del cambio organizacional.
Asimismo, para la identificacidon de necesidades especificas se considero:

Las necesidades de capacitacion identificadas en el PDP Quinquenal 2012 — 2016. P
Acciones de capacitacion programadas por las Unidades Organicas en el POl 2013. YV

El mapa de procesos del MINEDU. Base sobre el cual, luego de varias reuniones,
entrevistas, procesamiento y analisis de informacion se han identificado nudos criticos que
se describen a continuacion:

2.1.1. Nudos criticos /4’07

PROCESOS NUDOS CRITICOS NECESIDADES DE CAPACITACION

>RM N° 146 — 2012 - ED
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a) La planificaciéon y programacion | Planeamiento estratégico y operativo.
presupuestal en las Unidades | Formulacion y reprogramacion de

COMITE DE
eLasoracion | F LAN DE

peL | DESARROLLO ok Las
' PERSONAS

Organicas: planes operativos anuales.
GESTIONAR - Planificacién con una ldgica inercial | Programacion y ejecucion
ESTRATEGICA Y de los equipos de las Unidades | presupuestal.

OPERATIVAMENTE Organicas.
- Instrumentos de planificaciéon y

programacion presupuestal
insuficientemente articulados
entre si.
b) Limitado desarrollo de | Gerencia de programas y proyectos de

competencias para la gerencia de | inversion en educacion.
los proyectos de inversion y los
programas  presupuestales  por
resultados en el MINEDU.

c) Necesidad de mejorar el nivel de | Gerencia Publica:
ejecucion presupuestal, la gestion | - Habilidades directivas
de los resultados y los equipos de |- Gestidn por procesos
trabajo. - Gestion por resultados

- Gestion del recurso humano

a) No hay una practica de | Gestién de la calidad y formulacion de
GESTIONAR LA elaboraciéon e implementacion de | Planes de Mejora Continua.
MEJORA planes de mejora continua
CONTINUA DEL articulado a mecanismos de control | Sistema de control interno.
MINEDU Y EL interno en las Unidades Organicas
SECTOR del MINEDU.

a) Conocimientos insuficientes para | Disefio y supervision de politicas
formular y supervisar politicas | publicas en el sector educacion.
publicas en el sector educacion.

FORMULACION | Conocimientos insuficientes para | Formulacion de lineamientos,

DE POLITICAS formular normas, directivas, | directivas, procedimientos, manuales,

NACIONALES especificaciones técnicas, TDRs, etc., | especificaciones técnicas y formatos

seglin nuevos procesos, directivas y |que los procesos demandas.

procedimientos establecidos.

12
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DISENAR
SERVICIOS
EDUCATIVOS

a) Limitado desarrollo de
competencias para el disefio vy
ejecucion  de de

inversion publica y programas de

proyectos

servicios educativos.

b) Limitado desarrollo de
competencias en los equipos para
formular programas

presupuestales por resultados

segun la normativa del MEF.

Formulacion y evaluacion de proyectos
de inversion publica en educacion.

de
por

Formulacion programas

presupuestales resultados en

educacion.

Poca experiencia en los equipos
para el monitoreo y evaluacion de

a)

las politicas educativas.

Supervision, monitoreo y evaluacion de
politicas en el sector educacion.

b) Limitadas capacidades para un
proceso sistematico y organizado
de capacitacion y asistencia técnica
en el MINEDU vy a los drganos de
gestion educativa de los Gobiernos

b) Bajo nivel de articulacion de | Gestion de materiales educativos
OPERAR LOS enfoques y procedimientos para la | Gestion y supervision de normas vy
SERVICIOS gestion de  materiales e | proyectos de infraestructura educativa.
EDUCATIVOS infraestructura (disefio, uso,
entrega, etc.)

c) Atencién inadecuada al usuario | Gestién documental.
interno y externo Atencion al ciudadano.

a) Importante nimero de servidores | Modernizacion de la gestion publica
que laboran e ingresan al MINEDU + Buen gobierno en educacion
desconoce los enfoques, el marco | Etica publica

BRINDAR institucional y la ruta de cambio  Marco institucional y de politicas del
SOPORTE AL organizacional para la “escuela que | Sectory del MINEDU
MINEDU Y queremos”. - Gestion por procesos
SECTOR - Ruta del cambio organizacional

Marco del buen desempefio del

servidos publico en educacion.

Desarrollo de capacidades para la
gestion de la capacitacion.
Desarrollo de competencias para la

asistencia técnica.
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Regionales.
c) Limitado nimero de servidores que | Gestion descentralizada.
conocen, manejan y - Gestion por resultados.

Transparencia y rendicion de cuentas.

operacionalizan el enfoque de
gestion descentralizada,
participativa, transparente y por| transformacién educativa.

Comunicacién estratégica para la

T

resultados en el ejercicio de sus
funciones.
d) Incertidumbre en los equipos
frente al proceso de cambio| cambio organizacional.
organizacional - Rol y participacion de los servidores
en el cambio organizacional.
- Habilidades sociales para enfrentar el

Estrategias de comunicacion para el

cambio.

L Cultura institucional y clima laboral.

- Gestion de conflictos.

- Habilidades directivas para gestionar

el cambio.

2.1.2. Demandas de capacitacién de las Unidades Organicas del Ministerio de Educacion
Para la formulacion del PDP 2013, a la informacion antes indicada se afiadio la identificacion de

las necesidades de capacitacion de las diferentes Unidades Organicas del Ministerio de
Educacion. Para ello, se solicité a cada una de estas Unidades un reporte de su programacion
de actividades de capacitacion previstas. Estos reportes fueron procesados y los contenidos de
capacitacién organizados teniendo en cuenta los ejes definidos en el PDP Quinquenal, asi como
su alineamiento con cada una de las lineas estratégicas para la transformacion del sistema
educativo. De esta forma, se detectaron las necesidades de capacitacion que se presentan en
la tabla que aparece a continuacion:

PROCESOS NECESIDADES DE CAPACITACION

Asistencia de gerencia
Gestién administrativa
Gestidn publica
Gerencia publica
GESTIONAR Administracion publica

ESTRATEGICA Y Gestién por resultados

OPERATIVAMENTE | Gestion organizacional
Gestion de proyectos de inversion publica

Gestidn de procesos
Gestion de recursos humanos

N - )
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Diplomado en Gestién de proyectos-PMBOK
Taller de MS Project 2010 para la gestidn de proyectos
Planificacién estratégica
Planeamiento y presupuesto por resultados
Elaboracién del plan operativo institucional y gestion estratégica del
presupuesto
Monitoreo y evaluacién
GESTIONAR LA Formacion de formadores (02)
MEJORA CONTINUA Gestién del acompafiamiento docente

DEL MINEDU Y EL Slstema:S, de gestion 'de calidad

Herramientas de calidad
SECTOR

Gestion del talento humano

Normas de certificaciéon ISO
Auditoria externa en 1SO 9001

Gestion del cambio

Evaluacién del desempeiio laboral

Clima institucional

Coaching

Desarrollo de capacidades
Capacitacidon con metodologias activas

FORMULACION DE

Formulacién y evaluacién de los proyectos de inversién publica
Redaccidn y ortografia para elaborar documentos

Redaccidn periodistica

Atencidn al espectro autista

POLITICAS Atencion a los retos multiples
NACIONALES Sistema braile
Lengua de senas
Estrategias didacticas y evaluacion de competencias
Modelos de excelencia de calidad educativa
OPERAR LOS Trabajo en equipo
SERVICIOS Expresion oral
EDUCATIVOS Ligerazgo

Habilidades sociales

Estrategias para la formulacién y ejecucion de planes de medios
Estrategias de comunicacion y prensa

BRINDAR SOPORTE AL

Auditoria y control interno

Auditoria de la calidad

Evaluacion de control interno)

Gestidn presupuestario del estado
Modificaciones tributarias y presupuestales
Tributacién

Contabilidad gubernamental
Administracién de riesgos
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MINEDU Y SECTOR | Normas de control interno en la administracion publica
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Administracién e inventario de bienes muebles del estado
Saneamiento de bienes muebles e inmuebles

Aplicacién de los procesos de baja y alta enajenacion

Normatividad y legislacion del sistema aduanero

Formalidades, convenios, acuerdos, contratos existentes, respecto a
comercio exterior

Normativa de los CAS (Ley y reglamento)

Gestion y control de almacenes e inventarios

Administracién de almacenes

Atencion al cliente

Administracion documentaria y archivo
SIGA

Sistema integrado de gestién administrativa (SIGA) - Mddulo logistica F
SIAF

Gestion logistica en instituciones publicas

Organizacion de eventos y protocolo '

Sistema electrénico de adquisiciones y contrataciones del estado SEACE / “*
/

Computacién y manejo de los sistemas informaticos
Ofimatica

Excel inicial, intermedio y avanzado

Seguros

Seguridad electrénica

Seguridad integral

Ley de contrataciones del estado y su reglamento

Ejecucion de obras publicas Jp
L

Manejo de equipos electrénicos digitales

Programacion WEB con PHP

Produccion y realizacion audiovisual

Capacitacion técnica en melamina, albaiiileria y aire acondicionado
Capacitacion sistema S-10

2.2 Marco del buen desempeiio del servidor publico en educacion
La Unidad de Capacitacion en Gestion, recogio durante el 2012 informacion de la Sede Central

y de los 6rganos de gestion regional, acerca de cudles deben ser las competencias y los
desemperios que deben caracterizar a los diversos servidores del sector, teniendo en cuenta su
puesto y el de sus jefes inmediatos. El recojo, se dio mediante talleres e instrumentos
cualitativos, que permitié procesar la opinion e insumos de aproximadamente 2000 servidores.

El marco del buen desempefio no describe las funciones y puestos especificos de los servidores
que forman parte del Sector, pero si describen las competencias generales que todo servidor
publico debe poseer. Presentard competencias generales y describird para cada una de ellas, al
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menos cinco niveles de logro, en términos de desempefios que materializan la competencia a

niveles distintos de desarrollo.

El Marco del Buen Desempefio del Servidor Publico del Sector Educacion, tendra muchas

utilidades posibles, por ejemplo:

1. Construir un Perfil de Competencias (Niveles de desarrollo especifico) para cada Perfil de
puesto en el Sector.

2. Determinar, a partir de las funciones y tareas que deben desempefiar los diverso
servidores, segun la caracterizacion del puesto, el nivel de logro que debe poseer esa
competencia, con la finalidad de evaluar a los candidatos al puesto.

3. Realizar distintos tipos de diagnosticos.
Construir un sistema de capacitacién/formacion y evaluaciéon que pueda desarrollar las
competencias que todo servidor del sector debe poseer, precisando los niveles de logro a

los que cada uno debe aproximarse.

5. Otros usos y finalidades que desee otorgérsele al Marco de Buen Desempefio del servidor /D
publico en educacién.
2.3 Evaluacion del Desempeiio

Durante el afio 2013, se tiene previsto lograr la promulgacion de la Ley Organica del Ministerio
de Educacion, del Reglamento de Organizacién y Funciones, y el Manual de Organizacion y
Funciones, instrumentos de gestion que permitiran establecer con mayor precision los puestos
laborales requeridos por la institucidn y los perfiles correspondientes.

Una vez establecidos los perfiles, el escenario permite comenzar a implementar la evaluacion
de desempefio posibilitando la posterior elaboracion de una linea de base sobre las brechas
puesto laboral/persona, acorde con la nueva organizacion y métodos de trabajo adoptados por

el Ministerio de Educacion en su proceso de restructuracion.

Durante el 2013 las oficinas involucradas en esta tarea coordinaran la implementacién de un
piloto de evaluacion de desempefio entre los servidores capacitados durante el 2012, que
servira para validar los indicadores, las técnicas e instrumentos de evaluacion.

2.4 Seguimiento y evaluacion de la capacitacion

Se tiene previsto para el afio 2013 realizar una evaluacion de efecto de los Programas del PDP
2012, de todo ello, se espera conocer cualitativamente en qué modo impacté sobre los
desempeiios de los servidores publicos

La eficacia de las capacitaciones previstas en el Plan de Desarrollo de Personas Anualizado
2013 sera monitoreada y evaluada bajo las siguientes modalidades:
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2.4.1 Tipos de evaluacién y sistema de monitoreo a ser implementada

El Plan Quinquenal ha definido desarrollar un proceso de evaluacion multimodal, de tal
manera que pueda cubrir varios aspectos, y favorecer asi con la informacion necesaria para
hacer correcciones al proceso llevado adelante.

Asimismo se prevé contar con un sistema de monitoreo, a través del cual se haga seguimiento,’f

de las acciones de capacitacion, de los logros y limitaciones encontradas.

La evaluacion multimodal y el sistema de monitoreo, complementan la oferta formativa, con lo
cual se avanza coherente y consistemente en la linea de favorecer el desarrollo de capacidades
de los servidores del Ministerio de Educacién, tanto como de los érganos descentralizados del
sector.

De modo especifico se espera cubrir como parte del proceso:

En la evaluacion multimodal:

a. Disefio de un sistema de evaluacién que cubra las dimensiones teérico — practicas del
proceso de capacitacion.

b. Disefio y aplicacién de instrumentos que permitan conocer el nivel de comprension, de las
materias desarrollas sobre las que se capacito al personal.

c. Evaluacion de desempefio, en la forma y oportunidad que determine el Ministerio de
Educacidn en el marco de las normas establecidas por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil.

En el sistema de monitoreo:

a. Disefio de un sistema de monitoreo que permita hacer seguimiento oportuno de los
procesos de capacitacion para el desarrollo de capacidades.

b. Seguimiento de los desempefios de los servidores, de tal manera que se pueda acompaiar
la gestion del cambio en el MINEDU.

2.4.2 Mecanismos para la evaluacion

La evaluacion y el seguimiento son acciones que permiten recabar la informacién necesaria
para medir el impacto de los procesos de formacion y capacitacion.

Se espera que los programas y eventos de capacitacion que se realicen en el marco de este
plan, sean evaluados de la siguiente manera:

a. Evaluacion de conocimientos: la que servird para determinar el grado de asimilacion de

los conocimientos impartidos a cada servidor participante y retroalimentar el sistema de
capacitacion en cuanto a las técnicas mas eficaces a emplear.
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b. La evaluacién de proceso: estara orientada a verificar el proceso de asimilacion de los
diversos contenidos desarrollados en los eventos de capacitacion. Para ello, se tendra en
cuenta los ejercicios y practicas individuales, tareas o trabajos grupales y la intervencion o
participacion de los asistentes.

c. Evaluacién por Reaccién®: Las reacciones son el primer efecto que provoca un programa
de capacitacién y sirven para mejorar la pIanificacién y organizacién de Ias actividades

idoneidad de la programacion, metodologia, desempeno del capacitador, material
condiciones del local.

d. Medicién del clima laboral y cultura institucional: se utilizara para conocer la percepcion
que tienen los servidores acerca de la gestion institucional, su nivel de motivacion, las
formas de interrelacion laboral, el estilo de liderazgo predominante y el grado de
identificacion que tienen los servidores con el Ministerio de Educacion.

2.4.3 Metas e indicadores de la capacitacion

Con el propdsito de comprender los alcances de los procesos desarrollados, se prevé una
sucesion de metas e indicadores, que se sumaran a la matriz de metas e indicadores del Plan
Quinquenal, cada uno de los cuales relacionados a los diferentes momentos de la dinamica
formativa y de capacitacion.

Asi tenemos:
N° Metas Indicadores
1 |a. Meta cualitativa: Lograr la mejora de los|® indice de mejora de los
desempefios de los servidores en los procesos claves desempefios de los servidores.
del MINEDU.

b. Meta cuantitativa: Capacitar anualmente, a no | * N° de capacitaciones /personas
menos del 50% de los servidores del Ministerio de capacitadas segun los PDP
Educacion. Anualizados.

c. Meta cualitativa: Lograr la identificacion de la
mayoria de servidores del Ministerio de Educacién, | = Grado de informaciéon e
con las politicas priorizadas, los objetivos y lineas identificacion de los servidores
estratégicas de gestion del Sector. con el marco institucional y de

politicas del MINEDU.

d. Meta cuantitativa: Lograr que al menos el 90% de N° de servidores participantes
los servidores del Ministerio de Educacion en de los programas basicos.
programas que aborden el marco de politicas del
sector, la gestion del cambio, buen gobierno en

® SERVIR, Guia Metodoldgica para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) pag. 22.
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educacién, ética publica, cultura organizacional,
clima laboral y gestion de conflictos.

e. Meta cualitativa: Lograr que los servidores del
Ministerio de Educacion perciban que la entidad les
brinda oportunidades de capacitarse y desarrollarse.

f. Meta cuantitativa: Lograr que al menos el 90% de
los servidores del Ministerio de Educacion han sido
capacitados a través de diversas modalidades de
formacion.

(oportunidad y utilidad) de los
servidores con las
capacitaciones recibidas.

% de aprobados de los
participantes en los programas
de capacitacion.

Cantidad anual de acciones de
capacitacion y numero de
participantes.

Grado de satisfaccion / /
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3.2 Capacitacion especifica segiin funcién: Actividades programadas y presupuestadas por las
Unidades Organicas del MINEDU
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Mantenerse actualizado en

aplicacidn a la normativa vigente en /

materia de contrataciones y

adquisiciones del estado 5 5000 Junio-Julio

Sistema integrado en /

administracion financiera - SIAF 1 1400 setiembre

Sistema electrénico de

adquisiciones y contrataciones del

estado SEACE 3 1500 agosto

Sistema integrado de gestion

administrativa - Modulo logistica 2 1600 setiembre

e o marzo-

Gestion publica o Gerencia publica 5 20000 setiembre

Conocimiento de las normas de

control interno que rigen la

administracion publica 2 900 abril '
OGA Saneamiento de bienes muebles e

inmuebles 2 1000 octubre

Aplicacion de los procesos de Alta,

Baja y Enajenacion 2 500 octubre

Formulacién y evaluacién de los

proyectos de inversion publica 2 3000 noviembre

Conocer la normatividad y

legislacion del sistema aduanero 1 1200 noviembre

Conocimiento de las formalidades,

convenios, acuerdos, contratos

existentes, respecto a comercio

exterior 1 300 setiembre

Administracion de almacenes 1 500 noviembre

Normativa de los CAS (Ley y

reglamento) 1 500 noviembre

Computacién y manejo de los

sistemas informaticos 4 1000 abril
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Administracion de los archivos 4 1200 abril
Preparacidn como asistentes de
gerencia 3 7500 mayo
Reforzamiento en redaccidny
ortografia para elaborar
documentos 2 500

Actualizacion y gestion secretarial

Diplomado ley de contrataciones

500

marzo-abril (1

ny |SIGA

abastecimiento | del estado y su reglamento 4 4000 1/2 mes)
Diplomado ley de contrataciones marzo-abril (1
del estado y su reglamento 31 31000 1/2 mes) /
mayo (3 dia
31 6500 calendario)

SIAF

Diplomado ley de contrataciones

marzo-abril (1

junio (3 dias
cIdrio)

Diplomado ley de contrataciones

del estado y su reglamento 40 40000 1/2 mes)
Coordinacion de .
. g mayo (3 dias
ejecucion SIGA 5 8400 Y
contractual 4 calendario)
SIAF junio (3 QIas
40 calendario)

S0

de

procesos de | SIGA

Manejo de equipos electronicos

14 ~

del estado y su reglamento 14 21000 RER——
mayo (3 dias

14 4500 calendario)
Gestion publica junio (3 dias

il

calendario)

Capacitacion sistema S-10

almacenes e inventarios

Diplomado gestion y control de

20

digitales 8 1200 1 dia
Cap. técnica en melamina, ciclo de seis
abastecimiento | g|bajiileria y aire acondicionado 15 39000 meses
Capacitacion en el SEACE 8 17328 3 dias
Capacitacion en el OSCE 8 17328 3 dias
Capacitacion contraloria publica 8 9600 8 dias
2

DL -

40000

kel

marzo / mayo

26
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20

Avanzado 20 7500 marzo / junio
abril /
UABAS - Disefio Gréfico )
Coordinacion de 2 560 ngv.lle/mbre
Imprenta AL
p Costos y presupuesto 1 200 T —
. . P marzo /
Asistente en Administracion

noviembre

Curso de seguridad electronica

SIGA - Mddulo Logistica y

Dipl do de seguridad integral Iy Il Semestre
PISIAACREE 5SS . 7 17500 !
Umda_ld _de Dlpk?rr)ado fan gestion 'y Il Semestre
abastecimiento |administrativa 4 10000
-area de Curso de ofimdtica 8 4000 Iy Il Semestre
saguridad Curso de atencion al cliente 6 3000 l'y Il Semestre
7 3500 Iy Il Semestre

Patrimonial 10 4000 Febrero
SIAF 6 2100 Marzo
Curso de administracion e
Control inventario de bienes muebles del

patrimonial estado 20 10000 Abril (1 mes)
Excel inicial 15 5250 Mayo
Excel intermedio 15 5250 Junio
Excel avanzado 15 5250 Julio

Curso de seguro

Curso de especializacion en sistema

A ost

financiera

integrado de administracion abril-
financiera - Sector publico 15 18000 setiembre
Curso de especializacion en abril-
tributacion 10 10900 setiembre
Unidadde | curso de especializacién en julio-
administracion | contabilidad gubernamental 12 10900 noviembre
Curso de especializacion en julio-
administracion publica 12 10900 noviembre
Curso de especializacién en abril-
auditoria y control interno 2 3200 setiembre
Curso de asistencia de gerencia 4 4000 abril-
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setiembre
Curso en administracion julio -
noviembre

Unidad de
fiscalizacion y
control previo

Direccion

Cursos relacionados con ley de

Monitoreo y evaluacion

documentaria y archivo

contrataciones del estado

4000

3000

marzo

Cursos relacionados a la ejecucién
de obras publicas

1200

abril

Cursos relacionados con las
modificaciones tributarias y
presupuestales

2600

mayo

Cursos relacionados con las
operaciones administrativas
(archivo, secretariado, excel)

Planificacion estratgica y gestion

organizacional 3 10000 junio-agosto
general de julio-
’equcaaon gestion por resultados 2 6000 setiembre
basica regular

Asistencia en gestion administrativa

Programa de especializacion en
gestion administrativa publica 4 1200 junio-octubre
DIPECUD Redaccion, ortografia y expresion todo el :
oral personal 4000 01 - 26 julio
Trabajo en equipo fagae
personal

e ST

2000 enero-febrero

Redaccion artistica

1
OFICINA DE Produccidn y realizacion audiovisual 1 500 enero
PRENSA Programacion WEB con PHP 1 2000 marzo

1

00| eneto.

Febrero a

Gestion y Administracion Publica 3 5000 dlcfaribre

Gestidn Logistica en Instituciones Febrero a

Publicas 8 5000 diciembre

CAIMERACE = Liderazgo y trabajo en equipo Febrero a
Secretaria 8 5000 diciembre
Técnica Marco normativo para la Gestion Febrero a
Pudblica 8 5000 diciembre

Desarrollo de proyectos de Febrero a

Inversion Publica 8 5000 diciembre

Organizacion de eventos y 8 5000 Febrero a
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protocolo G 0 7 3 o diciembre
Estrategias de comunicaciony Febrero a
Prensa 8 5000 diciembre
Estrategias para la formulacién y Febrero a
ejecucion de planes de medios 8 5000 diciembre

'
Gestion Administrativa Publica Febrero 2 /
5 5000 diciembre /
p dimi dmini . Febrero a F
rocedimientos administrativos 5 5000 diciembre /,,
cectidn de R i Febrero a /
estion de Recursos Humanos 5 5000 diciembre /
' - Febreroa '
Liderazgo y Asertividad 5 5000 diciembre
CONEACES - o Febrero a
Diraceidn de Desarrollo de habilidades 5 5000 diciembre
Evalf@uo_n'y Estrategias didacticas y Evaluacion Febrero a
Certificacion | 4e competencias 5 5000 diciembre
] ] Febrero a
Modelos de Excelencia Educativa 5 5000 diciembre
Andlisis Funcionai Febrero a /4/
AbERS il 2R 5 5000 diciembre
: - . Febrero a
Sistemas de Gestion de Calidad 5 5000 diciembre
Febrero a

Auditorias de la Calidad

diciembre

Programa de desarrollo de |

capacidades 20 10,000 marzo (‘
Gestion del Talento Humano 5 10,000 marzo-julio 3
Disefio y evaluacidn de programas
de capacitacion 5 10,000 marzo-junio
Oficina de Evaluacion de desempefio laboral 5 10,000 Abril - junio
Apoyo a la Normas de certificacion ISO 5 5,000 febrero
Administraci‘é’n Clima institucional y Coaching 5 10,000 marzo - julio
de la Educacion —
Gestion por procesos 5 15,000 .
Desarrollo organizacional 10 20,000
Gestion Administrativa Publica 5 10,000
Gestion del cambio 30,000
Contrataciones del Estado 10,000
> Te | 140,000.00

‘ 'Cuvrs"o de;‘drrhh‘iééiéh y évaluaéibn
DIGEIBIR de proyectos de inversién publica 20 20,000 Marzo - junio
Curso: Gestion por procesos 10 5,000 Abril - Mayo
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V iv kst

J

Curso de produccién radial

proyectos 10 10,000 Marzo - Junio

Curso de planificacién estratégica 10 10,000 Junio — Agos.

Curso excel basico 30 12,000 Mayo — Agos.

Curso de redaccién 5 1,500 Abril - Mayo

Curso de metodologia de

capacitacion 25 30,000 Mayo - Julio
5 6,000 Marzo - Junio

| Sub Total . 115 94,500
Gestidn de la innovacién educativa 5 13,000
Direccion de  pisefio y desarrollo curricular —
Educacion | giplomado 5 35,000
Secundaria Asistente en gestién administrativa 5 10,000
Disefio y evaluacion curricular
- Sub Total
Presupuesto por resultados 2 S/. 4,260 Febrero
Sistemas de Monitoreo y Evaluacion
de Programas y Proyectos en la
. Gestion Publica 2 --- Febrero
Prgglr::a(:iec’m Talle‘r’de MS Project 2010 para La
Gestidn de Proyectos 2 --- Marzo
S/. 4,260

Actividades programadas, pero que no cuentan con presupuesto y que segun lo dispuesto por

Sub Total

S/. 928,526

el Comité de elaboracién del PDP pueden informar al mismo sobre la prevision presupuestal |

hasta el mes de marzo del 2013, caso contrario queda sin efecto para los fines de este

documento.
SIN PRESUPUESTO
uo Nombre de la Capacitacion Meta | Presupuesto estimado | Fechas tentativas

Diplomado en gestidn de
proyectos-PMBOK 4 Mayo-junio
Diplomado en gestion publica | 4 julio-octubre
Curso disefo de presupuesto
por resultados PPR 5 febrero

DIPEBA - DIALFA | Diplomado de formulacién de
proyectos del SNIP 5 agosto-noviembre
Diplomado en evaluacién
educativa 4 febrero-abril
Diplomado de formacion de
capacitadores 4 mayo-julio
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4 agosto-octubre
Curso gestion del octubre-
acompafiamiento docente 3 diciembre
Diplomado en segunda
especialidad en Educacion
Basica alternativa 5 febrero-diciembre
Curso en el Sistema Integral
de Administracion financiera
del estado 4 febrero-marzo
Maestria en Gestion
educativa 3 febrero-diciembre
Diplomado en adquisiciones y
contrataciones con el estado
3 marzo-mayo
Maestria en gerencia social 7 febrero-diciembre
i Administracion de riesgos 35 e
Organo de
Control Gestion de procesos 35 abril
Institucional [ examen de evaluacion de
Control Interno 7 junio
Jefe dela
Oficina de Curso de Habilidades Sociales
Asesoria Juridica 10 Marzo - junio
> ; Cooperacion
Atencion al espectro autista . . y
P t 20 internacional RIINEE | agosto-setiembre
Cooperacion
Di .. Atencion a los retos multiples internacional Hilton
reccion 30 Perkins ayo-junio
General de G o — ey
Educacion Sistema Braille a5 | T oop_erac:(::ré)AL Abril
Basica Especial fternaciona L
Nuevas tecnologias 10 Abril
Lengua de sefias 30 Abril
Formador de formadores 10 Febrero
Unidad de
Ejecucion Curso de Habilidades
Coactiva Humanas 3 marzo - junio
Diplomados especializados
PRONABEC (pendiente de definir
tematica) 50 Abril - Setiembre

=)

\

2
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Talleres de capacitacion
(pendiente de definir

tematica) 170 Enero - Diciembre

Curso de Secretariado a
Asistente de Gerencia 10 Abril — Mayo

4.1 Las actividades de capacitacion que se desarrollen deberan estar enmarcadas en los Planes
de Desarrollo de las Personas (en adelante, PDP), aprobados por el MINEDU.

Oficina de Apoyo a la Administracion de la Educacién.

4.3 Se considera Beneficiarios de las capacitaciones reguladas bajo la presente Directiva, a las
personas al servicio del MINEDU que prestan servicios bajo cualquier modalidad de
contratacién, bajo relacién de dependencia o prestacion de servicios de caracter no
auténomo, y que han cumplido con los requisitos sefialados en el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico,
aprobado por Decreto Supremo N2 009-2010-PCM.

4.4 Los programas o actividades de capacitacion se clasifican en:

4.4.1 Programas o actividades generales de capacitacion.- Son programados por la Oficina de
Apoyo a la Administracién de la Educacion - Unidad de Capacitacion en Gestion, previa
identificacion de las necesidades de capacitacién. Estan comprendidas en los PDP Anuales
y dirigidas a los beneficiarios del MINEDU.

Son disefiados, financiados, coordinados por la Oficina de Apoyo a la Administracion de la
Educacion y dirigidos al personal de los programas, érganos y unidades organicas del
MINEDU. Ello no impide que determinados programas generales de capacitacion que se
fijen en su momento, puedan ser financiados con recursos de otras unidades organicas.

4.4.2 Programas o actividades especificas de capacitacidn.- Se encuentran presupuestadas en
los Planes Operativos Anuales de los programas, organos o unidades organicas que lo
requieran e incluyan como parte del PDP del MINEDU; estando dirigidas a atender
exclusivamente las necesidades de capacitacion de su propio personal.

Son tramitados ante la Unidad de Capacitacion de Gestion de la Oficina de Apoyo a la
Administracién de la Educacion, pero financiados por cada programa, érgano o unidad
organica que lo solicita. Incluye la formacion laboral, capacitacidon interinstitucional,
pasantias, formacion profesional, cursos de actualizacidn, asi como otras actividades
similares. '
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4.5 Los beneficiarios podran acceder a las siguientes ofertas de capacitacion:

4.5.1 Formacién laboral.- Capacitacion tedrica y/o practica dentro de la entidad y que es
impartida dentro de la jornada laboral, o capacitacion tedrica y/o practica que reciban en
otra entidad publica o entidad formadora, relacionada con la actividad que desarrolla.

S

4.5.2 Formaciéon profesional.- Comprenden los post doctorado, doctorado, maestria,
diplomados en sus diferentes variaciones (presencial, semi presencial y virtual) seminarios,
talleres y actividades similares.

4.6 Los funcionarios y personal de confianza no son considerados beneficiarios de los
programas de post doctorado, doctorado y maestria.

4.7 La Unidad de Capacitaciéon de Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracion de Ia%
Educacidon, sistematizara y actualizard las necesidades y los requerimientos de

capacitacién de los programas, 6rganos y unidades orgénicas del MINEDU.

4.8 Cuando mas de un 6rgano o unidad orgénica coincidan en ofertas formativas de contenidos
tematicos y caracteristicas similares para su personal a cargo, la Unidad de Capacitacion de
Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracion de la Educacion, responderd a tales
demandas organizandolas concertadamente con los programas, érganos y unidades /[/
involucradas, procurando:

4.8.1 Articular las ofertas formativas coincidentes en un solo programa de formaciéon que /™
responda a las necesidades establecidas en el Plan de Desarrollo de las Personas.

4.8.2 Formular conjuntamente los términos de referencia para la contratacion de la entidad o
centros de formacién.

4.8.3 Constituir equipos con los érganos y unidades organicas involucradas, para la *}3
organizacion y ejecucion de las acciones formativas. ‘

4.8.4 Aprobar la solicitud de autorizacion para el fortalecimiento y desarrollo de capacidades
de los diferentes programas, érganos y unidades organicas del MINEDU, en el marco del
PDP.

4.9 Las ofertas de capacitaciéon seran publicadas en el Portal Institucional del MINEDU, por la
Unidad de Personal en coordinacién con la Unidad de Capacitacion en Gestion, a fin que
sean conocidas por el personal.

4.10 Al finalizar el afio, los programas, o6rganos y unidades organicas informardn a la Unidad
de Capacitaciéon de Gestiéon de la Oficina de Apoyo a la Administracion de la Educacion
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sobre la ejecucidn, logros y dificultades de las actividades de capacitacién contempladas

en su Plan Operativo Anual. (7

5.1. De la postulacion:

A solicitud del personal del MINEDU y/o a propuesta de su jefe inmediato, se seleccionara al /r .
beneficiario que participe en las acciones de capacitacion, teniendo en cuenta:

Haber superado los 3 meses de contratacion y tener perspectivas de continuidad en el puesto.
Este requisito no es aplicable para participar en el programa basico y de induccion.

Que exista la necesidad estratégica de entrenarlo y/o actualizarlo.

Que la capacitacion a recibir sea afin a la labor que realiza dentro de la entidad.

Cuando es a solicitud del servidor, se tendra en cuenta que la capacitacién solicitada se
encuentre alineada a los PDP, esté presupuestado en el Plan Operativo Anual correspondiente

y que el solicitante haya demostrado disposicion de aprendizaje.

Solo se puede capacitar a un beneficiario hasta un maximo de tres oportunidades por afio.

5.2 De los tiempos u horarios de capacitacion:

El periodo de capacitaciéon de los beneficiarios del MINEDU puede ser de hasta un maximo de
20 dias habiles o 160 horas del horario laboral al afio; caso contrario, se requerira de la
autorizacion expresa del érgano de Alta Direccion del que dependa.

Las acciones de capacitacidn previstas en los PDP podran desarrollarse durante el horario de
trabajo, siempre y cuando se garantice la continuidad del servicio y el cumplimiento de las
tareas y/o funciones asignadas al servidor beneficiado.

¥

Las acciones de capacitacion autofinanciadas por el personal, que estén comprendidos en el {
marco del PDP, gozaran de las facilidades previstas en la presente Directiva. /

5.3 Costo maximo de capacitacion:

1.5 UIT (Unidad Impositiva Tributaria). Superar este monto requiere que a solicitud de su jefe

El costo maximo a financiar por acciéon de capacitacion al afio que reciba un servidor sera de
inmediato superior, el 6rgano de la Alta Direccion del que dependa lo apruebe.

El costo maximo total de las acciones de capacitacion que reciba un servidor del MINEDU
durante el afio correspondiente no podra exceder las 2 UIT (Unidades Impositivas Tributarias);
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de lo contrario, sera el servidor beneficiario quien asuma la diferencia de su costo, previa
autorizacion expresa del érgano de la Alta Direccién del que dependa.

5.4 En caso de abandono o desaprobacion de la capacitacion:

El servidor publico favorecido con alguna oferta de formacién que abandone o desapruebe la
accién de capacitacion en el cual participa, se hara responsable de la devolucion de la totalidad
del pago efectuado por el MINEDU, salvo situaciones de caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente acreditados y en forma oportuna.

Si el abandono de la actividad de capacitacion es motivada por orden de su Jefe inmediato
superior o por la resolucién de su contrato, este debera informar las razones de su decisién a la
Unidad de Capacitacion en Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracion de la Educacion
en un plazo no mayor a los 20 dias habiles, caso contrario el Jefe asumira la devolucion de la
totalidad del pago efectuado por el MINEDU.

En el caso de los programas de induccién y/o basicos contemplados como tales en los Planes
de Desarrollo de las Personas; los servidores no estan obligados a la devolucién del costo de la
capacitacién en situaciones de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente acreditados. En el
caso de abandono reiterativo sera considerado como incumplimiento de deberes vy
obligaciones del trabajador, en consecuencia recibird una amonestacion por parte de la Unidad
de Personal.

5.5 De la induccién al nuevo personal y el Programa Basico:

La informacion especifica sobre la dependencia a la que respondera su trabajo, asi como de sus
funciones y tareas, estara a cargo de su jefe inmediato superior o la persona que este designe.

Los contenidos de induccién de caracter general, a cargo de la Unidad de Personal en
coordinacion con la Unidad de Capacitacion de Gestion y la Oficina General de Etica Publica y
Transparencia.

El Programa Basico tendra informacion sobre:

Nueva gestion publica.

Enfoques y marco de politicas en el sector.

Etica publica y transparencia.

Derechos y obligaciones de los servidores publicos del MINEDU.

La escuela que queremos y la movilizacidn por los aprendizajes.
Lineas estratégicas y modernizacién para la escuela que queremos.
Marco del buen desemperio del servidor publico en educacion.
Clima laboral y cultura organizacional en el MINEDU.

Sm P oo0To

5.6 Del Personal Capacitado:
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Concluida las acciones de capacitacion, el servidor publico estd obligado a seguir prestando
servicios en el MINEDU segun los términos de su contrato y la legislacion vigente del régimen %V

laboral en el que se encuentre.

El servidor publico se compromete a evidenciar lo aprendido en el ejercicio de sus funciones,

en la evaluacion de su desempefio o a través de la elaboracion de propuestas para la mejora ,
de sus funciones; y en el caso de que se le solicite formalmente, debera replicar lo aprendido. .
La capacitacidon recibida por los beneficiarios, no obliga al MINEDU a otorgar una mayor
remuneracioén en su mismo cargo, o a promoverlo a otro cargo de mayor jerarquia. N

/
/
/|
5.7 Del requerimiento para la capacitacion especifica segtin funcion /Z/
Los programas, organos y unidades organicas del MINEDU solicitardn a la Unidad de

Capacitacion en Gestién de la Oficina de Apoyo a la Administraciéon de la Educacion, 'I:%/
autorizacion de las actividades de capacitacion que estén enmarcadas en el PDP aprobadd, *
con un minimo de quince dias habiles al inicio de la capacitacion ; salvo que la solicitud cuente
con la autorizacién de la Alta Direccion, en cuyo caso debe ser solicitada como minimo con 48

horas habiles de anticipacion (Anexo 1); en ambos casos debe de adjuntarse a la solicitud los
siguientes documentos:

5.8 Cuando se requiera Certificacion Presupuestal, se presentara:

a. Copia del anexo 5-A, visado por la Unidad de Programaciéon de la Secretaria de
Planificacion Estratégica (formato de presupuesto)

b. Orden de pedido emitido por el Sistema Integrado de Gestion Administrativa — SIGA,
debidamente firmado.

c. Informacion de referencia de la institucion o especialista que brindara la capacitacion.

Ficha del participante, visado por el jefe inmediato. (Anexo 2)

e. Documento de compromiso y pacto de permanencia firmado por el participante. (Anexo m

3) \n
5.9 Cuando se requiera Fondos para Pago en Efectivo o FPPE:
a. Documento dirigido a la Oficina de Apoyo a la Administracion de la Educacion solicitando :
aprobacion para inscripcion de participantes con cargo a los fondos para pago en efectivo ?,

del programa, érgano o unidad organica que solicita la capacitacion.
b. Copia de la certificacion presupuestal que acredite el programa, érgano o unidad organica

cuenta con recursos en la especifica pertinente.
c. Informacion de referencia de la institucion o especialista que brindara la capacitacion.
d. Ficha del participante, visado por el Jefe inmediato. (Anexo 2)
e. Documento de compromiso y pacto de permanencia firmado por el participante. (Anexo 3) '

Q

6.1 Los tramites para acciones de capacitacion cuya ejecucion deban iniciarse o excedan el
ejercicio presupuestal deberan contar con la prevision presupuestal correspondiente y
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tramitarse en el marco de la normativa vigente siguiendo el procedimiento que en ella se

disponga.

6.2 Las Unidades Organicas que programen acciones de capacitacion que no hayan sido
consideradas al momento de la aprobacién del PDP, deberadn contar con autorizacion
expresa del Vice Ministerio o Secretaria de la que dependan, para proceder a su

tramitacion y posterior ejecucion. /

6.3 Las Unidades Organicas estan obligadas a informar a las acciones de capacitacion, /
gratuitas o becadas, a las que asista su personal en diferentes instituciones. Esta/X/\

informacién debe ser remitida considerando la relaciéon nominal de participantes, la
institucion auspiciadora, el tema de capacitacion y la duracién de la misma, a la Unidad
de Capacitacion en Gestion de la OAAE.

7.1 Las actividades implementadas para el fortalecimiento y desarrollo de capacidades de los
servidores publicos del MINEDU, seran debidamente monitoreadas y evaluadas por la

Unidad de Capacitacién en Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracion de la
Educacion.

7.2 Los Jefes inmediatos que autoricen la participacion de su personal en un programa de /l/
capacitacion especifico, brindaran las facilidades para su asistencia; sin que ello,
perjudique el desempefio de sus funciones y la operatividad de la unidad organica.

7.3 La Unidad de Capacitacion en Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracién de la
Educacidn emitira reportes trimestrales al Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo
de las Personas.

7.4 La Alta Direccion, Directores Generales, Jefes de Oficina General, Directores y Jefes de
Unidad podran solicitar reportes de los servidores a su cargo sobre: i) monto de la
capacitacion, ii) numero de capacitaciones, dias u horas utilizadas vy iii) notas y i
asistencia.

7.5 La Unidad de Capacitacién en Gestion de la Oficina de Apoyo a la Administracion de la
Educacion no autorizard acciones de capacitacion, ni emitird conformidad de servicio de
capacitaciéon, en via de regularizacion, respecto de acciones de capacitacion que no
hayan sido programadas, financiadas y ejecutadas en el marco del presente plan.

7.6 La ejecucién de las acciones de capacitacion en el marco del Decreto Legislativo N° %\

1025, su Reglamento, y el PDP Anualizado seran de responsabilidad de los servidores
beneficiados y sus superiores jerarquicos.
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1 Programa Basico: | Modulo I:  Modernizacién de la 800 S/ 880,000
“Gestion para la | gestion, buen gobierno vy ética
transformacion de la | publica en educacion
educacion”. i .
Modulo I: Gestion de la
transformacion educativa
Moédulo lll: Clima laboral, cultura
organizacional y gestion de conflictos
SUB TOTAL 800 880,000
2 Programas de | Planeamiento, programacién y 50 150,000
Especializacion ejecucion presupuestal
Formulacién, monitoreo y supervision 50 150,000
de politicas educativas
Gerencia Publica 50 200,000
Gestion de programas y proyectos en 50 150,000
educacion
Capacitacion y asistencia técnica 50 150,000
Gestidn de materiales educativos 50 200,000
Desarrollo Curricular 50 200,000
Formulacion de Proyectos de 50 150,000
Inversidn Publica y de programas
presupuestales por resultados en
educacion
Gestion descentralizada de la 50 100,000
educacion
Comunicacion estratégica para la 50 150,000
transformacion de la educacion
SUB TOTAL 500 1°600,000.00
3 Cursos practicos Atencidn al ciudadano 50 25,000
Gestion documental 50 25,000
Formulacién de POl y programacion 50 25,000
presupuestal
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Procedimientos administrativos y 50 25,000
simplificados
Elaboracidn de plan de comunicacién 50 25,000 \
Redaccion de documentos 50 25,000
administrativos
Transversalizacion de enfoques 50 25,000
Asistencia técnica en planificacion y 50 25,000
programacion presupuestal
Control interno 50 25,000
Transparencia y rendicion de cuentas 50 25,000 /
Mejora continua 50  [25,000 B
Ley del procedimiento administrativo 50 25,000
general
Gestion por procesos y redisefio 50 30,000
organizacional
Asistencia técnica 40 25,000
Sistemas administrativos y procesos 80 4,000 /L
SUB TOTAL 770 359,000.00
4 Programa Integral : Programa de desarrollo de habilidades 410,000
Gestion del cambio en el y actitudes para el cambio a través
MINEDU de:
Pasantias
Talleres de artes expresivas
Coaching de equipo érﬂ‘
Outdoor training 300 |
Programa de habilidades directivas 60,000
para la gestion del cambio, a través
de:
Pasantias ‘
Coaching ejecutivo
Outdoor training
SUB TOTAL 300 470,000.00
s Capacitacion especifica Diversos temas requeridos por las P

segun funcién Unidades Organicas 950 928,523.00

TOTAL 3320 (4'237,523.00 ‘
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ANEXO 1

SENOR JEFE DE LA OFICINA DE APOYO A LA ADMINISTRACION DE LA EDUCACION — MINEDU
DNI

CARGO

PROGRAMA U ORGANO: ..o eoe oot eee e neesesseses s ssn sasssssessessssesssssensessesssessesssssessssresassenans
UNIDAD ORGANICA:  Foveoceeveeememssesenssesenssemsames seasasssssssssnssosnonnecs s 5555434100588 S04 s o g
PRINCIPALES FUNGCIONES: ovoe oo e eeseseeeeseesseveeveeeeeeeeeeseeseeaseameessereesess o s san an sen semsenses 2222208 2582820882t et ekt st s s s e s s

OFERTA DE CAPACITACION SELECCIONADA (Especificar denominacion y entidad prestadora):

FUNDAMENTACION DE LA SOLICITUD (Indicar la relevancia de la oferta seleccionada respecto a su desempefio
laboral):

FECHA DE INICIO ! B R SR BN SRR v s o g e
COSTO

DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTA:

= FICHA DEL PARTICIPANTE: ( ) ™N
= DOCUMENTO DE COMPROMISO: ( )

- DOCUMENTO DE PACTO DE PERMANENCIA: ( )

Firma y huella digital del Participante
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ANEXO 2

FICHA DEL PARTICIPANTE’

1. DATOS PERSONALES

A. APELLIDOS Y NOMBRES %\

B. SEXO, EDAD Y DNI

C. LUGAR DE NACIMIENTO

%

D. TELEFONYCORREO ELECTRONICO PERSONALES ‘ ) _ _ )

E. COLEGIO PROFESIONAL Y REGISTRO

F. PERSONA CON DISCAPACIDAD

7 En referencia a la Ley 27444, la Ficha del Participante tiene carécter de Declaracion Jurada
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2. FORMACION ACADEMICA

D 2
Pedagégica /

SUPERIOR — o
Tecnologica

TECNICO
Artistica

PRE - Egresado

GRADO Bachiller B
Maestria

POST -

GRADO
Doctorado

OTROS

ESTUDIOS

(Indicar) é

3. IDIOMAS

materna

(Indicar)

Otro

idiomas

(Indicar)
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4. DATOS LABORALES
Unidad Organica

A,
PERU | Ministerio .
de Educacion

Teléfono - Anexo

Cargo que desempeia

Correo electrénico
institucional
Régimen laboral (Marcar Régimen DL 728 ( ) ,

con un aspa)

Régimen DL 276 ( )

Régimen DL 1057 ( )
Tiempo de servicio en el
MED
Directivo ( ) Titular

Encargado

Designado R.M. / )\/)\fb/)
N° ’

5. PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE CAPACITACION FINANCIADOS POR MINEDU

Maestria })/A{
!

Doctorado

20
Especializacion
Especializaciones ’

Diplomas

)

Cursos

Declaro que la informacién proporcionada es veraz y, en caso necesario, autorizo su investigacion.
Nota: El documento debe ser visado por el Jefe Inmediato del Participante

Fecha:

Firma y huella digital del Participante
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ANEXO 3 "

DOCUMENTO DE COMPROMISO Y PACTO DE PERMANENCIA

. DATOS GENERALES

APELLIDOS Y NOMBRES
CARGO QUE DESEMPERNA

FORMACION PROFESIONAL O TECNICA
DEPENDENCIA DE ORIGEN

REGIMEN LABORAL

Il. COMPROMISO

Mediante el presente documento, acredito que he sido designado (a) en el Curso de Capacitacién denominado
..,el cual serda dictado por la INStItUCION oo e s ssisennns, SILO €N

El Curso se inicia €lu.ooeeoevniens, ¥ finaliza €l.c.ccceeesvesreenennene. Siendo el horario a partir de las horas

Costo del Curso.......ccceeveeeeeee

Teniendo en consideracion los detalles antes citados, hago de conocimiento Ml COMPROMISO de asistir y

cumplir con las disposiciones que se dicten en dicho Curso, caso contrario, de mediar motivos justificados

informaré a mi jefatura quien tramitara ante la UCG las debidas justificaciones. Tal tramite se realizara antes de la /
emision del informe final de la entidad prestadora del servicio de capacitacion, para las previsiones del caso; de

no hacerlo, asumo lo dispuesto en el numeral 6.4 de la Directiva “Procedimientos Para la Tramitacion de

Solicitudes, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion de la Capacitacion del Personal del Ministerio de Educacion”.

que a la letra dice: “El servidor plblico favorecido con alguna oferta de formacién que abandone o desapruebe

el evento de capacitacion en el cual participa, se hara responsable de la devolucion de la totalidad del pago

efectuado por el MINEDU, salvo casos de fuerza mayor debidamente acreditados y en forma oportuna”.

(\

Asimismo, hago de conocimiento mi compromiso de permanecer en la entidad de trabajo por un plazo
equivalente al doble del tiempo que dure la capacitacion que reciba, en el marco del periodo estipulado en mi
contrato; asi como, aplicar los conocimientos recibidos en el desarrollo de mis funciones.

En fe de lo manifestado, firmo el presente documento de compromiso.

T

N

Firma y huella digital del Participante
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